VOLANBUSZ

SZAKSZERVEZET(EK)TEL TORTENO EGYEZTETESEN KESZULT HANGFELVETEL KEZELESEVEL
OSSZEFUGGESBEN FELMERULO SZEMELYES ADATOK KEZELESE

A VOLANBUSZ Zrt. az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad &ramlédsarol, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatdlyon kiviil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban GDPR) eléirasai szerint eziton tajékoztatja, jelen tajékoztatoval
és folyamatleirassal az On személyes adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl. A folyamatban
valé részvétellel On, mint érintett a jelen folyamatleiras szerint valik az adatkezelés érintettjévé.

A TARSASAG PONTOS MEGNEVEZESE, ELERHETOSEGEI:
név: VOLANBUSZ Zrt. (tovabbiakban: Tarsasag)
székhely: 1091 Budapest, Ul16i ut 131.

honlap: www.volanbusz.hu

e-mail:info@volanbusz.hu

telefonszam: +36 1 2198000

képviseli: az elnok-vezérigazgato

A TARSASAG ADATVEDELMI TISZTVISELOJENEK ELERHETOSEGEI:
adatvedelem@volanbusz.hu

ADATKEZELES CELJA:
A szakszervezet(ek)tel to6rténd egyeztetésen elhangzottak jegyz6konyvben torténd hiteles rogzitése.

ADATKEZELES JOGALAPJA: A VOLANBUSZ Zrt. részér6l a szakszervezet(ek)tel torténd egyeztetésen
elhangzottak hiteles dokumentalasahoz fliz6d6 tarsasagi érdek, azaz a GDPR 6. cikk (1) f) pontja.

ADATTAROLAS HATARIDEJE: A szakszervezet(ek)tel torténd egyeztetésrél késziilt hangfelvétel alapjan
torténd jegyzOokonyv felvételét kovetden, de legkésGbb az egyeztetést koveté 15 munkanap elteltével az
adatokat a Tarsasag haladéktalanul, véglegesen és helyreallithatatlanul torli a mindenkor hatalyos
Adatvédelmi szabalyzat mellékletét képez6 adatmegsemmisitési jegyzokonyv felvétele mellett.

ADATKEZELESBE BEVONT ADATFELDOLGOZO: Az informatikai rendszer iizemeltetése révén a
VOLANBUSZ Zrt. adatfeldolgozdja a MAV Szolgéltatd Kozpont Zrt. (székhely: 1087 Budapest,
Konyves Kalman krt. 54-60., cégjegyzékszam: 01-10-045838, adoszam: 14130179-2-44), amely a
VOLANBUSZ Zrt. informatikai rendszereinek iizemeltetési tevékenységét latja el.

AZ ADATKEZELES SORAN AZ ADAT AZ ALABBI HARMADIK SZEMELY RESZERE KERUL
TOVABBITASRA:

A VOLANBUSZ Zrt. az adatokat mas harmadik fél szamara fszabalyként nem tovabbitja. A Tarsasag
azonban felhivja az érintettek figyelmét, hogy személyes adatokat birosag és hatdsag részére térténd
kiadasat eldirhatja jogszabaly. Amennyiben birdsag vagy hatdsag jogszabalyban rogzitett eljarasa soran
személyes adatok atadasara kotelezi a VOLANBUSZ Zrt.-t, Gigy azt a VOLANBUSZ Zrt. jogszabalyi
kotelezettségét teljesitve koteles a kért adatokat az eljaro birdsag vagy hatosag rendelkezésére bocsatani.
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AZ ADATKEZELES FOLYAMATLEIRASA
Az egyeztetésen elhangzottak és a résztvevok részvételének dokumentalasa, a valésdgnak megfeleld
rogzitése a felvétel alapjan torténik. Az iilésen résztvevok eldzetesen megkapjak a jelen adatkezelési
tajékoztatot.
A felvétel diktafon, ennek miiszaki hibdja esetén telefon vagy mas adatrogzitd eszkoz hasznalataval
késziil. Diktafonon kiviili mas adathordozd eszkdz esetében az adatok védelme érdekében az
adathordozordl a hangfelvétel a tarsasagi kdzponti szerverre, belsé meghajtora kertiil feltoltésre, amely
meghajtohoz kizarélag az arra jogosultak, azaz az egyeztetésen a VOLANBUSZ Zrt. részérél résztvevod
személyek férhetnek hozza.
Az egyeztetésen résztvevo személyek:

- a Szervezet- ¢és személyfejlesztési igazgato,

- a Humaneréforras gazdalkodasi igazgato,

- a Munkajog vezetd, valamint

- a Munkajog vezet6 részérdl kijelolt HR szakértd, jogtanacsos vagy jogi el6add vesznek részt.
Az egyeztetésr6l a hangfelvétel alapjan 15 munkanapon beliil a jegyzokonyvet el kell késziteni, ezt
kovetden a hangfelvételt haladéktalanul torli a Tarsasdg. Ez az iddtartam megfelel6en elegendd arra,
hogy a hangfelvételen elhangzottak jegyz6konyvben rogzitésre keriiljenek, valamint vitas tigyekben,
vagy felmeriil6 kérdések esetén a felvétel alapjan orvosolni lehessen a kérdéseket és a résztvevok
szdmara megnyugtatdan rendezni lehessen a felmeriilt helyzetet.
A jegyzékonyv elkészitését kovetéen a felvétel a VOLANBUSZ Zrt. Adatvédelmi szabalyzatdnak
mellékletét képez6 megsemmisitési jegyzokonyv felvétele mellett véglegesen és helyreallithatatlanul
torlésre keriil. A torlés soran az adatrogzitésre hasznalt eszkdzrdl, valamint amennyiben a felvétel a
Tarsasag informatikai rendszerébe letoltésre keriilt, igy az informatikai rendszerbdl is véglegesen és
helyreallithatatlanul torlésre kertil.
A fentiek alapjan a VOLANBUSZ Zrt. az eurdpai adatvédelmi rendeletben eldirt alapelvek betartasa
mellett (a célhoz kotottség, adattakarékossag, korlatozott tarolhatosdg) végzi a jelen tajékoztatoban
bemutatott adatkezelést.

Az érintettek kore:
- a szakszervezetekkel torténé egyeztetésen résztvevok munkavallalok, harmadik természetes

személyek.

Az érintett adatok kore:

Adatkategodria Cél
név azonositas
szervezet, szervezeti egység azonositas
beosztas/tisztség, munkakor azonositas
¢rintett hangja hiteles jegyz6konyvi dokumentalas

Az adatok forrasa:
- maga az érintett.

AZ ERINTETTI JOGGYAKORLASRA VONATKOZO SZABALYOK:
A VOLANBUSZ Zrt. tajékoztatja, hogy a GDPR alapjan On, személyazonossaganak igazolasat
kdvetden az alabbi jogérvényesitési lehetéségekkel élhet:

— Kkérheti tajékoztatasat személyes adatai kezelésérol,

— Kkérheti a személyes adataihoz vald hozzaférést,

— Kkérheti személyes adatainak helyesbitését,

— Kkérheti személyes adatai torlését, ha azok kezelése véleménye szerint jogellenes vagy az azokkal

elérend6 célbol a Tarsasagnak mar nincs ra sziiksége,
— kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat,
— tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen.
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A tajékoztatas kéréséhez valo jog

Az érintett az Adatkezel$ barmely elérhetdségén tajékoztatast kérhet az adatkezel6t61, kérheti személyes
adatainak helyesbitését, torlését, valamint az adatkezelés korlatozasat.

Kérelmére az Adatkezeld tdjékoztatast ad az altala kezelt adatokrol, az adatkezelés céljarol, jogalapjaral,
a kezelt adatok megdrzésének iddtartamardl, az adatkezelé nevérdl, cimérdl (székhelyérdl), az
adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl (székhelyérdl) és az adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységérol, az
adatvédelmi tisztviseld elérhetdségérdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak
meg az érintett személyes adatait, illetve az érintettet megilletd jogokrol. Az Adatkezeld a kérelem
benyujtasatol szamitott legrovidebb 1d6 alatt, legfeljebb azonban 1 honapon beliil irasban, kozérthetd
formaban adja meg a tajékoztatast.

Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi
két honappal meghosszabbithat6. Amennyiben a tajékoztatas kérése megalapozatlan vagy — kiilonosen
ismétlodo jellege miatt - tulzo, az Adatkezel koltségtéritést allapithat meg vagy megtagadhatja a
kérelem alapjan torténd intézkedést.

Hozzaféréshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezeldtol visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e.

A hozzaférés joga alapjan az érintett jogosult arra, hogy a folyamatban 1évé adatkezeléssel Osszefiiggd
személyes adatokhoz €s az alabbi informacidkhoz hozzaférést kapjon:

. az adatkezelés céljardl és jogalapjarol,

. a kezelt személyes adatok kategoriairdl,

. az adatkezelés idGtartamarol,

. cimzettekrdl, cimzettek kategoriairol, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy kaptdk meg az
érintett személyes adatait,

. az adatok tarolasanak id6tartama, idétartam meghatarozasanak szempontjai,

. az érintettet az adatkezeléssel Gsszefliggésben megilletd jogokrol,

. a feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol,

. ha nem az érintettél szarmaznak az adatok, akkor az adatok forrasarol,

. ha van, az automatizalt dontéshozatalrdl, profilalkotasrol,

. ha van, harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitasrol.

Az érintett kérésére Adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat —amennyiben
az nem érinti hatranyosan masok jogait és szabadsagait - rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért
tovabbi masolatokért Adatkezeld koltségtéritést allapithat meg.

Az adatok mddositasa (helyesbitése)

Az érintett az Adatkezeld barmely elérhetdségén kérheti a ra vonatkozo pontatlan személyes adatainak
modositasat (helyesbitését), illetve a hianyos személyes adatok kiegészitését (figyelembe véve az
adatkezelés céljat).

Amennyiben személyes adatanak helyesbitését kéri €s nem all rendelkezésre az a személyes adat,
amelyre a mar kezelt adatot helyesbiteni kell, errdl tijékoztatjuk. Amennyiben személyes adatanak
helyesbitését kéri és a személyes adat rendelkezésre ll, a Tarsasag a személyes adatot helyesbiti és azzal
egyidbében irasban tajékoztatast nyujt a helyesbités tényérdl és idépontjarol

Adatkezelo a helyesbitésrdl az érintettet, tovabba mindazokat értesiti, akiknek kordbban az adatot
adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést melldzi, ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel az
érintett jogos érdekét nem sérti.

Az adatok torléséhez valo jog

Az érintett az Adatkezel6 barmely elérhet6ségén kérheti személyes adatainak torlését. Személyes adatai
haladéktalanul torlésre keriilnek, ha az adatok kezelése jogellenes, ha az adatok tarolasanak
meghatarozott hatarideje lejart, tovabba, ha azt birésag vagy hatosag elrendelte.
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Adatkezel? a torlésrdl az érintettet, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés
céljara tovabbitotta. Az értesitést melldzi, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos
érdekét nem sérti.

Az Adatkezeld a személyes adatokat nem torli, ha azok az Adatkezelore vonatkozo jogszabalyi
kotelezettség teljesitéséhez, kozfeladat ellatdsdhoz, népegészségiigyi teriiletét érintd kozérdekhez,
tovabba jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikségesek.

Az adatok korlatozasa

Az érintett az Adatkezeld barmely elérhetdségén kérheti, hogy a személyes adatait az Adatkezeld
korlatozza amennyiben:

- vitatja a személyes adatok pontossagat (ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig az Adatkezel6 ellendrzi az adatok helyességét);

- az adatkezelés jogellenes, de az érintett ellenzi az adatok torlését és kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

- az adatkezelés célja megsziint, de az érintettnek sziiksége van azokra jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez.

A korlatozas addig tart, amig az érintett altal megjeldlt indok sziikségessé teszi. Ebben az esetben a
személyes adatokat — a tarolas kivételével — csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez; vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében; vagy fontos kozérdekbdl kezeljiikk. Az Adatkezeld az érintett kérésére tortént
korlatozas feloldasardl eldzetesen tajékoztatja az érintettet.

A tiltakozashoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezel a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak,
amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek
jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Jogorvoslati lehetéségek és egyéb informaciok

A VOLANBUSZ Zrt. torekszik arra, hogy az Onnek adott tajékoztatas minden esetben a GDPR altal
meghatarozott szabalyok teljesitése mellett is a lehetdségekhez mérten tomor, atlathato, érthetd,
konnyen hozzaférhetd, vilagos és kozérthetd legyen.

Kérelmét elsésorban irasban terjesztheti be a VOLANBUSZ Zrt.-nél az adatvédelmi tisztviseldnek
cimzett, jelen tajékoztatoban feltiintetett elérhetéségén.

Amennyiben On azonban szébeli tajékoztatast kér, ugy személyazonossiga igazoldsit kdvetden a
VOLANBUSZ Zrt. erre felhatalmazott munkatérsa a tajékoztatast szoban is megadhatja, ha a
tajékoztatashoz sziikséges adatok részére rendelkezésre allnak. Minden mas esetben az igényt
munkatarsunk rogziti és a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon beliil tajékoztatjuk Ont
kérelmével kapcsolatosan. Ezt a hataridét maximum tovabbi két honappal hosszabbithatjuk meg, ha a
kérelem Osszetettsége vagy az aktualisan kezelt kérelmek szama ezt indokolja, ellenben errdl a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil, elektronikus uton tajékoztatjuk.

Amennyiben nem intézkediink a kérelmére vagy az intézkedésiinket nem fogadja el, ugy jogorvoslattal
élhet a VOLANBUSZ Zrt. ellen. Adatkezelési eljarasunkkal kapcsolatos panasszal On fordulhat a
Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatosaghoz (székhely/postacim: 1055 Budapest, Falk
Miksa utca 9-11., 1374 Budapest, Pf. 603., telefon: (+36-1) 391-1400, telefax: (+36-1) 391-1410, e-
mail: ugyfelszolgalat@naih.hu), vagy a lakohelye, vagy tartdzkodasi helye szerinti térvényszékhez.
Javasoljuk, hogy el6szor adatvédelmi tisztviselonkkel vegye fel a kapcsolatot!

Téjékoztatjuk, hogy a jogérvényesitéssel és jogorvoslattal kapcsolatos részletes szabalyokat a
VOLANBUSZ Zrt. Adatvédelmi Szabalyzataban olvashatja, amely Szabalyzat elérheté a Tarsasagnal

szokasos modon az intranet portalon, valamint a Tarsasag honlapjan is (a kozérdeki adatok kozott).

Budapest, 2022. oktober 14. VOLANBUSZ Zrt.
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