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KOZSZOLGALTATASI SZERZODES ’

amely létrejott egyrészrol 5990000050518

Ajka Viros Onkorminyzata (székhely: 8400 Ajka, Szabadsag tér 12.; levelezési cim: 8400
Ajka, Szabadsag tér 12.; PIR szam: 734181; nyilvéntartja: Magyar Allamkincstar; adészam:
15734185-2-19; statisztikai szamjel: 15734185-8411-321-19; szamlavezetd pénzintézet:
Raiffeisen Bank Zrt.; bankszamlaszam: 12001008-01713627-00100006; képviseli: Schwartz
Béla polgarmester), mint dnkormanyzat (a tovdbbiakban: Onkorményzat),

masrészrol a

VOLANBUSZ Kizlekedési zartkoriien miikods Részvénytarsasiag (székhely: 1091
Budapest, Ulléi ut 131.; levelezési cim: 1476 Budapest, Pf. 302; cégjegyzekszam: 01-10-
042156; nyilvantartja: Fovarosi Torvényszék Cégbirdsiga; adészam: 10824346-2-44;
statisztikai szamjel: 10824346-4931-114-01; szamlavezetd pénzintézet: Kereskedelmi és
Hitelbank Zrt.; bankszdmlaszam: 10200971-21508747-00000000, képviseli: Kruchina Vince
vezérigazgato), mint szolgaltatd (a tovabbiakban Szolgiltaté),

a tovabbiakban Onkorményzat és Szolgaltaté egyiittesen Felek kozott, az alulirott napon és
helyen, az alabbi feltételek szerint:

I. PREAMBULUM

1.1. Ajka Varos Onkormanyzatanak Képviselé-testiilete a személyszallitasi szolgéltatasokrol
sz016 2012. évi XLI. torvényben (a tovabbiakban: Személyszallitasi Torvény) foglaltak
alapjan Ajka Véros helyi menetrend szerinti kzosségi kozlekedésének kozszolgaltatasi
szerzodés (a tovabbiakban: szerzédés vagy kozszolgaltatasi szerz6dés) keretében torténd
cllatasara 2022. szeptember honapban palyazati eljarast hirdetett meg, mely eljarast
megfeleld ajdnlat hidnydban a 278/2022. (XI1.15.) szamu Képvisel$-testiileti hatarozatban
foglaltak alapjan eredménytelennek nyilvénitotta.

1.2. Felek egyezben rogzitik, hogy Ajka Véros Onkorményzaténak Képviseld-testiilete a
278/2022. (XII.15.) szam1 hatarozataban — a fentiekben foglalt koriilményekre tekintettel
— felkérte a polgarmestert, hogy a személyszallitasi szolgaltatasokrol szol6 2012. évi XLL.
torvény 24. (4) bekezdése alapjan az ellatasért felelds onkormanyzat nevében
kezdeményezze és terjessze elé az 1370/2007/EK rendelet 5. cikk (5) bekezdésével
Osszhangban legfeljebb 2 éves idétartamra a Volanbusz Zrt. kozvetlen megbizasat a
kozszolgaltatds ellatasara vonatkozéan, tekintettel arra, hogy a meghirdetett eljaras
megfeleld ajénlat hianyaban eredményteleniil zarult.

II. ASZERZODES TARGYA

2.1. Jelen szerz6dés célja, hogy az Onkormanyzat ellatasi kotelezettségének megfelelden a
Szolgaltato kozremiikodésével teljes korl, j6 mindségli és szinvonalt szolgaltatast
biztositson Ajka véros kozigazgatasi teriiletén.
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Az Onkormdnyzat kizarolagos joggal megbizza a Szolgaltatét a helyi kozuti kozforgalmu
személyszallitasi szolgaltatas iizemeltetési feladatainak ellatisaval a jelen szerzédésben
foglaltak szerint.

Szolgaltaté a megbizast elfogadja, és kotelezettséget vallal arra, hogy az Onkormanyzat
helyi koziti kozforgalmi személyszallitasi szolgéltatdsat a mindenkor érvényben lévé
menetrendnek megfelelen, az erre a tevékenységre vonatkozo jogszabélyok, rendeletek és
egy¢€b el6irdsok, valamint a jelen szerz6désben megfogalmazott feltételeknek megfelelen
folyamatosan biztositja.

III. A SZERZODES HATALYA, IDOTARTAMA

Szolgaltaté a jelen szerzédésben meghatarozott kozszolgaltatasi feladatok ellatasara
2023. janudr 1. map 00.00 ératol 2024. december 31. nap 24.00 6raig jogosult és egyben
kotelezett.

3.2. Felek rogzitik, hogy a jelen szerz6désben foglaltakkal kapcsolatban egymaéssal mar az

alairast megel6z6en egyeztetéseket folytattak, a kozszolgaltatdsnak az Onkorméanyzat 4ltal
elvart modon térténé ellatasa érdekében a kodzszolgaltatasi szerzddésben eldirt feladat
2023. janudr 1. napjatél kezdddden folyamatosan teljesiilt és a mai napig is teljesiil.

3.3 A fenti okbol torténd szolgaltatasnyujtast az Onkormanyzat szerzédésszerti teljesitésnek

4.1

fogadja el igy megallapitjak, hogy a kozszolgaltatasi szerz6dés rendelkezéseit a Felek
egyezd akarattal 2023. janudr 01. napjatol kezd6édden alkalmazzak, melynek tényét jelen
okiratban rogzitik.

IV. SZEMELYI, TARGYI, PENZUGYI FELTETELEK, ALVALLALKOZO
BEVONASA

- Szolgéltato kijelenti, hogy a kozszolgaltatasi feladat ellatasanak érdekében rendelkezik az

alabbiakkal:

a) a menetrend szerinti személyszallitas végzéséhez sziikséges autdbuszos személyszallitd
engedéllyel;

b) megfelel$ szakmai képzettséggel rendelkezd, az ligy vezetést és a szakmai iranyitast ellaté
személyzettel;

c) a tevékenység ellatasdhoz eldirt szakmai, képesitési, alkalmassagi és egészségiigyi
kovetelményeknek megfelel6 munkavallalokkal:

d) a tevékenység folyamatos végzéséhez megfelelé mértékii pénzeszkozzel;

e) kell6 szému, az 4tlagos utasforgalomnak megfeleld kapacitasu, kozforgalmua
menetrendszerinti helyi személyszallitasra alkalmas sajat tulajdonu, lizingelt, vagy bérelt
autobusszal;

f) a jarmiivek javitasdhoz a jogszabalyi eléirasoknak megfelelé szakmihellyel, illetve ilyen
szakmihellyel kotott érvényes és hatalyos szerzédéssel;

g) Ajka kozigazgatési hataratol 5 km tavolsagon beliil elhelyezked6en a buszok tarolasara
alkalmas Osszefiiggé teriiletii telephely tarolétérrel - sz6ld jarmi esetében minimum
42 m?*db, csuklés jarmiivek vonatkozasdban 62 m2db nagysagban - és a telephely
taroloterének a megkozelitéséhez és elhagyasahoz sziikséges kozuti kapcsolattal
rendelkez0 uttal.
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Szolgaltatd a 4.1 pontban felsoroltakon kiviil véllalja, hogy a szerz6dés id6tartama alatt a
helyi kozati kozforgalmu  személyszallitasi  szolgaltatdas  lebonyolitasaban a
mindségbiztositasra vonatkozéd ISO rendszert vagy azzal megfeleltethetd, teljes kori
mindségbiztositasi rendszert mitkodtet.

A tevékenység ellatasara Szolgaltato alaptevékenységi alvéllalkozot nem vehet igénybe.
Nem mindsiil alaptevékenységi alvallalkozonak a bizomanyos és/vagy tigyndki és/vagy
egy€b értékesitésben, a jarmiivek rendelkezésre bocsatasaban, a tevékenység végzéséhez
sziikséges ingatlan(ok) bérbeaddsaban, a jarmiivek muszaki, esztétikai allapotanak
biztositasaban résztvevo alvallalkoz6. Az alaptevékenységi alvallalkozonak nem mindsiilé
alvallalkozé miikodéséért a Szolgaltatd teljes felelosséggel tartozik. Az alvallalkozo
szakmai alkalmassdganak ugyanazon szakmai és minGségi kovetelményeknek kell
megfelelnie, mint a Szolgaltatonak.

Szolgaltaté kotelezettséget vallal arra, hogy a szerzddés megkdtésétdl szamitott 30 napon
beliil kdzszolgélati informécios irodat fog mikk6dtetni Ajka belvarosaban, melyben jegy-
és bérletarusitas és utastdjékoztatas is torténik. Ezen feliil kotelezettséget vallal arra, hogy
a fenti hatarid6n beliil legalabb egy jegy-és bérletarusito helyet fenntart és miikodtet Ajka
belvéaroséban. A kozszolgalati informdacios iroda, valamint a jegy-és bérletarusito helyek
nyitvatartdsa munkanapokon min. 8 éra, a bérletarusitas idészakdban (minden hénap 1-6.
napjain) napi min. 12 éra.

Szolgaltato kotelezettséget vallal arra, hogy a kozszolgaltatasi szerzédés teljes idotartama
alatt biztositja a kozszolgaltatasi tevékenység ellatasshoz sziikséges személyi, targyi és
pénziigyi feltételeket.

V. SZEMELYSZALLITASI FELTETELEK

A helyi kozforgalmi személyszallitast végzoé jarmiivén barki utazhat, ha a vonatkozé
jogszabalyokat és az érvényben levé utazasi feltételekben foglaltakat megtartja.

A helyi kozforgalmi kozlekedés igénybevételi szabalyait és az alkalmazott dij- és
jegyrendszert, valamint az alkalmazott kedvezményeket a 3. szdmu melléklet tartalmazza,
amely cime ,,Ajka Viéros helyi kozforgalmi menetrendszerinti autobusz-kozlekedésének
dijszabasa".

Szolgaltaté a menetrend szerinti személyszallitast jogszeriien igénybevevéket utasbaleset,
illetve poggyaszkar esetére biztositani koteles. A minimalisan elvért biztositasi Osszegek:

Baleseti halal 2.000.000 Ft
Baleseti rokkantsag (50%-100%) 2.000.000 Ft
Baleseti rokkantsag (11%-49%)

a rokkantsagi fokkal megegyez6 %-os mértékben 2.000.000 Ft
Baleseti rokkantsag (1%-10%), fix dsszeg 200.000 Ft
Baleseti korhazi napi térités (max. 30 nap) 3.000 Ft
Csonttores, egyszeri 50.000 Ft
Baleseti miitéti térités 300.000 Ft
28 napon tul gyogyulod baleseti sériilés esetén egyszeri 100.000 Ft
28 napon beliil gyogyulé baleseti sériilés esetén egyszeri

(mulékony sériilések) 50.000 Ft
Baleseti koltségtérités egyszeri 50.000 Ft



Balesetbdl eredd iratpotlas koltsége egyszeri 30.000 Ft
Poggyasz, viselt vagy maganal tartott egy€b vagyontargy
potlasi koltsége egyszeri 200.000 Ft

VI. A TELJESITMENYTERVRE, SZEMELYSZALLITAS DiJ- ES
JEGYRENDSZERERE VONATKOZO ELOIRASOK

6.1. Felek rogzitik, hogy a dijak képzési elveként a koltség alapt arképzést alkalmazzak.
A dijak feliilvizsgalata évente torténik. A Szolgaltaté a 2024. évre vonatkozd, kelld
indokoltsaggal alatdmasztott javaslatat 2023. november 30-ig eljuttatja az ellatasért felelds
Onkorményzathoz, aki a médositasi javaslatrél legkésébb a decemberi Onkormanyzati
Képvisel-testiileti iilésen dont, a januar 1-jei bevezethetdség érdekében.

6.2. Szolgaltat6 jogosult rendkiviili dijemelés kezdeményezésével élni, ha a kiilsé gazdasagi-
tarsadalmi kornyezetben bekovetkezd valtozasok, a gazdasagi szabalyozdkban torténd
modositdsok, a finanszirozas valtozasai sziikségessé és indokolttd teszik. A rendkiviili
dijemelési javaslat szimszaki és szveges részében részletesen be kell mutatni azt, hogy a
véltoztatdst milyen tényezék ¢és milyen mértékben indokoljak. A dijat, valamint annak
alkalmazasi feltételeit a Szolgaltaténak a dijszabas hatalybalépése elétt 30 nappal kozzé
kell tennie. A jegy-, illetve bérletfajtik modositisa a Felek megéllapodasa alapjan
torténhet. Térekedni kell, hogy a médositas idopontja a dijszabds mddositasaval egy idében
torténjen.

VII. AFORGALOM LEBONYOLITASA

7.1. Szolgaltato a helyi kézforgalmu kozlekedésben résztvevd gépjarmiivek forgalomban
tartasaval kapcsolatos jogszabalyokban eléirt feltételeken tilmenden az alébbiak szerint jar
el:

a) biztositja a helyi kozforgalmu kozlekedésben résztvevé gépjarmiivek egységes kiilsé
megjelenését ugy, hogy az utazokozonség szamdara az j6l felismerhetd legyen, a
jarmiveken kiviilrél, a kilatast nem zavar6 reklamot helyez el, illetve enged elhelyezni
akként, hogy az egységes megjelenés és a jo felismerhet6ség kovetelménye tovabbra is
érvényesiiljon;

b) gondoskodik a jarmiivek rendszeres kiilsé és bels takaritasarol, mosasarol;

¢) Uj jarmivek beszerzésénél kiemelt figyelmet fordit a mozgasukban korlatozott személyek
utazasi lehetéségeinek megkonnyitésére és a kornyezetvédelmi torekvésekre;

d) tdrekszik az utas kényelmet befolyasolé miiszaki, technikai paraméterek szinten tartésara
(Iégkondicionalas, fiités stb.).

7.2. Szolgaltaté mindent megtesz annak érdekében, hogy a jovdhagyott menetrendben
meghatarozott idében, utvonalon és menetteljesitménnyel a helyi kozforgalmu
kozlekedésben résztvevd gépjarmiivek kozlekedését biztositsa.

7.3. Szolgéltato feladatai teljesitése érdekében:

a)a jaratokat a végdllomédsrol a menetrendszerinti iddpontban inditja. A forgalmi
szakszolgdlat feladata a menetrendi csuszasok fokozatos mérséklése és a
menetrendszeriiség miel6bbi helyreallitasa;

b) szakembereivel rendszeresen elemzi, hogy a tervezett menetidék milyen mértékig
teljesiilnek, indokolt esetben forgalomiranyitasi intézkedéseket tesz, vagy a menetid6é
modositasat kezdeményezi.
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- figyelemmel kiséri az adott szolgalati helyen valamennyi menetrendszerti jarat
induldsat és érkezését, és azt a tényleges idopontok feltiintetésével dokumentélja
(naplozas) gy, hogy a nyilvantartasbol a jaratot végzo gépjarmi azonosithatd legyen;

- a menetrendtdl valo eltérés esetén az eltérés okat is rogziti, kiillén csoportositva a
Szolgaltaton kiviili okok (kozuti forgalmi zavarok, idéjards stb.), valamint a
Szolgaltatd mulasztasara visszavezethetd okok (autobusz-vezetok késése stb.) szerint;

- rogziti az autdbuszvezetdk forgalommal kapcsolatos jelentéseit.

Szolgéltatd jogosult és koteles az utasokat ellendrizni, hogy rendelkeznek-e érvényes
menetjeggyel vagy bérlettel. Az ellenérzés modjat a Szolgéltaté hatdrozza meg a
jogszabalyban engedélyezett és szabélyozott mddon.

VIII. MENETREND

Amennyiben az Onkormanyzat részérdl a menetrend médositisara igény meriil fel, azt az
Onkorményzat irdsban a Szolgaltaté tudomasara hozza. A Szolgaltaté a jovahagyott
teljesitmény terv figyelembevételével a javaslatot véleményezi. Egyetértés esetén a
menetrendet a mddositdsra irdnyulo igény kézhezvételétél szamitott 15 napon beliil
médositja. Onkorméanyzat a javaslat Szolgaltato altali elfogadasanak tekinti, ha Szolgéltatd
a megkeresést kdvetd 15 napon beliil nem vélaszol a javaslatra. Eltéré vélemény esetén a
kérdés targyalds Utjan torténd megoldasat kezdeményezi, megegyezés hidnydban az
Onkormanyzat javaslata alapjan jarnak el.

Az Onkormanyzat 4ltal jovahagyott menetrend a kozszolgaltatasi szerzddés
elvélaszthatatlan részét képezi. Az Onkorményzat éltal jovéhagyott menetrendben torténd
moédositds csak akkor mindsiil szerzédésmoédositasnak, ha az kilométerteljesitményben
vagy az éves dnkormanyzati ellentételezési igényben 10% feletti valtozast eredményez.

Erdemi teljesitményvaltozast vagy penziigyi vonzatot nem eredményezd (10%-ot meg nem
haladé kilométerteljesitmény vagy onkormanyzati ellentételezési igény valtozas)
menetrendmédositas (pl.: kismértékti modositas, jarat inditasi idejének korrigdlasa, jarati
utvonal modositasa, kovetési idokoz modositasa, tinnepi forgalom szervezése, ideiglenes,
tervezett  utlezardsokbol —eredd elterelés) egyszeriisitett eljardssal  torténik.
Az egyszeriisitett eljards sordn Szolgaltaté a menetrendmddositast — a Polgarmester
irasbeli, a helyi kdzszolgaltatas vezetéje és a kapcsolattarto részére e-mailben a modositas
tervezett bevezetésének idopontja elétt legaldbb 30 naptari nappal megelézden megkiildott
egyetértése birtokdban — elvégezheti, mely nem igényli a jelen kozszolgéltatasi szerzodés
menetrendi mellékletének szerzodésmodositas keretében torténd modositasat. Szolgaltatod
a modositast ettdl fliggetlentil a jelen szerzédésben foglaltak szerint kozzéteszi. Tovabbé
Szolgéltatd elkésziti a kdzszolgaltatasi szerzédés elvalaszthatatlan részét képezd helyi
menetrendet tartalmazo mellékletet, és 15 napon beliil megkiildi az Onkormanyzat részére.

Szolgaltatd az éves menetrendvaltozason kiviil barmikor eloterjeszthet rendkiviili
menetrend-valtoztatdsi javaslatot. A javaslatnak az indokokat, a valtoztatas gazdasagi
hatésait, valamint a szolgaltatési szinvonalra gyakorolt hatdsat is tartalmaznia kell.

Az Onkorméanyzat az éves menetrendvaltozason kiviil barmikor eloterjeszthet rendkiviili
menetrend-valtoztatdsi javaslatot. A javaslat alapjan a Szolgéltaté 15 napon beliil
kidolgozza a véltoztatas gazdasagi hatasait, valamint a szolgaltatdsi szinvonalra gyakorolt
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hatasat. A menetrendmodositds bevezetésérl az Onkormanyzat ennek birtokaban dont.
A menetrend évkozben az Onkormanyzat kezdeményezése alapjan, kozos megegyezéssel,
-/+ 20%-0s mértékben modosithato.

Az Onkorményzat részérél felmeriild, a jovahagyott teljesitményi terven feliili, rendkiviili
menetrend-valtoztatasi igény esetén a Szolgaltaté megvizsgalja az igény teljesitésének
gazdasagi kihatasait, és 10%-ot meghalad6 hasznos kilométer valtozas esetén 10 napon
beliil nyilatkozik arrél, hogy a teljesitésre milyen feltételek mellett vallalkozik.
A Szolgaltato kotelezettséget vallal arra, hogy az igényt minden esetben kielégiti, ha azzal
kapcsolatos koltségei kozvetleniil megtériilnek, illetve az Onkormanyzat részérol
megtéritésre kertilnek.

Elére lathaté események bekovetkeztekor, vagy egyéb utvonal, menetrend, helyi
kozforgalmii  megalléhely — megvaltoztatasara  iranyuld igény  felmeriilésekor
(pl.: gépjarmiiforgalmat akadélyozo cs6torés, épitkezés, egyéb forgalmi akadaly, lakossagi
bejelentés, kozérdekili események, varosi szervezésii rendezvény stb.) sziikségessé vélo 1j
utvonal, megallohely és menetrend valtoztatasi feladatokat a Szolgaltaté az Onkormanyzat
¢€s az esemény €rintettje hatdrozza meg. Ezen esetek bekovetkeztekor a Szolgéltatd az
lizemeltetési t6bbletkoltségekre vagy megtakaritasokra vonatkozo tervezetet kidolgozza.
A koltségvaltozasok hatdsainak ellentételezését illetdleg tovabb haritasat az érdekeltek az
eset sajatossagainak figyelembevételével hatarozzak meg. Az elére nem lathat6 események
(vis maior) bekovetkeztekor a Szolgaltaté sajat hataskorében dont.

Kozérdekl események, vérosi szervezésti rendezvény, kozmihiba elhéritésa, épitkezés
miatt sziikségessé valo tutvonal és menetrend valtozas esetében az {izemeltetési
koltségtobbletek tovabb haritasra keriilnek elsédlegesen az esemény érintettje terhére, de
ett6l a Felek eltérhetnek.

IX. ESELYEGYENLOSEG

Amennyiben Szolgaltaté rendelkezésére all mozgassériiltek széllitdsara alkalmas (alacsony
padlos, részben alacsony padlds, alacsony belépésii, toloszéket emelé szerkezettel ellatott)
gépjarmii, ezek 30%-4t koteles fix forddkban koézlekedtetni, és ezeket a fordakat az
utazOkdzonség szamdara meghirdetni. A Szolgaltatd kotelessége biztositani, hogy ha egy
ilyen fordaban kozlekedd gépjarmii kiesik, azt minél elébb hasonléan mozgdassériiltek
kozlekedésére alkalmas autdbusszal pétolja.

X. UTASTAJEKOZTATAS

. Szolgéltaté évente, januar honapban menetrendi tijékoztaté fiizetet ad ki olyan
példanyszamban, hogy az a forgalmi iroddkban év kozben is elérhetd legyen, és
gondoskodik az autobusz-allomason torténé értékesitésérdl. A menetrendfiizetben egyéb
(helykozi- tavolsagi-, nemzetkdzi autobusz, valamint vasiti) utazési adatok is
feltiintetheték. Az utazokozonség elégedettségének a fokozdsa érdekében az
utastajékoztatds rendszerét fokozatosan fejlesztenie kell a Szolgaltatonak, amellyel
kapcsolatban minden évben javaslatokat fogalmaz meg az Onkormanyzat felé.

Szolgaltato a menetrendvaltozasrél kell6 példényszémban kiadott tajékoztatdban
tajékoztatja az utazokdzonséget.
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10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

Szolgaltaté a rendkiviili menetrendvaltozas esetén a menetrendvaltozast a 10.2. pont
szerinti médiumokban meghirdeti, tovabba a megallohelyi tibldkon az utasokat
tajékoztatja.

Szolgéltato a végallomasokon, a megéllohelyoszlopokon és a kdzforgalma kozlekedés
varohelyiségeiben valamennyi, az adott megallohelyet érintd jarat Gtvonalat és
menetrend;jét feltiinteti. A jarati Gtvonalon a megallo nevét megjeldli.

Szolgaltatd a menetrendi hirdetményeken feltiinteti a Szolgaltaté telefon és e-mail
elérhetoségét.

Szolgaltato €loszoban és telefonon a teljes varosi tomegkozlekedési rendszerre vonatkozd
menetrendi felvilagositast nyujt az lizemido alatt a forgalomiranyité szolgélati helyein, a
telefonszamokat €s az informdcio szolgdltatds idStartamat megjelenteti a
telefonkdnyvben, a menetrendi fiizetben, és a sajat honlapjan, és kezdeményezi ezek
feltiintetését az Onkormanyzat honlapjén. A t4jékoztatasra utald feliratot ezeken a
szolgalati helyeken jol lathaté mddon elhelyezi.

Szolgéltaté a tajékoztaté feliratok elhasznaloddsa, vagy megrongaldsa esetén azokat
potolja, a menetrendi adatok aktualizalasat biztositja.

Szolgaltatonak a gépjarmiiveken fokozottan figyelni kell arra, hogy az aktualis iranynak
megfeleld kiirs szerepeljen a kijelzén, a Szolgéltaté kotelessége ezt a gépjarmuivezetdk

ellendrzésével és/vagy megfeleld 5sztonzésével biztositani.

Szolgaltat6 az Interneten sajat honlapot tizemeltet és tart karban, amin szerepelnie kell:

a) az utazasi feltételeknek,
b) a menetrendnek, utvonal és idépontkeresé funkcidkkal,
c) a forgalmi véltozasokrol szol6 értesitésnek, melynek az egyéb médiumokban kiadott

értesitéssel egy idoben kell térténnie,

d) dijszabasi tijékoztatonak.

10.10. Az Onkorméanyzat és a Szolgaltatd jogosult a szerzodés tartalmarél a lakossagot

111,

1.2,

tajékoztatni. Ajka varos egészének vagy meghatdrozo részének kozosségi kiozlekedését
¢rintd lakossagi forumain a Felek képvisel6i kozosen vesznek részt.

XI. AZ UTASOKKAL VALO KAPCSOLAT

Szolgaltaté a gépjarmiivezetdit, valamint forgalomiranyité dolgozoit és jegyellendreit
szilkség szerint megtartott tanfolyamon oktatja az utasokkal kapcsolatos magatartas
szabalyaira, az utasokkal valo egyiittmiikodési készség fejlesztési technikdkra, igy
kiilonosképpen az udvariassigra, a tdjékoztatasi kotelezettségre, ,,a szolgaltatoi
szemlélet" érvényesitésére, autobusz-vezetdk esetén, a fenticken tulmenéen az ajtok
kezelésének szabélyaira, a gépjarmiivén torténd dohényzasra és a vezetéstechnikai
tudnivalokra.

Szolgaltaté az autdbuszvezeték és a forgalomiranyité dolgozok szdméra az évszaknak
megfelelé formaruhét biztosit, és megkdveteli szolgalat kozben a tiszta, esztétikus
allapott formaruha viselését.



11.3. Az utasok altal benyujtott panaszok kezelésének rendjét a Szolgaltat6 az alabbi alapelvek
figyelembevételével alakitja ki:

a) a forgalomiranyité szolgalati helyeken a szoban el6adott és a helyszinen nem orvosolhato
panaszok, észrevételek rogzitésérdl gondoskodik;

b) az irasban érkez6 panaszokat kiiloén nyilvantartasba veszi;

¢) mind a forgalomiranyito szolgélati helyeken rogzitett, mind a Szolgéltatéhoz irasban
érkezett panaszokat 30 napon beliil kivizsgdlja, és intézkedést tesz a jogosnak itélt
panaszok okainak megsziintetésérol;

d) az intézkedésrdl a panasztevét tajékoztatja, az Onkormanyzatot pedig a bejelentésrél a
panaszokkal kapcsolatos éves jelentésben értesiti. A jelentés az adatvédelmi jogi
eloirasokra  tekintettel = személyes adatokat nem  tartalmazhat, kizardlag
személyazonositasra alkalmatlan médon, statisztikai jelleggel.

XII. BERLET- ES MENETJEGY ARUSITAS

12.1. Szolgaltaté a bérletek, valamint a menetjegyek arusitasit a kovetkezd minimalis
elvarasok szerint biztositja:
a) Menetjegyet el6vételben az alabbi helyeken értékesit:
- akozszolgalati informacios iroda pénztaraban,
- a menetjegy drusitdssal megbizott bizoményosoknal a nyitvatartasi id6 alatt
folyamatosan.
b) Bérleteket az alabbi helyeken értékesit:
- menetjegy arusitassal megbizott bizomanyosoknal,
- az autébusz-allomas pénztariban:
o munkanapokon (minden honap 1. és 6. kozétt): 6:00-11:40, 12:00-18:00,
o munkanapokon (minden hénap 7. és 31. kdzott): 7:00-12:00 12:20-17:00,
o szabad- és munkasziineti napokon: zirva.
¢) El6vételi menetjegy drusitast legalabb egy arusitd helyen biztositja a szolgaltatasi
teriileten a sziikségletnek megfeleléen.
d) Menetjegyet valamennyi jaraton lehet véltani.

XIIIl. KOLTSEG, KOLTSEGNYILVANTARTAS, KALKULACIO

13.1. Szolgaltat6 kotelezettséget vallal arra, hogy a tevékenységi korében:

— gazdasagos, észszerli és takarékos intézkedésekkel csokkenteni torekszik a kozforgalmu
kozlekedés koltségeit,

— a szamviteli rendjét ugy alakitja ki, hogy a helyi kézforgalmu kozlekedés koltségei
elkiilonithetok és megallapithatok legyenek,

— koltség-elszamolasi gyakorlatdban biztositja, hogy a felmeriilt koltségek kozvetleniil arra
a tevékenységre keriiljenck elszdmolasra, amelynek érdekében felmeriiltek, és igy a
kozvetett koltségek aranya minél alacsonyabb legyen.

XIV. ADATSZOLGALTATAS A KOZOSSEGI KOZLEKEDES BEVETELEINEK
ES RAFORDITASANAK ALAKULASAROL

14.1. Szolgéltatonak a Személyszallitdsi Torvény 30.§ (7) bekezdésében foglaltakra tekintettel
az Onkorményzat szamara vegzett kozszolgdltatasi tevékenységérél a szolgaltatasi
id6szak kezd6 napjatol belsé szamvitelében elkiilonitett elszamolast kell vezetnie.
A kozszolgéltatési feladatokhoz kapcsolodd eszkozoket és forrasokat, bevételeket,
felmeriilt raforditasokat a vonatkozo trvény szerint meghatarozott szamviteli politikédban



14.2.

14.3.

14.4,

F3.1.

15.2.
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rogzitett, egységes €s kovetkezetes, az atcsoportositas lehetGségét kizar6 elszadmolas
alapjan kell nyilvantartani. Az Onkorményzat a 5. szimu mellékletben meghatéarozott
bevétel- €s koltség elszamolasi rendszer alkalmazasat varja el.

A kozszolgaltatasi feladatok ellatasa révén realizalt bevételekrdl, az annak érdekében
felmertilt raforditasokrol a Szolgaltaté az éves beszamoldban koteles szamot adni.
A Szolgiltato a kozforgalmu kozlekedés éves teljesitésérol  elkészitett
teljesitményértékeld szakmai beszamoldjat legkésobb a targyévet kvetd év aprilis 30.
napjdig megkiildi jovahagyés céljabol az Onkormanyzat polgarmesterének, papir alapon
¢s elektronikus forméaban. A Szolgaltaté az elkiilonitett elszamolast a kdzszolgaltatasi
szerz8dés lejartat koveté 5 évig koteles meg6rizni. Az éves beszamold minimalis
adattartalmat jelen szerz6dés 4. szamu melléklete tartalmazza.

Szolgaltaté a kozforgalmu kézlekedés bevételeinek és raforditasainak alakuldsardl, a
varhato eredményrdl, illetve a 2024. évi kalkuldlt ellentételezési igény GOsszegérdl
adatszolgdltatdst készit, melyet 2023. november 30. napjaig az Onkorményzat
polgarmesterének megkiild. Az adatszolgaltatds az adatvédelmi jogi elbirdsokra
tekintette] személyes adatokat nem tartalmazhat, kizdrélag személyazonositasra
alkalmatlan médon, statisztikai jelleggel.

Szolgaltaté eziton tdjékoztatja az Onkorményzatot, Onkorményzat eziiton tudomasul
veszi, hogy Szolgaltaté mas kézszolgaltatasi szerz6dés alapjén is végez szolgaltatast vagy
mas nemzetkézi, kiilloncélu menetrend szerinti, kiillénjarati személyszallitast is ellat.

XV. PENZUGYI FELTETELEK

A Személyszallitdsi Torvény rendelkezései értelmében Szolgaltaté a kézszolgaltatasi
tevékenységgel Osszefiiggd, bevételekkel nem fedezett, a kozszolgéltatési kotelezettség
miatt felmeriilt indokolt koltségeinek, valamint szokdsos mértékii, észszerii nyereség
megtéritésére jogosult (tovabbiakban: ellentételezés). Az ellentételezés mértéke nem
haladhatja meg a Szolgéltato kozszolgéltatasi feladatainak teljesitésével egylitt jard
koltségeinek, méltdnyos nyereségének a dijbevétellel, szocialpolitikai menetdij-
tamogatassal és egyéb kapcsolodo bevételekkel és tAmogatasokkal nem fedezett Osszegét.
Felek rogzitik, hogy a szokasos mértéki, észszerii nyereség alatt a tevékenység ellatasa
soran felmeriilt 6sszes koltség- és raforditas 3,0%-at értik.

Felek kijelentik, hogy a kozszolgaltatasi feladattal kapcsolatos valamennyi bevétel
(a menetrend szerinti személyszallitasi szolgaltatasokat igénybevevok altal megfizetett
menetdijbevétel, a jogszabdlyban meghatarozott utazasi kedvezmények ellentételezése
céljabol folydsitott szocialpolitikai menetdij-tamogatds, az utasok 4ltal fizetett
szankciondlis és szolgaltatas ellenértékét képezd potdijak Osszege, valamint a normativ
tamogatas jogeimén folyositott iizemviteli, illetéleg fejlesztési tdmogatas, reklam bevétel)
a Szolgéltatot illeti meg.

Amennyiben a 15.2. pontban meghatarozott bevételek Osszege nem éri el a Szolgaltato
kozszolgéltatasi tevékenységgel Osszefiiggs, a kozszolgaltatasi kotelezettség miatt
felmeriilt indokolt koltségeinek, valamint a szokdsos mértéki, észszerii nyereségnek az
Osszegét, az Onkorményzat kotelezettséget vallal a 15.1. pontban meghatarozott
ellentételezés nyujtasara.



15.4.

13.5.

15.6.

157,

15.8.

Szolgaltaté a kozforgalmu kozlekedés bevételeinek és raforditdsainak alakulasardl a
14.2. pont szerint évente elszdmolast készit a mar teljesitett szolgaltatas alapjan. Felek a
14.2. pont szerinti éves beszamolo alapjan elszamolnak egymaéssal.

Abban az esetben, ha az (")nkormémyzat altal megfizetett évkozi ellentételezés kevesebb,
mint az éves beszamoloban a tény adatok alapjan meghatdrozott, méltanyos nyereséggel
szamitott ellentételezési igény, akkor a kiilonbozetet az Onkorméanyzat kételes a
Szolgaltaté pénzforgalmi szamlajara a beszamol6 elfogadasat kévetden 30 naptari napon
beliil, de legkésobb a targyévet kovetd év julius 31. napjaig atutalni.

Abban az esetben, ha az Onkormanyzat 4ltal megfizetett évkozi ellentételezés t6bb mint
az éves beszamoloban a tény adatok alapjan meghatarozott, méltanyos nyereséggel
szamitott ellentételezési igény, akkor a kiilonbozetet a Szolgéaltatd koteles az
Onkorményzat bankszdmléjara a beszamolo elfogadasat kovetden 30 naptari napon beliil
atutalni.

Az Onkormanyzat kételezettséget véllal arra, hogy az éves beszamolét a Szolgaltato altal
torténé megkiildést6l szamitott 30 naptari napon beliil érdemben targyalja és annak
elfogadasarol ezen id6 alatt hatérozatot is hoz.

Az Onkormanyzat a bevételekkel nem fedezett indokolt koltségek és a méltanyos
nyereség megtéritésére évkozi ellentételezésként (eldleg) a targyévre készitett
kalkuldciéban szerepld ellentételezési igény 85%-at 12 egyenld részletben havonta, a
targyh6 20. napjdig megfizeti Szolgaltaté bankszamlajara. Szolgaltatdé amennyiben a
jelen pontban leirtak teljestilését kiovetden tovabbi ellentételezésre tart igényt, erre
vonatkozo igény€rdl az éves beszdamolo benyujtasakor tdjékoztatja az Onkormanyzatot.
A kozszolgaltatasi szerz6dés egyeztetésének, aldirasanak elhtizdéddsa miatt a 2023. év
januar-november idoszakra esedékes elSlegek fizetési hatdrideje a kozszolgaltatasi
szerz6dés mindkét fél altal torténd alairdsat kovetd honap 20. napja.

Felek rogzitik, hogy a 2023. évre vonatkozd, a Szolgaltatd altal tervezett (kalkulalt)
onkormanyzati ellentételezés Osszege 199.522.000 Ft, azaz
egyszazkilencvenkilencmillio-tszazhuszonkettdezer forint, melyben nem Keriilt
figyelembevételre bérfejlesztési tiamogatas.

A 15.6. pont alapjan a bevételekkel nem fedezett indokolt koltségek és a méltanyos
nyereség megtéritésére €évkozi ellentételezésként fizetendd eléleg havi osszege
14.132.809 Ft, azaz tizennégymilli6-egyszazharminckettéezer-nyolcszazkilenc forint.
Szolgaltaté nyilatkozik arrol, hogy a helyi személyszallitasi kozszolgéltatasi tevékenység
ellatisa kapcsan a minimalbér-emelésnek és a garantalt bérminimum-emelésnek a
Nemzeti Fejlesztési Minisztérium kézvetlen vagy kozvetett tulajdonosi joggyakorlasa ala
tartozo egyes tobbségi dllami tulajdonu gazdasdgi tarsasigokra gyakorolt hatasairol,
valamint a bérfejlesztéshez sziikséges forras biztositasardl szold 1160/2017. (II1. 22.)
Korm. hatdrozatban (a tovabbiakban: Kormaényhatarozat) megfogalmazott célok
megvaldsitasdval Gsszefliggésben a bérfejlesztési  tamogatas folyositasanak és
felhasznalasanak szabélyait rogzitd, 2023. évre vonatkozé tamogatéi okirat kiadasara
jelen szerz8dés alairasdig nem keriilt sor. Amennyiben a Kormanyhatarozat a
bérfejlesztés  koltség-ellentételezésére az elézdekben foglaltak szerint kozponti
koltségvetési forrasbol bérfejlesztési tamogatést biztosit, ugy az Onkormanyzati
ellentételezési igény a bérfejlesztési timogatas osszegével csdkkentésre keriil.

Az Onkormanyzatot fizetési késedelem esetén a Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013.

¢vi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 6:155. §-dban foglaltakkal Osszhangban az esedékesség

10 -



napjatol a tényleges pénziigyi teljesités napjaig a késedelemmel érintett naptari félév elsd
napjan érvényes jegybanki alapkamat nyolc szdzalékponttal novelt dsszegének megfeleld
mértéki késedelmi kamatfizetési kotelezettség terheli. Szolgaltatd a késedelmi kamat irdnti
igényét a Ptk. eléviilési szabalyai szerint jogosult érvényesiteni. Felek megallapodnak, hogy
a jelen szerz6désbdl eredd esetleges koveteléseik eléviilése vonatkozasaban a Ptk. 6:25. §
(1) bekezdésében foglaltakon feliil eléviilést megszakitd tényként ismerik el a postai iton
tértivevényes levélben/személyesen/futarszolgalattal a masik fél részére megkiildott
felszolito levelet is.

15.9. Az Onkormanyzat fizetési kotelezettsége azon a napon szamit pénziigyileg teljesitettnek,

amikor annak dsszegét a Szolgaltato pénzforgalmi szamlajan a szamlavezetd pénzintézete
jovéirta, vagy azt jova kellett volna irnia.

15.10. Felek a koltségtéritési kiilonbozet Osszegét (ellentételezést) a Nemzeti Add- és

Véamhivatal (tovabbiakban: NAV) | VOLAN tarsasagok helyi kozlekedési
kozszolgéltatashoz kapcsolodo tdmogatas afa-rendszerbeli megitélése” targyu szakmai
tdjékoztatdja alapjan afa-mentes ellentételezésnek (tamogatasnak) tekintik.

Az Onkorményzat az ellentételezést mindaddig 4fa-mentes ellentételezésnek
(tamogatasnak) tekinti, amig a NAV, annak jogutédja vagy mas illetékes intézmény/szerv
az ellentételezéssel kapcsolatosan afa-fizetési kotelezettséget nem allapit meg.
Amennyiben a NAV, annak jogutddja vagy mas illetékes intézmény/szerv az
ellentételezés afa tartalméara vonatkozoan Szolgaltatoval megkotstt jelen szerzGdésben
foglaltaktol eltéréen foglal allast, és megallapitia az ellentételezés uténi altalanos
forgalmi ado fizetési kotelezettséget, Onkorményzat kotelezettséget vallal a NAV, annak
jogutodja vagy mas illetékes intézmény/szerv 4ltal megéllapitott, a Szolgéltaté altal
fizetendd altalanos forgalmi adé, birsag, késedelmi pétlékok Gsszegének megtéritésére.
Ezen 6sszeget az Onkormanyzat koteles a Szolgéltaté altal kiallitott szamla, vagy fizetési
¢rtesitd alapjan, annak kézhezvételétol szamitott 15 napon beliil 4tutalassal teljesiteni a
Szolgaltaté bankszamlajara.

15.11. Szolgéltaté viseli a feladatkdrébe tartozé tevékenységek valamennyi raforditasat,

16.1.

16.2.

ideértve a fejlesztési, beruhazasi raforditasokat is.

XVI. A KOZSZOLGALTATASI TEVEKENYSEGGEL OSSZEFUGGO
SZOLGALTATOI JOGOSULTSAGOK ES KOTELEZETTSEGEK

Szolgéltaté - a tevékenységek pénziigyi-szamviteli elhataroldsara vonatkozd jogszabalyi
eléirasok megtartdsival - jogosult a szerzédésben meghatérozott kozszolgaltatasi
feladatok mellett minden olyan kiegészité tevékenység végzésére, amelyek nem
veszélyeztetik a szerz6désben foglalt kézszolgaltatasi feladatok ellatasat.

Szolgaltaté jogosult — miutén az Onkormanyzatot elézetesen errdl tajékoztatta — a
menetrend  szerinti  helyi kézforgalmi  autdbusz-kozlekedési kozszolgaltatas
lebonyolitdsahoz rendelkezésre 4116 autébuszok hatékony foglalkoztatdsa érdekében
szerzbdéses jarati feladatra szerzddést kotni. A Szolgéltatd szerzédéses jarati feladat
cllatdsa sordn azonban nem lehet semmilyen negativ hatassal az alapszolgéltatas
biztositdsara. Szolgaltatd jogosult a helyi kézlekedési kdzszolgaltatasi feladatot végzd
autdbuszok kiilsd és belso feliiletein reklamok elhelyezésére.
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16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

16.9.

Szolgaltaté koteles gondoskodni a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges utazasi
jegyek és bérletek beszerzésérol és/vagy eloallitasardl, valamint a szerz6déskotéstol
szamitott 30 napon beliil olyan értékesitési halozat mikodtetésérol, amely biztositja az
utazokdzonség szamara az értékszelvények, bérletigazolvanyok megvasarlsat.

Szolgéltatonak a  szolgaltatdsait igénybevevok tdjékoztatasa érdekében a
megallohelyeken menetrendi hirdetményeket kell elhelyezni, melyeken - 8sszhangban a
hatalyos menetrenddel, illetdleg vonalhdlozattal - feltiinteti az adott megalléhelyrél
indulé jarat/ jaratok szamjelét, a jarat/ jaratok utvonalat, valamint az indulasi iddket.
A Szolgaltato kotelezettsége a megrongalodott tajékoztatok folyamatos pétlasa.

Szolgaltatonak az érvényes menetrendjét a torvényben meghatarozott tartalommal
menetrendi  tdjékoztatd konyvben rogzitenie kell, valamint koteles annak
megvasarlasanak lehetOségét, a szolgaltatasait igénybevevok szdmdra biztositani.
A menetrend, illetéleg a viteldijak véltozasat azok életbelépését legaldbb 30 nappal
megeldzéen a helyi napilapban, a helyi kozszolgalati napilapban, a helyi radidkban és
televizioban kozzétenni. A menetrendben feltiintetett jaratokkal utazni kivanokkal
szemben a Szolgdltatét — kiilon jogszabéaly elbirdsai szerint — szerz6déskotési
kotelezettség terheli.

Szolgaltato koteles az altala fenntartott forgalomiranyit6 helyeken, az altala mikddtetett
ligyfélszolgdlati iroddban, illetdleg internetes honlapjan tajékoztatni az utazokat
vonalhalézatardl, menetrendjérdl, viteldijairol, az egyes jaratok ttvonalanak idéleges
valtozasarol, valamint miikddésének aktualis kérdéseirdl.

Szolgaltato koteles a miikodési teriiletét érinté utazasi igények alakulasat folyamatosan
figyelemmel kisérni és a menetrend modositasat kezdeményezni, szolgaltatdsainak az
utazasi igények véltozdsahoz vald igazitdsa érdekében. A Szolgaltatd az értékesitett
¢rickszelvények (menetjegyek, dltalanos és kedvezményes bérletek) mennyiségének
egyiittes alakuldsat kifejezo, a kozuti kozlekedési szakmdban altalanosan alkalmazott
modszertannal szamolt utasok (utazésok) szdmanak csokkenésével aranyosan jogosult
teljesitmény kibocsatdsa mérséklését kezdeményezni, amit az Onkorményzat 60 naptari
napon beliil kételes a Szolgaltaté bevondsaval megvizsgalni és arrdl a dontést meghozni.

Szolgaltaté véllalja, hogy a lakossagnak nyujtott szolgaltatasi szinvonal megorzése
érdekében - az Onkorményzattal elézetesen egyeztetve - a jovahagyott menetrendtdl
eltérden is biztositja sziikség szerint a jaratok stiritését (pl.: halottak napja stb.).

E jératok kozlekedtetése nem mindsiil szerzddésmodositisnak. A Szolgéltaté a
meghirdetett menetrendben a rendszeresen jelentkezd utazasi igények kielégitését
biztositja a helyi forgalomban rendelkezésre 4ll6 jarmtivek kapacitisaig. A rasegitd,
mentesitd jaratok kozlekedtetésének tobbletkoltségét az Onkorményzat befogadja és
megtériti.

Szolgéltat6 mindenkor koteles biztositani a kozszolgaltatas folyamatos, zavartalan
fenntartasat, vis maior esetét kivéve. Vis maiornak minésiil minden a Felek akaratatol
fliggetlen tény, esemény vagy koriilmény, amelyet a Felek a t6liik észszeriien elvarhato
erbfeszitéssel sem tudnak meggétolni. A szolgaltatas ellatdsaban torténd akadalyoztatas
esetén a Szolgaltato késedelem nélkill koteles megtenni minden 6vintézkedést a
kozszolgéltatas folyamatos fenntartdsa érdekében. Vis maior esctében a Szolgaltato

12



folyamatosan koteles t4jékoztatni az Onkorményzatot a kialakult helyzetben tervezett
intézkedéseirdl, és minden téle telhetét megtenni az adott helyzetben és az adott
kortilmények kozott elvarhaté szintii kozszolgaltatas biztositasa érdekében.

16.10.

16.11.

16.12.

16.13.

Szolgaltatot a jelen szerzodésben vallalt szolgaltatasok teljesitésére vonatkozoan teljes
korti  felelésség terheli. Szolgaltaté felel a szerzédésben ra vonatkozo
feltételek/feladatok nem, vagy hibas teljesitéséb6l eredd karokért, kivéve, ha a hibas
teljesités nem a Szolgaltatd magatartasara vezethetd vissza, kiilsnosen, ha vis maior
kovetkezett be. Ilyennek minésiil az olyan szokatlan, elére nem lathato kériilmény,
amely a Szolgdltatd akaratan kiviil all, és amelynek kovetkezményeit kells
gondossaggal sem lathatta elére, illetve azt nem volt képes elhéritani.

Felek rogzitik, hogy amennyiben Magyarorszdg Kormanya az élet- és
vagyonbiztonsdgot veszélyeztetd tomeges megbetegedést okozé humanjarvany
kovetkezményeinek elhdritasa, a magyar allampolgarok egészségének és életének
megovasa érdekében Magyarorszag egész tertiletére, vagy annak a jelen szolgaltatassal
érintett részére veszélyhelyzetet hirdet ki, és amennyiben a rendeletben vagy mas
jogszabalyban meghatdrozott jarvanyhelyzettel Osszefiiggésben a beallt helyzet
kovetkeztében Szolgaltatd a jelen szerzGdésben foglalt kotelezettségeit nem tudja
teljesiteni, mentesiil a szerz8désszegés kévetkezményei al6l, amennyiben i gazolja, hogy
a szerzOdésszegés észszerlien elvarhat6 intézkedésekkel sem elharithato.

Felek ilyen koriilménynek tekintik kiiléndsen:
- a jarvanyligyi helyzetre tekintettel Szolgaltaté alkalmazottait érintd jogszabalyi
korlatozasok bevezetése,
— a Szolgaltat6 alkalmazottainak olyan foku tdmeges megbetegedése, amely miatt a
szerzOdés targyat képez6 szolgaltatds ellatas (sajat alaptevékenységén feliil)
szamara lehetetlenné valik.

Szolgaltaté sztrajk esetén koteles a Személyszallitasi Torvény 39.§ (1) bekezdése
szerinti még elégséges szolgaltatast biztositani. A még elégséges szolgaltatas biztositdsa
érdekében menetrend-tervet dolgoz ki és azt legkésébb a sztrajk megkezdése elott két
nappal a lakossag tajékoztatdsaval egyidejiileg meghirdeti.

Szolgaltat6 vallalja, hogy a tevékenységével dsszefiigg, sajat hibéjéra visszavezethetd
okok miatt bekovetkezo jaratkimaraddsok szama, tovabba a jarmiivek tisztasagaval, a
személyzet magatartasaval, az utastdjékoztatassal kapcsolatos jogos kifogdsok szdma
¢éves szinten nem haladja meg az inditand¢ jaratokhoz viszonyitott 2%-os hatarértéket.
A Szolgéltato a kozszolgaltatasi tevékenységgel Gsszefiiggésben vallalja, hogy minden
kifogdssal és panasszal kapcsolatban nyilvantartast vezet és kivizsgédl minden kifogést
€s panaszt, illetve kotbért fizet, melynek mértéke 10.000 Ft/alkalom/jarat amennyiben a
sajat hibdjdra visszavezethetd okok miatt bekovetkezd jaratkimaradasok szama, tovabba
a jarmlvek tisztasdgaval, a személyzet magatartdsival, az utastdjékoztatissal
kapcsolatos jogos kifogasok szama meghaladja az inditott jaratokhoz viszonyitott 2%-
os hatarértéket. Szolgaltaté vallalja, hogy a kifogasokkal és panaszos észrevételekkel
kapcsolatban elkiilonitett, és erre a célra kialakitott kimutatisat félévente az
Onkorméanyzat Jegyzdje rendelkezésére bocsatjia. A kimutatds az adatvédelmi jogi
eldirasokra  tekintette] ~ személyes adatokat nem tartalmazhat, kizarolag
szemé€lyazonositasra alkalmatlan modon, statisztikai jelleggel.
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16.14. Szolgaltaté koteles a gépjarmilvek beszerzését, cseréjét, szervizelését, vizsgaztatasat,

tankolasat, tisztantartasat, valamint minden, a gépjarmivek szabalyos és mindségi
lizemben tartasaval kapcsolatos koltséget viselni, amely koltséget az Onkormanyzatra
azok felmeriilésekor kiilon nem harithat at, de a szolgaltatis ellatasa sordn, a
tevékenység elszamoldsakor az Onkorményzat részérl az Osszes koltségek és
raforditasok kozott befogadasra keriilnek.

A helyi kozutak kezelésének szakmai szabalyair6l sz6lo 5/2004. (1. 28.) GKM rendelet
alapjan az uttest burkolaténak, a jardanak, a gyalogutnak, a tdmegkozlekedési palyaknak
¢s megallohelyeknek, a jardaszigeteknek, az tttartozékoknak és az ut menti kozlekedési
létesitményeknek a karbantartasat, tisztitdsdt az Onkorményzat végzi, ide értve a
tomegkozlekedési  teriiletek, hozzajuk kapcsolédé  jarddk, gyalogutak (a
tomegkozlekedési  jarmiivek  fel- és  leszallohelyeinek  jardaszakaszai)
sikossagmentesitését is.

Az autobusz-megéllohelyen KRESZ tabla elhelyezése és potlasa Szolgaltato feladata.
A menetrendi hirdetmény elhelyezésére szolgalo tabla kihelyezésérdl, potlasarol,
frissitésérdl, tisztantartasérol és olvashatosagardl Szolgéltatd koteles gondoskodni.

16.15. Szolgaltaté a feladatit a mindenkor hatdlyos menetrend teljesitéséhez szlikséges

darabszamu autdbusszal kételes ellatni.

16.16. Szolgéltaté koteles a Személyszallitasi Torvény 3. § (1) bekezdése alapjan fennallo

egyiittmikodési kotelezettségének eleget tenni és a kézforgalmi személyszallitasi
szolgaltatast végz6 mds kozlekedési szolgaltatokkal, valamint a személyszallitasi
szolgaltatasi tevékenység végzéséhez szitkséges allomésok, megallohelyek, valamint
egyéb utasforgalmi létesitmények iizemeltetdivel kételes a személyszallitasi
szolgéltatasi tevékenységek hatékony ellatasa érdekében egyiittmiikddni.

16.17. Szolgaltaté koteles a kozszolgaltatasi szerzédéssel kapesolatos mikédési teriiletén az

171

17.2.

17.3;

17.4.

Onkorményzat arculati elemeit (logo, szlogen) alkalmazni az utastajékoztatasban, a
kiils6 kommunikdcidjdban és megjelenésében, amit az Onkormanyzat jogosult
ellenérizni.

XVIL. AZ ONKORMANYZAT SZOLGALTATQVAL SZEMBENI JOGAI ES
KOTELEZETTSEGEI

. Az Onkormanyzat jogosult menetrend médositas kezdemeényezésére, tovabba koteles a

Szolgaltatonak a kozszolgéltatasi szerzédés, vagy azon belil a hatdlyos menetrend
modositéséara vonatkozo javaslata, kezdeményezése érdemi megvizsgalasara, a sziikséges
cljaras meginditaséra, érdemi dontés kialakitasara a javaslat kézhezvételét kovetd
60 napon beliil.

Az Onkormanyzat koteles a vérosrendezési és fejlesztési tervével 6sszhangban
megfogalmazni és a Szolgaltatéval egyeztetni a telepiilés személyszallitasi igényét, az
abban varhat¢ valtozasokra vonatkozé elérejelzéseket kozolni a Szolgaltatoval.

Az Onkormanyzat javaslatot tehet a szolgéltatas szinvonaldnak javitasara.

Amennyiben a Szolgédltaté miikodési teriiletén a kozszolgaltatasi tevékenység

bovitése/sziikitése a dokumentalt utasforgalmi és a gazdasagossagi adatok egyiittes
szambavétele alapjan indokolt, az Onkormanyzat kezdeményezheti a Szolgaltatonal
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annak teljesitését. Az Onkormdnyzat a tobbletfeladatokra mds Szolgaltatd részére
megbizast csak akkor adhat, ha az Gj feladatok teljesitését a Szolgaltatd - a bovités
kezdeményezésétol szamitott 90 napon beliil — nem vallalja.

17.5. Az Onkorményzat szabélyszerti megbizolevéllel rendelkez6 képvisel6i vagy megbizottjai
Utjan - rendszeresen, vagy eseti jelleggel is - jogosult ellenérizni, a Szolgaltatd altal vallalt
feladatok teljesitését. Az ellendrzés soran személyes adatok megismerésére, kezelésére
nem keriilhet sor az adatvédelmi jogi elbirasokra figyelemmel, kizérolag
személyazonositasra alkalmatlan médon, statisztikai jelleggel. Az ellendrzés alkalmaval
a Szolgaltat6 a tevékenység teljesitésével kapcsolatos kérdésekben kételes tajékoztatast
adni, kiillonosen az alabbi kérdésekben:

a) a helyi kozforgalmu kozlekedés lebonyolitasarol, a jaratok kozlekedésérdl, a zsufoltsag
¢s a menetrendszerliség alakuldsarol, a jarati és a forgalomiranyité személyzet utasokkal
kapcsolatos magatartasarol,

b) a forgalomiranyité szolgalati helyeken a naplézasrdl, valamint a jarati személyzet
bejelentéseinek dokumentéci6jarol,

¢) az utaspanaszok nyilvantartasanak, kivizsgalasanak és intézésének modjarol,

d) ajarmivek megjelenésérdl, tisztasagarol, a jarmiiveken és a megallohelyeken alkalmazott
utastajékoztatasrol,

e) jarmtvek allapota, az tizemeltetés szabdlyoknak valé megfelelése, a megallapitott
viteldfjak alkalmazasa, a reklamtevékenységbdl szarmazé bevétel elszamoléasa, buszok
bérbeadasa.

17.6. Az Onkormanyzat a helyi kozforgalmu kozlekedés megfeleld kialakitisa és miikodtetése
¢érdekeében egyiittmiikodik a Szolgaltatoval, és 6t a tevékenységében segiti. Ennek
keretében:

a) atadja mindazokat a birtokaban 1év6 informaciokat, amelyek a helyi kézforgalmu
kozlekedés kialakitasa és mikodtetése szempontjabol a Szolgaltatd szaméra Jjelentoséggel
birnak,

b) a varos kozlekedésfejlesztési terveinek elkészitésébe a Szolgdltaté szakembereit bevonja,

¢) a hdlozat és a menetrend kialakitasanak elveinél, illetve annak valtoztatisa sorin a
Szolgéltatd véleményét kikéri,

d) a helyi kozforgalmi kozlekedés szerepére, feladataira, kozéptavu fejlesztésére vonatkozo
koncepciot készit a vérosfejlesztési tervekkel Osszhangban, ¢s azt a Szolgéltatd
rendelkezésére bocsatja,

e) egyiittmiikédik a Szolgaltatoval a megalldhelyek kijeldlésében, gondoskodik a kijel6lt
megallohelyek kialakitasarol, kihelyezi a megalléoszlopot és a KRESZ 107. sz. 4bra
szerinti jelz6tablat, kiépiti a leszallofeliileteket, autobuszoblsket, es anyagi lehet6ségei
szerint gondoskodik a megallok kulturalt felszerelésérol,

f) forgalomtechnikai intézkedésekkel segiti a tomegkozlekedés lebonyolitasat,

g) az Onkorméanyzat gondoskodik arrdl, hogy a tarifa-megéllapitdssal egy idben
megallapitott {izemeltetéi tamogatast (ellentételezés) az éves koltségvetésében
eléiranyozza. Az Onkormanyzat vallalja, hogy ezeket az elbirdnyzatokat csak a
Szolgéltatoval lefolytatott egyeztetések utan iitemezi 4t, vagy zarolja.

17.7. Az Onkorményzat gondoskodik a helyi kozforgalmu kizlekedésre kijelslt utak mentén
Uj autobusz-fordulék és autobusz megallohelyek épitésérél. Az  Onkormanyzat
gondoskodik a helyi kozforgalmu kozlekedésre kijelolt utak fenntartasardl,
tisztantartasarol, hd eltakaritasardl.
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XVIII. AZ UTAZASI IGENYEK FIGYELESE

18.1. A menetrendi javaslat €s a teljesitmény terv megalapozasa érdekében a Szolgaltato az
alabbi feladatokat végzi el:

a) a jaratok kihasznalasat forgalmi iranyitd személyzete, valamint rendszeres vezetdi
ellenérzés révén folyamatosan figyelemmel kiséri, kiilonds tekintettel a csucsidei
zsufoltsag alakulasara,

b) kotelezi a gépkocsivezetdket, hogy a zsufoltsagrdl és az utas-lemaradasrdl a forgalmi
iranyitd6 személyzetet értesitsék, megszervezi ezen jelentések nyilvantartasat és
kiértékelését,

c) figyelemmel kiséri a vérosfejlodés, valamint az utazasi igényeket befolyasold egyéb
tényezok alakulésat,

d) rendszerezett formaban nyilvantartja az utazokzonségtol, illetve gazdalkodd és egyéb
szervezetektol, intézményektél, egyéb szervezetektdl beérkezé a menetrendre, helyi
kozsségi kozlekedésre vonatkozd észrevételeket, javaslatokat, igényeket.

XIX. A SZERZODES MODOSITASANAK FELTETELEI

19.1. A szerz8dést a Felek kozos megegyezéssel, irasban barmikor modosithatjak.
Amennyiben a szerzddés megkotését kovetden a szerzodéskotéskor elére nem lathatd ok
kovetkeztében bedllt koriilményre tekintettel a szerz6dés a Felek barmelyikének lényeges
és jogos érdekét sérti - ideértve, ha a szerz6déskotést kovetden alkotott jogszabaly a
szerz6dés tartalmi elemeit valamelyik fél lényeges és jogos érdekének sérelmével jaro
modon valtoztatja meg — a mddositasban érdekelt fél irdsban kezdeményezheti a masik
féInél a szerz6dés modositasat, megjeldlve, hogy azt milyen okbol és milyen korben kéri.
A megkeresés kézhezvételét kovetd 30 napon beliil a Felek megtargyaljak a szerzodés
kozos megegyezéssel torténd modositasanak lehetdségét, és a szerzédést a vonatkozd
jogszabalyok, valamint a Felek méltanyos érdekeinek figyelembe vételével, kozos
megegyezéssel modosithatjak.

19.2. A Szolgdltaté az olyan szerzédésmodositasi szandékat, amely a kozszolgaltatasi
kotelezettség aloli teljes, vagy részleges mentesitésére iranyul, legalabb az erre javasolt
idépontot megeldz6 6 honappal kordbban, irdsban kezdeményezheti, melyre az
Onkormanyzat az frasbeli megkeresés kézhezvételét kovets 2 honapon beliil kételes
nyilatkozni.

19.3. A személyszéllitasi tevékenység ellatasaval vagy az érintett jaratok iizemeltetésével
kapcsolatos el6irdst tartalmazé jogszabdly megjelenése vagy azok modositisa
automatikusan - kiilon erre vonatkozé megegyezés nélkiil - médositja a szerz6dés érintett
eléirasait. A Felek ezekrol tudomast szerezve értesitik egymast, megjelslve a szerzédés
valtozé tartalmi pontjait, illetve, ha erre sziikség van, kezdeményezik a
Jogszabdlyviltozasok kévetkezményeként mellézhetetlen szerz6dés-madositasokat.

XX. A SZERZODES FELMONDASA ES A SZERZODESSZEGES SZANKCIOI
20.1. Felek kifejezik azon szandékukat, hogy az esetlegesen felmeriil® vitas kérdéseket egymas

kozott targyaldssal rendezik, és a felmondasi jogukkal csak a targyalasok meghitsulasa
és rendkiviili nyomas ok esetén élnek.
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20.2.

20.3.

20.4.

20.5.

20.6.

Felek kijelentik, hogy a jelen szerzodés - hatarozott idétartamara tekintettel — barmelyik
Fél altal kizarolag rendkiviili felmondassal, az alabbiakban meghatarozott esetekben
sziintethetd meg.

Az Onkorményzat jogosult attekinteni - az lizemeltetés rendszerébe épitett ellendrzésen
tul - a szolgaltatas ellatasa mindségének szerzodésben rogzitett teljesiilését. Felmondasra
okot ad6 koriilmény bedllta esetén az Onkormanyzat az oknak és a helyzetnek megfelel$
hatéridé megjelolésével felszolitja a Szolgaltatot a szerz6désszegés megsziintetésére.
Amennyiben a Szolgéltaté a felszolitasnak az Onkorményzat altal szabott tiirelmi idén
beliil nem tesz eleget, s a szerz6désszegd helyzet tovéabbra is fennall, az Onkorményzat
a Szolgaltatdhoz intézett megkeresésében jogosult a szerzédést felmondani, legfeljebb 6
hénap felmondasi idovel.

Szolgéltato abban az esetben jogosult a szerzddést rendkiviili felmondassal felmondani,
ha az Onkormanyzat a szerzédésben foglalt kotelezettségét sulyosan megszegi és a
Szolgéltaté irdsbeli felhivasa ellenére nem tesz intézkedéseket a jogellenes helyzet
megsziintetésére, az adott helyzetnek megfeleld hataridével. Tovabba a szerzddés
megkotésének vagy kozos megegyezésen alapulé modositdsanak idSpontjadban a
kozszolgéltatasi jogok gyakorlaséval §sszefiiggésben fennallo koriilmények a Szolgéltato
altal bizonyitottan ¢és rajta kiviil 4ll6 okokra visszavezethetéen oly mértékben
megvaltoznak, hogy a szerzodésszerli teljesités a Szolgaltatotol nem varhaté el, és a
szerzOdés feltételeinek modositdsaban a Felek nem jutnak kdzds megegyezésre.

A rendkiviili felmondasnak minden esetben tartalmaznia kell a felmondas el6zményeit, a
felmondés okét és az annak jogszerliségére vonatkozd hivatkozast, a kozszolgaltatasi
jogok megsziinésének, illetbleg a kozszolgaltatasi tevékenység megsziintetésének
hatéridejét, amely nem haladhatja meg az ugyanezen idéponttol szamitott 6 honapot.

Az Onkormanyzat a szerz6dést rendkiviili felmondéssal abban az esetben mondhatja fel,
ha:

a) a Szolgaltato a szerz6désben meghatarozott Iényeges kotelezettségét neki felrohatdan
sulyosan megszegi ¢s a szerzodésszegést az Onkormanyzat irasbeli felszdlitasa
ellenére, az abban foglalt hatarid6re nem orvosolja;

b) a Szolgaltaté a kozszolgaltatasi szerzodésben véllalt halézaton vagy annak egy részén
a menetrend szerinti autébusz-kozlekedést sajat hibabol egyoldalian véglegesen,
vagy tobbszor idélegesen megsziinteti, sziinetelteti. Nem tekinthetdk felmondasi
oknak a még elégséges szolgaltatds biztositdsa mellett a sztrajk kovetkeztében
elmaradt jaratok;

¢)a Szolgaltaté az autdbuszjaratokat sajat hibabol a kozszolgaltatdsi szerzédés
mellékletét képezé menetrendtél folyamatosan vagy tobbszor ismétlédéen eltérden
kozlekedteti, ezen beliil kiilondsen ilyen moédon az egyes vonalakon a napi tizemidét
csokkenti, a gyakorisagot elmulasztja, az eléirt napi jaratszdm alatt teljesit, a
vonalhalézatot vagy annak egy részét az Onkormanyzat egyetértése nélkiil
megvaltoztatja, a kapacitdsat visszatartja, illetve csokkenti;

d)a menetrend szerinti kozforgalmu autébuszjaratok kozlekedtetésére, a
személyszéllitési tevékenységre, valamint az ehhez hasznalt jarmiivek iizemben-
tartisara és lizemeltetésére vonatkozo jogszabalyok siilyos és ismételt megszegése
esetén, vagy ha a teriileti kozlekedési feliigyelet a menetrend szerinti személyszallitas
vegzéscre jogositd autdbuszos személyszallito engedélyét hatarozataval visszavonja
vagy a Szolgaltaté altal iizemeltethetd jarmiivek szamét - az engedélykivonat



bevondsa vagy az abban megjeldlt jogosultsdg sziikitése mellett — ismételten
korlatozza;

e) az allami és/vagy Onkorményzati koltségvetést terhelé forrasokat, tAmogatasokat,
juttatdsokat nem a céljanak, rendeltetésének és az erre eldirt feltételeknek
megfelelden vagy a jogszabalyokban foglaltak megsértésével hasznalja fel és ezt az
erre jogosult hatésagok vizsgalatai megallapitjak, illetve a Szolgéltat6t jogerdsen
elmarasztaljak,

f) egyebekben, ha a Szolgaltatdé a kozszolgaltatasi feladatanak ellatdsa soran a
tevékenységere vonatkozo jogszabalyokat vagy a kizszolgéltatasi feladat végzésével
kozvetleniil Osszefiiggd, annak folyamatos ellatdsat meghatdrozé mértékben
befolyasolé hatosagi eléirdsokat siilyosan megsérti és e jogsértés tényét birdsag, vagy
hatosag jogerdsen megallapitja.

20.7. Szolgéltato6 a szerzédést rendkiviili felmondassal abban az esetben mondhatja fel, ha:

a) az Onkormanyzat a Szolgéltaté részére a kozszolgaltatasi szerz6dés teljesitésébol
fakado veszteségét nem tériti meg a fizetési hataridé utan 90 nappal, és ennek
teljesitésével kapcsolatban nem jon létre frasos megallapodas;

b) jogszabaly, az Onkorményzat dontése vagy a kozszolgaltatasi szerz6dés alapjan a
Szolgaltatot megillet6 anyagi juttatasok, forrasok, az ellentételezés, tovabba barmely,
az autobusz-kozlekedés fenntartisat, mikodtetését (iizemeltetését) szolgald
megszerzett tamogatast az Onkorményzat felszolitds ellenére jogosulatlanul
visszatartja vagy hatarid6 utdn 60 nappal - ismétléd6 esetben 30 nappal - fizeti meg
a Szolgéltatoval tortént erre vonatkozo elzetes megéllapodas nélkiil;

¢) a kozszolgéltatasi szerzodésben a Szolgéltatd részérdl vallalt menetrend szerinti
autobusz-kozlekedés fenntartasat, folyamatos iizemeltetését, fejlesztését szolgalo
feladatok ellatasat biztosito kotelezettségeit az Onkorményzat nem teljesiti, vagy
teljesitését felszolitas ellenére elmulasztja - ide értve azt az esetet is, amikor az
Onkorményzat a sziikséges déntéseit nem hozza meg vagy jelentdsen késlekedik
azok meghozatalaval - , ha azok lehetetlenné teszik vagy stlyosan akadalyozzak a
Szolgaltat6 dltal vallalt szolgaltatas teljesitését, a megegyezés szerinti menetrendek
megtartasat, a jarmiivek kozlekedtetését.

20.8. A 20.6. és a 20.7. pontok szerinti rendkiviili felmondasnak - a 20.5. pontban foglalt
hataridére tekintettel - irasban olyan hataridé megéllapitdsdval van helye, hogy az
Onkormanyzat a kozszolgaltatés ellatasarol gondoskodhasson.

20.9. Szerz6dés megsziinik tovabba, ha:
a) a Szolgéltato autobusszal végzett személyszallitasra valo jogosultsagat a kzlekedési
hatdsag visszavonja,
b) a Szolgaltat jogutdd nélkiil megsziinik,
¢) a meghatarozott szolgaltatasi idészak lejar.

20.10. A szerzédés a Szolgaltaté autobusszal végzett személyszallitdsra valé Jjogosultsaganak
elvesziése okan az autébuszos személyszallito engedély jogerds visszavondsanak, a
jogutod nélkiili megsziinése esetében pedig a jogutod nélkiili megsziinés idépontjidban
szlinik meg.

20.11. A Szolgaltatonak felréhatd iizemsziinet esetén a Szolgaltatot terhel minden olyan

koltség, amelyet az Onkormanyzat vagy rendelkezése alapjan mas szervezet kényszeriilt
viselni a kdzszolgaltatas ideiglenes biztositiséval 8sszefiiggésben.
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20.12.

2013,

21.1.

A felmondas altalanos szabalyai:
a) a felmondas - irdsban - a masik félhez cimzett ajanlott levélben torténik. A felmondasi

id6 kezdete az ajanlott levél kézhezvételének iddpontja;

b) amennyiben a szerzodés felmondasiara barmelyik fél sulyos, vagy tartds
szerzOdésszegésére hivatkozassal keriil sor, a szerzodésszegésért felelos féltdl a
masik fél a Ptk. altalanos szabalyai szerint kartéritést kovetelhet.

A szerz6dés megsziinik azonnali felmondas esetén, az azonnali felmondas
kézhezvételének napjan, illetve hataridds felmondds esetén a felmondasi id6 lejartaval.
A szerz6dés megsziinése nem érinti a feleknek a szerzodésbol eredd egymassal
szembeni tartozasait ¢és koveteléseit, a szerzodésben foglaltaknak megfeleld
kiegyenlitési, illetve teljesitési kotelezettségeit, valamint az egymadssal torténd
elszamolasra vonatkozo igényét.

XXI. VAGYONI ESZKOZOK TULAJDONVISZONYAI

Felek rogzitik, hogy az alabbi, szolgaltatas lebonyolitasat szolgald autobusz-fordulok és

megallok, mint vagyonelemek az Onkormanyzat tulajdonat képezik:

Ajkarendek, ABC Kenyérgyar Rendelointézet
Ajkarendek, Rendeki utca 2. KI G-lizemmérnokség Somogyi Béla utca
Alsocsinger Koranyi utca Sport utca
Bartok Béla utca Koranyi utca 203. Szent Istvan ut
Bodé posta Korhaz Szilvagyi utca 22.
Damjanich utca Koérhaz utca Szdlohegy
Deék Ferenc utca Kossuth utca Szdléskertek
Erémi, bejarati 1t Lakos Janos utca Tesco

Fekete Istvan utca
Felstcesingeri t
First Séndor utca
Gérdonyi Géza utca
Harsfa utca
Hild park
Ifjuisdg utca
Irodahaz

Jokai banya, elagazas

Joszerencsét utca

Lakotelep, bejarati ut
Liliom utca
Liliom utcai elagazas
Madjus 1. tér
Mora Ferenc utca
Nefelejcs utca
Palma utca
Pélma utcai elagazas
Pet6fi Sandor utca
Rakoécezi utca

Timf6ldgyar, bejarati tt
Toésokberénd, autdobusz-
varéterem
Tosokberénd, fordulo
Tosokberénd, iskola
Uveggyar
Vasutallomas
Volgy biifé

21.2.

221,

Az Onkormanyzat tulajdonébar} lévo forduldhelyek, megalldhelyek, kdzutak takaritasa,
ho- €s sikossag mentesitése az Onkormanyzat kitelezettsége.

XXII. A JOGVITAK ELBIRALASA

Felek kifejezik azon szandékukat, hogy a kozottik felmeriilé vitds kérdéseket
egyeztetéssel rendezik. Amennyiben az erre iranyuld targyalasaik 3 honapon beliil nem
vezetnek eredményre, igy Felek jogvitdjanak eldéntésére a mindenkor hatélyos Polgari
Perrendtartasrol sz6016 torvény altaldnos szabélyai szerint hataskorrel és illetékességgel
rendelkez6 birdsag jogosult.
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231,

253.2.

23.3,

23.4.

23.5,

23.6.

XXIII. KAPCSOLATTARTAS

Felek a jelen szerz6dés végrehajtasanak megfeleld biztositasa érdekében kapcsolattartokat
jelolnek ki. A kapcsolattartd személyek kijeldlése a szerzédés alairasaval egyidejlileg,
irasban torténik, alapvetden neviik, beosztisuk, telefon és e-mail elérhetéség
megjeloléssel.

A kapcsolattartasra kijelolt személyek a teljesitett szolgdltatdssal, végrehajtassal
kapcsolatban jognyilatkozat megtételére jogosultak, ez a jogositvany azonban nem terjed
ki a jelen szerz8dés mddositasival, megsziintetésével kapcsolatos jognyilatkozatok
megtételére, amelyre kizardlag a Felek cégjegyzési joggal felruhazott képviselsi
jogosultak.

A kapesolattartok adatait Felek a szerz8dés 6 sz. mellékleteként csatoljak.
A kapcsolattartok adatainak valtozisa a szerz8dés médositdsat nem igényli, arrél Felek
irasban kotelesek haladéktalanul értesiteni egymast.

Felek kijelentik, hogy a szerz6désben megjelslt, a Felek képviseletében eljaro személyek,
a kapesolattarté személyek személyes adatait (teljes név, beosztds, e-mail cim,
telefonszdm), valamint — amennyiben van - a teljesitésigazolasra jogosult személyek
személyes adatait (teljes név, beosztas, telefonszam, e-mail cim, aldiras) és a szerzédés
teljesitésében egyéb modon résztvevok vagy kozremiikddok személyes adatait kizérolag
a szerz6dés 1étrejotte és teljesitése érdekében kezelik.

Onkormanyzat a szerz8dés alairasaval nyilatkozik, hogy az érintettekkel igazolhatd
modon megismertette a masik Félnek, a VOLANBUSZ Zrt.-nek a szerzédéskotés soran
képviseletre és alairdsdra jogosult (természetes, meghatalmazott, vagy cégjegyzésre
jogosult) személyek, a teljesitésigazolé személyek, a szerzddésben megjelolt
kapcsolattartok, illetve a szerzédés teljesitésében egyéb moédon résztvevok vagy
kozremiikodok személyes adatainak kezelésével kapesolatos adatkezelési tajékoztatdjat,
igy a GDPR 14. cikk szerinti tdjékoztatast VOLANBUSZ Zrt. a mésik Fél érintettjei
részére megadta. A VOLANBUSZ Zrt. az ehhez az adatkezeléshez kapcsolodé
adatkezelési tdjékoztatojat a honlapjan nyilvdnosségra hozta, amely folyamatosan,
korlatozas nélkdl barki széméra elérhet6 az alabbi cimen:
https://www.volanbusz.hu/hu/volanbusz/adalvcdelmi—taiekoztato az 5.25. pontban:
https://www.volanbusz.hu/ﬁles/oublic/adatvedelem/Szerzodeskotcsselosszefuggoadatke

zeles.pdf

Felek rogzitik, hogy a jelen szerzédésben irt kozszolgaltatasi tevékenység ellatasa soran
az utasok személyes adatait az Onkorményzat nem ismeri meg, azt nem kezeli, azokat
kizarolag Szolgéltaté ismerheti meg, vagy kezelheti, igy & mindsiil az EU 2016/679.
Altalanos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) szerinti Adatkezelnek.

Szolgdltatd az utasok személyes adatait a GDPR, valamint a Személyszallitasi
Torvényben foglalt eléirdsokkal dsszhangban kezelheti. Az adatkezelési tajékoztatot,
amely tartalmazza valamennyi adatkezelés céljat, jogalapjat, az érintetteket megilletd
adatvédelemmel kapcsolatos joggyakorlasira vonatkozo szabalyokat, valamint az
adatkezeléssel kapcsolatos részletes elbirasokat a honlapjan teszi kozzé, az alabbi
kozzétételi cim alatt: https://www.volanbusz.hu/hu/volanbusyjadatvedelmi-tajekoztato

XXIV. TITOKTARTAS, INFORMACIOSZABADSAG

J\
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24.1.

24.2.

24.3.

24.4.

24.5.

25.1.

25.2.

25.3.

Felek megéllapodnak abban, hogy a szerzodés teljesitése soran vagy azzal 6sszefiiggésben
tudomasukra jutott iizleti és gazdasagi titkot, bizalmas informaci6t - beleértve a védett
ismeretet is - megorzik €s bizalmasan kezelik, nem hasznaljak fel, nem teszik k6zzé, nem
szolgaltatjak ki, nem teszik hozzaférhetévé, felhasznalhatova tovabba ezeket kizarolag a
szerzodés teljesitésével kapcsolatban felmeriild feladatok megoldasa érdekében
hasznaljak fel.

Feleket a titoktartasi kotelezettség - eltérd irasos megallapodasuk hidnyaban - a fennallé
jogviszony megszlinése utan a Ptk. szerinti 5 éves eléviilési idétartam alatt valtozatlanul,
korlatozas nélkiil terheli.

Felek kijelentik, tudomadssal birnak arrdl, hogy az Info tv. informacidszabadsagra
vonatkozd rendelkezéseit is alkalmazni kell, amelynek megfeleléen a titoktartasi
kotelezettségiiknek kizardlag olyan mértékben tudnak eleget tenni, amilyen mértékben
azt a vonatkozd jogszabaly szamukra lehetévé teszi.

Felek kolcsondsen tajékoztatjdk egymast, hogy a rajuk kiilon-kiilésn vonatkozo
jogszabalyok alapjan -~ az informaciés Onrendelkezési jogrél és az
informdcioszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. torvény, a kozbeszerzésekrol szl 2015.
¢vi CXLIIL térvény, illetve a Szolgéltatéra vonatkozo, a kéztulajdonban 4ll6 gazdasagi
tarsasagok takarékosabb miikodésérol szolo 2009. évi CXXII. térvény, valamint egyéb
vonatkozo jogszabalyok szerint — az altaluk kotott szerzédések tekintetében kozzététell,
valamint tajekoztatdsi kotelezettségiik 4ll fenn, melyet a jogszabélyokban foglaltak
szerint teljesiteni kotelesek. Felek a szerz6dés aldirdsaval nyilatkoznak, hogy az erre
vonatkozo jogszabélyokat ismerik, a tajékoztatast megértették és tudomasul vették.

A Felek a jelen szerz0dés alairasaval nyilatkoznak, hogy a nemzeti vagyonrél sz616 2011.
évi CXCVI. térvény (Nvt.) 3. § (1) bek. 1. pontjaban meghatarozottak szerinti 4tlathaté
szervezetnek minésiilnek. A Felek e tény valtozasa esetén haladéktalanul kotelesek
egymast értesiteni. A Felek kartalanitas nélkiil és azonnali hatallyal jogosultak a
szerzOdést felmondani, ha a masik fél a szerzédés megkotését kovetden beallott
koriilmény folytan méar nem minésiil 4tlathaté szervezetnek.

XXV. EGYEB, ZARO RENDELKEZESEK

Az Onkormanyzat megismerte és elfogadja a Szolgaltaté Etikai Kodexét
(https://www.volanbusz.hu/hu/volanbusz/etikai-kodex), az abban foglalt értékeket a
jogviszony fennélldsa alatt magara nézve mérvadénak tartja. Kijelenti, hogy vités eset
felmeriilésekor a Szolgéltaté altal lefolytatott eljarasban egyiittmiikédik a vizsgalokkal.
Vallalja, hogy a Szolgaltato nevében eljaré személy(ek) Etikai Kodexet sértd
cselekményé(ei)t jelzi a Szolgaltato altal miikodtetett etikai bejelentd és tanacsadd
csatornan keresztiil.

Az adatvédelmi jogi eléirasokra figyelemmel a féléves tajékoztatds, a beszamold
elkészitése, valamint az ellen6rzés soran személyes adatok kezelésére nem keriilhet sor,

csak személyazonositasra alkalmatlan médon, statisztikai jelleggel.

Jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben kiilondsen a vasuti és kozti
személyszallitasi kozszolgaltatasrol, valamint az 1191/69/EGK és az 1107/70/EGK
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255,

25.6.

tandcsi rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl szol6, az Eurdpai Parlament és a Tanacs
2007. oktéber 23-i 1370/2007/EK rendelete, a Személyszallitasi Térvény, a Ptk., és az
autébuszos személyszallitdsi szolgaltatasnak a 181/2011/EU rendeletben nem
szabalyozott részletes feltételeire, az abban foglaltak aloli mentességekre, az autdbuszos
személyszallitdsi szolgaltatasi feltételekre, valamint a kozati személyszallitasi
izletszabdlyzatra vonatkoz6 szabalyokrdl szolé 213/2012. (VII.30.) Korm. rendelet
rendelkezéseit kell megfelelen alkalmazni,

Felek kijelentik, hogy a jelen szerz6dés megkotésére jogosultak, az ahhoz sziikséges
felhatalmazassal rendelkeznek.

Felek a jelen szerzédést kolcsonds elolvasds és értelmezés utan, jognyilatkozat tételre
jogosult képviseldjilk utjdn, mint akaratukkal mindenben megegyezét 6 egyezo
példanyban jovahagyodlag aldirtdk, melybol mindkét felet 3-3 példany illeti meg.

Mellékletek:
1. sz. melléklet: Ajka Varos helyi kozforgalmi menetrendszerinti autdbusz-kozlekedésének
vonalhélozata
2. sz. melléklet: Ajka Varos helyi kozforgalmi menetrendszerinti autébusz-kézlekedésének
menetrendje
3. sz. melléklet: Ajka Viéros helyi kozforgalmi menetrendszerinti autobusz-kozlekedésének
dijtermékei és dijtételei
4. sz. melléklet: Az éves beszamold minimalis adattartalma
5. sz. melléklet: Bevétel- és koltségelszamolas modja
6. sz. melléklet: Kapcsolat‘[art()_l_(
7. sz. melléklet: Ajka Véiros Onkormanyzat Képviselo-testiiletének 278/2022. (XIL.15.)
szamu hatarozata
Ajka, 2023. Budapest, 2023. 1o cember 4l
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[
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1. sz. melléklet

Ajka Varos helyi kozforgalmu menetrendszerinti

autobusz-kozlekedésének vonalhalozata

Ervényes: 2023. januar 01-jétol
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2. sz. melléklet

Ajka Viros helyi kozforgalmi menetrendszerinti

autobusz-kozlekedésének menetrendje

Ervényes: 2023. januar 01-jétél
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1 Alsocsinger P Vasitallomas

Megalléhelyek
Stops

Alsocsinger
FelsGesingeri Ut
Vélgy biifé
Gardonyi Géza utca
I6kai banya, elagazas
Bartok Béla utca
Bodé, posta
Kenyérgyar
lészerencsét utca
Somogyi Béla utca
Uveggyar
Vasutallomas

Megalldhelyek
Stops

Alsocsinger
Felséesingeri Gt
Vélgy biifé
Gardonyi Géza utca
Jokai banya, elagazas
Bartok Beéla utca
B&dé, posta
Kenyérgyar
Jészerencsét utca
Somogyi Béla utca
Uveggyér
Vasutallomas

Magyarazat / Legend:

Munkanapokon / On w

5:00
5:01
5:02
5:03
5:05
5:06
5:08
5:09
5:10
5:11
513
5:14

Munkanapokon / On work

11:30
11:3
11:32
11:33
11:36
11:36
11:38
11:39
11:40
11:41
11:43
11:44

5:30
5:31
5:32
5:33
5:35
5:36
5:38
5:39
5:40
5:41
5:43
5:44

A
12:10
12:11
12:12
12:13
12:15
12:16
12:18
12:19
12:20
12:21
12223
12:24

6:00
6:01
6:02
6:03
6:05
6:06
6:08
6:09
6:10
6:11
6:13
6:14

12:30
12:31
12:32
12:33
12:35
12:36
12:38
12:39
12:40
12:41
12:43
12:44

6:30 7:00
6:31 7.01
6:32 7:02
6:33 7:.03
6:35 7:.05
6:36 7:06
6:38 7:08
6:32 7.09
6:40 7:10
641 711
6:43 713
6:44 714

13:00 13:30
13:01 13:31
13:02 13:32
13:03 13:33
13:05 13:35
13:06 13:36
13:08 13:38
13:09 13:39
13:10 13:40
13:11 13:41
13:13 13:43
13:14 13:44

715
7:16
7:17
718
7:20
721
7:23
7:24
7:25
7:26
7:28
7:29

14:00
14:01
14:02
14:03
14:05
14:06
14:08
14:09
14:10
14:11
14:13
14:14

7:30
7:31
7:32
733
7:35
7:36
7:38
7:39
7:40
7.41
7:43
7:44

14:30
14:31
14:32
14:33
14:35
14:36
14:38
14:39
14:40
14:41
14:43
14:44

7:45
7:46
7:47
7:48
7:50
7:51
7:53
7:54
7:55
7:56
7:58
7:59

15:00
15:01
15:02
15:03
15:05
15:06
15:08
15:09
15:10
15:11
15:13
15:14

8.00
8:01
8.02
8:03
8:05
8:06
8.08
8.09
8:10
8:11
813
8:14

15:30
15:31
15:32
15:33
15:35
15:36
15:38
15:39
15:40
15:41
15:43
15:44

8:15
8:16
8:17
8:18
8:20
821
8:23
8:24
8:25
8:26
8:28
8:29

16:45
16:46
16:47
16:48
16:50
16:51
16:53
16:54
16:55
16:56
16:58
16:59

8:30
8:31
8:32
8:33
8.35
8:36
8:38
839
8:40
8:41
8:43
8:44

17:45
17:46
17:47
17:48
17:50
17:51
17:53
17:54
17:55
17:56
17:58
17:59

A A jelzett jarat tanitasi napokon kézlekedik. / The highlighted service runs on schooldays only.

9:00
9:01
9:02
903
9:05
9:06
9:08
9:09
9:10
9:11
9:13
9:14

18:45
1846
18:47
18:48
18:50
18:51
1853
18:54
18:55
18:56
18:58
18:59

9:30
9:31
9:32
9:33
9:35
9:36
9:38
9:39
9:40
9:41
9:43
9:44

20:00
20:01
20:02
20:03
20:05
20:06
20:08
20:09
20:10
20:11
20:13
20:14

10:00
10:01
10:02
10:03
10:05
10:06
10:08
10:09
10:10
10:11
10:13
10:14

21:00
21:01
21:02
21:03
21:05
21:06
21:08
21:09
21:10
21:11
21:13
21:14

10:30
10:31
10:32
10:33
10:35
10:36
10:38
10:39
10:40
10:41
10:43
10:44

22:40
22:41
22:42
22:43
22:45
22:46
22:48
22:49
22:50
22:51
22:53
22:54
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a Tesco P Mora Ferenc utca » Hild park » Tesco

Megalldhelyek / Stops Hétvégén és Uinnepnapokon / At

Tesco 515 800 900 10:00 12:00 13:00 14:05 1500 16:00 800 9:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:05
Harsfa utca 8 S S S S S 14:06 15:01 S S S S 11:01 S S 14:.06
Lakotelep, bejarati ut 5:17 802 902 10:02 12:02 13:02 14:09 15:04 16:02 802 9:02 10:02 11:04 12:02 13:02 14:.09
Ifjisag utca 5:19 803 9:04 10:03 12:03 13:04 14:10 15:05 16:03 803 9:04 10:03 11:05 12:03 13:04 14:10
Sport utca 5:20 804 9:05 10:04 12:04 13:05 14:11 1506 16:04 804 9:05 10:04 11:06 12:04 13:05 1411
Modra Ferenc utca 521 805 9:06 10:05 12:05 13:06 14:12 1507 16:05 8:05 9:06 10:05 11:07 12:05 13:06 14:12
Majus 1. tér 5:22 807 907 10:07 12:07 13:07 14:14 15:09 16:07 807 9:07 10:07 11:09 12:07 13:07 14:14
Dedk Ferenc utca 5:22 808 9:07 10:.08 12:08 13:07 14:15 15:10 16:08 808 9:07 10:08 11:10 12:08 13:07 14:15
Forst Sandor utca 5:23 809 9:08 10:09 12:09 13:08 14:16 15:11 16:09 8:09 9:08 10:09 11:11 12:09 13:08 14:16
Timfoldgyar, bejarati at 5:24 810 909 10110 12:10 13:09 14:17 1512 16:10 810 9:09 10:10 11:12 12:10 13:09 1447
Rakoczi Ferenc utca 5:25 811 910 10:11 1211 13:10 1418 1513 1611 811 910 10:11 11:13 12:11 13:10 14018
Hild park 5:27 812 912 1012 12:12 13:12 14:19 1514 1612 812 912 10:12 11:14 12:12 13:12 14019
Korhaz 5:29 814 914 10114 12:14 13:14 14:21 1516 1614 814 914 10:14 11:16 12:14 13:14 1421
Koérhaz utca 5:30 815 915 10:15 12:15 1315 14:22 1517 16:15 815 9:15 10:15 11:17 12:15 13:15 14:22
Lakotelep, bejarati Gt 531 816 916 10:16 12:16 13:16 14:24 15:19 1616 816 9:16 10:16 11:19 12:16 13:16 14:24
Magyar Kozit Zrt. 5:32 817 917 10117 12:17 13:17 14:25 15:20 16:17 817 917 10:17 11:20 12:17 13:17 1425

Harsfa utca 5:33 S 9:18 S S S 1318 S S S S 9:18 S 5 $. . 1318 .5 S S
Tesco 535 818 920 10:18 11:221 12:18 13:20 14:26 1521 16:18 &18 920 10:18 11:21 12:18 13:20 14226 1521 1618
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a Vastitallomas » Tosokberénd » Liliom utca » Vasutallomas

Megallohelyek / Stops Munkanapokon / On wo

Vaslitallomas 5115 545 6:00 6:30 7:00 7:15 7:45 815 845 915 945 10:15 11:15 11:45
Uveggyar 5:16 5146 6:01 631 7:01 7:16 7:46 816 846 9116 946 10:16 11:16 11:46
Hild park 517 547 602 632 702 7:17  7:47 817 847 917 947 10:17 11117 1147
lrodahaz S 5:49 6:04 6:34 7.04 7:19 7:49 819 849 919 949 10:19 11:19 11:49
Kossuth utca S 5:50 6:05 6:35 7:.05 7:20 7:50 820 850 920 9:50 10:20 11:20 11:50
Ifjisag utca S 552 607 637 7.07 7:22 7:52 822 852 922 952 10:22 11:22 11:52
Sport utca S G6:53 6:08 638 7:.08 7:23 7:53 823 853 923 953 10:23 11:23 11:53
Mora Ferenc utca S 5:54 6£:09 6:39 7:09 7:24 7554 824 854 924 954 10:24 11:24 11:54
Petdfi Sandor utca S 5:55 6:10 6:40 7:10 7:25 7:55 825 855 925 955 10:25 11:25 11:55
RendelGintézet 5:19 S S S S S S S S S S S S S
Majus 1. tér 5:20 S S S S S L S S S S S S S
Pdlma utcai elagazas 5:22 557 612 642 712 7:27 7:57 827 857 927 957 10:27 11:27 1157
Szent Istvan Gt 5:23 558 6:13 643 713 7:28 7:58 828 8:58 9:28 9:58 10:28 11:28 11:58
Tésokberénd, autébusz-vardterem 5:25 600 6:15 645 7:15 7:30 800 830 9:00 9:30 10:00 10:30 11:30 12:00
Tosokberénd, iskola 5:26 601 6:16 646 7:16 7:31 &0t 831 9:01 9:31 10:01 10:31 11:31 12:01
Tésokberénd, fordulé 500 528 604 619 649 7:19 7:30 7:34 804 834 9:04 934 10:04 10:34 1134 12:04
Tdsokberénd, iskola 5:02 530 6:06 6:21 651 721 7:32 7:36 806 836 9:06 936 10:06 10:36 11:36 12:06
Damjanich utca 505 533 609 624 654 7:24 7:35 7:39 809 839 9:09 939 10:09 10:39 11:39 12:09

Tésokberénd, autobusz-varoterem 506 534 610 625 655 7:25 7:37 7:40 810 840 9110 9:40 1010 10:40 11:40 12:10

Liliom utcai elagazas 5:09 S 611 626 656 7:26 S 7:41 811 841 911 941 10:11 10:41 1141 12:11

Liliom utca 5:10 S 6:13 6:28 658 7:28 S 7:43 813 843 913 943 10:13 10:43 11:43 1213

Nefelejcs utca 511 5 6:14 6:29 659 7:29 5 7:44 814 844 914 944 10:14 10:44 11:44 12214

Fekete Istvan utca 5:12 S 6:15 6:30 7:00 7:30 S 7:45 815 845 915 945 10:15 10:45 11:45 12:15

Palma utca 5:13 S 616 6:31 7:001 731 S 7:46 816 846 9:16 946 10:16 10:46 11:46 12:16

Pet&fi Sandor utca 5:14 S 6:17 632 7:02 732 S 7:47 817 847 9:17 947 10:17 10:47 11:47 1217

Mdra Ferenc utca 5:15 8 6:18 6:33 7:03 733 S 7:48 818 848 9:18 9:48 10:18 10:48 11:48 12:18

Sport utca 5:16 S 6:19 6:34 7:04 734 S 7:49 819 849 9:19 949 10:19 10:49 11:49 12:19

Ifjusag utca 5:17 S 6:20 6:35 7:05 7:35 S 7:50 820 8&50 9:20 9:50 10:20 10:50 11:50 12:20

Kossuth utca 5:18 S 6:21 636 706 736 S 7:51 821 851 921 951 10:21 10:51 11:51 1221

Irodahaz 5:19 S 6:22 6:37 7:.07 137 S 7:52 822 852 922 952 10:22 10:52 11:52 12:22

Szent Istvan ut S 5:35 S S S S 7:38 5 S 5 S S S S S 5

Palma utcai elagazas S 536 S S S S 739 s S ) S S S 5 ) S

Majus 1. tér 5 5:38 S § 5 S 7:40 S S 8 S S S S S 5

RendelGintézet S 5:39 S S S S 7:41 S S S S S S S S S

Hild park 521 541 624 639 709 7:39 7:43 7:54 824 854 924 9:54 10:24 10:54 11:54 12:24 Magyarazat / Legend:
Uveqgyar 522 542 625 640 7:10 7:40 7:44 755 825 855 925 9:55 10:25 10:55 11:55 12:25 4 A jelzett jarat tanitasi napokon kozlekedik.

Vasutallomas 523 543 626 641 7:11 7:41 745 756 826 856 926 9:56 10:26 10:56 11:56 12:26 The highlighted service runs on schooldays only.
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a Vasutallomas » Tosokberénd » Liliom utca P Vasutallomas

Megalléhelyek / Stops

O o 0 @) o] + O o]

Vastitallomas 545 630 7:15 7:45 815 845 9:15 9:45 10:15 10:30 11:15 11:45 12:45 13:45 14:45 15:45 16:45 17:45 1845 19:45 20:45 22:30
_..._<mmm<mq 5:46 631 7:16 746 816 846 9:16 946 10:16 10:31 11:16 11:46 12:46 13:46 14:46 15:46 16:46 17:46 1846 19:46 20:46 22:31
Hild park 547 632 7:17 747 817 847 917 947 10:17 1032 11:17 11:47 12:47 13:47 14:47 15:47 16:47 17:47 1847 19:47 20:47 22:32
Irodahaz 5:49 6:34 7:19 749 819 849 9:19 949 10:19 10:34 11:19 11:49 12:49 13:49 1449 15:49 16:49 17:49 1849 19:49 20:49 22:34
Kossuth utca 550 6:35 7:20 7:50 820 850 920 9:50 10:20 10:35 11:20 11:50 12:50 13:50 14:50 15:50 16:50 17:50 1850 19:50 20:50 22:35
Ifjisag utca 552 637 7:22 752 822 &52 922 952 10:22 10:37 11:22 11:52 12:52 13:52 14:52 15:52 1652 17:52 1852 19:52 20:52 22:37
Sport utca 5:53 638 7:23 7:53 823 853 9223 953 10:23 10:38 11:23 11:53 12:53 13:53 14:53 15:53 16:53 17:53 1853 19:53 20:53 22:38
Mora Ferenc utca 5:54 639 724 754 824 854 924 954 10:24 10:39 11:24 11:54 12:54 13:54 14:54 15:54 16:54 17:54 1854 19:54 20:54 22:39
Petéfi Sandor utca 5:55 640 7:25 755 825 855 925 955 10:25 10:40 11:25 11:55 12:55 13:55 14:55 15:55 16:55 17:55 1855 19:55 20:55 22:40
Rendel6intézet S S S S S S S S S S S S S S S S ) S S S S S
Majus 1. tér S S S S S S S S S S S S 5 S S S S S S S S S
Palma utcai elagazas 5:57 642 7:27 757 827 857 927 957 10:27 1042 11:27 11:57 12:57 13:57 1457 15:57 16:57 17:57 1857 19:57 20:57 22:42
Szent Istvan (t 558 643 7:28 758 828 858 928 9:58 10:28 10:43 11:28 11:58 12:58 13:58 14:58 15:58 16:58 17:58 1858 19:58 20:58 22:43
Tosokberénd, autobusz-vardterem 600 645 7:30 800 &30 900 9:30 10:00 10:30 10:45 11:30 12:00 13:00 14:00 15:00 16:00 17:00 18:00 19:00 20:00 21:00 22:45
Tosokberénd, iskola 601 646 7:31 801 831 901 931 10:01 10:31 1046 11:31 12:01 13:01 14:01 1501 16:01 17:01 1801 19:01 20:01 21:01 22:46
Tosokberénd, forduld 5:00 6:04 649 7:3¢ 804 834 904 934 10:04 10:34 10:49 11:34 12:04 13:04 14:04 15:04 16:04 17:04 18:04 19:04 20:04 21:04 22:49
Tosokberénd, iskola 502 606 651 736 806 836 906 936 10:06 10:36 10:51 11:36 12:06 13:06 14:06 15:06 16:06 17:06 18:06 19:06 20:06 21:06 22:51
Damjanich utca 505 609 654 739 809 839 909 939 10.09 10:39 10:54 11:39 12:09 13:09 14:09 15:09 16:09 17:09 18:09 19:09 20:09 21:09 22:54
Tosokberénd, autébusz-varéterem 506 610 655 7:40 810 840 9:10 9:40 10:10 10:40 10:55 11:40 12:10 13:10 14:10 15:10 16:10 17:10 18:10 19:10 20:10 21:10 22:55
Liliom utcai elagazas 500 611 656 7:41 811 841 911 941 10:11 10:41 1056 11:41 1211 13111 1411 1511 16211 17:11 18:11 19:11 20:11 21:11 22:56

jom utca 510 613 658 7:43 813 843 913 943 10:13 10:43 10:58 11:43 12:13 13:13 1413 15113 16:13 17:13 1813 19113 20:13 21:13 22:58
Nefelejcs utca 511 614 659 7:44 814 844 9:14 944 10:14 10:44 10:59 11:44 12:14 13114 1414 1514 16:14 17:14 18:14 1914 20:14 21:14 22:59
Fekete Istvan utca 512 615 7:00 7:45 815 845 915 945 10:15 10:45 11:00 11:45 12:15 13:15 14:15 15:15 16:15 17:15 1815 1915 20:15 21:15 23:00
Palma utca 513 616 7:01 746 816 846 916 946 10:16 10:46 11:01 11:46 12:16 13:16 14:16 15:16 16:16 17:16 1816 19:16 20.16 21:16 23:01
Petdfi Sandor utca 514 617 7:02 7:47 817 847 917 947 10:17 10:47 11:02 11:47 1217 13:17 1417 1517 16117 17:47 1817 19:17 20117 21:17 23:02
Mora Ferenc utca 515 618 7:03 748 818 848 918 9:48 10:18 10:48 11.03 11:48 12:18 13:18 1418 1518 16:18 17:18 18:18 19:18 20:18 21:18 23.03
Sport utca 5116 619 704 7:49 819 849 919 949 10:19 10:49 11:04 11:49 12119 13:19 14:19 15:19 16:19 17:19 18:19 19:19 20:19 21:19 23:04
Ifjisag utca 5:17 620 7:05 7:50 820 850 920 950 10:20 10:50 11:05 11:50 12:20 13:20 14:20 15:20 16:20 17:20 1820 19:20 20:20 21:20 23:05
Kossuth utca 518 621 7:06 7:51 821 851 921 951 10:21 10:51 11:06 11:51 12:21 13:21 1421 1521 16:21 17:21 1821 1921 20:21 21:21 23:06
Irodahaz 519 622 7:07 752 822 852 922 952 10:22 10:52 11:07 11:52 12:22 13:22 14:22 1522 16:22 17:22 1822 1922 20:22 21:22 23:.07
Szent Istvan Ut S S S S S S S S S S S ) S S S 5 S S S S S S S
Palma utcal eldgazas S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S
Majus 1. tér S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S
Rendeldintézet S S S S S S S S S S 5 S S S S S S S 5 S S 5 S
Hild park 521 624 7:09 754 824 854 924 954 10:24 10:54 11:09 11:54 12:24 1324 14:24 1524 16:24 1724 1824 19:24 20:24 21:24 23:09
c<mmm<mq 522 625 710 7:55 825 855 925 955 10:25 10:55 11:10 11:55 12:25 13:25 14:25 15:25 16:25 17:25 1825 19:25 20:25 21:25 23:10
Vasutallomas 523 626 7:11 756 826 856 926 956 10:26 10:56 11:11 11:56 12:26 13:26 14:26 15:26 16:26 17:26 18:26 19:26 20:26 21:26 23:1

Magyarazat / Legend:
O A jelzett jarat csak szabadnapokon (szombaton) kozlekedik. / The highlighted service runs on Saturdays only.
+ A jelzett jarat csak vasarnap eés iinnepnapokon kézlekedik. / The highlighted service runs on Sundays and pubfic holidays.
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Megallohelyek / Stops Munkanapokon / On

Ajkarendek, Rendekiutca2. 5:00 5:30 630 7:00 7:30 800 9:00 11:00 13:00 13:30 14:00 14:30 15:00 15:30 16:00 16:30 17:30 19:15 21:00
Ajkarendek, Rendeki utca 36. 501 531 631 7:00 7:31 801 901 11:01 1301 13:31 14:01 14:31 1501 1531 16:01 16:31 17:31 19016 21:01
Ajkarendek, Rendeki utca 68. 5:02 532 632 7:02 7:32 802 9:02 11:02 13:02 13:32 14:02 14:32 15:02 15:32 16:02 16:32 17:32 19:17 21:.02

Szoloskertek 5:04 534 634 7:04 7:34 804 904 11:04 13:04 13:34 14:04 14:34 1504 15:34 16:04 16:34 17:34 19:19 21.04
Koranyi utca 5:05 535 635 705 7:35 805 9:05 11:05 1305 13:35 14:05 14:35 15:05 15:35 16:05 16:35 17:35 19:20 21:05
Szilvagyi utca 22. 5:06 5:36 636 706 736 806 S 11:06 13:06 13:36 14:06 14:36 15:06 15:36 16:06 16:36 17:36 S 21:06
Lakos Janos utca 5:07 5:37 637 7:07 7:37 807 S 11:07 13:07 13:37 14:07 14:37 15:07 15:37 16:07 16:37 17.37 S 2107
Szélohegy 5:08 538 6:38 7:.08 7:38 808 S 11:08 13:08 13:38 14:08 14:38 15:08 15:38 16:08 16:38 17:38 S 2108
Korhaz 5:09 539 639 7:09 7:39 809 9:07 11:09 13:09 13:39 14:09 14:39 15:09 15:39 16:09 16:39 17:39 19:22 21:09
Kérhaz utca 5:10 540 640 7:10 7:40 810 S 11:10 13:10 13:40 14:10 14:40 15:10 1540 16:10 16:40 17:40 S 21:10
Hild park 5:41 541 641 711 7:41 &11 909 11:11 1311 1341 1411 1441 1511 1541 16:11 1641 17:41 19:24 21:11
G<m@m<m_. 5:12 542 642 7:12 7:42 812 910 11:12 1312 13:42 14:12 1442 15:12 15:42 16:12 16:42 17:42 19:25 21:12
Vasutallomas 5113 543 643 713 7:43 813 911 11:13 13:13 13:43 1413 1443 1513 1543 16:13 1643 17:43 19:26 21:13

Hétvégén és linnepnapokon / At

O O
Ajkarendek, Rendekiutca2. 5:00 6:30 7:30 800 9:00 10:00 13:00 14:00 16:00 17:30 19:15 21:00
Ajkarendek, Rendeki utca 36. 5:01 631 7:31 801 901 10:01 13:01 14:01 16:01 17:31 19:16 21:01
Ajkarendek, Rendeki utca 68. 5:02 6:32 7:32 802 9:02 10:02 13:02 14:02 16:02 17:32 19:17 21:02

Sz6loskertek 5:04 634 734 8:04 9:04 10:04 13:04 14:04 16:04 17:34 19:19 21:04
Koranyi utca 5:05 6:35 7:35 805 9:05 10:05 13:05 14:05 16:05 17:35 19:20 21:05
Szilvagyi utca 22. 5.06 6:36 7:36 8:06 S 10:06 13:06 14:06 16:06 17:36 S  21:06
Lakos Janos utca 5:07 637 7:37 807 S 10:07 13:07 14:07 16:07 17:37 S  21:07
Széléhegy 5:08 6:38 7:38 8:08 S 10:08 13:08 14:08 16:08 17:38 S  21:08
Koérhaz 5:09 6:39 7:39 809 9:07 10:09 13:09 14:09 16:09 17:39 19:22 21:09
Korhaz utca 5:10 640 7:40 8:10 S 10:10 13:10 14:10 1610 17:40 S 21:10
Hild park 511 641 7:41 811 9:09 10:11 13:11 14:11 1611 17:41 19:24 21:1
Uveggyar 5:12 642 7:42 812 9:10 10:12 1312 14:12 1612 17:42 19:25 21:12
Vasttallomas 5:13 643 743 813 911 10:13 13:13 14:13 16:13 17:43 19:26 21:13
Magyarazat / Legend:

A A jelzett jarat tanitasi napokon kozlekedik. / The highlighted service runs on schooldays only.
O A jelzett jarat csak szabadnapokon (szombaton) kazlekedik. / The highlighted seivice runs on Saturdays only.
+ A jelzett jarat csak vasarnap és tinnepnapokon kozlekedik. / The highlighted service runs on Sundays and public holidays.



3. sz. melléklet

Ajka Varos helyi kozforgalma menetrendszerinti

autobusz-kozlekedésének dijszabasa

Ervényes: 2022. oktober 01-jétél

DIJTERMEKEK,

DLIT] ’ ¥ . (i i)
POTDI ]‘; ?Jli’ KE GYEB FELHASZI;%H;E{, 5]2‘,)1;;1”ETELEK, A(l;t)
Menetjegyek
El8vételben valtott menetjegy Annak az utasnak, aki utazdsahoz mas érvényes | 330
utazisi igazolvannyal nem rendelkezik,
Aut6buszon valtott helyi menetjegy menetjegyet kell valtani, illetve hasznalni. 380
Bérletek
Osszvonalas havi bérlet 6 000
Tanul6 havi bérlet 2500
Nyugdijas havi bérlet 2 500
Potdijak
Pétdij 8 000
Késedelmi potdij 4 000
Bemutatasi dij 1300
Megjegyzés:

(1) A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos Jogszabalyoknak megfeleld adot is tartalmazzak.



4. sz. melléklet

Eves beszamold minimalis tartalma:

a helyi menetrendszerinti autébusz-kézlekedés teljesitményei (pl.. inditott jaratok
szama, hasznos és fizeté kilométer-teliesitmény, féréhelykilométer-teljesitmény,
utasszam és utaskm adatok),

teljesitményt befolyasolé tényezék bemutatasa,

az utasszam és teljesitett utaskilométer, éves szinten dsszesitve,

a beszamolas targyat képezd évben realizalt menetdijbevétel és szocialpolitikai
menetdijkedvezmény &sszege az értékesitett utazasi igazolvanyok szerinti
bontasban,

a szerzédés targyat képez6é kozszolgaltatasi feladat ellatdsaba bevont
autobuszok tipusa, életkora, a jarmiallomany atlagos életkora és atlagos szama,
a beszamolas targyat képezé év december 31-i dllapota szerint, szilkség szerint
a targyevben esetlegesen megvaldsult fobb, Iényegi jarmdallomany fejlesztések,
jarmuicserék ismertetésével,

a szerzOdés targyat képezd kézszolgaltatasi feladat ellatasa kapcsan, a tarsasag
tevekenységével Osszefliggésben beérkezett utas-panaszok és kézérdek(
bejelentések szama, azok fébb témakérei és az azokkal Osszefuggésben tett
intézkedések,

a Szolgaltato targyévi gazdalkodassal kapcsolatos beszamoldja,

a bevétellel nem fedezett indokolt kéltségek levezetése,

korabbi idészakokhoz kapcsolddd pénziigyileg nem rendezett ellentételezések,
sziikseg esetén egyéb témak,

mellékletek (pl.: bevételek, eredménylevezetés),

a tevékenység végzésével kapcsolatos beszamoléban megkuldendd
gazdalkodasi adatokkal kapcsolatos kimutatds minimalis adattartalma a
kévetkez6 (minta):

Megnevezés Osszeg (ezer Ft)

Menetdij bevétel

Szocialpolitikai menetdij-tamogatés

Egyéb helyi 6nkormanyzatok altal nydjtott hozzajarulasok,
tamogatasok

Pétdij bevétel

Eqgyéb kozlekedési bevételek

Koziekedési bevétel

Bérkéltség

Bérjarulékok




Béren kiviili juttatasok kéltsége

Uzemanyag

Uzemeltetés egyéb anyagkéltsége

Kozvetlen karbantartasi kbltség

Infrastruktira hasznalat kbltsége

Eszkézpdétlas/finanszirozas

Alvallalkozasba kiadott személyszallitasi tevékenység kdltsége

Forgalmi altalanos kéltségek

Miszaki altalédnos kéltségek

Téarsasagi altalanos kéltségek

Tevékenység dsszes koltsége és raforditasa

Tevékenység eredménye




5. sz. melléklet
1. Bevétel- és koltségelszamolas modja

Szolgaltatonak az egyes tevékenységeinek bevételeit és raforditasait a szamviteli térvény
alapjan meghatérozott Szamviteli Politikajaban, valamint az annak részét képezd
Onkoéltségszamitasi  Szabalyzatban meghatarozott moédon kell nyilvan tartania. Az
Onkoltségszamitasi Szabalyzat biztositia az elkildnitett, egységes, kovetkezetes és
atcsoportositas lehetéségét kizard nyilvantartas vezetését a bevételek és raforditasok
vonatkozasaban.

Szolgaltaténak az Onkoltségszamitasi Szabalyzataban a Megrendeld altal meghatarozott
bevetel és koltség kategéridkat kell elklildnitenie, melyeket elsésorban kézvetlenil a
felmerulés helyére kell felosztania, masodsorban, amennyiben a kézvetlen &sszerendelés
nem lehetseges, a kozvetlentl fel nem osztott bevételeket és koltségeket a leginkabb
meghatarozd vetitési alapok alapjan kell felosztania a megfelelé koltséghelyekre,
tevékenységre és vonalra.

A felosztasnal alkalmazott vetitési alapokat ugy kell meghatarozni, hogy abbol egyértelmien
megallapithatd legyen az egyes tevékenységekre jutd bevételek és koltségek mértéke, és az
igy megallapitott értékek alljanak 6sszhangban a tarsasag teljes tevekenységén belll az adott
tevékenység sulyaval. A vallalkozas folytonossaganak elvébdl kiindulva a vetitési alapokat
hosszu tavra elére kell meghatarozni, szakmailag megalapozottak kell lenniiik, médositasukra
csak indokolt esetben, a kérulmények jelentés megvaltozasa kovetkeztében kertilhet sor. A
megvaltoztatas indokat szakmai szamitasokkal, elemzésekkel kell alatamasztani.

Megrendelé a Szolgaltatéval csak a Koézszolgaltatasi szerzédésben megrendelt szolgaltatas
tekintetében all szerzédéses kapcsolatban, Megrendeld adat-betekintési joga kizarolag a
szerzédéssel érintett kozszolgaltatassal kapcsolatban felmerilt gazdalkodasi adatokra terjed
ki. A vonatkozé térvények nem biztositanak térvényi felhatalmazast Megrendelé szamara a
tarsasag egyéb gazdalkodasi tevékenységével Osszefluiggésben felmertlé gazdalkodasi
adatokba térténd betekintésre (térvényi rendelkezés csak a szolgaltaté szamviteli elkilénitési
kotelezettségére terjed ki), amely sziikséges lenne annak ellenérzéséhez, hogy a Szolgaltatd
a szamviteli elkulonitési kotelezettségét teljesitette-e.

Ez azonban nem korlatozza a vonatkozé jogszabalyokban és a Kézszolgaltatasi szerzédésben
eléirt kotelezettségek teljesitését, amelyre az alabbi eljarasrendben kerulhet sor:

— az egyes bevetelek és koltségek egyes tevékenységek kézotti megosztasanak
szabalyai a Szolgdltatd belsé szamviteli szabalyzataibdl korlatozas nélkul
megismerhetdek;

— az ellendrzés lefolytatdsahoz szikséges egyéb gazdalkodasi tevekenységgel
kapcsolatos adatok megismerésére Szolgaltaté 6nként betekintést biztosithat a
kényveibe;

— amennyiben Szolgdltaté az egyéb tevékenységhez kapcsol6do gazdalkodasi
adataiba 6nként betekintést nem enged, a szolgaltaté nyilatkozattételre jogosult
vezetd tisztségviselje, vagy a szamviteli rendért felelds vezetbje blntetdjogi
feleléssege mellett nyilatkozik arrél, hogy a kézszolgaltatassal kapcsolatos
ellendrzés lefolytatadsahoz szikséges, az egyéb tevékenységhez kapcsoldédo adat
nem serti a vonatkozd jogszabalyokban, illetve a megrendelével fennalld
kdzszolgaltatasi szerzédésben rogzitett eldirasokat.



Megrendeld elvéarja, hogy a bevételek és koltségek éves beszamoldban térténd eredmeny
elszamolasa soran biztositva legyen a kévetkez6 rendszerben felépitett adatszolgéltatas:

Bevételek:

- menetdij-bevételek (utasok altal fizetett menetjegyek és bérletek arbevetele),

— szocidlpolitikai menetdij-tamogatas (a kedvezményes dijtermékek utan fizetett
szocialpolitikai menetdijtamogatas),

— pétdij bevételek,

- egyéb kozlekedési bevételek (karesemények miatti bevételek, stb.),

— tamogatasok (normativ tdmogatds, helyi bértdmogatas, ©Onkormanyzati
koltségellentételezés).

Koézvetlen kéltségek:

—  Uzemeltetés kozvetlen személyi jellegli koltsége (a jarmlvezeték bérkdltsege,
bérjarulékok, béren kivuli juttatasok kéltsége),

- lUzemeltetés kozvetlen anyagkéltsége (lzemanyag, kendanyag, motorolaj,
gumikéltség, egyéb anyagkoltseg),

- lzemeltetés egyéb kézvetlen koltsége (kotelezé gépjarmii felelésségbiztositas,
utasbiztositas, gépjarmii vizsgéztatas, vagyonvédelmi szolgaltatas, innovacios
jarulék, formaruha, munkaruha, védéruha, egyéb),

—  kozvetlen karbantartasi koltség (karbantartas kézvetlen személyi-, anyag, egyéb
és harmadik fél altal végzett karbantartas kéltsége),

— infrastruktira hasznalat koltsége (létesitmények bérleti és fenntartasi kéltségei),

- a jarmire és tartozékaira vonatkozé eszkozpétlas, finanszirozas koltsége
(amortizacid, hitel, lizing, bérlet stb. kdltsegei),

— alvéllalkozasba kiadott személyszallitasi tevékenység kéltsége.

Kézvetett koltségek:

- forgalmi altalanos koltségek (forgalomvezeteés, menetrendkészités, operativ
forgalomiranyitas, utastajékoztatas, utazasi igazolvanyértékesités,
elszamoltatas, forgalomellenérzés, egyéb),

— miiszaki altalanos kéltségek (izemvezetés, anyagbeszerzés, raktarozas, egyéb
mtiszaki koltségek),

— tarsasagi altalanos koltségek aranyos része (pl.. kdnyvelési, bérszamfejtési,
pénzugyi, kontrolling, jogi feladatok és az Ugyvezetés koltségei).

2. Bevétellel nem fedezett indokolt kdltségek meghatarozasa

A bevétellel nem fedezett indokolt kdltségek meghatarozasa

- aszemélyszallitasi szolgaltatasokrol sz6l6 2012. évi XLI. torvény,

— az 1370/2007/EK rendelet,

— valamint az Innovécids és Technolégiai Minisztérium teleptlési 6nkormanyzatok
helyi kbzosségi kozlekedésének tamogatésaval kapcsolatos palyazati kiirrasanak
2. szamu mellékletét képezd, a helyi kozdsségi kozlekedés 2019. évi
tamogatasanak igénylése soran a bevételekkel nem fedezett indokolt koltségek
meghatarozaséaré| sz6l6 utmutaté eldirasai alapjan torténik.

Ezek alapjan a kalkulaciés médszertan 6szténzi:
- a hatékony gazdalkodas elveinek érvényesilését,
- a kdzszolgaltatasok fejlesztését,
— a kbzszolgaltatasok fenntarthatésaganak biztositasat.



A bevétellel nem fedezett indokolt kéltségek meghatarozasanak modja:

- a szamitas kiinduldpontja a beszamolasi kotelezettség soran benyuitott
koltségstruktura, melyben a koltségek meghatarozasanak madjat a Szolgaltato
szamviteli politikaja rogziti.

- elsd Iépésben meghatarozasra keril az indokolt kéltség.

- ezt kdvetéen meghatarozasra kerul a bevételek 6sszege.

— a kozszolgaltatasi szerzédés szerinti méltanyos nyereség meghatarozasa a
kdvetkezo lépés.

— az indokolt kdltségek (méltanyos nyereséggel egyitt) és az Osszes bevétel
klilonbsége adja a bevétellel nem fedezett indokolt kéltségek 6sszegét.

— ebbdl kivonasra keriilnek a kapott tamogatasok (pl.: bértdmogatas, normativ
tamogatas, egyéb tamogatasok), mely az énkormanyzati forrasu ellentételezés
Osszegét adja.

.... évi adatok

Bevételekkel nem fedezett indokolt kéltség meghatarozasa (Ft)

1 - Indokolt kdltségek 6sszesen

2 - Bevetelek (ellentételezések/tamogatasok nélkiil)

3 - Nyereségigény (kozszolgaltatasi szerz6dés szerinti mértékben)

4 - Bevétellel nem fedezett indokolt kdltségek nyereséggel (1-2+3)

5 - Bértdmogatas

6 - Helyi kdzosségi kozlekedés allami tamogatasa

7_- Onkormanyzati forrasu ellentételezés (4-5-6)




AJKAI KOZOS ONKORMANYZATI HIVATAL
EPITESI ES VAROSGAZDALKODASI IRODA
&<} 8401 AJKA, Varoshaza Szabadsag tér 12.
(88) 521-100 fax:(88) 212-794
e-mail: varosepites@hivatal.ajka.hu
Ugyszém: 1/8-32/2022.

KIVONAT

Ajka vdros Onkormdnyzata Képviselé-testiilete
2022, december 15-i iilésérdl

278/2022.(XIL15.) Kt. hatdrozat

1. Ajka Véros Onkorméanyzatanak Képvisel6-testiilete a személyszallitasi szolgaltatasrol sz616
2012. évi XLLI. térvény alapjan kifrt ,,Ajka Véros helyi menetrend szerinti kz5sségi
kozlekedésének kozszolgaltatasi szerzodés keretében torténd ellatdsa” cimi palyazata
vonatkozdsaban — a nyilvénos pély4zati felhivésra benyujtott palyazatok alapjan —
megallapitja, hogy a palyézatot benyiijté Volanbusz Zrt. ajanlata a Kifré szaméra nem
megfeleld ajanlatnak mindsiil.

2. Ajka Véros Onkorményzaténak Képvisel6-testiilete a személyszallitasi szolgéltatasrél szolo
2012. évi XLI. tdrvény alapjan kiirt »Ajka Varos helyi menetrend szerinti kozdsségi
kozlekedésének kozszolgaltatasi szerzbdés keretében torténd ellatésa” cim palyazata
vonatkozésaban a nyilvénos palyazatra benydjtott palyazat alapjan a palyazati kifrds XXII.
bekezdés c) pontja szerint eredménytelennek nyilvénitja a palyazatot és nem hirdet
eredményt, mivel a paly4zé Volanbusz Zrt. nem tett a Kifré sziméra megfelel6 ajanlatot.

3. Ajka Viros Onkormanyzatanak Képviselé-testiilete felkéri a polgarmester, hogy a megfelelé
ajanlat hidnyaban hirdesse ki a palyézati eljdras eredmeénytelenségét és gondoskodjon a
pélyazaton részt vevd palyazo tajékoztatasardl.

4. Ajka Véros Onkorményzaténak Képviselé-testiilete felkéri a polgarmestert, hogy a
személyszallitasi szolgaltatasokrol sz616 2012, évi XLIL térvény 24. § (4) bekezdése alapjén
az ellatésért felelds énkorményzat nevében kezdeményezze és terjessze elé az
1370/2007/EK rendelet 5. cikk (5) bekezdésével Osszhangban legfeljebb 2 éves idétartamra
a Volanbusz Zrt. kézvetlen megbizasat a kozszolgaltatas ellatdsira vonatkozoéan, tekintettel
arra, hogy a meghirdetett eljaras megfeleld ajanlat hianyaban eredményteleniil zArult,

Felelds: polgarmester
Hataridé: 2022, december 15.



Schwartz Béla Dr. Jager Laszlé
polgirmester jegyzd
Ajka, 2022. december 15.

Kivonat hiteléiil: W



