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amely 1étrejott egyrészrol -
Erd Megyei Jogiit Viros Onkormanyzata (székhely: 2030 Erd, Alsé u. 1-3.; levelezési cim:

2031 Erd, Pf. 31.; térzskonyvi azonosité szdm: 731256; éallamhaztartasi egyedl azonosito:
740845, nyilvéntartja: Magyar Allamkincstar; ad6szam: 15731254-2-13; statisztikai szamjel:
15731254-8411-321-13; szamlavezetd pénzintézet: OTP Bank Nyrt.; bankszamlaszam:
11748009-15731254; képviseli: dr. Csézik Laszlé polgarmester), mint ellatasért felelos és
megrendeld (a tovabbiakban: Onkormanyzat)

masrészrdl a

VOLANBUSZ Kaozlekedési zartkoriien miikodé Részvénytirsasig (székhely: 1091
Budapest, Ull6i at 131.; levelezési cim: 1476 Budapest, Pf. 302; cégjegyzékszam: 01-10-04215;
nyilvantartja: Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga; adoszam: 10824346-2-44; statisztikai
szamjel: 10824346-4931-114-01; szamlavezetd pénzintézet: Kereskedelmi és Hitelbank Zrt.;
bankszdmlaszdm: 10200971-21508747-00000000; képviseli: Kruchina Vince elnok-
vezerigazgatd), mint szolgaltatd (tovabbiakban: Szolgaltato),

(tovabbiakban egylitt: Felek) kozott, az alabbi napon és helyen, a kovetkezd feltételek szerint:

I. ELOZMENYEK

Erd Megyei Jogi Véaros Onkorményzatinak Kozgytilése a 2012. évi XLI. torvényben
foglaltaknak megfeleléen Frd Megyei Jogt Varos kozigazgatési teriiletén az autdbusszal
végzett menetrend szerinti helyi személyszallitas biztositasa érdekében, ennek kdzszolgaltatasi
szerz6dés keretében torténd ellatasara palyazatot irt ki 2023. januar 1. napjatol 2024. december
31. napjaig terjedd hatarozott idétartamra.

A kozbeszerzésekrdl sz616 2015. évi CXLIII. torvény (a tovabbiakban: Kbt.) 14.§ (3) bekezdés
b) pontja alapjdn targyi szolgaltatasi koncesszié nem tartozik a Kbt. hatalya ala.

Fentiekre figyelemmel Megbizé nyilt palyazati felhivast tett kozzé a Hivatalos Ertesité 2022.
évi 26. szdmaban ,Erd Megyei Jogl Varos kozigazgatasi teriiletén autobusszal végzett,
menetrend szerinti helyi személyszallitasi kézszolgaltatas ellatasa kozszolgaltatasi szerz6dés
keretében” megnevezéssel.

Erd Megyei Jogu Véros Kozgyiilése a 293/2022. (X1.24.) szamu hatarozatival a korabban,
121/2022. (V.26.) szamu kozgytlési hatarozat alapjan kiirt palyazati eljarast eredményesnek
nyilvanitotta, a palyazati eljaras nyerteseként a VOLANBUSZ Kozlekedési zartkortien mitkodd
Részvénytarsasagot hirdette ki.

II. A SZERZODLS TARGYA, TARTALMA

Onkorményzat — a nyertes palyazat alapjan - kizarolagos joggal megbizza a Szolgaltatét Erd
Megyei Jogt Varos kozigazgatasi teriiletén autobusszal végzett helyi menetrend szerinti
személyszallitasi feladatainak ellatasaval a jelen szerzédésben foglaltak szerint.

A Szolgaltaté a megbizast elfogadja és kotelezettséget vallal arra, hogy Erd Megyei Jogu Varos
kozigazgatasi teriiletén helyi autobusszal végzett menetrend szerinti személyszallitasi
feladatainak ecllatasat a mindenkor hatdlyban 1évé menetrendnek megfeleléen, az erre a
tevékenységre vonatkozo6 jogszabélyok és egyéb eldirasok, valamint a jelen szerzédésben (a
tovabbiakban: Szerzédés) megfogalmazott feltételeknek megfeleléen, folyamatosan biztositja.



1. A Szerzédés hatalybalépése, idotartama
1.1. Jelen Szerzédésben meghatarozott szolgaltatasi id6szak 2023. januar 1. napjatél
2024. december 31. napjaig tart.

2. A tevékenység végzésének fobb jellemzéi, jogszabalyai

2.1. Szolgaltatd tevékenységét a mindenkor hatalyos jogszabalyi eldirdsoknak és a
palyazati kiirdsban, valamint jelen Szerzédésben foglalt feltételeknek megfeleléen
koteles végezni.

2.2. Az autdbusszal végzett menetrend szerinti helyi személyszallitdsi szolgaltatas
végzésének feltételeit az alabbi jogszabalyok tartalmazzak:

- az Eurdpai Parlament és Tanacs 1370/2007/EK rendelete,

- az Burdpai Parlament és Tanacs 181/2011/EU rendelete,

- az Buropai Parlament és Tanacs 1073/2009/EK rendelete,

- aszemélyszallitasi szolgaltatasokrol sz616 2012. évi XLI. térvény,

- az autébuszos személyszallitdsi szolgaltatasnak a 181/2011/EU rendeletben nem
szabalyozott részletes feltételeire, az abban foglaltak aloli mentességekre, az
autobuszos személyszallitdsi szolgaltatdsi feltételekre, valamint a kozuti
személyszallitasi lizletszabalyzatra vonatkozd szabalyokrdl szolo 213/2012. (VIL
30.) Korm. rendelet,

- akozati kozlekedésrol szolo 1988. évi 1. térvény,

- 30/1988. (IV. 21.) MT rendelet a kozuti kozlekedésrol szolo 1988. évi 1. torvény
végrehajtasarol,

- a kozuti jarmiivek forgalomba helyezésének és forgalomban tartasanak miiszaki
feltételeirdl szo16 6/1990. (IV. 21.) KSHEM rendelet,

- a kozati kozlekedési szolgaltatasokrol és a kozuti jarmivek {izemben tartdsarol
szolo 89/1988. (XII. 20.) MT rendelet,
autébusszal dij ellenében végzett személyszallitdsi €s a sajat szamlas
személyszallitasi tevékenységrol, tovabba az ezekkel Osszefiiggd jogszabalyok
modositasarél sz616 261/2011. (XII. 7.) Korm. rendelet.

2.3. Szolgaltaté kijelenti, hogy tisztdban van a teljesitésre kihato hatilyos
jogszabalyokkal és azzal, hogy kételessége biztositani a tevékenység ellatasahoz
sziikséges hat6sagi engedélyek folyamatos meglétét.

2.4. Szolgaltatd a tevékenységét ugy koteles megszervezni, hogy az biztositsa a
szolgaltatasok mindségével szemben tdmasztott elvarasok teljesitését, a
tevékenységre vonatkoz6 jogszabdlyi elOirasok és hatdésagi kovetelmények
maradéktalan betartasat.

2.5. Onkormanyzat a 2012. évi XLIL tv. 25.§ (7) bekezdés alapjan jelen Szerzédés
hataly4nak idétartama alatt Szolgaltatonak kizér6lagos jogot biztosit a telepiilés helyi
autébusz kozlekedésének lebonyolitasara a 1. szaml mellékletben részletezett
vonalakon, és annak beleegyezése nélkiil nem ad megbizast, ilyet nem engedélyez
harmadik személy részére.

3. Felek jogai és kitelezettségei
3.1. Szolgaltato jogosult:

- Onkorméanyzat kozigazgatasi teriiletén autébusszal végzett menetrend szerinti
helyi személyszallitisra az 1.1. pontban meghatarozott idészakban;

- akozszolgaltatasi feladattal kapcsolatos valamennyi bevételre;

- a kozszolgéltatasi tevékenységgel Osszefiiggd, bevételekkel nem fedezett,
indokolt koltségeinek, valamint a szokasos mértékil, ésszerii nyereségének
megtéritésére;



az értékesitett menetjegyek és bérletek mennyiségének egyiittes alakulasat
kifejez6, a kozuti kozlekedési szakmaban éltalanosan alkalmazott modszertannal
szdmolt utasok szamanak csokkenésével aranyosan a teljesitmény kibocsatasa
mérséklését kezdeményezni — amit az Onkorméanyzat 60 napon beliil kételes
megvizsgalni, arrél doéntést hozni.

3.2. Szolgaltatd koteles:

biztositani a kozszolgéltatas folyamatos, zavartalan fenntartdsat, vis maior esetét
kivéve. Vis maiornak mindsiil minden, a felek akaratatdl fiiggetlen tény,
esemény vagy koriilmény, amelyet a felek a télik ésszerfien elvérhato
erbfeszitéssel sem tudnak meggatolni. Ilyennek mindsiil az olyan szokatlan,
elére nem lathatd koriilmény, amely a Szolgaltaté akaratan kiviil all, s amelynek
kovetkezményeit a Szolgaltato kellé gondossaggal sem lathatta elére, illetve azt
nem volt képes elharitani (kiilonosen: habort; lazadés; forradalom; természeti
katasztrofa; sztrajk; zendiilés; tiintetés vagy rendzavaras; humanjarvany, illetve
az ezzel dsszefiiggd kormanyzati, hatésagi, rendvédelmi intézkedések) vagy a
Szerzédés teljesitésében mutatkozé hidnyossagok az Onkormanyzat, illetve
valamelyik szervezetének magatartasara vezethetdk vissza.

Amennyiben Magyarorszdg Korméanya az élet- és vagyonbiztonsagot
veszélyeztetd tomeges megbetegedést okozd huménjarvany kdvetkezményeinek
elharitasa, a magyar allampolgarok egészségének és életének megdvasa
érdekében Magyarorszag egész teriiletére, vagy a jelen kozszolgéltatéssal
érintett teriiletre veszélyhelyzetet hirdet ki, Felek megallapodnak abban, hogy
amennyiben a jarvanyhelyzettel Osszefliggésben a Szolgaltaté a szerzédéses
kotelezettségeit nem tudja teljesiteni, mentesil a szerzodésszegés
kévetkezményei alol, amennyiben igazolja, hogy a szerzddésszegés €sszerlien
elvarhato intézkedésekkel sem elharithato.

Felek ilyen koriilménynek tekintik kiilondsen:

a jarvanyligyi helyzetre tekintettel Szolgaltato alkalmazottait érintd jogszabalyi
korlatozasok bevezetése,

a Szolgaltato alkalmazottainak olyan foku témeges megbetegedése, amely miatt
a SzerzOdés targyat képezo szolgaltatas ellatas (sajat alaptevékenységén feliil)
szamara lehetetlenné valik.

A szolgaltatas ellatasaban torténd akadalyoztatas esetén a Szolgaltatd késedelem
nélkiil koteles megtenni minden Ovintézkedést a kozszolgaltatas folyamatos
fenntartasa érdekében. Vis maior esetében a Szolgaltaté folyamatosan koteles
tajékoztatni az Ellatasért felelost a kialakult helyzetben tervezett intézkedéseirél,
¢s minden t6le telhet6t megtenni az adott helyzetben és az adott koriilmények
kozott elvarhatd szintl kdzszolgaltatas biztositasa érdekében,

sztrajk esetén a személyszallitasi szolgaltatasokrol sz616 2012. évi XLI. térvény
(a tovabbiakban: Sztv.) 39 §-a szerinti, még elégséges szolgaltatast biztositani,
kozszolgéltatasi feladatdt a mindenkor érvényes menetrend teljesitéséhez
sziikséges darabszamu és kapacitast autébusszal, az elvarhat6 utazasi kényelem
biztositasaval ellatni,

a Szerzodés teljes idotartamdra a menetrend szerinti személyszallitasi
tevékenységére teljes korl utasbiztositassal rendelkezni,

figyelemmel kisérni az utasforgalom alakulasat, az utazasi igények valtozisait —
ezekre tekintettel menetrend médositast kezdeményezni;

a forgalmi igényekre sz6l6 — hozza érkezd — informécidkat Onkormanyzat felé
tovabbitani;

az Onkormanyzat Szolgaltatéval kozolt igényeit megvizsgalni;

az Onkormanyzat kezdeményezésére kozremiikodni a menetrend tovabbi
racionalizaldsaban, a kritikus zstfoltsagtol mentes szolgdltatast a 213/2012.



(VIL. 30.) Korm. rendeletben foglalt mértékig biztositani, tehat Felek a tobblet

menetrend mddositassal kezelik,

kozolni az Onkormanyzattal a menetrend modositas megvalésitasanak anyagi
vagy egy¢b vonatkozasait,

negyedévente targy negyedévet kivetd 60 napon belill beszamol6t kiildeni az
Onkormanyzat részére, mely alkalmas a megeléz6 id6szak kozszolgaltatasi
tevékenységének gazdasagi szemponti értékelésére, melybol kitlinnek a
kozszolgaltatas ellatasaval kapcsolatos pénziigyi adatok a kovetkezd kotelezd
tartalommal (4. szamu melléklet):

o Bevételek és teljesitmények alakuldsa

o Kboltségek alakulasa

o Veszteségtérités meghatarozasa

o Helyi személyszallitasi tevékenység eredményének levezetése.

A beszamol¢ elkészitése, tovabba az ellendrzés, adatszolgaltatas az adatvédelmi
jogi eldirasokra  tekintettel személyes adatok nélkill  torténhet,
személyazonositasra alkalmatlan médon, statisztikai jelleggel.

a pénziigyileg lezart €l6z6 évrél minden év mércius 31. napjdig beszamolot
kiildeni az Onkorményzat részére, mely alkalmas a megel6z6 évi
kozszolgaltatasi tevékenységének mennyiségi, minéségi ¢és gazdasagi
szempontu értékelésére — a beszamoldonak tartalmaznia kell jelen Szerzédés
teljesitésével osszefiiggd minden Iényeges informécidt, igy kiilondsen az inditott
jaratok szamat, a hasznos és rezsi kilométer teljesitményt, a féréhely-kilométer
teljesitményt, az utas szamot és utaskilométer-teljesitményt, a bevételekrol
készitett kimutatdst, a menetdijbevételeket kategoridnként részletezve, az
lizemeltetett autobuszok szamat, életkorat, futasteljesitményét, a késett és
kimaradt jaratok szdmat, valamint az utas-panaszokrol készitett tajékoztatot,
bels6 szamvitelében elkiiloniteni a jelen Szerzédésben foglalt feladata ellatasa
révén realizalt bevételeket, az annak érdekében felmeriilt kiadasokat,
raforditasokat — az ily modon elkiilonitett elszdmolast az adézéas rendjére
vonatkozo jogszabalyokban eldirt hataridéig megorizni,

egységes megjelenést biztositani az érintett jarmiiveken, hogy a kézszolgéltatas
helyi kozosségi kozlekedést ellato funkcidja beazonosithat6 legyen;

torekedni az er6forrasokkal valé hatékony gazdalkodas érdekében a szolgaltatas
araban megjelend koltségek folyamatos csokkentésére a Szerz6dés ideje alatt;
gondoskodni a szolgéltatas igénybevételéhez sziikséges utazasi jegyek, bérletek
eldallitasarol, beszerzésérol, valamint olyan értékesitési halézat mikodtetésérdl,
mely biztositja az utazok$zonség szamdara azok megvasarlasat;

a szolgaltatasit igénybevevok megfeleld6 menetrendi tajékoztatasarol
gondoskodni;

a tulajdondban vagy hasznalataban 1év6 autébusz-végallomasokat, palyaudvart
tisztan tartani, az alapvetd sziikségletek kielégitésére szolgalé helyiségekhez
(WC, mosdo) torténé hozzaférést biztositani, a téli ho eltakaritast és sikossag-
mentesitést elvégezni.

Onkorményzat jogosult:

attekinteni €s ellendrizni a szolgéltatds ellatiasa mindségének Szerzédésben
rogzitett teljesiilését,

javaslatot tenni a szolgéltatas szinvonalanak javitdsara,

az esetlegesen sziikséges menetrendi modositasokra javaslatokat tenni.

Onkormanyzat kételes:
30 napon beliil donteni a Szolgaltato javaslatairdl és az esetleges feltételekrél,




a lakossagi igényeket Osszegylijteni, véleményezni, és allaspontjat kozolni
Szolgaltatdval,

a jarati utvonalon az utak autobusz-fordulok és megéllohelyek megfeleld
allapotarol, a balesetmentes kozlekedés feltételeirdl gondoskodni (ut-, és
megallohely burkolattakaritas, téli ho eltakaritds és csuszasmentesités, egyeb
akadalyok elhéritasa stb.), és a nem onkormanyzati kezelésben 1évo utak kezel6it
haladéktalanul felhivni a balesetmentes koézlekedés feltételeinek biztositasara,
valamint tudomasul veszi, hogy ilyen akadélyoztatas miatt Szolgaltato az érintett
helyi jarati forgalmat sziineteltetheti az akadaly elharitasaig;

a jarati utvonalat érint6 épitkezésre, utfelbontasra vonatkozo engedély kiadasa el6tt
a Szolgaltatoval egyeztetni;

az altala lizemeltetett megalléhelyek hasznalatat dijmentesen biztositani a
Szolgaltato részére, a Szerzodésben foglalt kitelezettségei teljesitése érdekében.

4. A Szerzédés teljesitését biztosité mellékkotelezettségek

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

Szolgaltatd tudomasul veszi, hogy a tevékenységével Osszefliggd, sajat hibajara
visszavezethetd okok miatt bekdvetkezd jaratkimaradasok, tovabba a jarmiivek
tisztasdgaval, a személyzet magatartasaval, az utasok t4jékoztatasaval kapcsolatos
jogos kifogasok szama éves szinten nem haladhatja meg az inditott jaratokhoz
viszonyitott 2%-os hatarértéket.

Amennyiben a Szolgaltatd a sajat hibajabol megszegi a Szerzédést és
szerzOdésszegését nem tudja kimenteni, ugy az Onkorményzat jogosult hibas
teljesitési kotbért alkalmazni jaratkimaradas €s jogos utaspanasz esetén, melynek
mértéke 5.000 Ft/eset, azaz Gtezer forint/eset.

Ha a kimaradt jaratok szama, tovabba a jarmiivek tisztasdgdval, a személyzet
magatartdsaval, az utasok tajékoztatasaval kapcsolatos jogos kifogasok szama éves
szinten az inditott jaratok 2%-at meghaladja, az Onkormanyzat jogosult hibés
teljesitési kotbért alkalmazni, melynek meértéke 50.000 Ft/alkalom/jarat, azaz
dtvenezer forint/alkalom/jarat.

A Szolgiltaté 4ltal az Onkormanyzatnak maércius 31-ig megkiildstt éves
beszamoldban a Szerzédés 3.2. pontjanak megfelelden kételezden szerepeltetni kell
a késett és kimaradt jaratokra, valamint az utaspanaszokra vonatkozé tijékoztatast,
mely adatvédelmi jogi eloirasokra tekintettel személyes adatokat nem tartalmazhat,
kizarélag személyazonositasra alkalmatlan modon, statisztikai jelleggel,

A jaratkimaradisok dokumentélasa a VOLANBUSZ Zrt. integralt informatikai
rendszerében nyilvantartott adatok alapjan torténik. A jogos utaspanaszokra
vonatkozd kimutatds alapjaul kizardlag a Szolgéltaté altal elbiralt panaszokrol
vezetett nyilvantartds szolgal.

A kotbérigény szamitdst csupan Szolgéltatonak felréhaté ok esetén sziikséges
elvégezni az indulo vagy végéllomdsra vonatkoztatva. Amennyiben mindkét
alloméason hatarérték feletti késés volt tapasztalhatd, a két allomason mért érték koziil
csak a magasabb értékre vonatkozik a kotbérigény.

5. Alvallalkozo kézremiikidésére vonatkozoé feltételek

5.1,

D

3.3

Szolgaltatd jelen Szerzddés vonatkozasdban, az alaptevékenység tekintetében,
dsszesen az éves hasznos kilométer maximum 10%-aig vehet igénybe alvallalkozot.
A Szolgaltatdé csak olyan alvallalkozot vehet igénybe, aki nem esik a palyazati
kiirasban meghatarozott kizard okok al4.

Nem min6siil alvallalkozonak a bizomanyosi vagy egyéb értékesitésben, a jarmiivek
rendelkezésre bocsatasaban, a tevékenység végzéséhez sziikséges ingatlan(ok)
bérbeadésaban, a jArmiivek miiszaki, esztétikai allapotanak biztositasaban, valamint
az ellenérzésben résztvevd kozremiikddo.



6. Menetrend

6.1.

6.2,

6.3.

6.4.

6.35.

6.6.

6.7.
6.8.

6.9.

6.10.

Felek egyiittmiikddnek a forgalom lebonyolitdsat segitd intézkedések
el6készitésében (kiillondsen az utasszamldlas, valamint a forgalmi ellendrzések
terén).

A tevékenység megkezdésekor az 1. szdmu mellékletben rogzitett menetrendben
szerepld adatok alapjan torténik a kozszolgéltatas nyujtasa.

A menetrend modositasat barmely fél kezdeményezheti, azonban a modositdsok
bevezetése — mivel az a jelen Szerz6dés moddositasanak mindsil — a Felek k6zos
megegyezésén alapul. A modositasok lehetdleg a helykozi autdbusz-kdzlekedés
menetrendvaltozasanak datumaihoz igazodnak.

Szolgéltat6 a menetrend kialakitdsat, hivatalos meghirdetését a vonatkozd
jogszabdlyokban foglalt rendelkezések alapjan végzi.

Szolgaltatdé a kozszolgaltatasi feladatdt a mindenkor hatalyos menetrend
teljesitéséhez sziikséges darabszamu €s kapacitas autdbusszal koteles ellatni.
Szolgaltatd vallalja, hogy a helyi menetrendi fiizetben a véaros helyi jarati
vonalhalozati térképét is szerepelteti.

Onkormanyzat a meghirdetésben segitséget ny(jt a helyi adottsagok szerint.
Szolgaltaté a menetrend modositési javaslat tekintetében legfeljebb 15 napon beliil
hatasvizsgalatot végez, amely soran a kapacitasvaltozasokkal €s a sziikséges
er6forrasok valtozasa alapjan az ajanlataban szerepld, az abban — 9. szamu melléklet
— meghatarozott kalkulacids szabalyokra is figyelemmel szdmszertiisiti a menetrend
médositassal varhato gazdasagi, szakmai és utasforgalmi hatasokat.

A menetrend moédositasi javaslat tekintetében az Onkormanyzat dont, gazdasagi
hatranyt okozé menetrendi intézkedés esetében a dontésében rendelkeznie kell a
gazdasagi hatrany kompenzalasarol.

Azonnali menetrend modositast igényld esemény esetében a hatasvizsgalatot a
menetrend modositast kdvetoen el kell végezni. Az azonnali menetrend modositast
elrendelé dontés esetében az Onkorményzat rendelkezik arrdl, hogy az azonnali
menetrend modositassal felmeriild negativ gazdasagi hatasokat a 10. pontban
szerepl6 kalkulécids szabdalyok szerint megtériti.

7. Utastajékoztatas

Tl

Szolgaltatd a szolgaltatast igénybevevok tajékoztatasa érdekében az utastajékoztatasi
kotelezettségeinek az alabbi elérhetéségeken tesz eleget:
- internet: www.volanbusz.hu/erd (let6lthetét PDF formatumi menetrend,
vonalhaldzati térkép),
- megallohelyi informacids tablak (megallohelyi menetrendi tajékoztatok),
- elektronikus hangos €s vizudlis utastdjékoztaté az autobusz-allomason,
- autdbuszok homlokfeliiletén viszonylatszam megjelenitése vagy annak
hidnyaban irdnytablan térténd kihelyezése,
- egyéb kiadvanyokban (példdul regiondlis €s helyi autébusz menetrend,
forgalmi valtozasok és menetrend modositasok szérdéanyagai).

8. Menet- és bérletjegy arusitas, dijszabasi tajékoztaté

8.1.

8.2.

Szolgaltaté az autébuszon menetjegy, az autdbusz-allomason és a bizomanyosi
szerzOdéses helyeken bérlet- és menetjegy vasarlasi lehetdséget biztosit.

Szolgaltatdé az Onkormanyzat helyi autébusz-kozlekedésének aktualis 4rait és
kedvezményeit a dijszabasi tajékoztatoban, az utazasi feltételekben, illetve
lizletszabalyzataban teszi k6zzé. Ezek elérhet6ek:

- interneten: www.volanbusz.hu/erd

- szolgalati helyeken és az autobuszokon kivonatos formaban.




8.3.

8.4.

Felek a tevékenység igénybevételének draira és feltételeire — a dijszabasra és a
potdijakra — vonatkozoéan a kovetkezokben allapodnak meg: Szolgéltato jelen
Szerzd6dés 3. szamu mellékletében megallapitott dijakat alkalmazza a helyi
menetrendszerinti autobuszos személyszallitas ellatasa soran.

Amennyiben az Onkormanyzat az illetékes Miniszterrel megallapodast kot a helyi
kozszolgaltatas helykozi jaratokkal torténd ellatasara, a Szolgéltaté a helykozi
(elévarosi és regiondlis) jaratok véroson belilli szakaszait is meghirdeti az
utazokozonség felé, azonban az nem része a helyi menetrendnek. Ebbdl kdvetkezéen
a helykozi jaratok menetrendjének modositdsa nem mindsiil a jelen Szerz6édés
modositasanak.

9. Utasokkal valé kapcsolat

9.1

2.

9.3,

9.4.

Szolgaltaté kiemelt figyelmet fordit utasainak minél magasabb szinvonalon torténd
kiszolgalasara a Szerzodésben rogzitett eldirasok betartasaval.

Az Sztv.-ben és az autdébuszos személyszallitasi szolgaltatasi feltételekre, valamint a
kozati személyszallitasi izletszabalyzatra vonatkoz6 szabalyokrol szolé 213/2012.
(VIL. 30.) Korm. rendeletben foglaltaknak megfelelden el6készitett, valamint a
Technolégiai és Ipari Minisztérium altal jovéhagyott Uzletszabalyzat alapjan
Szolgaltatd tevékenységére vonatkozoan az Uzletszabalyzat szabalyozza azokat a
magatartasi szabalyokat, jogokat €s kotelezettségeket, amelyek a menetrendszerinti
személyszallitdssal Osszefiiggd kapcsolatokat meghatirozzak. Szolgaltaté az
Uzletszabalyzatat a www.volanbusz.hu weboldalon teszi k6zzé.

Szolgaltaté kozlekedési szolgaltatasaival kapcsolatos észrevételek, javaslatok,
panaszok fogadasara €s tovabbitasara — szoban, irasban, elektronikus uton, telefonon
- az autébusz-palyaudvar kozonségszolgalati iroddja nyitvatartasi idében az
utazokozonség rendelkezésére all.

A bejelentéseket, javaslatokat €s panaszokat Szolgéltaté feldolgozza, elemzi és
értékeli.

10. Pénziigyi rendelkezések — bevételek és koltségek — az elszimolas, az ellentételezés
10.1. Felek rogzitik, hogy az Onkorményzat altal kiirt palyazathoz beadott ajanlatban

foglaltaknak megfelelden, a Szolgéltat6 altal igényelt, a kdzszolgaltats ellatasanak
elozetes ellentételezési igénye 2023. évre vetitve 50.533.000 Ft, azaz Otvenmillié-
otszazharmincharomezer forint. Szolgéltatdo az altala igényelt, a kozszolgaltatas
ellatasanak 2024. évi eldzetes ellentételezési igényérdl a targyévre készitett —
Szolgaltatd altal Megrendeld részére 2023. november 15. napjaig megkiildott —
kalkulacioban nyujt t4jékoztatast a Megrendel6 részére.

A kozszolgaltatas ellatdsa sordn a Szolgaltatot illeti meg a kozszolgaltatasbol
szarmaz® €s azzal Osszefliggd minden bevétel, ideértve a jegyek és bérletek
értékesitésébodl szarmazo menetdijbevételt, az utasokat jogszabaly alapjan megillet
kedvezmények utan jaré szocialpolitikai menetdij-tdmogatast, az utasok altal fizetett
pétdijakat és egyéb bevételeket, a reklam bevételeket, valamint az Onkormanyzatnak
a helyi kozlekedéshez nyujtott allami tamogatast.

Ugyanakkor az Osszes miikddési koltséget, beleértve az addkat és illetékeket,
valamint a fejlesztési, beruhazasi raforditasokat is a Szolgaltatonak kell viselni.
Abban az esetben, ha a Szolgaltatot megilleté valamennyi bevétel nem fedezi a
szolgaltatasi tevékenység ellatidsdnak osszes koltségét és nem biztositja a Szolgaltatd
részére a raforditas aranyos 5%-os ésszerli nyereséget, a Szolgaltatot ellentételezés
illeti meg.




Az Onkorményzat altal megfizetend6 tényleges ellentételezés mértéke a 4. szamu
mellékletben foglalt minta szerint megkiildott negyedéves beszdmol6
,.Ellentételezési igény" 6sszegzd soraban szereplé — mint bevételekkel nem fedezett
indokolt koltség — Osszegnek felel meg, melyet a beszamold kézhezvételét kovetd
8 napon beliil Szolgaltaté pénzforgalmi szamldjéra torténo atutaldssal teljesit.
Szolgaltaté a negyedéves beszamoldt a targynegyedévet kévetd mésodik hénap
utolsé munkanapijaig kiildi meg az Onkormanyzat részére.

Az dnkormanyzati tdmogatas szamitasa a kovetkezok szerint torténik: a gdngyolt
negyedévekre vonatkozd osszes koltség és raforditas 6sszegébdl levonasra kertil a
jegyek €s bérletek értékesitésébdl szarmazd arbevétel, a mindenkor hatilyos
jogszabalyokban meghirdetett utazasi kedvezmények utdn jaré szocialpolitikai
menetdij-tamogatas, valamint az adott idoszakra vonatkozo6 €s pénziigyileg rendezett
dnkorményzati tdmogatas, kozponti koltségvetési torvényben meghatarozott
normativ tAmogatds és egyeb tamogatas.

A Felek az ellentételezést a Nemzeti Addo- €s Vamhivatal (tovabbiakban: NAV)

.VOLAN tarsasagok helyi kozlekedési kozszolgaltatashoz kapcsolodd tdmogatas

afa-rendszerbeli megitélése" targyu szakmai tdjékoztatdja alapjan afa-mentes

ellentételezésnek (tdmogatasnak) tekintik. Ezzel Osszefliggésben a Felek jelen

Szerz6dést az 1370/2007/EK rendelet 4. cikk (1) bekezdés a) és b) pontjdban

foglaltaknak megfeleléen kotik meg, akként, hogy

- azellatasért felelds és kozlekedési szolgaltatd kozott megkotott Kozszolgaltatdsi
szerz0dés egyértelmiien rogzitse a kozlekedési szolgéltatd kozszolgaltatdsi
feladatait,

- a kozlekedési szolgaltatét megilleté -ellentételezés szamitasdnak rendje
elozetesen megszabott, objektiv és atlathaté6 moédon meghatarozott feltételekre
¢épiiljon, valamint

- az ellentételezés mértéke nem haladhatja meg a kozlekedési szolgaltatd jelen
Szerz6deés alapjan végzett kozszolgaltatasi feladatok teljesitésével egyiitt jard
kéltségeinek, méltanyos nyereségnek a dijbevétellel, szocialpolitikai menetdij-
tdmogatassal €s egyéb kapcsolodo bevételekkel és timogatasokkal nem fedezett
Osszegét.

A Felek az ellentételezést mindaddig afa-mentes ellentételezésnek (tdmogatasnak)
tekintik, amig a NAV, annak jogutodja vagy mas illetékes intézmény/szerv az
ellentételezéssel kapcsolatosan afa-fizetési kotelezettséget nem allapit meg.

10.2. Onkorményzat jogosult a negyedéves besziamoldban kimutatott szolgaltatisra
vonatkozoan az ellentételezes fizetési hataridejét megel6zoen irasban kifogassal €lni.
Amennyiben az Onkormanyzat kifogassal él, ugy azt hitelt érdemlé médon, igazoltan
ala kell tamasztania, valamint meg kell hatdroznia a kifogassal érintett jaratok szamat
és menetrend szerinti kilométer teljesitményét, valamint ezek alapjan annak
mértékét, hogy alladspontja szerint a kifogasban foglaltak mennyivel csokkentik a
Szolgéaltatd 4ltal nydjtott menetrend szerinti autobusz-kidzlekedési teljesitést.

A kifogéasrol a Felek egyeztetnek, a megegyezés eredménye a Szolgaltato altal

figyelembe vételre keriil. Az Onkorményzat 4ltal nem kifogasolt &sszeget az

Onkormanyzat hatéridére teljesiti.

A csokkentés mértéke nem haladhatja meg a kifogasban foglalt értéket.

Felek megallapitjak, hogy mivel folyamatos szolgaltatasrdl van szo, ezért a Felek a

szolgaltatast kiilon elfogaddé nyilatkozat nélkiil is teljesitettnek tekintik abban az

esetben, ha az ('jnkorményzat a fizetési hatarido6ig a szolgaltatasra vonatkoz6an nem
él kifogassal. Amennyiben az Onkorményzat kifogassal él a beszamoléban




10.3.

10.4.

1.5,

foglaltakkal, a kifogdssal nem érintett ellentételezés Osszegét koteles a jelen
Szerzddés szerinti hataridében megfizetni.

Az Onkorményzat tudomasul veszi, hogy a Szolgaltato jogosult negyedéves lejart
tartozast kovetéen 8 napos fizetési pothataridével az Onkormanyzatot a fizetési
kotelezettség teljesitésére felszolitani.

Az Onkorményzatot fizetési késedelem esetén a Polgari Torvénykonyvrol szolo
2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 6:155.§-aban foglaltakkal 6sszhangban
az esedékesség napjatol a tényleges pénziigyi teljesités napjaig a késedelemmel
érintett naptari félév els6 napjan érvényes jegybanki alapkamat nyolc szdzalékponttal
névelt 6sszegének megfelelé mértékl késedelmi kamatfizetési kotelezettség terheli.
Szolgaltaté a késedelmi kamat iranti igényét a Ptk. eléviilési szabélyai szerint
jogosult érvényesiteni.

Az Onkorméanyzat fizetési kotelezettsége azon a napon szamit pénziigyileg
teljesitettnek, amikor annak Osszegét a Szolgaltaté pénzforgalmi szamldjan a
szamlavezetd pénzintézete jovairta, vagy jova kellett volna irnia.

Amennyiben a Szerz6dés idétartama alatt az Onkorményzat normativ tdmogatast
vagy mas, azonos célu tamogatast kap (pl.: helyi kozosségi kozlekedés allami
tdmogatasa), akkor azt az Onkormanyzat a jogszabalyban meghatarozottak szerint a
helyi kézforgalmu kozlekedés raforditasainak részleges finanszirozasara céljabol —
a 10.1. pontban rogzitett ellentételezésen felil — teljes egészében a Szolgaltatd
részére atadja.

Felek megallapodnak, hogy amennyiben a NAV, annak jogutddja vagy mas illetékes
intézmény/szerv az ellentételezés afa tartalmara vonatkozdan a jelen Szerzdédésben
foglaltaktol eltéroen foglal allast, és megéallapitja az ellentételezés utani afa fizetési
kotelezettséget, akkor az Onkorményzat kotelezettséget vallal a Szolgaltato altal
fizetendo6 afa €s egy€b, a NAV, annak jogutddja vagy mas illetékes intézmeény/szerv
altal meghatarozott birsag, késedelmi potlékok Osszegének megtéritésére. Ezen
Osszeget a Szolgaltatd a kidllitas idépontjatol szamitott 15 napos fizetési hatarideji
szamlaja vagy fizetési értesitdje ellenében az Onkormanyzat koteles hataridore
teljesiteni.

Felek rogzitik, hogy a Szolgaltatd tulkompenzaciojat kizarjak. A Szolgaltaté a
szolgdltatds szerzodésszert teljesitésérol szoldo beszamoloban koteles legkésébb
targyévet kovetd év marcius 31-ig a 4. szamu mellékletben foglalt tartalommal a
bevételeket, raforditasokat, valamint a szokasos mértékt, ésszerli nyereség Osszegét
bemutatni az Onkormanyzat részére.

Szolgaltatot a 4. szamu mellékletben foglalt adatok alapjan legfeljebb a kdzvetlen és
kozvetett koltségek 5%-anak megfelelé mértékl nyereség illeti meg.

Abban az esetben, ha a negyedéves beszamolok alapjan az Onkormanyzat 4ltal
megfizetett tAimogatasi 6sszeg tobb, mint az éves beszamoloban a tény adatok alapjan
meghatarozott ellentételezési igény, vagyis a 4. szamu mellékletben foglalt minta
szerinti, az adott id6szakra vonatkozd ,,Ellentételezési igény” 6sszegz6 soran pozitiv
Osszeg keriil kimutatdsra, akkor Szolgaltaté véllalja, hogy a tulfizetés Gsszegét a
beszamol6 elfogadasat kovetdé 30 naptari napon beliil egy Osszegben, atutaldssal
megfizeti az Onkormanyzat pénzforgalmi szamlajara.

Onkormanyzat véllalja, hogy ha 4. szdmti mellékletben foglalt minta szerint
meghatarozott targyidoszaki ,Ellentételezési igény” Osszegz6 sora esetlegesen
negativ 6sszeget — mint bevételekkel nem fedezett indokolt k6ltséget — tartalmaz,
azt a beszamol6 elfogadésat kovetd 8 napon beliil atutalassal teljesiti a Szolgaltatd
pénzforgalmi szdmlajara.




Az , Ellentételezési igény” 0sszegzé sorban kertil feltiintetésre a bevételekkel nem

fedezett

- kozvetlen koltségek,

- kozvetett koltségek,

- raforditasok (kozvetlen és kozvetett koltségek oOsszege) 5%-anak megfelel6
mértékll nyereség egylittes dsszege.

A 4. szamt melléklet ,,Onkorméanyzati tdmogatds" soran keriil kimutatisra a

Szerz6dés 10.1. pontja szerint teljesitett targyévi dnkorményzati ellentételezés €s

egyéb tamogatas §sszege is.

11. A Szerzdédés médositasanak feltételei

11.1. A Szerzddést Felek kolcsonds érdekeltség esetén kozos megegyezéssel
mddosithatjak.

11.2. A médositds nem vonatkozhat a szolgaltatasi idészak meghosszabbitasara, €s nem
allhat ellentétben a menetrend szerinti helyi személyszallitasi szolgaltatast igénybe
vevOk érdekeivel, kozérdeket nem sérthet.

11.3. Amennyiben a Szerzédés megkotését kovetden a szerzédéskotéskor elére nem
lathaté ok kovetkeztében beallott koriilmény miatt a Szerzédés a Felek
barmelyikének lényeges és jogos érdekét sérti - ide értve, ha a szerzodéskotést
kévetden alkotott jogszabaly a Szerz6dés tartalmi elemeit valamelyik fél 1ényeges €s
jogos érdekének sérelmével jard moédon véltoztatja meg - a modositasban érdekelt
fél irasban kezdeményezheti a masik félnél a Szerzodés modositasat, megjeldlve,
hogy azt milyen okbdl és milyen korben kéri.

11.4. A kérés kézhezvételét kovetd 30 napon beliil a felek megtargyaljak a Szerzddés
modositasanak kozos megegyezéssel torténd lehetOségét, €s a Szerzddést a
vonatkozo jogszabalyok, valamint méltanyos érdekeik figyelembe vételével
egybehangzo akarattal modosithatjak.

11.5. A menetrend médositasat — beleértve vonal vagy jarat megsziintetését, ij vonal vagy
jarat bevezetését, megallohely megsziintetését, athelyezését, kihagyasat, 1j
megallohely létesitését, az indulasi, illetdleg érkezési idopontok megvaltoztatasat -
barmelyik fél kezdeményezheti.

11.6. A menetrend modositasat a Szolgaltatd a tervezett valtoztatast legalabb 30 nappal
megelézéen, irasban, az elozéek szerinti hataselemzés benyujtasaval
kezdeményezheti.

11.7. Rendkiviili vagy siirgds helyzet megoldéasat célzd esetben kisebb modositast a
Szolgaltato az Onkorményzat elézetes tajékoztatasaval is végrehajthat.

11.8. Fejlesztési igénnyel wvagy jelentds szervezési intézkedésekkel jaro
szolgaltatasbovitésre az Onkormanyzat legaldbb 3 honapos hataridé biztositasaval
kérheti fel a Szolgaltatét, aki ennél rovidebb hatériddre is vallalhatja a teljesitést.

12. A Szerzédés felmondasanak feltételei
12.1. Onkormanyzat abban az esetben jogosult a Szerzédést felmondani, ha a Szolgéltatd
nem teljesiti a palyazat benyujtasakor tett nyilatkozataban vallalt kotelezettségeit, igy
kiilondsen, ha a Szolgaltato:
- a kozszolgaltatasi tevékenységet részlegesen vagy teljes korlien dnkényesen
félbeszakitja, sziinetelteti,
- aszolgaltatast nem a hatalyos menetrendnek megfelelGen teljesiti,
- az utazdkdzonség jogait durvan €s ismétlodéen megsérti,
- a kozszolgaltatasi tevékenység gyakorlasdhoz sziikséges személyi és targyi
feltételeket nem biztositja.
A felmondasra okot adé kériilmény beallta esetén az Onkormanyzat az oknak és a
helyzetnek megfeleld hatdridd6 megjelolésével felszolitja a Szolgaltatot a

- -
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122,

12.3.

12.4.

szerzédésszegés kikiiszobolésére. Amennyiben a Szolgéltatdé a felszolitdsnak az
Onkormanyzat 4ltal szabott id6n beliil nem tesz eleget és a szerzOdésszegd allapot
tovabbra is fennall, az Onkormanyzat jogosult a Szerz6dést felmondani.

Szolgaltato abban az esetben jogosult a Szerzodést felmondani, ha

- az Ellatasért felelés a Szolgaltatd részére a negyedéves, illetve éves
beszamoloban bemutatott ,.ellentételezési igény” Osszegét a fizetési hataridd
leteltét kovetd 90 nappal nem tériti meg, és ennek teljesitésével kapcsolatban
nem jon létre irdsos megéllapodas,

- a Szolgaltatot jogszabaly alapjan megilletd anyagi juttatasok, forrasok, tovabba
barmely, az autobusz-k6zlekedés fenntartasat, mikodtetését (lizemeltetését),
fejlesztését szolgalé céltamogatast az Onkorményzat felszolitas ellenére
jogosulatlanul visszatartja vagy hataridé utdn 60 nappal - ismétl6do esetben 30
nappal - fizeti meg,

- haa Szerz6dés megkotésének vagy kozos megegyezésen alapulé modositasanak
id6pontjaban a kozszolgéltatasi jogok gyakorlasaval osszefiiggésben fennéllo
koriilmények a Szolgaltatd altal bizonyitottan és rajta kiviil all6 okokra
visszavezethet6en oly mértékben megvaltoznak, hogy a szerzodésszerii teljesités
a Szolgaltatotol nem vérhat6 el, és a Szerzddés feltételeinek modositasaban a
Felek nem jutnak k6z0s megegyezésre.

A felmondéasnak a 12.1. és a 12.2. pontok szerinti esetekben tartalmaznia kell a
felmondas elézményeit, a felmondas okat és az annak jogszeriiségére vonatkozé
hivatkozast, a kozszolgaltatasi jogok megszlinésének, illetdleg a kozszolgaltatasi
tevékenység megsziintetésének hataridejét, amely nem haladhatja meg az ugyanezen
idéponttél szamitott 6 honapot.

Az Onkormanyzat a Szerzédést rendkiviili felmondassal az aldbbi esetekben
mondhatja fel:

- a Szolgaltatd a kozszolgaltatds ellatdsa soran a tevékenységére vonatkozo
jogszabélyokat vagy hatosagi eléirdsokat silyosan megsérti €s a jogsértés tényét
birésag vagy hatésag jogerdsen megallapitja. Stlyos jogsértés korébe tartozik
kiilonosen a kozszolgéltatasi tevékenység gyakorlasdval Osszefliggo,
biintetéjogi feleldsségre vondssal vagy jelentdés anyagi karokozéassal jaro
cselekmény,

- a Szolgéltatd a Szerzddésben meghatarozott lényeges kotelezettségét neki
felrohatoan sulyosan megsérti. Stilyos szerzddésszegésnek mindsiil kiilndsen,
ha a kozlekedésbiztonsagi, kornyezetvédelmi, munkavédelmi, tlizvédelmi
cloirasok megszegése miatt halaleset kvetkezik be.

- a Szolgaltatd a Szerzédésben vallalt haldézaton vagy annak egy részén a
menetrend szerinti autobusz-kézlekedés sajat hibabol egyoldalian véglegesen
vagy tobbszor id6legesen megsziinteti, sziinetelteti. Nem tekintheték felmondasi
alapnak a jogszerl sztrajk kovetkeztében elmaradt jaratok;

- a Szolgaltatd az autdbuszjaratokat sajat hibajabol a Szerzédés mellékletét
képez6 menetrendtdl folyamatosan vagy tobbszor ismétlédéen -eltérben
kozlekedteti, ezen beliil kiiléndsen ilyen modon az egyes vonalakon a napi
tizemid6t csokkenti, az eldirt napi jaratszam alatt teljesit, a vonalhélozatot vagy
annak egy részét az Onkormanyzat egyetértése nélkiill megvaltoztatja, a
kapacitasat visszatartja, illetve csékkenti,

- a menetrend szerinti kozforgalmi autdbuszjaratok kozlekedtetésére, a
személyszallitasi tevékenységre, valamint az ehhez hasznalt jarmiivek iizemben-
tartdsdra és iizemeltetésére vonatkozé jogszabalyok sulyos és ismételt
megszegese estén, vagy a Szolgaltato altal {izemeltethet6 jarmiivek szamat - az
engedélykivonat bevonasa vagy az abban megjelolt jogosultsag sziikitése mellett
- ismételten korlatozza, az allami és/vagy dnkormanyzati koltségvetést terheld
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12.6.

forrasokat, tdmogatasokat, juttatasokat nem a céljanak, rendeltetésének és az
erre eldirt feltételeknek megfeleléen, vagy a jogszabalyokban foglaltak
megsértésével hasznalja fel és ezt az erre jogosult hatdésagok vizsgalatai
megallapitjak, illetve a Szolgaltatot jogerdsen elmarasztaljak,

- ha a Szolgaltatd autobusszal végzett személyszéllitasra vald jogosultsagat a
kozlekedési hatosag visszavonja,

- egyebekben, ha a Szolgaltatdo a kozszolgéltatasi feladatanak ellatdsa soran a
tevékenységére vonatkozd jogszabdlyokat vagy a kozszolgéltatasi feladat
végzésével kozvetleniil Osszefiiggd, annak folyamatos elldtdsat meghatarozo
mértékben befolyasold hatosagi eldirdsokat stlyosan megsérti és e jogsértés
tényét birdsag, vagy hatdsag jogerdsen megallapitja.

A Szolgaltato a Szerzddést rendkiviili felmondassal felmondhatja, ha a Szolgéltatd
altal a Szerzodésben vallalt menetrend szerinti autobusz-kozlekedés fenntartasat,
folyamatos {izemeltetését, fejlesztését szolgalé feladatok ellatasat biztositd
kotelezettségeit az Onkormanyzat nem teljesiti, vagy teljesitését felszolitas ellenére
elmulasztja - ide értve azt az esetet is, amikor az Onkormanyzat a sziikséges dontéseit
nem hozza meg vagy jelentésen késlekedik azok meghozatalaval-, ha azok
lehetetlenné teszik vagy sulyosan akadalyozzak a Szolgaltato altal vallalt szolgaltatas
teljesitését, a megegyezés szerinti menetrendek megtartasat, a jarmivek
kozlekedtetését.

A 12.4. és 12.5. pont szerinti rendkiviili felmondasnak irasban, olyan hatarid6

megallapitdsaval van helye, hogy az Onkormanyzat a kozszolgaltatas ellatasarol

gondoskodhasson.

13. Kapcsolattartds, etikus magatartas, adatvédelem

13.1,

13.2.

15.3,

13.4.

135

Szerz6dé Felek a szerzddésszerli teljesités érdekében kotelesek egyiittmiikodni.
Ennek megfelelden id6ben tdjékoztatjak egymast, nem csupan a jelen Szerzédésben
foglaltak teljesitésérél, hanem minden olyan kérdésr6l, koriilményrdl, amely a
Szerzodés hibatlan, maradéktalan teljesitésére kihatassal lehet.

Felek a jelen Szerzodés végrehajtasanak megfelelé biztositasa érdekében
kapcsolattartokat jelolnek ki. A kapcsolattarté személyek kijeldlése a Szerzddés
alairasaval egyidejlileg, irdsban torténik, alapvetden neviik, beosztasuk, telefon és e-
mail elérhetdség megjelsléssel.

A kapcsolattartok adatait Felek a Szerzddés 6. szdmt mellékleteként csatoljak. A
kapcsolattartok adatainak véltozasa a Szerz6dés modositasat nem igényli, arrol Felek
irasban kotelesek haladéktalanul értesiteni egymast.

A kapcsolattartasra kijelolt személyek a teljesitett szolgéltatdssal, végrehajtassal
kapcsolatban jognyilatkozat megtételére jogosultak, ez a jogositvany azonban nem
tejed ki a jelen Szerzédés modositasaval, megsziintetésével kapcsolatos
jognyilatkozatok megtételére, amelyre kizarélag a felek cégjegyzési vagy képviseleti
joggal felruhazott képviseldi jogosultak.

Felek kijelentik, hogy a Szerzédésben megjellt, a felek képviseletében eljard
személyek, a kapcsolattarté személyek személyes adatait (teljes név, beosztés, e-mail
cim, telefonszdm), valamint — amennyiben van - a teljesitésigazoldsra jogosult
személyek személyes adatait (teljes név, beosztas, telefonszdm, e-mail cim, alairas)
kizardlag a Szerz6dés létrejotte és teljesitése, kiilondsen a teljesitéssel sszefiiggd
kapesolattartas, valamint a Szerzédés teljesitésével Osszefiiggd jognyilatkozatok
megtétele céljabol kezelik. Az Onkorményzat a Szerzédés alairdsaval nyilatkozik,
hogy az érintettekkel megismertette a masik Félnek, a VOLANBUSZ Zrt-nek a
szerzOdéskotés sordan képviseletre és aldirdsara jogosult (természetes,
meghatalmazott, vagy cégjegyzésre jogosult) személyek, a teljesitésigazold
személyek, a Szerzodésben megjelolt kapcsolattartok, illetve a Szerzddés
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13.6.

13.7.

13.8.

teljesitésében egyéb modon résztvevok vagy kozremiikodok személyes adatainak
kezelésével kapcsolatos adatkezelési tajékoztatojat, igy a GDPR 14. cikk szerinti
tajékoztatast a VOLANBUSZ Zrt. a masik Fél kapcsolattart6i, mint érintettek részére
megadta. A VOLANBUSZ Zrt. az ehhez az adatkezeléshez kapcsol6dé adatkezelési
tajékoztatdjat a honlapjan nyilvanossagra hozta, amely folyamatosan, korlatozas
nélkiil barki szamara elérheto az alabbi cimen:
https://www.volanbusz.hu/hu/volanbusz/adatvedelmi-tajekoztato az 5.25. pontban:
https://www.volanbusz.hu/files/public/adatvedelem/Szerzodeskotesselosszefuggoad
atkezeles.pdf

Az Onkormanyzat megismerte €s elfogadja a Szolgaltatd Etikai Kodexét (https:/
www.volanbusz.hu/hu/volanbusz/etikai-kodex), az abban foglalt értékeket a
jogviszony fennallasa alatt magara nézve mérvadonak tartja. Kijelenti, hogy vitas
eset felmeriilésekor a Szolgaltaté altal lefolytatott eljarasban egyiittmiikodik a
vizsgalokkal. Vallalja, hogy a Szolgaltatd nevében eljard személy(ek) Etikai Kodexet
sértd cselekményé(ei)t jelzi a Szolgaltatd altal mikddtetett etikai bejelentd és
tanacsado csatornan keresztiil.

Felek rogzitik, hogy a jelen Szerzédésben irt kozszolgaltatasi tevékenység ellatasa
sordn az utasok személyes adatait Onkormanyzat nem ismeri meg, azt nem kezeli,
azokat kizarélag Szolgaltatd kezeli, igy & minésiil az EU 2016/679. Altalanos
Adatvédelmi Rendelet (GDPR) szerinti Adatkezelonek.

Szolgaltaté az utasok személyes adatait a GDPR, valamint a Személyszallitasi
Torvényben foglalt eldirasokkal dsszhangban kezeli. Az adatkezelési tdjékoztatot,
amely tartalmazza az adatkezelés céljat, jogalapjat, az érintettcket megilletd
adatvédelemmel kapcsolatos joggyakorldsara vonatkozé szabalyokat, valamint az
adatkezeléssel kapcsolatos részletes eldirasokat a honlapjan teszi kézzé, az alabbi
kozzétételi egység alatt: https:// www.volanbusz.hu/hu/volanbusz/adatvedelmi-
tajekoztato

14. Titoktartas, informaciészabadsag, atlathatésag

14.1.

14.2.

14.3.

Felek megéllapodnak abban, hogy a jelen Szerzddés teljesitése soran vagy azzal
osszefiiggésben tudomasukra jutott lizleti €s gazdasagi titkot, bizalmas informaciot —
beleértve a védett ismeretet is — meg6rzik és bizalmasan kezelik, nem hasznaljak fel,
nem teszik k6zzé, nem szolgaltatjak ki, nem teszik hozzaférhetové, felhasznalhatéva
tovabbé ezeket kizarolag a Szerzddés teljesitésével kapcsolatban felmertil6 feladatok
megoldasa érdekében hasznaljak fel. Feleket a titoktartasi kitelezettség — eltér6 irdsos
megallapodasuk hidnyaban — a fennall6 jogviszony megsziinése utan a Ptk. szerinti 5
éves eléviilési id6tartam alatt valtozatlanul, korlatozas nélkiil terheli.

Felek kolcsonodsen tajékoztatjdk egymast, hogy a rajuk kiilon-kiilon vonatkozo
jogszabdlyok alapjan — az informéciés Onrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagrol sz616 2011. évi CXII. torvény, illetve a kdztulajdonban allo
gazdasagi tarsasdgok takarékosabb miikodésérdl szolé 2009. évi CXXII. torvény, a
kozbeszerzésekrdl szold 2015. évi CXLIIL torvény, valamint egyéb vonatkozod
jogszabalyok szerint — az altaluk kotott szerzodések vonatkozasaban kozzétételi,
valamint tajékoztatasi kotelezettségiik all fenn, melyet a jogszabalyokban foglaltak
szerint teljesiteni kotelesek. Felek a Szerzodés alairasaval nyilatkoznak, hogy az erre
vonatkozd jogszabalyokat ismerik, a tajékoztatast megértették és tudomasul vették.

A Felek a jelen Szerz6dés alairasaval nyilatkoznak, hogy a nemzeti vagyonrdl szolo
2011. évi CXCVL. torvény (Nvt.) 3. § (1) bek. 1. pontjaban meghatarozottak szerinti
atlathaté szervezetnek minosiilnek. A Felek ezen tény valtozasa esetén haladéktalanul
kitelesek egymast értesiteni. A Felek kartalanitas nélkiil és azonnali hatallyal
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jogosultak a Szerz6dést felmondani, ha a masik fél a Szerz6dés megkotését kovetden
beallott kériillmény folytan mar nem mindsiil atlathaté szervezetnek.

IIl. VEGYESESZARO RENDELKEZESEK

15. A Felek torekednek a vitas kérdések targyalds utjan valé rendezésére, a kozos meg-
egyezésre. Kozds megegyezés hianyaban - jogvitas kérdésekben - a polgari
perrendtartas szerint altalanos hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 birdsag jar el.

16. A jelen Szerzodésben nem szabalyozott kérdésekben a 2.2. pontban felsorolt és a
tovabbi helyi autébusszal végzett menetrend szerinti személyszallitasi feladatok
ellatasara vonatkozo jogszabalyok, valamint a Ptk.-ban foglaltak az iranyadodak.

17. A Szolgaltato — az Onkorményzat egyidejii tajékoztatasa mellett — jogosult harmadik
fél részére személyszallitasi szolgaltatast nydjtani azzal a feltétellel, hogy a harmadik
fél szamara nyujtott szolgaltatas nem jar a jelen Szerzédésben rogzitett teljesitményi és
mindségi elvarasok alulteljesitésével.

18. Felek jelen Szerzddést 6 eredeti példanyban, mint akaratukkal mindenben megegyez6t,
jovahagyolag irjak ala.

Mellekletek:

1. szamu melléklet: Menetrend

2. szami melléklet: Vonalhaldzat

3. szami melléklet: Dijszabas

4, szamt melléklet: Beszamolék minimalis tartalma, a VOLANBUSZ Zrt. kalkulaciés rendje
5. szami melléklet: Bevétellel nem fedezett indokolt koltségek szamitisi modszere

6. szamu melleklet: Kapcsolattartok

7. szami melléklet: A VOLANBUSZ Zrt. ajanlata (Felolvasolap)
8. szamu melléklet: Erd MJV Kozgytilésének 293/2022. (X1.24.) szami hatarozata
9. szami melléklet: Atlathatésagi nyilatkozat
Erd, 2023. .0).2... hé .05 gh;{@_ Budapest, 2023. ..00L... hé ..>.[. nap
% a
(@] :-/ P
. §) ol
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Erd Megyei Jogi Varos On inyzata VOLANBUSZ Zrt.
Onkormanyzat Szolgaltato
Nyilv.sz.: 3440.
VOLANBUSZ Zrt.
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3. szamu melléklet

Dijszabas

Ervényes: 2023. janudr 1-jétél

Tipus Ft
Menetjegy - elovétel 185
Menetjegy - gépkocsi-vezeténél 995
vasarolt
Egyvonalas bérlet - havi 3880
Egyvonalas bérlet - félhavi 2000
Osszvonalas bérlet - havi 4500
Osszvonalas bérlet - félhavi 2370
Tanuld / nyugdijas bérlet 1340

Bérlet érvényességek:
o Helyi havi bérlet: targyh6 1 napjanak 0.00 6rajatdl a kévetkezd hénap 5.
o Helyi elsé félhavi bérlet: targyho 1. napjanak 0.00 ératdl a targyho 15.
napjanak 24. érajaig
« Helyi masodik félhavi bérlet: targyh6 16. napjanak 0.00 6ratol targyhd utolsé
napjanak 24. éraig

Helyi bérletek visszavaltasa:

o Targyhavi helyi bérletjegy arat: targyhd megel6z6 hdnap utolsé napjanak 24.00
orajaig,

» Helyi elsd félhavi bérlet arat: a targyhot megel6z6 héonap utolsd napjanak 24.00
orajaig,

o Ha az 6nkormanyzati armegallapitas mas érvényességi id6t hataroz meg, és azt
rendeletében kdzzéteszi, akkor a helyi bérletjegyek az 6nkormanyzati
rendeletben meghatarozott idépontig térithetdek vissza.

Potdijak
4000 Ft pétdijat fizet
o aki csomagként, kézi poggyaszként nem szallithatd targyat visz be a jarm(be
e ha az utas vagy az altala szallitott kézi poggyasz vagy él6allat bepiszkitja a
jarmivet.
9000 Ft pétdijat fizet az utas, aki
o jegy nélkll, érvénytelen jeggyel, bérlettel, utazasi jogositvannyal kisérli meg az
utazast, valamint a kedvezményt jogosulatlanul veszi igénybe,
o olyan bérlettel kisérli meg az utazast, amelyre az igazolvany szama nincs
tintaval olvashatdan ravezetve,
o kutyat kiillon érvényes vonaljegy nélkdl szallit.

23000 Ft pétdij




o Ha a fizetésre kotelezett a megallapitott potdijat a helyszinen vagy 30 napon
beltl nem egyenliti ki, a pétdij 6sszege 23.000,- Ft-ra emelkedik

1000 Ft potdij
« Amennyiben az utas érvényes bérlettel rendelkezik, de azt a jegyellendrzésnél
felmutatni nem tudja, az ellenérzést kéveté 2 munkanapon belll a kdzlekedési
vallalat altal kijelolt helyen annak ut6lagos bemutatasa és 1.000,- Ft
bérletbemutatasi dij megfizetése esetén mentesul a pétdij-fizetés aldl

0 Ft p6tdij
o A bérlet bemutatasi potdijat a 14 éven aluliaknak nem kell megfizetni.
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4. szamu melléklet

Beszamolok minimalis tartalma

Bevételek és teljesitmények alakulasa;

Koltségek alakulasa

Veszteségtérités meghatarozasa

Helyi személyszallitasi tevékenység eredményének levezetése

2021.
Bevételek/Kdltségek negyedév (Ft)

1. Menetdij bevétel

2. Szocidlpolitikai menetdij-tdmogatas

3. Onkorményzati tdmogatés

4. Pétdij bevétel

B Egyéb kozlekedési bevételek

6. Kozlekedési bevétel (6=1+2+3+4+5)

7. Bérkoltség

8. Bérjarulékok

9. Béren kiviili juttatasok kiltsége

10. | Dzemeltetés kézvetlen személyi jelleg(i kiltsége (10=7+8+9)
11, | Uzemanyag***

12, Ken&anyag***

13. Motorolaj***

14, Gumikdltség

15. Egyéb anyagkdltség

16. | Uzemeltetés egyéb anyagkslitsége (16=12+13+14+15)
17. | Uzemeltetés kézvetlen anyagkditsége (17=11+16)
18. KGFB

19, Utasbiztositds

20. Gépjarm( vizsgaztatas

7. Vagyonvédelmi szolgaltatas

99, Innovdcids jarulék

23. Formaruha, munkaruha, véd&ruha

24. | Egyéb

Uzemeltetés egyéb kozvetlen kiltsége
25, | (25=18+19+20+21+22+23+24)
26. | Uzemeltetés Bsszes kizvetlen kdltsége (26=10+17+25)
Karbantartds kzvetlen anyag, anyagjelleg(i és egyéb

27. kiltsége

28. Karbantartas kbzvetlen személyi jellegii kéltsége

29, | Harmadik fél dltal végzett karbantartas

30. K&zvetlen karbantartési kdltség (30=27+28+29)

31. Autdpélya matrica kéltsége

30 Pélyaudvar iizemeltetési koltségei

33 Pdlyaudvar hasznalati dij
34, Infrastruktira hasznélat kiltsége (34=31+32+33)

35, Gordillg dllomdny értékcsokkenése
26 Gordiilé dllomany egyéb finanszirozdsi kéltségei
37 Egyéb eszkoz értékcsokkenése
38, Eszkdzpotlas/finanszirozds (38=35+36+37)




Bevételek/Koltségek

2021.
negyedév (Ft)

Alvéllalkozasba kiadott személyszallitasi tevékenység

39. kiltsége
40, | Kozvetlen koltségek sszesen (40=26+30+34+38+39)
41, Forgalomvezetés
42, Operativ forgalomiranyitas
43. Utastajékoztatas
a4, | Ertékesités
45. Elszamoltatas
46. Forgalomellenérzés
47. Menetrendkészités
48, | Egyéb
Forgalmi dltaldnos koltségek
49, | (49=41+42+43+44+45+46+47+48)
sp. | Uzemvezetés
54, Operativ iizemiranyitds
5. Anyagbeszerzés, raktarozés
53. | Egyéb
54, Miiszaki dltaldnos koltségek (54=50+51+52+53)
55, | Tarsasagi altalanos kiltségek
56. | Kbzvetett kbltségek Bsszesen (56=49+54+55)
57. | Osszes kimutatott réforditds (57=40+56)
53, | Eredmény (58=6-57)
59. Nyereségigény (raforditasok 5 %-a)
60. Bértamogatas
61. Helyi kézosségi kozlekedés allami tdmogatasa
62. Onkormanyzat altal megfizetett veszteségtérités

Ellentételezési igény




A VOLANBUSZ Zrt. kalkulaciés rendje

Bevételek / Koltségek Tartalom

Menetdij bevétel Utasok altal fizetett menetjegyek és bérletjegyek bevétele. Orszagos
kiegészito jegy dijbevétel is, Uzletpolitikai kedvezmény is

Szocialpolitikai menetdij- | Szocialpolitikai menetdij-tamogatasbol szarmazo bevetel.

tdmogatéas

Egyéb helyi 6nkorményzatok altal

Olyan a helyi dnkormanyzatoktél szarmazé bevételek, melyek a helykdzi

nydjtott hozzéjérulasok, | személyszéllitashoz kapcsoloédnak.
tdmogatasok
Pétdij bevétel Az utasoktol beszedett potdijak bevétele.

Egyéb, kézlekedéshez kapcsolodé
bevételek

Helykdézi jaratokon végzett egyéb feladatok (vér szallitas, poggyasz, posta,
forgalom elterelés stb.), bérletbemutatasi dij, bérlet elfogadasaért kapott
bevétel, elszamolasi tobblet, kapott késedelmi kamat, kapott kétbér, kapott
kartérites, menetjegy értekesites jutaléka, pénztari jegyértékesités
jutaléka (tarsasagok Aaltal egymasnak fizetett), menetrend és
menetrendkdnyv, valamint forgalmi nyomtatvanyok értékesitése, allomas
hasznalati dij, palyaudvari poggyaszmegérzés, ruhatar bevétele,
palyaudvari mosddhasznalat bevétele, oktatas (D kategoérias) bevétele,
diszpécser szolgalatért kapott bevétel, személyszallitashoz kapcsolodd
hirdetés, rekldm arbevétele (személyszall. kapcs.), autébusz bérbeadas,
palyaudvari ingatlan bérbeadas, jegykiadd gépek bérbeadasa,
reklamfelllet hasznositasa (jarmi, palyaudvar, egyéb), karesemények,
autdbusz, Uzemeltetéshez kapcsolédo (pl. forgalmi eszkdz) targyi eszkoz
ertékesitésbdl szarmazo bevétel, menetijegy és bérlet visszatérités
kezelési dija, egyéb személyszallitdshoz kapcsolédd termékek
ertékesitése, realizalt arfolyam nyereség, biztosité altal visszaigazolt
kartérités 6sszege, egyéb karesemény, kartalanitas bevételei, fejlesztési
célra kapott tamogatas koltségtéritési eljaras soran elszamolandoé része,
egyéb tamogatés, juttatds (apanap, TB-tél kapott koltségtérités), sajat
dolgozo altal fizetett uduléhasznalat/lidultetés/szallasdij arbevétele, térités
nelkil kapott ajandek koltségtéritesi eljaras soran elszamolandé része,
elengedett szallitoi és egyéb kotelezettségek dsszege, kilénféle egyéb
bevételek

Atmenetileg szabad pénzeszkoz ok
lekétésébdl szdrmazé bevétel

Atmenetileg szabad pénzeszkdzok lekdtésébdl szarmazé bevétel

Bevétel 6sszesen

Bérkoltség

Autdbuszvezetdi allomany bérkoltsége

Bérjarulékok

Autobuszvezetdi allomany bérét illetve egyéb személyi jellegl juttatasait
terheld jarulékok

Beren kiviili juttatasok kéltsége

Autébuszvezetdi llomany béren kiviili juttatasainak koltsége

Koélcsonzétt munkaerd kilisége

Kélcsonzott autobuszvezetdk kéltsége

Uzemeltetés kézvetlen személyi
Jjellegii kbltsége

Uzemanyag***

Vasarolt és felhasznalt Gzemanyag anyagkéltsége, sajat kutbél tankolt
felhasznalt (zemanyag anyagkéltsége (jovedéki add visszatéritéssel
csokkentett koltség)

Kendanyag™***, motorolaj,
adalékanyag

Felhasznalt kenéanyag, motorolaj, adalékanyag kéltsége

Gumikdliség

Felhasznalt gumiabroncsok sajat koltsége, kiilsé szolgaltatonak fizetett dij




Bevételek / Kéltségek

Tartalom

Egyéb anyagkéliség

Menetlevél, tachograf papir, mentélada, tizolté készllék, buszsofér altal
takaritashoz hasznalt anyagok kéltsége

Uzemeltetés egyéb anyagkoltsége

Uzemeltetés kdzvetlen

jarmiihez kapcsolédo

anyagkdltsége

KGFB Kotelez6 gépjarmii felel6sség biztositas kéltsége
Utasbiztositas Utasbiztositas koltsége

Gépjarmli vizsgaztatas

Autdbuszok vizsgaztatasanak hatosagi dija

Vagyonvédelmi szolgaltatas

CASCO, pénzszallitas, autébusz vagyonbiztositas kéltsége

Tevékenységhez kapcsolédé
adck és jarulékok

Tevékenységhez kapcsolodd IPA, innovacios jarulék, autdbusz gépjarmi
ado, kornyezetterhelési dij, vizkészlet jarulék, egyéb koltségvetési
befizetések, KTV.Szemben elsz.adok el6z6 évre érvényes raford.

Formaruha, munkaruha, véddruha

Autdbuszvezetd formaruha, munkaruha, védéruha koltsége

Buszvezetéhéz kapcsolodo egyéb
kéltség

Minden tovabbi buszvezetéhoz kapcsolodé kéltség pl. fuvarozas, szallitas
(pl. szolgalati jarat - autébuszvezetéd munkaba jarasanak kéltsége)

Buszhoz kapcsolédd egyéb
kéliség

Minden tovabbi buszhoz kapcsolédd kéltség, pl. jarmivon 1évé fedélzeti
eszkodzdk lizemeltetésenek koltsége, pl. OBU SIM kartya, Wifi koltség

Tevékenységhez kapcsolédo
egyéb kiltség

Utas mentés koltsége, parkolas, sajat kit Uzemeltetési és fenntartasi
koltsége, sajat kit ECS, palyaudvaron kivlli busztarolas kéltsége (sajat,
bérlelt), értékesitett menetrend ELABE, értékesitett igazolvany, tok,
betétlap és bérletigénylé ELABE, Volan Egyestilésnek fizetett miikodési
hozzéjarulas és szolgaltatasok koltsége (A, B, C, D), egyéb kéltségek,
fizetett kartalanitds, behajthatatlan kovetelés leirt &sszege, fizetett
késedelmi kamat, NFM engedéllyel utdlag adott-pénziigyileg rendezett-
engedmény, aranyositas miatt le nem vonhaté AFA, személyszallitdshoz
kapcsolodo értékesités ELABE, potdij behaijtasi koltségek, értékesitett
miiszaki gépek, berendezések koényv szerinti értéke, koévetelések
elszamolt értékvesztése, kerekitési kilénbdzet, raforditasként elszamolt
AFA, el6z6 éveket érinté egyéb raforditas

Uzemeltetés egyéb kézvetlen
koltsége

Uzemeltetés Gsszes kdzvetlen
koltsége

Karbantartdas kdzvetlen anyag,
anyagjellegii és egyéb kdltsége

Mihelyhez kapcsolod6 fenntartasi kéltségek (beleértve az iigyviteli
nyomtatvanyokat is), miihely ECS, autébusz karbantartas anyagkéltsége,
autdbusz takaritas anyagkoltsége is, mosas, autdmentd kéltsége,
karambolos javitas, karesemeny, jarmivon lévd fedélzeti eszkézok
karbantartasanak anyagkéltsége, gép ECS, javitas, mentés miatt vasarolt
autépalya matrica, autébusz vizsgaztatas hatdsagi dijon kivili kéltségei
(pl. felkészités), készlet elszamolt értékvesztése, készletek elszamolt
selejtezése, kérnyezetvédelmi termékdij

Karbantartas kbzvetlen személyi
jellegii kéltsége

Karbantartéi allomany (6rat leadd fizikai alloméany) és karbantartoi
allomany feletti 1. szintii vezet6i szint (karbantartokat kézvetlendl iranyitd
munkahelyi vezetd) személyi jellegli koltségei (csoportvezetd / miivezets,
diagnoszta, mérndk, karbantartasi tevékenységet megrendelé és atvevo
garazsmesteri szolgalat, miihelyadminisztracio, energetikus, hatosagi
tgyintézd, karligyintézd)




Bevételek / Kltségek

Tartalom

Harmadik fél éltal végzett
karbantartas

Kilsé fél altal végzett jarmikarbantartas, mentés, mosas, takaritas szamla
szerinti koltsége (beleértve a kapcsolt vallalkozds altal végzett
jarmiikarbantartast is, valamint a fedélzeti eszkoz kiilsé fél altali javitasat
is)

Kozvetlen karbantaridsi kéliség

Autdpélya matrica kéltsége

Személyszallitasi feladat ellatasa erdekében autobuszra vasarolt
autépalya-matrica kéltsége

Palyaudvar tizemeltetési kéltségei

Kozuzemi dijak (pl. aram, viz, flités stb.), ideértve az eseti jelleggel vasarolt
energiaforrasok koltségét is (szén, tlzifa, flitbolaj), kdztisztasagi kéltségek
(szemétszallitas), takaritas koéltségek: tisztitdszerek, takaritd eszkdzok,
stb., szolgaltatas dijai kiilsé szolgaltaté esetén (napi takaritas, illetve eseti
szolgaltatasok pl. galambmentesités, hokotras, sikossag mentesités,
ablaktisztitas stb.), belsé takaritészemélyzet esetén személyi jelleg(i
raforditasok, kozds koltségek, Orzés-védés kéltsége: szolgaltatas dijai
kiilsé szolgaltatd esetén, sajat erdforras esetén személyi jellegl
raforditasok és kapcsolodd anyagjellegli és egyéb kéltségek, biztositasi
dijak (vagyonbiztositas)ingatian és a funkcidhoz tartozd eszkdzok
karbantartasa, javitasa (pl. épilet, mozgdlépcsd, lift, padok,
hulladékgyujtok, tlizoltd készulékek, klima, mosdo, kert, stb.),ingatlan és
kapcsoldédd targyi eszkdzok értékcsokkenése illetve bérleti dijai, az
ingatlanok (zemeltetéséhez kapcsolédd egyéb anyag- és anyagjellegl
szolgaltatasok koltségei és egyéb raforditasok (pl. telekadd, épitményadé
stb.), az infrastruktira Uzemeltetésével, fenntartdsaval megbizott
szervezeti egység (pl. gondnoksag, iroda stb.) szervezeti kéltségei,
beleértve valamennyi szemeélyi jelleg(i raforditast is. Megalléhely, utasvaréd
kéltségei (kivéve utastajékoztatas koltsége),palyaudvarhoz tartozd, nem
6nallé eszkdzként nyilvantartott eszkzok koltségei

Palyaudvar hasznélati dij

Egymasnak fizetett palyaudvar hasznalati dij, a palyaudvarra, parkoléba
valo be- illetve onnan torténé kiallas utan

Infrastruktira hasznalat

koltsége

Gordilé allomany Autdbusz terv szerinti értékcsokkenése és a buszhoz kapcsolodo terven
értékcsdkkenése feluli ECS

Gordiilé allomany egyéb Hitelkamat, lizingdij, bérleti dij, realizalt arfolyamveszteség

finanszirozési koliségei

Egyéb eszkiz értékcstkkenése és
finanszirozasi kilisége

Fedélzeti eszkézdk ECS, buszhoz kapcsolodd egyéb eszkozok ECS,
fedélzeti és egyéb eszkozok finanszirozasi kéltsége, pl. OBU

Eszkézpotias/finanszirozas

Alvéllalkozasba kiadott
személyszillitasi tevékenység
kéltsége

Alvallalkozéi dij kéltség nemtdl fiiggetlendil

Koézvetlen kdltségek dsszesen

Forgalomvezetés

Személyszallitasi terlilet 1. szamu vezetdje és az alatta 1év6 szervezeti
egységek vezetSi és apparatusuk koltsége, de a forgalmi a&ltalanos
koltségek kozott nem kiemelt teriilet

Operativ forgalomiranyitas

Vezénylési, palyaudvar vezetési, diszpécseri / forgalmi szolgalattevéi
feladatokat ellato szervezeti egységek kéltsége, GPS alapu flottakdvetd
rendszer kéltségei (nem a fedélzeti), kézés diszpécserszolgalat - Volan
Egyesiilésnek fizetett szolgaltatasi dij




Bevételek / Kaltségek

Tartalom

Utastéajékoztatds

Utastajékoztatasi szervezeti koltségei, utastajékoztatasi adatok
elodllitasahoz  kapcsolédd  anyag, anyagjellegii, IT  koltség,
utastajékoztatasi eszkézok koltségei (ECS, lzemeltetési, karbantartasi
koltségei), Cdata, Transmodel kéliségei, Volan Egyesiilésnek fizetett
menetrendi keresé rendszer lizemeltetési dija

Ertékesités

Jegykiadd gépekbe vasarolt jegyszalag, elére nyomtatott jegy- és bérlet
szelvények, matrica (fedélzetibe is), jegykiadé automatak kéltsége (ECS,
karbantartas, (izemeltetés), pénztarak, értékesitéssel foglalkozé
szervezetek szervezeti koltsége (szervezetre elszamolt eszkéz ECS, IT
lzemeltetési koltség is), jegyértékesités jutaléka, internetes értékesités
koltsége (weblap karbantartas, support, fejlesztés, IT koltség, internetes
fizetéshez kapcsolddd, mobilfizetéshez kapcsolédd, bankkartyaval
fizetéshez kapcsolédd bankkoltség), pénzszamlalo koltsége

Elszamoltatés

Elszamoltatassal foglalkozé szervezeti egységek szervezeti kéltsége,
elszamoltatashoz kapcsolédd eszkdzok koltsége, postakéltség, cash-in,
trezor koltsége

Forgalomellendrzés

Igénybevett szolgaltatas koltsége (forgalom ellenérzés, jegy- és
bérletellenérzés), jegy- és bérletellendrzéssel és forgalom ellenérzéssel
foglalkozd szervezeti egységek szervezeti koltség, Volan Egyesilés
inkognitd teszt kéltségei

Menetrendkészités

Menetrendszerkesztéssel foglalkozé szervezeti egységek szervezeti
kéltsége

Egyéb

Balesetvizsgalok kéltsége, egyéb be nem sorolt kdltség

Forgalmi altaldnos koltségek

Uzemvezetés

Mdszaki terillet 1. szamu vezetdje és az alatta 1évé szervezeti egységek
vezetdi és apparatusuk koéltsége

Operativ lizemirdnyitas

Karbantartéi allomany feletti 1. szintli vezet6i szinten (karbantartokat
kdzvetlenll iranyité munkahelyi vezetd) kiviili és az Gzemvezetés kdzotti
vezetdi szint

Anyagbeszerzés, raktarozas

Anyagbeszerzéssel, raktarozassal foglalkozd szervezeti egységek
szervezeti koltsége, raktarak koltsége (kivéve izemanyag ellatas)

Egyéb

Miszaki altalanos kbltségek

Tarsasagi altalanos koltségek

Tarsasagi altalanos funkcidhoz tartozé szervezetek koltségei (beleértve a
kiilsé szolgaltatasok koltségeit is): vezérigazgato és térzskara, (tandcsado
testilet, titkarsag), altalanos vezérigazgato-helyettes, érdekképviseletek,
Uzemi tanacs, IG, FB, controlling, HR, jog, stratégia, pénziigy, szamvitel,
belsé ellenérzés, vagyongazdalkodas, tovabba joléti, szocilis, kulturalis
koltségek, foglalkoztatas egészségiigy, sportlétesitmények, telephelyhez
kézvetlenil nem hozzarendelhett kdzponti kérnyezetvédelem, tiizvédelem
szervezeti kéltsége,
(izemhez kdzvetleniil nem kapcsolhaté), egyéb ki nem emelt raforditas,
el6z0 éveket érintd egyéb raforditas

Foly6 finanszirozdssal Gsszefliggo
kéltségek

Hitel kamatok és kapcsol6dé banki kéltségek (pl. rendelkezésre tartasi dij,
ugyintézési dij, szerzédéskotési-, szerz6désmodositasi dij, hitel folyositasi
dij, stb.), fizetett késedelmi kamat




5. sz. melléklet

Bevétellel nem fedezett indokolt koltségek meghatarozasa

Felek rogzitik, hogy a bevétellel nem fedezett indokolt kéltségek meghatarozasa

— a személyszallitasi szolgaltatasokrol sz616 2012. évi XLI. torvény,

— az 1370/2007/EK rendelet,

— valamint a telepiilési 6nkormanyzatok helyi kozosségi kozlekedésének tamogatasahoz
kapcsolodo a helyi kozosségi kozlekedés tamogatasanak igénylése soran a bevételekkel
nem fedezett indokolt koltségek meghatarozasardl sz6lé Utmutatd elbirdsai alapjan
torténik.

Ezek alapjan a kalkulaciés médszertan §sztonzi:
— a hatékony gazdalkodas elveinek érvényesiilését
— akozszolgaltatasok fejlesztését

— akozszolgaltatasok fenntarthatosdganak biztositasat

A bevétellel nem fedezett indokolt koltségek meghatarozasanak modja:

A szamitas kiindulopontja a beszdmoldsi kotelezettség soran benyujtott koltségstruktura,

melyben a kéltségek meghatarozasanak modjat a Szolgaltaté szamviteli politikaja rogziti.
Els6 lépésben meghatarozasra keriil az indokolt kéltség (méltanyos nyereséggel egyiitt).
Ezt kovetéen meghatarozasra keriilnek a bevételek dsszesen.

Az indokolt koltségek (méltanyos nyereséggel egyiitt) és az dsszes bevétel kiilonbsége adja a

bevétellel nem fedezett indokolt koltségek.

Megnevezés (E Ft)

1. Tevékenység Gsszes koltsége értékcsokkenési leirassal (indokolt
koltség nyereség nélkiil)

2. Meéltanyos nyereség (indokolt kéltség 5 %-a)

3. Indokolt kéltségek dsszesen (1. sor +2. sor)

4. Személyszallitdsi bevétel Gsszesen
5. Egyéb tdmogatasok, miikodési hozzajaruldsok
6. Bevételek dsszesen (4. sor +35. sor)

7. Bevétellel nem fedezett indokolt koltség (3. sor — 6. sor)




e ERD MEGYEI JOGU VAROS
@&/ ONKORMANYZAT KOZGYULESE

Erd Megyei Jogii Véros Onkormanyzat Kozgyilésének
293/2022. (XI. 24.) hatdrozata

az ,Autébusszal végzett menetrend szerinti helyi személyszallitis kozszolgaltatdsi szerzédés
keretében tirténd ellitdsdra” tdrgyii palydzati eljirds eredményének megallapitdsarél

1. Erd Megyei Jog Varos Onkorményzat Kozgyiilése az ,, AutSbusszal végzett menetrend szerinti helyi
szemelyszallitds kdzszolgltatasi szerzddés keretében torténd ellatdsira” targyaban Erd Megyei Jogih
Véros Onkormanyzat Kozgyiilésének 121/2022.(V.26.) hatdrozata alapjén kiirt palyézati eljarast
eredményesnek nyilvénitja.

2. A Kozgyiilés a palydzati eljéras nyerteseként a VOLANBUSZ Kozlekedési Zartkriien Miiksdd
Részvénytérsasdgot (székhely: 1091 Budapest, U116i ut 131.) hirdeti ki.

3. A Kozgylilés felhatalmazza a polgérmestert a hatirozat mellékletét képezb kdzszolgaltatasi szerzodés,
valamint a helyi kozlekedés regionalis szolgéltatasokkal valé ellatasara az illetékes miniszterrel kitendd
egyiittm{ikddési megallapodés aldirésara.

4. A Kozgyilés kotelezettséget vallal arra, hogy a kdzszolgaltatss ellentételezéséhez sziikséges fedezetet
a 2023. és 2024. évi koltségvetésben biztositja.

Hatéridd: a kdzszolgaltatasi szerz6dés megkotésére - 2022. december 31.

a helyi kbzlekedési kbzszolgaltatas regiondlis szolgaltatasokkal trténd ellatasira vonatkozd
egyiittmiikddési megéllapodds megkdtésére az illetékes miniszter &ltal meghatdrozott
hatéridén beliil,

Felelds: dr. Csbzik Lészl6 polgarmester

.
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dy. Feik Csaba r. Csdzik L4szlo

jeeyzd polgarmester




