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a tovébbiakban egyiittesen a Felek kozott, az alulirott napon és helyen az alabbi feltételekkel

I. ELOZMENYEK

1. Felek rogzitik, hogy Megrendelé a személyszallitasi szolgaltatdsokrol szol6 2012. évi XLI
torvény (tovabbiakban Személyszallitasi Torvény) 23. §-a alapjan Szentes Varos
kozigazgatasi teriiletén autdbusszal végzett, helyi kozforgalmi menetrendszerinti
személyszallitds kozszolgaltatasi szerz6dés keretében torténd ellatasa targyban 2022.04.20.
napjan palyazatot irt ki, a palydzati eljards nyertese a VOLANBUSZ Kozlekedési
zartkdriien miikodé Részvénytarsasag (roviditett elnevezés: VOLANBUSZ Zrt.) lett.



II. A SZERZODES TARGYA ES IDOTARTAMA

2. Kozszolgaltatasi feladatok

Felek megallapodnak, miszerint a Személyszallitdsi Torvény alapjan Szentes Varos
kozigazgatasi terliletén végzendd, autdbusszal torténd helyi kdzforgalmi menetrendszerinti
személyszallitasi tevékenység ellatdsara kiirt pélyazat lefolytatdsanak eredményeként
Megrendelé6 megbizza Szolgaltatét Szentes Varos kozigazgatasi teriiletén végzendo,
autobusszal torténd helyi kozforgalmi menetrendszerinti személyszéllitasi tevékenység,
valamint az alabbi kiegészit6 tevékenységek ellatisara:

— jegy- és bérletértékesités,

— altalanos tigyfélszolgalati kiszolgaldssal kiegészitett potdijazasi és jegyellendrzési

tevékenyseg,

— megallohelyi, végéllomasi és egyéb utastijékoztatasi feladatok.
Altaldnos tigyfélszolgalati kiszolgdlas alatt Szentes Varos kozigazgatasi teriiletén 1évo
autobusz-allomason vagy tigyfélszolgilati iroddban rendelkezésre 4ll6, az utazokozonség
altal igénybe vehetd szolgaltatasok értenddk, példaul: utasinformacio, jegy- és bérletarusitas,
panasztételi lehetdség.

Szolgaltat6 vallalja a kozszolgaltatas folyamatos, jelen szerzddés szerinti biztositasat.

A szerz0dés hatalyba 1€pésétdl érvényes, Szentes Varos helyi kozforgalma
menetrendszerinti autobusz-kézlekedésének vonal-halozatat és menetrendjét az 1. sz. és 2.
sz. mellékletek tartalmazzak

3. Kiegészitoé szolgaltatasok
a.) Szolgéltaté gondoskodik a sziikséges utazasi jegyek és bérletek elballitasardl, ezek
ertékesitésére szolgald haldzatot — sajat, bizomanyosi és/vagy tigynoki — miiksdtet.
b.) Szolgaltaté — az utastajékoztatas érdekében - informacios rendszert miikodtet
- az autébuszokon a vonalszam kijelzése, illetve az utvonal feltiintetése
érdekében a sziikséges technikai feltételeket biztositja;
- az autobusz-allomason vonalhalézati térkép elhelyezésérél a szerzGdés
¢letbelépésének id6pontjatdl gondoskodik;
- a megélldhelyi menetrendi informécidk kihelyezését Szolgaltaté a menetrend
életbeléptetése napjara biztositja;
- az aut6buszallomdson személyes és telefonos informécios szolgaltatést;
- webes elérhetdségén az aktualis menetrendekrdl, forgalmi valtozasokrol;
dijszabasrol és utazasi feltételekrdl informaciot biztosit;
- valamint az autébuszokon utastajékoztatast biztosit.
¢.) A menetrend médositds meghirdetésérél a hatalybalépés elétt legalabb harom
munkanappal Szolgéltato koteles gondoskodni szérélap és/vagy sajté utjan.
Szolgéltaté koteles gondoskodni a menetrendben meghirdetett megallohelyeken
informacios jegyzékek kifliggesztésérol, kitablazasarol.



d.) A szolgéltatas folyamataban a jarati személyzet ellenérzi az utazasi jogosultsagokat,
illetve a dijfizetési kotelezettség teljesitését.

e.) Az autdbuszjaratok utasaival szemben az utazési feltételek és a dijszabasban
foglaltak betartatasat, azok megtartasanak — kiemelten az utazasi jogosultsag
szabalyszerl igazolasanak és a dijfizetési kotelezettség teljesitésének ellenérzését —
jelen kozszolgaltatasi szerzodés megkotésekor — Szolgaltato kiilsd szolgéltatd
bevonasaval végez. Valtozas esetén Szolgaltaté koteles Megrendeldt eldzetesen
tajékoztatni a valtozasrol.

. Szolgiltatasi idoszak
Jelen szerzédésben meghatarozott szolgaltatasi idoszak 2022. julius 01. napjan 00.00
6rat6l 2024. december 31. napjan 24.00 éraig tart.

III. KOZSZOLGALTATASI JOGOK

. Kizardlagos jogok

Szolgéltatd Szentes Varos kozigazgatasi teriiletén a helyi menetrend szerinti autdbusz
személyszallitasi szolgaltatdsokat, mint személyszallitisi kozszolgéltatast, a szerzodés
hatdlya alatt kizarolagos joggal latja el, a jelen szerzédésben foglalt feltételekkel,
kivételekkel.

. Szolgaltato II1./5. pontban régzitett kizarélagos jogat Megrendelé csak akkor korlatozhatja,
ha a Szolgaltaté felmentését kérte ez aldl.

IV. A SZOLGALTATAS FELTETELEL KOZSZOLGALTATASI
KOVETELMENYEK

7. A szolgiltatisok folyamatossaga, alkalmazandé dij- és jegyrendszer, személyszallitasi

feltételek
a.) A jaratok kozlekedtetésének folyamatossagat Szolgéltatd biztositja, a folyamatos
lizemhez Szolgéltaté jarmiivei, illetve személyzete megfeleld informacids lanccal,
hireszkézzel rendelkezik.

Folyamatos szolgaltatds garanciai a Szolgaltatd részérdl:

— Szolgéltato vallalja, hogy olyan mértékli autdbusz allomannyal rendelkezik,
mely minden esetben garantélja a folyamatos szolgaltatds nytjtasat.

— Szolgaltaté olyan (szervizszolgdltatasi) jarmijavité és karbantarté hattérrel
rendelkezik, mely biztositja a kdzszolgaltatasi feladatot ellatd autdbuszok tizem-
és forgalombiztonsagat.

— Az elvart mennyiségii és min6ségli kozszolgaltatés folyamatos nydjtasara a
Szolgéltato altal alkalmazott, tanusitott Integralt Mindségiranyitasi Rendszer
tovabbi garanciat nydjt.



b.) Szentes helyi menetrendszerinti autébusz-kézlekedés igénybevételi szabalyait és az
alkalmazott dij- és jegyrendszert valamint az alkalmazott kedvezményeket a
3. sz. melléklet tartalmazza, melynek cime ,,Szentes Varos (helyi) helyi kézforgalmu
kozlekedésének dijai”. A melléklet a szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezi,
modositisa a szerz6dés modositasaként térténhet. A szolgaltatasra vonatkozé egyéb
feltételeket (pl. potdij, jegy- és bérletdr visszatéritése, utazasi feltételek) a Szolgaltatd
honlapjan kozzétett — hatalyos Uzletszabalyzata tartalmazza.

Szolgéltaté jogosult a menetrend szerinti autébuszjaratokon alkalmazhaté arak
¢és/vagy az aralkalmazasi feltételek médositasanak kezdeményezésére. Megrendel
koteles a Szolgéltatonak az alkalmazott arak és dralkalmazasi feltételek modositasara
vonatkozo javaslata, kezdeményezése érdemi megvizsgalasara, a sziikséges eljaras
meginditasara, érdemi dontés, illetve allasfoglalas kialakitdséra a Jjavaslat benyujtasat
kovet6 60 napon beliil.

¢.) A jovahagyott utazasi feltételeket Szolgéltatd Uzletszabalyzata tartalmazza, melyet
Szolgéltato sajat honlapjan (https://www.volanbusz. hu/ hu/volanbusz/uzletszabalyzat)
elektronikus tton tesz kozzé.

A szolgiltatasok viltoztatisa, menetrend médositas

Megrendeld jogosult a menetrendek médositasanak, valamint a menetrend szerinti
autobusz-kozlekedés ellatasat, a kapcsolodd szolgaltatasokat (Jegy- és bérletdrusitas,
utastdjékoztatds stb.) érinté médositasok kezdeményezésére.

A dontések meghozatala soran Megrendelé figyelembe veszi, hogy a menetrend
mddositasok bevezetéséhez Szolgaltatonak minimum 30 nap sziikséges.

Szolgaltaté  jogosult menetrend moédositss — mint  szerzédés-médositas —
kezdeményezésére, Megrendeld pedig koteles a Szolgaltatonak a kozszolgaltatasi
szerzOdés vagy azon beliil a hatdlyos menetrend modositisira vonatkozé javaslata,
kezdeményezése érdemi megvizsgalasara, a szilkséges eljards meginditdsdra, érdemi
dontés, illetve allasfoglalas kialakitasara benytjtast kovets 60 napon beliil.

Szolgaltaté vallalja az elére lathaté és idészakosan jelentkezé forgalmi igényekhez vald
rendkiviili vagy menetrendi alkalmazkodast (iinnepek kériili, az altaldnostdl eltérd
kozlekedési rend; kiemelt menetrend szerinti személyszallitasi igényt jelentd tarsadalmi,
kulturdlis, sport stb. rendezvényekhez a személyszallitis megszervezése és lebonyolitasa
stb.), azzal a kik&téssel, hogy az ebbbl ad6do, a szerzédés szerintihez képest keletkezd
kapacitas- vagy teljesitmény-eltérés, illetve kozlekedési rend megvaltoztatisa nem mindsiil
a szerzddésben foglaltak megsértésének. Az ilyen esetekre Megrendeld és Szolgaltato
killon megéllapodik, mely megallapodasban rogziteni sziikséges minimélisan az
ellentételezés dijat és fizetési hatéridejét. Megallapodas hidnyaban Szolgaltaté nem koteles
a feladat ecllatdsara, és az ilyen okbdl torténd feladatmegtagadds nem mindsiil
szerzOdésszegésnek.




Amennyiben Megrendelé a meghirdetett — jelen szerzédés mellékletét képezé —
menetrenden feliili teljesitményt rendel meg, ill. ilyen fejlesztési igény meriil fel, azt kiilén
egyeztetett modon, a teljesitmények, tarifak, koltségek és bevételek figyelembe vételével,
a sziikséges onkormanyzati tébblettamogatas biztositasaval kérheti.

Amennyiben Megrendel§ olyan uj, az érvényes menetrendtél eltérd feladat elvégzését irja
el6, vagy a meglévd feladat végzése soran olyan kiilsé, a szolgaltatotdl fiiggetlen
valtozasok kovetkeznek be, melynek kivetkeztében a feladatot Szolgaltaté a tovabbiakban
sajat gazdasagi érdekei alapjan nem, vagy nem olyan médon végezné, akkor
Személyszallitasi Torvény kozszolgaltatdsi kotelezettségre vonatkozé eldirasai lépnek
életbe.

Kozszolgaltatasi kotelezettség elrendelése esetén a Személyszallitasi Torvény 30. §-a
alapjan Szolgaltaté a kozszolgaltatissal Osszefiiggd, bevételekkel nem fedezett, a
kozszolgaltatasi kételezettség miatt felmertilt indokolt kéltségeinek, valamint a szok4sos
mértékili, €sszerli nyereség megtéritésére jogosult. A kozlekedési Szolgaltatot megilletd
pénziigyi ellentételezés mértékére és modjara az 1370/2007/EK rendelet eldirasai
vonatkoznak.

Szolgaltatasi szinvonal, mindség

A szolgaltatasi szinvonal a szerz6dés hatalybalépésekor fennallé halézati és menetrendi
paraméterek altal jellemezhet éllapot, melynek megérzése, illetve javitasa mindkét fél
érdeke. Teljesitése ¢s folyamatos biztositasa érdekében mind Megrendelé, mind
Szolgaltaté koteles a sziikséges intézkedéseket megtenni.

Szolgaltatd vallalja, hogy a feladatokat az auditalt integrdlt EN ISO 9001:2015
Mindségiranyitasi Rendszerében és EN ISO 14001:2015 Kornyezetkdzpontu Iranyitasi
Rendszerében el6irt szolgaltatasi szinvonalon végzi el, kivéve, ha a min6ségi
szinvonalromldst a Megrendel6 feladatszervezésével kapcsolatos, késébb bevezetésre
keriil6 intézkedése okozza, ide értve a menetrendvaltozist is.

A Szolgéltaté szolgaltatési nyilatkozatban teszi kozzé azokat a szolgaltatasi jellemzoket,
melyeket az utazokz6nség szamara biztositani kivan. Szolgaltat6 az Integralt Mindség- és
Kémyezetiranyitasi rendszer miikddtetésével, eréforrasainak ésszerti felhasznalasaval és
az utazOkozonség egyiittmitkodésével arra torekszik, hogy a villalt paraméterck a
végrehajtéds soran teljesiiljenek.

A szerz6dés alkalmazasa sordn Szolgaltaté az 4altala kozzétett Mindség- és
kornyezetpolitikdban foglalt feltételek teljesitését kiemelt figyelemmel kezeli.

Jaratok kozlekedtetése




Amennyiben az autobusz az induldhelyen tart6zkodik, Gigy az indulési id6 eldtt beall
a kocsiallas helyre, hogy az utasok beszallitdsadt kovetden a menetrendben
meghirdetett idépontban el tudjon indulni.

Szolgéltaté a menetrend betartasara torekszik valamennyi kézbens6é megallohelyen
is (legfeljebb 10 perc maximalis késéssel). A késett és kimaradt jaratok az inditott
jaratokhoz viszonyitott egyiittes ardnya éves szinten az 1 ezreléket nem haladhatja
meg.

Szolgaltaté torekszik ra, hogy a menet kézbeni meghibasodasok esetén az utasok
tovabb szallitasa maximum 20 percen beliil megtorténjen.

Jarmiivek

A feladat a jaratfajtanak megfelel6 kialakitash lizem- és forgalombiztos autdbusszal
keriil elvégzésre.
a szolgaltatas elsodlegesen kettd forgalmi feladatot ellatd autdbusszal keriil
elvégzésre. A zokkendmentes feladatellatds érdekében Szolgaltaté miiszaki tartalék
autobusz rendelkezésre bocsatasat is biztositja.
A benyujtott palyazatban teljes lizemidében forgalmi feladatot ellatd autobuszként,
illetve a teljes tizemidOben forgalmi feladatot ellatd autdébusz miiszaki tartalékaként
megjelolt két autobusznak a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenléségiik
biztositasarol szolo 1998. évi XXVI. térvény elbirdsanak teljesitése érdekében
alacsonypadlés vagy alacsony belépésti (legalabb egy utasajtonal lépcsdémentes)
kiviteltinek kell lennie, tovabba teljesiteniiik kell legaldbb az EURO III
kornyezetvédelmi besorolast. A benyujtott palyazatban a kizardlag tanév tartama
alatt reggeli cstcsidészakban forgalmi feladatot ellatdo autébuszként megjeldlt
autobusznak vagy autobuszoknak ezen feltételeket nem kell teljesitenitik.
A kozszolgaltatdsi  szerzédésben  meghatdrozott jaratok  maradéktalan
lekozlekedtetése, a mindenkori szolgaltatds zavartalan biztositisa, folyamatos
fenntartasa érdekében Szolgéltaté jogosult, hogy az autébusz-allomanyon feliil a
tevékenység ellatdsaba, a helyi menetrendszerinti személyszallitasi kozszolgaltatas
ellatdsara alkalmas, de {izemszeriien egyéb helyi, elévérosi vagy regionalis
menetrendszerinti  személyszallitdsi szolgaltatds tevékenységben iizemeltetett
autobuszokat is bevonjon a gazdasigossagi és koltséghatékonysagi szempontok
figyelembe vételével jellemzéen a reggeli és délutani csucsidei szolgaltatasi
idészakban élland6 jelleggel, elére nem tervezett forgalmi és miiszaki zavarok
megoldasa érdekében a sziikséges mértékben.
A Szolgaltato altal benyujtott palyazatban forgalmi feladatot ellatd autdbuszként
megjelolt két autdbusz atcsoportositdsa, cseréje esetén a jarmiialloméanyban
bekovetkezett valtozasokat Szolgéltato kiteles Megrendeld felé irasban jelezni.
A jarmtivek arculati jellemzoinek leglényegesebb elemei:

- jarmii szine, festése

- cégjelzés, logd hasznélata

- tdjékoztato, iranyito feliratok, piktogramok elhelyezése

Az autdbuszok tisztasdga
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- napi egyszeri kitakaritas (soprés, portalanitas, a szeméttarté edények kiiiritése)

- havonta alapos tisztitas (padlézat felmosasa, iilések lemosasa, ablakok megtisztitisa,
stb.)

- évente nagytakaritas (teljes belso utastér takaritas, karpittisztitas és felujitas, stb.)

- kiils6 mosas hetente, ha a kiils6 allapot ezt indokoltta teszi, akkor 1 napon beliil

Szolgaltaté dolgozdi kotelesek a Szolgaltatéonal auditalt EN ISO  9001:2008
Minéségiranyitasi Rendszerben, EN ISO 14001:2004 Kornyezetkézpontd Iranyitasi
Rendszerben, kiilondsen a munkautasitasokban el6irtakat betartani.

A szolgéltatdshoz kapcsolodd technolégiai utasitasokat Szolgéltaté adja ki. A kiadott
utasitasok betartasa a Szolgaltaté minden e szerz0dés szerinti szolgaltatasi kérben feladatot
veégzo dolgozojara nézve kotelezo.

A jelen szolgaltatasi szerzodés hatdlya alatt Megrendeld az e szerz6désben, valamint a
Szolgaltaté Mindségbiztositasi Rendszerében megfogalmazott eléirdsok szabalyszer(i
betartdsat barmikor ellenérizheti. A tapasztalt észrevételekrdl, valamint a hozza beérkezd
panaszokrol, bejelentésekro] - a sziikséges részletezé informacick kozlésével egyidejiileg
- a Szolgaltatot haladéktalanul értesiti.

V. MUKODESI FELTETELEK

Altaldnos feltételek, Szolgaltato feleldssége
Szolgaltatot a jelen szerz6désben vallalt szolgaltatasok teljesitésére vonatkozdan teljes
korti felelosség terheli. Szolgaltato felel a szerz6désben ra vonatkozo feltételek/feladatok
nem, vagy hibds teljesitésébol eredé karokért, kivéve, ha a hibas teljesités nem az O
magatartasara vezethet6 vissza.

Kiilénosen:

- ha vis maior kovetkezett be. Ilyennek mindsiil az olyan szokatlan, elére nem
lathaté koriilmény, amely a Szolgéltaté akaratdn kiviil 4ll, s amelynek
kovetkezményeit a Szolgaltato kell6 gondossaggal sem lathatta eldre, illetve azt
nem volt képes elharitani (kiilongsen: haboru; lazadas; forradalom; természeti
katasztréfa; sztrajk; zendiilés; tiintetés vagy rendzavaras; humanjarvany, illetve az
ezzel Bsszefiiggd kormanyzati, hatosagi, rendvédelmi intézkedések), vagy

- a szerzbdés teljesitésében mutatkozd hidnyossdgok a Megrendeld, illetve
valamelyik szervezetének magatartisara vezethetdk vissza.

Tovabba Szolgaltaté felelés a jelen szerzGdésben meghatérozott, éltala végzendd
tevekenységek ellatasaval 6sszefiiggésben a vonatkozo hatélyos jogszabalyokban foglaltak
betartasaért.
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12.

Felek megallapodnak abban, hogy amennyiben Magyarorszag Kormanya az élet- €s
vagyonbiztonsagot veszélyeztetd témeges megbetegedést okozé humdnjarvany
kovetkezményeinek elharitdsa, a magyar allampolgérok egészségének és életének
megovasa érdekében Magyarorszag egész teriiletére veszélyhelyzetet hirdet ki, és
amennyiben a kihirdetett rendeletben vagy mas jogszabalyban meghatarozott
jarvanyhelyzettel osszefiiggésben a Preambulumban megjelolt palydzat befejezését
kévetden beallt helyzet kovetkeztében Szolgaltatd a szerzodéses kotelezettségeit nem tudja
teljesiteni, mentesiil a szerz6désszegés kovetkezményei alol, amennyiben igazolja, hogy a
szerzOdésszegés €sszerlien elvarhato intézkedésekkel sem elhdrithatd. Felek ilyen
koriilménynek tekintik kiilondsen:
— a jarvanyligyi helyzetre tekintettel Szolgaltaté alkalmazottait érintd jogszabalyi
korlatozasok bevezetése,
— a Szolgaltaté alkalmazottainak olyan foku tomeges megbetegedése, amely miatt a
szerzOdés targyat képezO szolgaltatds ellatds (sajat alaptevékenységén feliil)
szamara lehetetlenné valik.

Személyi feltételek

Szolgaltaté koteles a vonatkozd eldirdsoknak — szakmai, alkalmassagi - megfeleld
munkavallalok foglalkoztatasaval biztositani a szolgaltatas zavartalansagat. Szolgaltato
vallalja a munkavallalok rendszeres tovabbképzését.

Az egységes megjelenés érdekében Szolgaltaté gondoskodik a munkavallalok egységes
formaruhaval valo ellatasarol.

Jarmiivek
Szolgéltaté feladata a sziikséges jarmiidllomany biztositasa, mely lehet sajat, bérelt, ill.
lizingelt eszkoz.

Szolgéltaté a kozszolgaltatasi feladatokat csak a jogszabalyokban eldirt feltételeknek
megfeleld tipusi és felszereltségti [(6/1990. (IV. 12.) KSHEM rendelet a koziti jarmiivek
forgalomba helyezésének és forgalomban tartdsanak miszaki feltételeirdl], a feladat
cllatasara alkalmas miiszaki és esztétikai allapoti, a koézlekedés és a szolgaltatis
feltételeinek megfeleld okmaényokkal rendelkezd, a biztonsadgos kozlekedés feltételeit
kielégitd, sem az utasok, sem a kozlekedés mas résztvevoinek személy- és
vagyonbiztonsagat nem veszélyeztetd jarmiivel végzi.

A jarmiivek rendszeres €s eseti karbantartasat és feltjitasat a Szolgaltaté altal mikodtetett,
ISO tanusitvannyal ellatott karbantartési technolégia keretén beliil biztositja, az iizem- és
forgalombiztonsag szem elott tartasaval.

Az alacsonypadlés autébuszok kozlekedésének nélkiilozhetetlen feltétele, hogy az 1t
kezeldje a teljes tomegkozlekedési halozat ut-infrastruktirajat (annak tartozékaival egyiitt)
tegye alkalmassa az alacsonypadlos autébuszok akadédlymentes (zavarmentes) és
rendeltetés szerinti haszndlatira. Amennyiben az eléz6ekben jelzett thalozat
hianyossagaibol eredden a Szolgaltaté sajat, vagy bérelt jarmlveiben barminemi kar
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keletkezik, vagy Szolgaltatonak ebbdl egyéb modon kéara szarmazik, azt athéritja
Megrendeldre, vagy annak biztositojara, melyet az kteles megtériteni.

Szolgaltatd koteles a szolgéltatdsi idoszakban beszerzett 0j autébuszok esetében
kérnyezetkiméld és energiahatékony kozati jarmiivek beszerzésének eldmozditasardl szolo
48/2011. (I11.30.) Korm. rendelet eloirasait figyelembe venni.

Az iizemeltetéshez sziikséges vagyoni eszkozok és azok hasznalata
Szolgaltaté a kozszolgaltatds megfeleld szinvonali végzéséhez sziikséges eszkozoket
— a szerz6dés hatdlya alatt folyamatosan — biztositja Szentesen, az alabbiak szerint:

autobusz-dllomas: A Szolgaltatd iizemeltetésében all6 ingatlan, helyi jarati
végallomasként, forduloként, parkoloként is funkciondl, jegy- és bérletpénztar mitkodik;

megallohelyi oszlopok. informdacids tablak: Szolgaltato tulajdonat képezik, fenntartasuk,
cseréjiik Szolgaltat6 feladata.

A buszmegallok kialakitdsa (6bol, jardasziget, megkozelitd utak), illetve feltjitisa és
karbantartasa, sikossag-mentesitésének biztositasa (ideértve az akadalymentes kozlekedést
is) az ut kezel6jének feladata.

Az Onkorményzati kezelésti megéllohelyek hasznalatat dijmentesen biztositja a
Megrendel6 a Szolgaltato részére.

Biztositasok
Felek rogzitik, hogy Szolgaltato a tevékenység végzéséhez az alabbi biztositasokkal
rendelkezik:
Gépjarmii biztositasok
- Kételezo gépjarmii felelésségbiztositas
Vagyonbiztositas
Felelosségbiztositds a belfoldi személyszallitis tevékenységre az alabbi
kockdzati korokre:
- Tevékenységi felel6sségbiztositas
- Munkaltatoéi felel6sségbiztositas
- Szolgaltatoi Felel6sségbiztositas
Utasbaleset- és poggyaszbiztositas
Menetrendszer  helyi utasok biztositisara Szolgéltaté érvényes biztositasi
megallapodassal rendelkezik. A biztositottak kére a helyi kozlekedésben:
- Dbérlettel a biztositasi dij megfizetése mellett, vagy
- menetjeggyel utazd utasok
- az Uzletszabélyzatban meghirdetett dijmentesen utazé utasok
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Alvillalkozas
Szolgaltato jogosult a jelen szerzodés targyat képezd Személyszallitasi Torvény, valamint
az 1370/2007/EK rendelet el6irasait figyelembe véve alvéllalkozot bevonni.

Az alvallalkoz6 bevondsa nem mentesiti Szolgaltat6t a vallalt kotelezettségek teljesitése
alol. Alvallalkozék bevondsarol, és az alvallalkozok korében torténé valtoztatiasokrol
Megrendel6t tajékoztatni sziikséges.

VI. A KOZSZOLGALTATASI FELADATOK ELLATASANAK PENZUGYI
FELTETELEI

Altalinos feltételek
A kozszolgéltatdsi tevékenységbol szarmazé bevételekkel Szolgaltatd rendelkezik,
ugyanakkor az 0sszes miikodési koltséget, beleértve az addkat és illetékeket, valamint a
fejlesztési, beruhazasi raforditasokat is a Szolgéltaténak kell viselni. Szolgaltatét a
tevékenység végzésével kapcsolatban az alabbi bevételek illetik meg:
— jegyek és bérletek értékesitésébol szarmazo arbevétel,
— a mindenkor hatalyos jogszabalyokban meghirdetett utazasi kedvezmények utan
jaré szocialpolitikai menetdij tdmogatas,
— mindenkori kozponti koltségvetési torvényben helyi személyszallitishoz
kapcsol6do tdmogatas (normativ tdimogatas),
— a bevételekkel nem fedezett indokolt koltségekkel megegyezd Osszegli
onkorményzati tamogatis,
— egyéb bevételek.

Az elszamolas alapja a fajlagos nett6 kiilszolgalati kilométerdij és kiilszolgalati kilométer
(menetrendi + rezsi kilométer) szorzata alapjan meghatarozott kilométerdij.

A 2022. julius 01. és 2022. december 31. kozotti idészakban meghatérozott fajlagos netto
kiilszolgalati kilométerdij: nett6 526,5 Ft/km.

A Felek az ellentételezést mindaddig 4fa-mentes ellentételezésnek (tdmogatasnak) tekintik,
amig a NAV, annak jogutodja vagy mas illetékes intézmény/szerv az ellentételezéssel
kapcsolatosan 4fa-fizetési kotelezettséget nem allapit meg.

Felek megéllapodnak, hogy amennyiben a NAV, annak Jjogutddja vagy mas illetékes
intézmény/szerv az ellentételezés afa tartalmara vonatkozéan a jelen szerzédésben
foglaltaktol eltéréen foglal allast, és megallapitja az ellentételezés utani afa fizetési
kotelezettséget, akkor a Megrendel kotelezettséget vallal a Szolgéaltato altal fizetendd afa
¢s egy€b, a NAV, annak jogutédja vagy més illetékes intézmény/szerv 4ltal meghatarozott
birsag, késedelmi potlékok 6sszegének megtéritésére. Ezen Osszeget a Szolgaltato a szamla
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kiallitasatol szamitott 15 napos fizetési hataridejii szamlaja ellenében a Megrendel6 koteles
hataridore teljesiteni.

Felek rogzitik, hogy a kiilszolgalati kilométerek meghatarozasakor a rezsi kilométerek
aranya nem haladhatja meg a hasznos kilométerek 15%-at.

A fajlagos kiilszolgalati kilométerdij évente, minden év januar 01-jét6l legalabb a KSH
altal kozzétett el6z6 évi fogyasztoi arindex mértékével ndvekszik.

A fajlagos netté kiilszolgalati kilométer dij év kozben, vagy a KSH éltal kozzétett el6z6
évi fogyaszt6i arindex mértékénél nagyobb mértékben csak kiilondsen indokolt esetben,
gazdasagi, pénziigyi, vagy jogi szabdlyozasi hattér lényeges véltozasa esetén, kozos
megegyezéssel modosithato.

Az 6nkormanyzati tAmogatas szamitdsa a kvetkezok szerint torténik: az adott negyedévre
vonatkozé fajlagos kiilszolgdlati kilométerdij és kiilszolgalati kilométer (menetrendi +
rezsi kilométer) szorzatabdl levondsra keriil a jegyek és bérletek értékesitésébodl szarmazo
arbevétel, a mindenkor hatalyos jogszabalyokban meghirdetett utazasi kedvezmények utan
jaré szocialpolitikai menetdij-tdmogatas, valamint az adott idészakra vonatkozo és
pénziigyileg rendezett kézponti koltségvetési torvényben meghatarozott normativ és egyéb
tamogatas.

Megrendel6 és Szolgaltatd a kozszolgaltatasi szerzodés teljesitésérol szol6 éves beszamold
keretén belill elszamolnak a bevétellel nem fedezett indokolt koltségekkel.
Az éves beszamoléban szerepld indokolt koltség alatt Felek az Osszes koltség és a
méltanyos nyereség Osszegét értik, amelyben a méltanyos nyereség az dsszes koltség 5%-
anak megfeleld Osszeg. A beszdmold megkiildése soran személyes adatok kezelésére,
tovabbitasara nem keriil sor, kizarolag személyazonositasra alkalmatlan modon, statisztikai
jelleggel.

Tekintettel arra, hogy a Személyszallitasi Térvény 30 §. (1) bekezdése alapjan Szolgaltatd
a kozszolgaltatasi tevékenységgel Osszefiiggd, bevételekkel nem fedezett, a
kozszolgaltatasi kotelezettség miatt felmeriilt indokolt kéltségeinek, valamint a szokésos
mértekil, €szszeri nyereség megtéritésére jogosult (tovabbiakban ellentételezés),
amennyiben a meghatarozott tdimogatési dsszeg (kiilszolgélati kilométerdij és kiilszolgalati
kilométer szorzata) nem fedezi a tevékenységgel Osszefiiggd bevétellel nem fedezett
indokolt koltségeket, akkor Megrendeld a kiilonbozetet megfizeti Szolgaltatonak.

Szolgaltato a KSH altal kézzétett eléz6 évi inflacios ratat meghalado koltségtéritési
tobbletigényének megtéritését abban az esetben kezdeményezheti, ha szamszerlien
alatamasztja és igazolja a koriilményeknek a szerz6dés megkétését kovetéen bekovetkezett
jelentds valtozasat (utazasi igények, gazdalkodasi kornyezet, adokornyezet). Csak azok a
véltozasok vehetok figyelembe, amelyek a szerz6dés megkotésekor — tekintettel a
szerzOdés id6tartamara — a Szolgaltatd részér6l a tevékenység szokasos iizleti
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kockézataként nem  voltak  szamszeriisithetdek. Koltségtéritési  tobbletigény
érvényesitésére a targyévet kovetd év januar 1-t6] van lehetdség.

Amennyiben a Megrendeld tobb tamogatast fizetett a Szolgéltatonak, mint az éves
beszamold alapjan meghatarozasra keriilo, méltanyos nyereséggel szamolt bevételekkel
nem fedezett indokolt koltségek Gsszege, akkor a tobbletet a Felek megallapodasa alapjan
Szolgaltatd visszafizeti Megrendeldnek az éves beszamold elfogadasat kdveté 60 napon
beliil, vagy Megrendeld a thlfinanszirozas osszegével csokkenti a kovetkezd évben
fizetend6 tamogatas dsszegét.

Dijalkalmazasi feltételek
Szolgaltaté a feladat ellatasat jelen megallapodasban rogzitett ar- és utazési feltételek

szerint végzi (3. melléklet).

Szamvitel, elszamolas
Felek megallapodnak, hogy az Onkormanyzati tamogatds meghatarozasara, és
elszamoldséara negyedévente keriil sor.

Szolgéltatd negyedévente tajékoztatd levelet készit Megrendelé részére, melyben a
kiilszolgélati kilométer, a fajlagos nettd kiilszolgélati kilométer dij és az elszamolt
bevételek alapjan meghatarozasra keriil az 6nkormanyzati ellentételezés targynegyedévre
vonatkozo Osszege. A negyedéves tajékoztaté levél megkiildésének hatarideje a
targynegyedévet kovetd masodik honap utolsé6 munkanapja. A negyedéves tajékoztatd
megkiildése sordn személyes adatok kezelésére, tovabbitdsara nem keriil sor, kizarolag
személyazonositasra alkalmatlan médon, statisztikai jelleggel.

A Szolgaltatonak — a jogszabdlyokban meghatarozott szamviteli és elszamolasi
kotelezettségeken til — a Megrendelé szamara a végzett kozszolgaltatasi tevékenységérol
a szolgaltatasi idészak kezd0 napjatdl belsé szamviteli rendszerében elkiilonitett
elszamolast kell vezetnie, s arrdl a szolgaltatasi év végét kovetden eredmény-elszamolas
formajaban kimutatast kell készitenie, melynek hatarideje a targyévet kévetd majus 31. A
kimutatas megkiildése soran személyes adatok kezelésére, tovabbitdsiara nem keriil sor,
kizardlag személyazonositasra alkalmatlan médon, statisztikai jelleggel.

A kozszolgaltatasi feladatokhoz kapcsolodd eszkozoket és forrasokat, bevételeket és
raforditasokat a vonatkoz6 térvény szerint meghatarozott szamviteli politikdban rogzitett,
egységes €s kovetkezetes, az atcsoportositds lehet6ségét kizard elszdmolas alapjan kell
nyilvantartani. Megrendeld a bevétel- és koltség szerinti elszdmolast varja el.

A mikddtetéshez (folyamatos lizemeltetés¢hez és eszkozfenntartdsi raforditdshoz)
Megrendeld a kozszolgaltatasi idoszakban ellentételezést nyjt:

— A negyedéves tdjékoztato levél szerint meghatarozott ellentételezést a Megrendeld
a tajékoztato levél kézhezvételét kovetden 30 naptari napon belill megfizeti.
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— A kozponti (normativ) tamogatast a Megrendel6 a pénzforgalmi szamlajara tortént
jovairastdl szamitott 3 munkanapon beliil kifizeti a Szolgaltatonak.

— Az esetleges tobblet ellentételezés pénziigyi rendezésének modjardl az éves
beszamold elfogadasat kovetben sziiletik dontés, azokrdl a Megrendeld €s a
Szolgaltato kiilon allapodnak meg.

Amennyiben a koltségvetési torvény alapjan a helyi kozlekedési szolgaltatashoz
igényelhetd kozponti normativ tdmogatds, akkor a Szolgéltatét megilleté tamogatés
normativ tdmogatasbol és az esedékes negyedéves 6nkormanyzati tdmogatasbol tevédik
dssze. A normativ tdmogatast — a jogszabalyi vagy palyazati eldirasoknak megfeleléen —
Megrendelé a szamlijan torténé jovairast kovetdéen 3 munkanapon belill tovabbitja
Szolgaltatonak.

Felek fizetési kotelezettsége azon a napon szamit pénziigyileg teljesitettnek, amikor azt a
jogosult pénzforgalmi szamldjan a jogosult szamlavezetd pénzintézete jovairta, vagy azt
jova kellett volna irnia.

Felek késedelmes fizetése esetén az esedékesség napjatol a tényleges pénziigyi teljesités
napjaig a késedelemmel érintett naptéari félév els6 napjan érvényes jegybanki alapkamat
nyolc szazalékponttal névelt 6sszegének megfelelé mértékii késedelmi kamat szamithato
fel a Polgari Térvénykonyvrol szolo 2013. évi V. toérvény (tovabbiakban Ptk.) 6:155. §-
aban meghatarozott feltételekkel. A késedelmi kamat iranti igény a Ptk. eléviilési szabalyai
szerint érvényesitheto.

Szolgaltatét megilletd tervezett tamogatdsi Osszeg €s az €ves beszamolo alapjan
meghatarozasra keriild bevételekkel nem fedezett indokolt koltségek kiilonbozetét
Megrendelé Szolgaltatonak megtériti a beszamold elfogadasat kovetdé 30 napon beliil. A
bevételekkel nem fedezett indokolt koltségek meghatarozdsanak moédszerét az 5. sz.
melléklet tartalmazza. Az Onkormanyzat kotelezettséget vallal arra, hogy az éves
beszamolot a Szolgéltatd altal vald megkiildéstél szamitott 30 naptari napon beliil
érdemben targyalja és annak elfogaddsarél hatarozatot hoz; amennyiben ezen hatdridében
érdemi déntés nem sziiletik Onkormanyzat részérdl, a veszteségtérités Osszege targyévet
kovetd jinius 30. napjan esedékessé valik.

Szolgaltaté koteles belsd szamvitelében elkiilonitett nyilvantartist vezetni a jelen
kozszolgaltatasi szerzodéshez kapcsolodo eszkozokrol és forrasokrol, bevételekrol és
raforditasokrol a kiilon jogszabély alapjan meghatarozott szamviteli politikaban régzitett,
az atcsoportositds lehet6ségét kizaré elszadmolasi rendnek megfelelden. Az elfogadott
Szamviteli Politikat Szolgaltaté koteles Megrendelonek — kérésére — rendelkezésére
bocsatani.

A nyilvantartast Ggy kell vezetni, hogy az egyes tételek érintett tevékenységhez valo
hozzarendelésének modszere egyértelmii legyen. Szolgaltatonak az elkiilonitett
elszamolast a kozszolgaltatasi szerzodés lejartat kovetd 5 évig meg kell driznie.
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A Szamviteli Politika €s a nyilvantartas rendelkezésre bocsatdsa soran személyes adatok
kezelésére, tovabbitisira nem keriil sor, kizarélag személyazonositasra alkalmatlan
modon, statisztikai jelleggel.

VII. INFORMACIOS KOTELEZETTSEGEK, ELLENORZES

Nyilvantartisok, tdjékoztatasi kotelezettség

Szolgaltaté — az iizleti titokra vonatkozd eléirasok betartdsaval — tajékoztatni tartozik
Megrendel6t, ha més kozszolgaltatasi szerz8dés alapj4n is végez autobuszos szolgaltatast
vagy mas nemzetkdzi, killoncéli menetrend szerinti, killénjérati személyszallitast is ellt.

Felek rogzitik, hogy a Szolgéltaté autobuszos személyszallitasi kozfeladatok ellatasara
alapitott tirsasidg, ¢és mint ilyen rendszeresen végez mds partnerek részére is
kozszolgaltatasi-, vagy egyéb szolgaltatasi szerz6dés alapjan autdbuszos (helyi, regiondlis,
elévarosi, orszdgos, nemzetkdzi, kiillonjarati, szerzGdéses, kiiloncéla, stb.)
személyszallitasi szolgltatast. Az éltala végzett szolgaltatisokrol — igény esetén — a
https://www.volanbusz.hu/hu/volanbusz/adatvedelmi-tajekoztato honlapon megtalalhato,
»1ajékoztatd a kozérdekii adatigénylés rendjérél” sz6lé szabalyzatdban irtak szerint
barmikor felvilagositassal szolgal.

Megrendeld Szolgaltatd tajékoztatdsat tudomasul veszi és a benne foglaltakat elfogadja.

Beszamolas, adatszolgaltatas

Szolgaltaté évente kételes a jelen szerzédés targyat képez kozszolgaltato tevékenységre
vonatkoz6 beszamoldjat a Személyszéllitasi Torvény 5. § (5) bekezdése értelmében a 4. sz.
mellékletben meghatérozott médon és idében a Szentesi K6zos Onkorményzati Hivatal
Miiszaki Irodéjéra eljuttatni. Felek kijelentik, hogy a beszamolés, adatszolgaltatis
személyes adatokra nem terjed ki a hatélyos adatvédelmi jogi el8irdsokra figyelemmel.

Ellenérzés, szankciok

Megrendel§ jogosult ellenérizni a szolgaltatast, annak min6ségét, a szerzédésben foglaltak
betartdsat, kiilonds tekintettel a menetrendszeriiségre. Megrendelé jogosult a Szolgaltato
altal benyujtatott beszamold, illetve egyéb adatszolgaltatas valddisagénak ellendrzésére.
Az ellen6rzés személyes adatokra nem terjed ki a hatalyos adatvédelmi jogi elbirdsokra
figyelemmel.

Megrendelé jogosult a Szolgaltaté altal végzett szolgaltatas mennyiségi és mindségi
teljesiilését ellen6rizni. Amennyiben a Szolgaltatonak felréhaté okbdl a jelen szerz6désben
foglalt eléirasok a Szolgaltaté barmely jarmiive tekintetében az aldbbiakban részletezett
informacidk szerint nem teljesiilnek, a Szolgaltaté a Megrendeldnek kotbért kiteles fizetni,
amelynek mértéke jaratonként:
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- leszallasjelz6 hianya esetén 500 Ft
- lizemeltetdi jelzések, kivonatos utazasi feltételek és dijszabas hianya

esetén 500 Ft
- utastajékoztatas hianya esetén 500 Ft
- kirivé takaritasi hianyossag esetén 500 Ft

Amennyiben a Szolgéltatonak felréhaté okbdl a jelen szerzédésben foglalt el6irasok a
Szolgaltatd barmely autébuszvezetdje tekintetében az alabbiakban részletezett informécidk
szerint nem teljesiilnek, a Szolgaltaté a Megrendelnek kotbért koteles fizetni, amelynek

mértéke jaratonként:
- autobuszvezetd tisztatalan vagy hanyag &ltozéke 500 Ft
- tartos beszélgetés vezetés kozben 500 Ft
- dohanyzas a jarmiivén 500 Ft
- hangos radio-, illetve zenehallgatas 500 Ft
- utas megalloban hagyasa figyelmetlenségbdl 500 Ft
- az utast sért6 nyelvezet hasznalata, udvariatlan viselkedés 500 Ft

Amennyiben a Szolgaltaténak felrohaté okbél a jelen szerzédésben foglalt elbirasok a
mindenkor hatilyos menetrend tekintetében az aldbbiakban részletezett informacick
szerint nem teljesiilnek, a Szolgaltatd a Megrendelének katbért kteles fizetni, amelynek

mértéke jaratonként:
- kimaradt jarat esetén 5000 Ft
- részlegesen kimaradt jarat esetén 2000 Ft
- menetrendtol eltérd jarat esetén 1000 Ft

Menetrendtél eltérd jaratnak mindsiik a meghirdetett indulési idépontnal 10 perccel, vagy
annal késobb inditott, illetve barhol a vonalon 10 perc, vagy annal nagyobb késéssel
kozlekedd jarat. Menetrendtdl eltéré jaratnak szamit tovabbd a meghirdetett induldsi
id6pontnél 2 perccel, vagy annél korabban inditott, illetve barhol a vonalon 3 perc, vagy
anndl nagyobb sietéssel kozlekedd jarat is. Nem szamit a Szolgaltatonak felréhatd
menetrendtdl eltérésnek a forgalmi okok, ideiglenes forgalmi véltozasok, ad-hoc jellegii
intézkedések miatti menetrendtél eltérés (pl.: baleset, csétorés, ellendri intézkedés,
mentdre varakozas stb. miatti késés).

Kimaradt jératnak mindsiil a 30 percnél nagyobb késéssel kozlekedd jarat is.

A kozszolgaltatasi szerz6désben rogzitett kotbér Osszegét Megrendeld — a fentiekben

részletezett feltételek teljesiilése esetén — az esedékes negyedéves tamogatas sszegébol
jogosult visszatartani.
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VIII. A SZERZODES MODOSITASA

Szerzédés modositasa, kiegészitése

Szerz6dés felek kozos akaratival irdsban barmikor modosithat6. Felek rogzitik, hogy a
jelen szerzédést kozos megegyezéssel irdsban moédositjdk, amennyiben a jogszabalyi
kornyezetben, a finanszirozasi rendszerben, vagy a menetrendben valtozas kovetkezik be,
és a szerzbdésmodositasra a Személyszallitasi Torvény szerint lehetéség van. Felek
rogzitik, hogy a személyszallitasi tevékenység ellatdsaval vagy menetrendben
meghatarozott jaratok lizemeltetésével kapcsolatos eldirast tartalmazé magasabb szintii
jogszabaly megjelenése vagy azok modositdsa automatikusan —kiilén erre vonatkozo
megegyezés nélkiil — modositja a szerz6dés érintett eldirasait, amennyiben a jogszabaly a
Felek részére nem biztosit eltérési lehetdséget. Felek a jogszabalyi valtozasokrdl tudomast
szerezve frasban értesitik egymast, megjelolve a szerzodés valtozo tartalmi pontjait, illetve
ha erre szilkség van, kezdeményezik a jogszabalyvéltozasok kovetkezményeként
mell6zhetetlen szerz6dés-modositasokat.

Jogvitak

Jelen szerz6désben nem szabdlyozott kérdésekben Személyszallitasi Torvény, a Ptk., a
kozuti kozlekedésrél szold 1988. évi 1. torvény, és a kapesolddo szakagazati jogszabalyok
az irdnyadok. A szerzodésben szerepld jogszabalyi hivatkozasok helyére a hivatkozott
jogszabalyhely megvaltozasa vagy az azt tartalmazo6 jogszabaly hatédlyon kiviil helyezése
esetén az annak megfeleld, megvaltozott jogszabélyhelyet, illetve hatalyos jogszabalyt kell
érteni, kivéve, ha a megvaltozott jogszabalyhely, illetve hatdlyos jogszabaly eltérést
megengedd rendelkezésének alkalmazésa 6sszeegyeztethetetlen lenne a jelen szerzdédésnek
a kovetelmeényeivel, illetéleg céljaval.

Felek vitas ligyeiket targyaldsos uton rendezik, amennyiben az ésszerli idén belill nem
vezet eredményre, ugy a Felek jogvitdjanak eldontése targyaban a Polgari Perrendtartas
mindenkor hatdlyos altalanos szabdlyai szerint hataskorrel €s illetékességgel rendelkezé
birdsag jogosult eljarni.

IX. A SZERZODES MEGSZUNESE, MEGSZUNTETESE
A szerzddés lejarta
Felek rogzitik, hogy jelen szerzddés a benne foglalt hatarozott id6 elteltével, minden

tovabbi jogcselekmény nélkiil megsziinik.

A szerzédés megsziintetése
Felek kozos megegyezéssel, irasban barmikor jogosultak a szerz6dést megsziintetni.
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26. Rendes felmondas
Jelen szerzédést barmelyik fél jogosult 6 honapos hatarid6vel, irasban felmondani. A
felmondast indokolni sziikséges. A rendes felmondas indoka lehet kiilondsen, de nem
kizarolagosan:

a) Megrendeld részérdl, ha:
a.a) a jelen szerzddésben vallalt tamogatas-nyujtasi kotelezettségének 6nhibajan
kiviil nem tud eleget tenni;

b) Szolgéltaté részérdl, ha:

b.a) ha a jelen szerzOdés szerinti kezdeményezése ellenére a kodzszolgaltatasi
kotelezettség nem keriil elrendelésre és/vagy a vesztesége tovabbra is fennall

b.b) a gazdasagi szabalyozdk oly modon valtoznak meg, hogy a jelen szerzédés
szerinti véllalkozas veszteségmentesen a tovabbiakban nem lithato el, és a
Megrendelé nem vallalja, vagy vallalja, de nem teljesiti a veszteség
kiegyenlitését

b.c) alegfébb szerve indoklassal alatimasztva ezt elrendeli.

27. Rendkiviili felmondis
Jelen szerz6dés barmely pontjanak megsértése szerz6désszegd magatartasnak mindsiil. A
szerzOdést szegd fél koteles mindent megtenni a szerzédésellenes allapot megsziintetése
érdekében és koteles a vétlen fél esetleges érdeksérelmét orvosolni. Szerzédésszegd
magatartds miatti azonnali felmondasnak csak stlyos szerzddésszegés esetén van helye.

Sulyos szerzédésszegésnek mindsiil, ezért a szerz6dés masik fél altali azonnali
felmondasanak alkalmazhatdsagat vonja maga utén:

a) Megrendeld részérdl kiilondsen, de nem kizardlagosan, ha:
a.a) a jelen szerzOdésben vallalt tdmogatds-nyijtasi kotelezettségének nem tesz
eleget;

b) Szolgaltato részérdl kiilondsen, de nem kizardlagosan, ha:

b.a) a jelen szerzédésben irtakat — a feladatellatés folytonossagat veszélyeztetd
modon - megszegi,

b.b) a lakossadg felé nyuhjtand6 szolgaltatdst az érvényben 1évé ISO 9001
mindségiranyitasi rendszerében rogzitett szinvonalnal alacsonyabb szinti
mindségben latja el és ez rendszeresen jelent6sebb lakossagi panaszokat
eredményez, ide nem értve a menetrend valtoztatas miatti panaszokat.

¢) Mindkét fél részérél kilondsen, ha a jelen kozszolgaltatdsi szerzédésben foglalt
egylittmiikdési és titoktartasi kotelezettségeiket megsérti és ezzel a masik félnek
pénziigyi-gazdasagi, jogi, vagy erkolcsi hatranyt okoz, illetéleg, ha ezen magatartasa
alkalmas arra, hogy a mésik fél j6 tizleti hirneve és/vagy tarsadalmi megitélése csorbat
szenvedjen.
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30.

31.

32,

Felek megallapodnak, hogy a bizonyitott és azonnali felmondasra okot ad6 szerz8désszegd
magatartds esetén koteles a szerzodésszegd fél megtériteni a masik fél részére a
szerzbdésszegd magatartassal osszefiiggésben keletkezett igazolt kart.

A felmondas kozlése

A felmondast irdsban, tértivevényes levéllel, vagy személyes kézbesités utjan kell a masik
félhez eljuttatni. A felmondast indokolni sziikséges. Amennyiben a masik fél a jelen
szerz6désben irt cimén a felmondoélevelet a feladastol szamitott 7 naptari napon beliil nem
veszi at, ugy az a 8. napon kézbesitettnek tekintendd.

Rendes felmondas esetén a szerzddés a felmondolevél kézbesitésétdl szamitott 6 honap
elteltével, rendkiviili felmondas esetén pedig a kézbesitéstdl szamitott 1 honap elteltével
sziinik meg.

Tovabbszolgaltatas

Felek megallapodnak, hogy a Szolgaltat6 az ellatds folyamatos biztositasa érdekében, a
Megrendeldnek felréhatd okbdl térténd szerz6désszegés miatti azonnali hatalyt felmondas
esetén — amennyiben a Megrendelé erre irasban felkéri, valamint eldlegezi a
tovabbszolgéltatas szerzddés szerinti varhat6 koltségét — a szerzddés szerinti feladatokat
mindaddig ellatja, amig a megeldlegezett koltségekbdl erre futja. Felek rogzitik, hogy az e
pont szerinti tovabbszolgaltatéas idotartama nem haladhatja meg a 90 napot.

X. KAPCSOLATTARTAS, ADATVEDELEM

Felek a szerz6désszerli teljesités érdekében kotelesek egytittmitkddni. Ennek megfelelden
id6ben tajékoztatjdk egymdst, nem csupén a jelen szerzédésben foglaltak teljesitésérol,
hanem minden olyan kérdésr6l, koriilményrél, amely a szerz6dés hibatlan, maradéktalan
teljesitésére kihatassal lehet.

Felek a jelen szerzodés végrehajtasanak megfeleld biztositasa érdekében kapcesolattartokat
jelolnek ki. A kapcsolattartd személyek kijel6lése a szerzodés alairasaval egyidejiileg,
irasban torténik, alapvetden neviik, beosztasuk, telefon és e-mail elérhetdség megjelsléssel.

A kapcsolattartok adatait Felek a szerzddés 6. sz. mellékleteként csatoljak. A
kapcsolattartok adatainak valtozasa a szerzodés modositasat nem igényli, arr6l Felek
irasban kotelesek haladéktalanul értesiteni egymast.

Megrendeld a szerzodés aldirdsaval nyilatkozik, hogy sajat kapcsolattartdival, mint
érintettekkel megismertette a masik Félnek, a szerz6désekben rogzitett kapcsolattartok
adatainak kezelésével kapcsolatos adatvédelmi tajékoztatdjat, igy a GDPR 14. cikk szerinti
tajékoztatast a masik Fél kapcsolattartéi, mint érintettek részére megadta. Szolgaltaté az
ehhez az adatkezeléshez kapcsolodo adatkezelési tajékoztatdjat a honlapjan nyilvanossagra
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34.

35.

36.

37.

hozta, amely folyamatosan, korlatozas nélkiil barki szdméra elérheté az alabbi cimen:
https://www.volanbusz.hu/hu/volanbusz/adatvedelmi-tajekoztato

A kapcsolattartasra  kijelolt személyek a teljesitett szolgaltatassal, végrehajtassal
kapcsolatban jognyilatkozat megtételére jogosultak, ez a jogositvany azonban nem terjed
ki a jelen szerzédés modositasaval, megsziintetésével kapcsolatos jognyilatkozatok
megtételére, amelyre kizardlag a felek cégjegyzési/képviseleti joggal felruhazott képvisel6i
jogosultak.

Felek rogzitik, hogy a jelen szerz6désben irt kdzszolgaltatasi tevékenység ellatasa sordn az
utasok személyes adatait Megrendelé nem ismeri meg, azt nem kezeli, azokat kizarélag
Szolgéltatd ismerheti meg, vagy kezelheti, igy 6 mindsiil az EU 2016/679. Altaldnos
Adatvédelmi Rendelet (GDPR) szerinti Adatkezelének.

Kozszolgaltaté az utasok személyes adatait a GDPR, valamint a Személyszallitasi
Torvényben foglalt eldirasokkal 6sszhangban kezelheti. Az adatkezelési tajékoztatot,
amely tartalmazza valamennyi adatkezelés céljat, jogalapjat, az érintetteket megilletd
adatvédelemmel kapcsolatos joggyakorldsira vonatkozé szabalyokat, valamint az
adatkezeléssel kapcsolatos részletes eldirdsokat a honlapjan teszi kozzé, az alabbi
kozzétételi egység alatt: https://www.volanbusz.hw/hu/volanbusz/adatvedelmi-tajekoztato

XI. TITOKTARTAS, INFORMACIOSZABADSAG, ATLATHATOSAG

Felek megallapodnak abban, hogy a szerz6dés teljesitése soran vagy azzal Osszefiiggésben
tudomdsukra jutott tizleti és gazdasagi titkot, bizalmas informaciot — beleértve a védett
ismeretet is — megodrzik és bizalmasan kezelik, nem hasznaljak fel, nem teszik kozzé, nem
szolgaltatjak ki, nem teszik hozzaférhetévé, felhasznalhatéva tovabba ezeket kizarolag a
szerzOdés teljesitésével kapcsolatban felmeriil feladatok megoldasa érdekében hasznaljak
fel.

Feleket a titoktartasi kotelezettség — eltéré irdsos megallapodasuk hidnyéban — a fennalld
jogviszony megszlinése utdn a Ptk. szerinti 5 éves eléviilési id6tartam alatt valtozatlanul,
korlatozas nélkiil terheli.

Felek kolcsondsen tajékoztatjdk egymast, hogy a rajuk kiilén-killon vonatkozé
jogszabalyok alapjan — az informéciés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadséagrol
sz016 2011. évi CXIL torvény, illetve a koztulajdonban &llo gazdasagi tarsasagok
takarékosabb miikodésérol szol6 2009. évi CXXII. t6rvény, valamint egyéb vonatkozo
jogszabalyok szerint — az ltaluk kotétt szerzédések vonatkozasaban kozzétételi, valamint
tajékoztatasi kotelezettségiik all fenn, melyet a jogszabélyokban foglaltak szerint teljesiteni
kotelesek. Felek a szerzodés alairasival nyilatkoznak, hogy az erre vonatkozo
jogszabalyokat ismerik, a tdjékoztatast megértették és tudomasul vették.
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A Felek a jelen megéllapodas alairaséval nyilatkoznak, hogy a nemzeti vagyonrol szol6
2011. évi CXCVL torvény (Nvt.) 3. § (1) bek. 1. pontjaban meghatarozottak szerinti
atlathat6 szervezetnek minésiilnek. A Felek ezen tény valtozasa esetén haladéktalanul
kotelesek egymast értesiteni. A Felek kartalanitas nélkiil és azonnali hatéllyal jogosultak a
szerzodést felmondani, ha a masik fél a szerzédés megkétését kovetéen beallott koriilmény
folytdn mar nem minésiil 4tlathato szervezetnek.

XII. VEGYES, ZARO RENDELKEZESEK

A Megrendeld megismerte és elfogadja  Szolgaltat6 Etikai Kodexét
(https://www.volanbusz. hu/hu/volanbusz/etikai-kodex), az abban foglalt értékeket a
jogviszony fenndllasa alatt magdra nézve mérvadénak tartja. Kijelenti, hogy vitas eset
felmeriilésekor Szolgaltato altal lefolytatott eljarasban egyiittmiikodik a vizsgalokkal.
Villalja, hogy a Kozszolgaltato nevében eljaré személy(ek) FEtikai Kodexet sértd
cselekményé(ei)t jelzi Szolgaltato altal milkddtetett etikai bejelentd és tanacsad6 csatornan
keresztiil.

Jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben kiilondsen a vastti és koziti
személyszéllitasi kozszolgaltatasokrdl, valamint az 1191/69/EGK és az 1107/70/EGK
tanacsi rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl sz616, az Eurépai Parlament és a Tandcs 2007.
oktober 23-1 1370/2007/EK rendelete, a Személyszallitasi Torvény, a Ptk., és az autobuszos
személyszallitasi szolgaltatasnak a 181/2011/EU rendeletben nem szabalyozott részletes
feltételeire, az abban foglaltak aloli mentességekre, az autébuszos személyszallitasi
szolgaltatési feltételekre, valamint a kozuti személyszallitasi lizletszabalyzatra vonatkoz6
szabalyokr6l sz616 213/2012. (VIL.30.) Korm. rendelet rendelkezéseit kell megfeleléen
alkalmazni.

Szolgaltaté - a Megrendel6 tajékoztatdsa mellett - jogosult harmadik fél részére
személyszallitasi szolgéltatast nyujtani azzal a feltétellel, hogy a harmadik fél szamara
nyujtott szolgéltatds nem jir a jelen szerzédésben rogzitett teljesitményi és mindségi
elvarasok alulteljesitésével.

A Felek altal kotott kozszolgaltatasi szerz6dés minden tekintetben nyilvénos.

Felek kijelentik, hogy a jelen szerzdés megkotésére jogosultak, az ahhoz sziikséges
felhatalmazéssal rendelkeznek.

A Felek a jelen szerzodést kozos elolvasasét és értelmezést kovetden, mint akaratukkal és
valésdggal minden tekintetben megegyezdt képviselsik utjan jovahagydlag 6 (hat) eredeti
példanyban alairtdk, melyb6l 3 példény a Kozszolgaltatot, 3 példany pedig a Megrendel6t
illeti meg.

A szerzGdés elvélaszthatatlan részét képezik annak mellékletei, melyek a szerzédés
megkatésekor az alabbiak:
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. sz. melléklet:

. sz. melléklet:

Szentes Varos helyi kozforgalmii menetrendszerinti autdbusz-
kozlekedésének vonalhaldzata

Szentes Varos helyi kozforgalmi menetrendszerinti autébusz-
kozlekedésének menetrendje

. sz. melléklet: Szentes Varos (helyi) helyi kézforgalmu kézlekedésének dijai
. sz. melléklet: Evenkénti adatszolgaltatas (beszamol6) kotelezd tartalma

. sz. melléklet: Bevétellel nem fedezett indokolt koltségek meghatarozasa

. sz. melléklet: Kapcsolattartok
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1. sz. melléklet

Szentes Varos helyi kozforgalmi menetrendszerinti autébusz-kozlekedésének

vonalhalozata

Ervényes: 2022, jilius 01-jétol

4 -
Kertvaros
Drahos Istvén u.
HABC
Honvéd u.

Zolnay Karoly u.

Miivel6dési kézpont g

Erzsébet térd

@ Arany Janos u.

Autdbusz-allomas
ERERED

Vasutallomas &

Y Apponyi tér




2. sz. melléklet

Szentes Varos helyi kozforgalmi menetrendszerinti autébusz-kizlekedésének menetrendje

Ervényes 2022. jiilius 01-jét6l

n Autobusz-allomas » Drahos Istvan utca

Munkanapokon (hetfo-pentek)
On workdays (Monday-Friday)

Megallohelyek / Stops

Autdbusz-dllomas 0555 10:45 12:40 13:50 18:10
Arany Janos utca 05:57 10:47 12:42 13:52 18:12
Flrd6 05:58 10:48 12:43 13-53 18:13
Korhaz 05:59 10:49 12:44 13:54 18:14
Boros Samuel utca 06:00 10:50 12:45 13:55 18:15
Kertvarosi ABC 06:01 10:51 12:46 13:56 18:16
Drahos Istvén utca 06:02 10:52 12:47 13:57 18:17
7 Hetvegén (szombaton, vasarnap es unnepnap)
Al .»';*c’r_’-':}‘_—';'lgl_p (on Salurdays :,;LIJ'?t!(!;:,,_r and .',-w_:.':’?a ,'Hﬁ'h_f.‘i',«‘b,'

Autdbusz-dllomas 05:55 10:45 14:30
Arany Janos utca 05:57 10:47 14:32
Flrdd 05:58 10:48 14:33
Kérhaz 05:59 10:49 14:34
Boros Samuel utca 06:00 10:50 14:35
Kertvarosi ABC 06:01 10:51 14:36
Drahos Istvan utca 06:02 10:52 14:37
16 tanév tartama alatt munkanapaokon / on runs on workdays during school terms

Drahos Istvan utca » Autobusz-allomas

Munkanapokon (hetfo-pentek)

On workdays (Monday-Friday)

Megalléhelyek /

Drahos Istvan utca 07:20  07:50 12:0 16:50

Honvéd utca 07:21 07:51 12:51 16:51
Zolnay utca 07:22 07:52 12:52 16:52
Kertvarosi ABC 07:23 07:53 1253 16:53
Boros Sdmuel utca 07:24 07:54 12:54 16:54
Kérhaz 07:25 07:55 12:55 16:55
Flrdd 07:26 07:56 12:56 16:56
Arany Janos utca 07:27 07:57 12:57 16:57
Mivelddési kdzpont 07:28 07:58 12:58 16:58
Erzsébet tér 07:29 07:59 12:59 16:59
Autdébusz-dllomas 07:30 08:00 13:00 17:00

Hétvegen (szombaton, vasarnap és iunnepnap)

Megallohelyek / Stops

Al weekends (on Saturdays, Sundays and public holidays)

Drahos Istvan utca 07:50 16:50
Honvéd utca 07:51 16:51
Zolnay utca 07:52 16:52
Kertvérosi ABC 07:53 16:53
Boros Sémuel utca 07:54 16:54
Kérhaz 07:55 16:55
Flirdd 07:56 16:56
Arany Janos utca 07:57 16:57
Miivel6dési kdzpont 07:58 16:58
Erzsébet tér 07:59 16:59
Autébusz-dllomas 08:00 17:00

16 tanév tartama alatt munkanapokon / on runs on warkdays during school terms




B Drahos Istvan utca » Furdo » Autobusz-allomas » Vasutallomas » Heked

Autobusz-allomas » Vasutallomas » Heked

' On workdays (Monday-Friday)

Megallohelyek / Stops

Munkanapokon (hétfo-péentek) /

Drahos Istvan utca (3) 06:05 07:05 10:55 14:05 15:05 16:05
Honvéd utca (3) 06:06 07:06 10:56 14:06 15:06 16:06
Zolnay utca (3) 06:07 07:07 10:57 14:07 15:07 16:07
Kertvarosi ABC (3) 06:08 07:08 10:58 14:08 15:08 16:08
Boros Samuel utca (3) 06:09 07:09 10:59 14:09 15:09 16:09
Kérhaz (3) 06:10 07:10 11:00 14:10 15:10 16:10
Fardé (3) 06:11 07:11 11:01 14:11 1500 16:11
Arany Jdnos utca (3) 06:12 07:12 11:.02 14:12 15:12 16:12
Miivelédési kdzpont (3) 06:13 07:13 11:03 14:13 15:13 16:13
Erzsébet tér (3) 06:14 07:14 11:04 14:14 15:14 16:14
Autébusz-dllomas 06:15 06:50 07:15 11:05 14:15 15:15 16:15
Totdzo 06:16 06:51 07:16 11:06 14:16 15:16 16:16
Apponyi tér 06:17 06:52 07:17 11:07 14:17 15:17 16:17
VasUtallomas 06:18 06:53 07:18 11:08 14:18 15:18 16:18
Bajcsy-Zsilinszky utca 06:19 06:54 07:19 11:09 14:19 15:19 16:19
Désai Molnér utca 06:20 06:55 07:20 11:10 14:20 15:20 16:20
Vardsmarty utca 06:21 06:56 07:21 11:11 14:21 15:21 16:21
Szalai utca 06:22 06:57 07:22 11:12 14:22 15:22 16:22
Damjanich utca 06:23 06:58 07:23 11:13 14:23 15:23 16:23
Wesselényi utca 06:24 06:59 07:24 11:14 14:24 15:24 16:24
Hékéd 06:25 07:00 07:25 11:15 14:25 15:25 16:25

Heétveégen (szombaton, vasarnap eés unnepnap)

Megallohelyek / S5tops A = - T :
9 v : At weekends (on Saturdays, Sundays and public holidays)

OO YO R N - T
Drahos Istvan utca (3) 06:05 07:05 10:55 15:05
Honvéd utca (3) 06:06 07:06 10:56 15:06
Zolnay utca (3) 06:07 07:07 10:57 15:07
Kertvarosi ABC (3) 06:08 07:08 10:58 15:08
Boros Samuel utca (3) 06:09 07:09 10:59 15:09
Kérhéz (3) 06:10 07:10 11:00 15:10
Furdé (3) 06:11 07:11 11:01 15:13
Arany Janos utca (3) 06:12 07:12 11:02 15:12
M(ivelGdési kozpont (3) 06:13 07:13 11:03 15:13
Erzsébet tér (3) 06:14 07:14 11:04 15:14
Autébusz-dllomas 06:15 07:15 11:05 35:15
Totdzb 06:16 07:16 11:06 15:16
Apponyi tér 06:17 07:17 11:07 15:17
Vaslitallomas 06:18 07:18 11:08 15:18
Bajcsy-Zsilinszky utca 06:19 07:19 11:09 15:19
Désai Molnar utca 06:20 07:20 11:10 15:20
Vorosmarty utca 06:21 07:21 11:11 15:21
Szalai utca 06:22 07:22 11:12 15:22
Damijanich utca 06:23 07:23 1113 15:23
Wesselényi utca 06:24 07:24 11:14 15:24
Hékéd 06:25 07:25 11:15 15:25
16 tanév tartama alatt munkanapokon / on runs on workdays during school terms




3. sz. melléklet

SZENTES VAROS HELYI KOZFORGALMU KOZLEKEDESENEK DiJAI

A Szolgaltat6 az alabbi arakat, potdijakat és bemutatési dijat érvényesitheti a helyi
autobusz-kozlekedési szolgaltatast igénybe vevé utasokkal. A dijak az altalanos forgalmi adot is

tartalmazzak.
Ervényesség kezdete: 2014.01.01-t61 , ’
DIJTERMEKEK, POTDIJAK, EGYEB DIJTERMEKEK, POTDIJAK, | PUTERMEKEK,
DITAK EGYEB DIJAK PUILLIE,
EGYEB DIJAK
MENETJEGYEK

Teljes dru menetjegy elévételben 165
Autobuszon vasarolt menetjegy 185

BERLETEK

A 1II. félhavi bérletek 16-4n
Félhavi 8sszvonalas bérlet 0:00 6ratol az adott idoszakot kévetd 2.505
honap 5-én 24:00 6raig érvényesek.
Eves, negyedéves, havi bérletek a
s ; honap els6 napjanak 00:00 orajatdl az
Havi 6sszvonalas bérlet a dol:t : diiszallz{) t kévetd hona ]5] 5.¢én 3.755
24:00 oraig érvényesek.

Tanulé/Nyugdijas havi bérlet L2, 1.135

jogosultsagat az ellendrzéskor felmutatni
nem tudja, de kijel6lt helyen bemutatja).

A havi bérletek aranak figyelembevételével negyedéves és éves bérlet is kiadhato.
EGYEB DIJAK

Kutyaszallitas azonos a

vonaljegy araval
Igazolas/igazolvany kiallitasa 150
Kicserélés 150
Visszavaltas 150

POTDIJAK

Ha az utas kézipoggyaszként, vagy
csomagként nem szallithaté targyat visz be 4.000
az autobuszba.
Jarmii beszennyezése esetén (ha az utas,
vagy a poggyasza, illetve az €16 allata az 4.000
autdbuszt beszennyezi).
Jegy nélkiil, érvénytelen jeggyel, bérlettel,
egyéb utazasi igazolvannyal torténd utazis 4.000
esetén, az utas kedvezményt jogtalanul vesz ’
igénybe.
Ha az utas kutyat kiilon érvényes menetjegy 4.000
nélkiil szallit. )
Aki az utazasi feltételeket megszegi. 4.000
Potdij késedelmes megfizetése (30 napon
tal). 8.000
Bemutatasi dij 3 munkanapon beliil
(érvényes bérletét vagy kedvezményre valod 400

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogszabalyoknak megfeleld adot is tartalmazzak.

SPECIALIS SZABALYOK:

1. Eves, negyedéves, havi bérletek a hénap els6 napjanak 00:00 6rajatol az adott idészakot kdvetd hénap 5-én

24:00 6raig érvényesek.

2. A szeptember honapra érvényesitett tanuld bérletjegy mér augusztus 27-én 00:00 6ratd] hasznalhat6 utazésra.




4. sz. melléklet

Evenkénti adatszolgaltatas (beszamol6) kitelezd tartalma

A menetrend szerinti inditandé és a ténylegesen inditott jaratok szama éves szinten

A térsasig tevékenységével Osszefiiggd okokra visszavezethetéen kimaradt jaratok szama
éves szinten Osszesitve.

A teljesitett hasznos kilométer és a kibocsatott féréhely-kilométer teljesitmények éves szinten
Osszesitve

Az utasszam és teljesitett utaskilométer, éves szinten dsszesitve

A beszdmolas targyat képezd évben realizalt menetdijbevétel és szocidlpolitikai
menetdijkedvezmény Osszege az értékesitett utazasi igazolvanyok szerinti bontasban

A szerz6dés targyat képezd kozszolgaltatasi feladat ellatdsdba bevont autdbuszok tipusa,
atlagos életkora és atlagos szama, a beszamolés targyat képez6 évben beszerzett, bérbe vett és
selejtezett autobuszok szdma, tipusa

A szerzddés targyat képezd kozszolgaltatasi feladat ellatasa soran bekovetkezett, a tarsasag
tevékenységével dsszefiiggd okokra visszavezethet6 anyagi karral és/vagy személyi sériiléssel
jard koziti és utasbalesetek szama

A szerzbdés targyat képezd kozszolgaltatdsi feladat ellatdsa kapcsén, a tarsasag
tevékenységével Gsszefiiggésben beérkezett utas-panaszok és kozérdekii bejelentések szama,
azok fobb témakorei €s az azokkal osszefliggésben tett intézkedések

A Szolgéltaté elfogadott beszamoloja

A bevétellel nem fedezett indokolt koltségek levezetése

A tarifa-elGterjesztés, valamint a tevékenység végzésérol (targyévet kovetd év majus 25-ig)

megkiildott kimutatas adattartalma a kovetkezo:



Szentes helyi menetrend szerinti tevékenység ...... évi eredménykimutatasa
adatok ezer Ft-ban

T e T S R R R £ év (bdzis) Index (%) | Eltérés

(targyév)

01 - Menetdij bevétel

02 - Szocialpolitikai menetdij-tamogatas

03 - Egyéb helyi 6nkorm. altal nydjtott hozzajar., tam.

04 - P6tdij bevétel

05 - Egyéb kozlekedési és tovabbi bevételek

06 - Kézlekedési bevétel

07 - Bérkoltség

08 - Bérjarulékok

09 - Béren kiviili juttatasok kdltsége

10 - Uzemeltetés kdzvetlen személyi jellegi koltsége

11 - Uzemanyag

12 - Kendanyag

13 - Motorolaj

14 - Gumikoltség

15 - Egyéb anyagkdltség

16 - Uzemeltetés egyéb anyagkoltsége

17 - Uzemeltetés kdzvetlen anyagkdltsége

18 - KGFB

19 - Utasbiztositas

20 - Gépjarmii vizsgaztatds

21 - Vagyonvédelmi szolgaltatas

22 - Innovécids jarulék

23 - Formaruha, munkaruha, védéruha

24 - Egyéb lizemeltetési koltség

25 - Uzemeltetés egyéb kbzvetlen kbltsége

26 - Uzemeltetés dsszes kdzvetlen koltsége

27 - Karbantartas koézvetlen anyag, anyagjell.és egyéb kts.

28 - Karbantartds kdzvetlen személyi jelleg(i koltsége

29 - Harmadik fél dltal végzett karbantartas

30 - Kézvetlen karbantartdsi koltség

31 - Autdpdlya matrica koltsége

32 - Pélyaudvar lizemeltetési koltségei

33 - Pélyaudvar haszndlati dij

34 - Infrastruktira hasznédlat kbltsége

35 - Gordiil6é allomany értékcsdkkenése

36 - Gordiilé allomany egyéb finanszirozasi koltségei

37 - Egyéb eszkoz értékcstkkenése

38 - Eszkdzpotlas/finanszirozas

39 - Alvéllalkozdsba kiadott személyszall. tevék. kbltsége

40 - Kozvetlen kbltségek dsszesen

41 - Forgalomvezetés

42 - Operativ forgalomirdnyitas

43 - Utastajékoztatds

44 - Ertékesités

45 - Elszamoltatas

46 - Forgalomellendrzés

47 - Menetrendkészités




Megnevezés

..... év (bazis)

-
(térgyév)

Index (%)

Eltérés

48 - Egyéb forgalmi altaldnos kts.

49 - Forgalmi dltalanos koltségek

50 - Miiszaki izemvezetés

51 - Operativ lizemiranyitds

52 - Anyagbeszerzés, raktarozas

53 - Egyéb miiszaki dltaldnos kodltség

54 - Miiszaki altaldnos koltségek

55 - Tarsasagi dltaldnos koltségek

56 - Kozvetett koltség dsszesen

57 - Osszes kimutatott raforditas

Eredmény (ellentételezések nélkiil)

Bevételekkel nem fedezett indokolt koltség, tovabbi fizetendd ellentételezési igény meghatdrozasa

1 - Indokolt koltségek dsszesen

2 - Bevételek (ellentételezések/tamogatasok nélkiil)

3 - Nyereségigény (indokolt koltség 5 %-a)

4 - Bevétellel nem fedezett indokolt kiltségek nyereséggel
(1-2+3)

5 - Bértamogatas

6 - Helyi kozosségi kbziekedés dllami tamogatdsa

7 - Onkormanyzati forrasu ellentételezés (4-5-6)

8 - Ebbél az Onkormdnyzat dltal megfizetett dsszeg

9 - Méltanyos nyereségen feliili 5nkormanyzati tdmogatds
(8-7) vagy Tovabbi ellentételezési igény (7-8)




5. sz. melléklet

Bevétellel nem fedezett indokolt koltségek meghatarozasa

Felek rogzitik, hogy a bevétellel nem fedezett indokolt koltségek meghatarozasa

— aszemélyszallitasi szolgaltatasokrol sz616 2012. évi XLI. térvény,

— az 1370/2007/EK rendelet,

— valamint a telepiilési énkorményzatok helyi kozosségi kozlekedésének tdmogatasarol sz6lo
25/2012 (V.9.) NFM rendelethez kapcsolodé a helyi kozosségi kozlekedés
2012. évi tamogatasanak igénylése soran a bevételekkel nem fedezett indokolt koltségek
meghatarozasarol szolo Gtmutaté eldirdsai alapjan torténik.

Ezek alapjan a kalkulaciés modszertan 6sztonzi:

— ahatékony gazdalkodas elveinek érvényesiilését,
- akozszolgaltatasok fejlesztését,
— akozszolgaltatasok fenntarthatdsaganak biztositasat.

A bevétellel nem fedezett indokolt koltségek meghatarozasanak maédja:

— A szamitas kiindul6pontja a beszamolasi kotelezettség soran benytjtott koltségstruktira, mely
a koltségeket a Szolgaltaté szamviteli politikaja szerint, jelen szerzddés 4. sz. mellékletében
meghatarozott struktiraban tartalmazza,

— Els6 1épésben meghatarozasra kertil az indokolt kéltség (méltanyos nyereséggel egyiitt),

— Ezt kovetéen meghatarozasra kerlilnek a bevételek 6sszesen,

- Az indokolt kéltségek (méltanyos nyereséggel egyiitt) és az §sszes bevétel kiilonbsége adja a
bevétellel nem fedezett indokolt koltségek.

Megnevezés (ezer Ft)
1. Tevékenység Osszes koltsége értékcsokkenési leirassal (indokolt
koltség nyereség nélkiil)
2. Méltanyos nyereség (indokolt koltség 5 %o-a)
3. Indokolt koltségek dsszesen (1. sor + 2. sor)

4. Személyszallitasi bevétel Gsszesen
5. Egyéb tamogatasok, miik6dési hozzajaruldsok
6. Bevételek sszesen (4. sor + 5. sor)

7. Bevétellel nem fedezett indokolt kéltség (3. sor — 6. sor)




