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KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

amely létrejott egyrészrol

Szentes Viros Onkormanyzata (székhelye: 6600 Szentes, Kossuth tér 6. torzskonyvi
azonosito szama: 726928; allamhaztartasi egyedi azonositd: 736525; nyilvantartja: Magyar
Allamkincstér; statisztikai szamjele: 15726920-8411-321-06; addészama: 15726920-2-06;
szamlavezetd pénzintézete: OTP Nyrt.; bankszdmlaszama: 11735043-15726920; képviseli:
Szabé Zoltan Ferenc polgarmester), mint Megrendel§ (a tovabbiakban: Megrendel6),

masrészrol a

VOLANBUSZ Kozlekedési zartkoriien miikodé Részvénytarsasag (székhelye: 1091
Budapest, Ulléi at 131.; cégjegyzékszama: Cg. 01-10-042156; nyilvantartja: Févarosi
Torvényszék Cégbirosiga; adészama: 10824346-2-44; statisztikai szamjele: 10824346-4931-
114-01; szamlavezet6 pénzintézete: K&H Bank Zrt.; bankszamlaszama: 10200971-21508747-
00000000; képviseli: dr. Béi Lorand altalanos vezérigazgat6-helyettes és Kameniczky Akos
Péter forgalmi és kereskedelmi féigazgat6), mint Szolgéltaté (a tovabbiakban: Szolgaltato)

- Megrendel6 és Szolgéltatd - a tovabbiakban egyiittesen: Felek - kozott az alulirott napon és
helyen, az alabbi feltételek szerint:

I. ELOZMENYEK

1. A Felek egybehangzoan adjék el8, hogy az Onkormanyzat, mint megrendeld és Tisza Volan
Zrt., mint a Szolgaltaté jogeldd tarsasiganak, a DAKK Dél-alfsldi Kozlekedési Kézpont
Zrt.-nek (tovabbiakban DAKK Zrt.) a jogeldd tarsasdga — Szentes Varos kozigazgatasi
teriiletén helyi, menetrend szerinti, autobusszal torténd személyszéllitasi tevékenységének
cllatasara vonatkozéan - 2014. januir 01.napjatol 2018. december 31. napjiig tartd
id6szakra Kozszolgaltatasi Szerzédést (a tovabbiakban: Szerzédés) kotottek, melyet Felek
2018. december 28. napjan a 22/2019. szamu szerzédéssel 2019. Januér, 01. napjatol
2020. december 31. napjaig tarté idészakra vonatkozéan meghosszabbitottak és az id8kézi
mddositasokkal egységes szerkezetbe foglaltak.

2. Felek rogzitik tovabba azt is, hogy a Nemzeti Vagyon Kezeléséért Felelés Tarca Nélkiili
Miniszter — mint kordbbi tulajdonosi jogkdrgyakorlé — 4ltal kiadott részvényesi hatarozatok
alapjan a regiondlis Kozlekedési Kozpontok — igy a DAKK Zrt. is - 2019. szeptember 30.
napjgn a VOLANBUSZ Kozlekedési zértkortien miiksdé Részvénytarsasaggal
(tovabbiakban: VOLANBUSZ Zrt.) egyesiiltek, az egyesiilés médja beolvadas, melynek
kovetkeztében a beolvadé Kozlekedési Kozpontok — igy a DAKK Zrt. is - 2019. szeptember
30. napjan megsziintek, altalanos és egyetemes jogutodjuk a VOLANBUSZ Zrt. lett.
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3. Felek megallapitjak, hogy 2019. szeptember 30. napjatol az eléz6ekben hivatkozott
Szerzddés és annak médositasai tekintetében a Szolgaltaté a jogutéd VOLANBUSZ Zrt.

4, Felek rogzitik, hogy Megrendeld a személyszallitasi szolgaltatasokrol sz6l6 2012. évi XLI.
torvény (tovabbiakban Személyszallitdsi Torvény) 23. §-a alapjan Szentes Varos
kozigazgatasi teriiletén autobusszal végzett, helyi kozforgalmi menetrendszerinti
személyszallitas kozszolgaltatasi szerz8dés keretében torténd ellatasa targyban 2020.10.20.
napjan palyazatot irt ki, a palyazati eljaras nyertese a VOLANBUSZ Kozlekedési zartkoriien
miikodé Részvénytarsasag lett.

II. A SZERZODES TARGYA ES IDOTARTAMA

5. Kozszolgaltatasi feladatok

Felek megallapodnak, miszerint a Személyszallitdsi Térvény alapjan Szentes Varos
kozigazgatasi teriiletén végzendd, autobusszal torténd helyi kozforgalmi menetrendszerinti
személyszallitasi tevékenység ellatdsara kiirt palyazat lefolytatdsinak eredményeként
Megrendeld megbizza Szolgéltatét Szentes Varos kozigazgatasi teriiletén végzends,
autobusszal torténd helyi kézforgalmG menetrendszerinti személyszallitsi tevékenység,
valamint az alabbi kiegészito tevékenységek ellatasara:

— jegy- €s bérletértékesités,

— 4ltalanos tigyfélszolgalati kiszolgalassal kiegészitett potdijazasi és jegyellendrzési

tevékenység,

— megallbhelyi, végallomasi és egyéb utastajékoztatasi feladatok.
Altalanos iigyfélszolgalati kiszolgalas alatt Szentes Véros kozigazgatasi teriiletén I€vd
autobusz-allomason vagy iigyfélszolgalati irodaban rendelkezésre 4llo, az utazokdzonseg
altal igénybe vehetd szolgaltatasok értendSk, példaul: utasinformacio, jegy- és bérletarusitas,
panasztételi lehetoség.

Szolgaltaté vallalja a kdzszolgaltatas folyamatos, jelen szerzédés szerinti biztositasat.

A szerz6dés  hatdlyba 1épésétdl érvényes, Szentes Varos helyi kozforgalma
menetrendszerinti autobusz-kozlekedésének vonal-halozatat és menetrendjét az 1. sz. €s 2.
sz. mellékletek tartalmazzak

6. Kiegészit6 szolgaltatasok
a.) Szolgaltatd gondoskodik a sziikséges utazasi jegyek és bérletek eldallitasarol, ezek
értékesitésére szolgald haldzatot — sajat, bizomanyosi és/vagy iigynoki — mlkodtet.
b.) Szolgaltatd — az utastajékoztatas érdekében - informacids rendszert mikodtet
- az autdébuszokon a vonalszam Kijelzése, illetve az Utvonal feltiintetése
érdekében a sziikséges technikai feltételeket biztositja;
- az autdbusz-allomason vonalhalézati térkép elhelyezésérél a szerzOdés
életbelépésének id6pontjatdl gondoskodik;
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- a megallohelyi menetrendi informacidk kihelyezését Szolgaltaté a menetrend
életbeléptetése napjara biztositja;

- az autébuszalloméason személyes és telefonos informacios szolgéltatast;

- webes elérhetéségén az aktualis menetrendekrdl, forgalmi valtozasokrol;
dijszabasrol és utazasi feltételekr6l informaciot biztosit;

- valamint az autébuszokon utastajékoztatast biztosit.

c.) A menetrend mddositds meghirdetésérél a hatalybalépés el6tt legaldbb harom
munkanappal Szolgéltaté koteles gondoskodni szérélap és/vagy sajté (tjan.
Szolgéltaté koteles gondoskodni a menetrendben meghirdetett megalldhelyeken
informacids jegyzékek kifliggesztésérdl, kitablazasarol. -

d.) A szolgaltatas folyamataban a jarati személyzet ellenérzi az utazsi jogosultsagokat,
illetve a dijfizetési kotelezettség teljesitését.

e.) Az autobuszjdratok utasaival szemben az utazasi feltételek és a dijszabasban
foglaltak betartatdsat, azok megtartasanak — kiemelten az utazasi jogosultsag
szabalyszerli igazolasanak és a dijfizetési kotelezettség teljesitésének ellenérzését —
Jelen kozszolgiltatasi szerzédés megkotésekor — kiilsd szolgaltatd bevonasaval
végzi. Viltozas esetén Szolgéltaté koteles Megrendeldt elézetesen tajékoztatni a
valtozasrol.

7. Szolgaltatasi idészak
Jelen szerzédésben meghatérozott szolgaltatasi idészak 2021. januar 01. napjan 00.00
oratol 2021. december 31. napjan 24.00 6raig tart.

Felek a jelen szerz6dés megkotését megeldz6en mar korabban is targyalasokat folytattak
egymassal, egyuttal rogzitik, hogy a szerz6dés alairasat megeldzéen is tudomasuk volt arrél,
hogy a szerzdés alairasa mindkét fél belsd eljarasi rendje alapjan hosszabb idét vesz
1genybe Tekintettel azonban arra, hogy a jelen szerz8dés targya szerinti szolgaltatds 2021.
Januér 01. napjatdl kezd6d6 zavartalan ellatisa Megrendeld jogos érdeke volt, és ez az
id6pont nem volt késleltetheté vagy halaszthato, Felek rogzitik, hogy 2021. januar 01.
napjatol a jelen Szerzédésben foglaltak szerint jarnak el, annak ellenére, hogy a szerz6dés
meg nem keriilt a Felek képviseldi altal alairdsra. Az ilyen okbél torténd teljesitést a
Megrendeld szerzédésszerii teljesitésnek elfogadja.

III. KOZSZOLGALTATASI JOGOK

8. Kizarolagos jogok
Szolgéltaté Szentes Véros kozigazgatasi teriiletén a helyi menetrend szerinti autébusz
személyszallitdsi szolgaltatdsokat, mint személyszallitdsi kozszolgaltatast, a szerzédés

hatdlya alatt kizarolagos joggal latja el, a jelen szerz8désben foglalt feltételekkel,
kivételekkel.

9. Szolgaltato I11./8. pontban régzitett kizarélagos jogat Megrendeld csak akkor korlatozhatja,
ha a Szolgaltat6 felmentését kérte ez aldl.
IV. A SZOLGALTATAS FELTETELEI, KOZSZOLGALTATASI
KOVETELMENYEK
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10. A szolgaltatasok folyamatossaga, alkalmazando dij- és jegyrendszer, személyszallitasi
feltételek

a.)

b.)

c.)

A jaratok kozlekedtetésének folyamatossagat Szolgaltatd biztositja, a folyamatos

iizemhez Szolgéltaté jarmiivei, illetve személyzete megfelelé informacids lanccal,

hireszk5zzel rendelkezik.

Folyamatos szolgéltatds garanciai a Szolgaltato részérdl:

—  Szolgaltaté vallalja, hogy olyan mértékli autébusz allomannyal rendelkezik,
mely minden esetben garantélja a folyamatos szolgaltatds nyjtasat.

—  Szolgéltatd olyan (szervizszolgaltatasi) jarmijavité és karbantartd hattérrel

rendelkezik, mely biztositja a kdzszolgaltatasi feladatot ellaté autobuszok tizem-
és forgalombiztonsagat.

— Az elvart mennyiségli és mindségii kdzszolgaltatas folyamatos nyujtasara a
Szolgaltat altal alkalmazott, tandsitott Integralt Mindségiranyitasi Rendszer
tovabbi garanciat nyujt.

Szentes helyi menetrendszerinti autobusz-kozlekedés igénybevételi szabalyait és az
alkalmazott dij- és jegyrendszert valamint az alkalmazott kedvezményeket a
3. sz. melléklet tartalmazza, melynek cime ,,Szentes Varos (helyi) helyi kdzforgalmu
kozlekedésének dijai”. A melléklet a szerzddés elvélaszthatatlan részét képezi,
médositasa a szerz6dés modositasaként torténhet. A szolgaltatasra vonatkozd egy€éb
feltételeket (pl. potdij, jegy- és bérletar visszatéritése, utazasi feltételek) a Szolgaltato
honlapjan kozzétett — hatdlyos Uzletszabalyzata tartalmazza.

Szolgaltato jogosult a menetrend szerinti autobuszjératokon alkalmazhato arak
és/vagy az aralkalmazasi feltételek modositasanak kezdeményezésére. Megrendeld
koteles a Szolgaltatonak az alkalmazott rak és aralkalmazési feltételek modositasara
vonatkozé javaslata, kezdeményezése érdemi megvizsgaldsara, a szikséges eljaras
meginditsara, érdemi dontés, illetve allasfoglalés kialakitasara a javaslat benyujtasat
kévetd 60 napon beliil.

A jévahagyott utazasi feltételeket Szolgaltato Uzletszabalyzata tartalmazza, melyet
Szolgaltatd sajat honlapjan (jelen szerzodés megkotésekor
(https://www.volanbusz.hu/hu/volanbusz/uzletszabalyzat) elektronikus dton tesz

kozzé.

11. A szolgaltatasok valtoztatdsa, menetrend modositas
Megrendel jogosult a menetrendek modositasinak, valamint a menetrend szerinti

autdbusz-kozlekedés ellatasat, a kapcesolédd szolgaltatasokat (jegy- €s bérletarusitas,

utastdjékoztatas stb.) érintd modositasok kezdeményezésére.

A dontések meghozatala soran Megrendeld figyelembe veszi, hogy a menetrend

médositasok bevezetéséhez Szolgaltatdnak minimum 30 nap sziikséges.
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Szolgaltatd  jogosult menetrend mobdositdas —  mint  szerz6dés-modositas —
kezdeményezésére, Megrendeld pedig koteles a Szolgaltatonak a kozszolgaltatasi
szerz6dés vagy azon beliil a hatdlyos menetrend moddositasara vonatkozd javaslata,
kezdeményezése érdemi megvizsgalasara, a sziikséges eljaras meginditasara, érdemi
dontés, illetve allasfoglalas kialakitasara benyujtast kévetd 60 napon beliil.

Szolgaltato véllalja az elére lathaté és idészakosan jelentkez6 forgalmi igényekhez valod
rendkiviili vagy menetrendi alkalmazkodast (iinnepek Kkoriili, az &ltalanostdl eltérd
kozlekedési rend; kiemelt menetrend szerinti személyszallitasi igényt jelentd tarsadalmi,
kulturalis, sport stb. rendezvényekhez a személyszallitdis megszervezése és lebonyolitasa
stb.), azzal a kik&téssel, hogy az ebbdl ad6do, a szerzb6dés szerintihez képest keletkezd
kapacitas- vagy teljesitmény-eltérés, illetve kozlekedési rend megvaltoztatdsa nem mindsiil
a szerzOdésben foglaltak megsértésének. Az ilyen esetekre Megrendeld és Szolgéltaté
kiilon megéllapodik, mely megallapodasban rogziteni sziikséges minimalisan az
ellentételezés dijat és fizetési hataridejét. Megallapodas hianyaban Szolgéltaté nem kételes
a feladat ellatasara, és az ilyen okbdl torténé feladatmegtagadds nem mindsiil
szerzOdésszegésnek.

Amennyiben Megrendeld a meghirdetett — jelen szerz6dés mellékletét képezd —
menetrenden feliili teljesitményt rendel meg, ill. ilyen fejlesztési igény meriil fel, azt kiilén
egyeztetett modon, a teljesitmények, tarifak, koltségek és bevételek figyelembe vételével,
a sziikséges onkormanyzati tobblettimogatas biztositasaval kérheti.

Amennyiben Megrendeld olyan uj, az érvényes menetrendtél eltérd feladat elvégzését irja
eld, vagy a meglévd feladat végzése soran olyan kiilsé, a szolgiltatotél fuggetlen
véltozasok kovetkeznek be, melynek kiovetkeztében a feladatot Szolgaltatd a tovabbiakban
sajat gazdasigi érdekei alapjan nem, vagy nem olyan moédon végezné, akkor
Személyszallitasi Torvény kozszolgaltatasi kotelezettségre vonatkozd eldirasai 1épnek

életbe.

Kozszolgéltatasi kotelezettség elrendelése esetén a Személyszallitasi Torvény 30. §-a
alapjan Szolgéltatd a kozszolgaltatassal Osszefliggd, bevételekkel nem fedezett, a
kozszolgaltatasi kotelezettség miatt felmeriilt indokolt koltségeinek, valamint a szokasos
mértékii, ésszerli nyereség megtéritésére jogosult. A kozlekedési Szolgaltatét megillets
pénziigyi ellentételezés mértékére és modjara az 1370/2007/EK rendelet eléirasai
vonatkoznak.

Szolgaltatasi szinvonal, minéség

A szolgéltatasi szinvonal a szerz6dés hatalybalépésekor fennalld haldzati és menetrendi
paraméterek 4ltal jellemezhet allapot, melynek megérzése, illetve javitiasa mindkét fél
érdeke. Teljesitése és folyamatos biztositdsa érdekében mind Megrendels, mind
Szolgaltato koteles a sziikséges intézkedéseket megtenni.
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Szolgaltaté vallalja, hogy a feladatokat az auditalt integrdlt EN ISO 9001:2015
Minéségiranyitasi Rendszerében és EN ISO 14001:2015 Komyezetkdzpontl Iranyitasi
Rendszerében elSirt szolgaltatisi szinvonalon végzi el, kivéve, ha a mindségi
szinvonalromlast a Megrendel$ feladatszervezésével kapcsolatos, késébb bevezetésre
keriilé intézkedése okozza, ide értve a menetrendvaltozast is.

A Szolgéltat szolgaltatasi nyilatkozatban teszi k6zzé azokat a szolgaltatasi jellemzoket,
melyeket az utazokdzonség szamara biztositani kivan. Szolgaltaté az Integralt Mindség- €s
Kornyezetiranyitasi rendszer milkodtetésével, er6forrasainak ésszerii felhasznalasaval és
az utazokozonség egylittmikddésével arra torekszik, hogy a vallalt paraméterek a
végrehajtas soran teljesiiljenek.

A szerzédés alkalmazésa soran Szolgaltaté az altala kozzétett Mindség- és
kornyezetpolitikdban foglalt feltételek teljesitését kiemelt figyelemmel kezeli.

Jaratok kozlekedtetése

- Amennyiben az autébusz az induldhelyen tartozkodik, Ggy az indulési id6 el6tt beall
a kocsiallas helyre, hogy az utasok beszallitdsat kovetden a menetrendben
meghirdetett idépontban el tudjon indulni.

- Szolgaltaté a menetrend betartasara torekszik valamennyi kozbensé megallohelyen
is (legfeljebb 10 perc maximalis késéssel). A késett és kimaradt jaratok az inditott
jaratokhoz viszonyitott egyiittes aranya éves szinten az 1 ezreléket nem haladhatja
meg.

- Szolgaltato torekszik ra, hogy a menet kozbeni meghibasodasok esetén az utasok
tovabb szallitisa maximum 20 percen beliil megtorténjen.

Jarmivek

- A feladat a jaratfajtanak megfeleld kialakitast iizem- és forgalombiztos autébusszal
keriil elvégzésre.

- a szolgaltatas elsédlegesen ketté forgalmi feladatot ellatd autdbusszal keriil
elvégzésre. A zokkendmentes feladatellatas érdekében Szolgaltaté miiszaki tartalék
autdbusz rendelkezésre bocsatasat is biztositja.

- A benyujtott palyazatban teljes iizemid6ben forgalmi feladatot ellaté autobuszként,
illetve a teljes lizemidében forgalmi feladatot ellaté autobusz miszaki tartalékaként
megjeldlt két autdbusznak a fogyatékos személyek jogairol és esélyegyenldségiik
biztositasarol szold 1998. évi XXVI. torvény elbirasanak teljesitése érdekében
alacsonypadlés vagy alacsony belépésii (legalabb egy utasajtonal Iépcsémentes)
kiviteliinek kell lennie, tovabba teljesiteniiik kell legalabb az EURO I
kornyezetvédelmi besorolast. A benyujtott palyazatban a kizarolag tanév tartama
alatt reggeli csucsidészakban forgalmi feladatot ellatdé autdbuszként megjeldlt
autobusznak vagy autobuszoknak ezen feltételeket nem kell teljesiteniiik.
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- A kozszolgaltatdsi  szerz6désben  meghatdrozott  jaratok  maradéktalan
lekozlekedtetése, a mindenkori szolgaltatds zavartalan biztositdsa, folyamatos
fenntartasa érdekében Szolgaltaté jogosult, hogy az autébusz-allomanyon feliil a
tevékenység ellatasaba, a helyi menetrendszerinti személyszallitasi kozszolgaltatas
ellatasara alkalmas, de iizemszerien egyéb helyi, el6varosi vagy regionalis
menetrendszerinti  személyszéllitasi szolgaltatas tevékenységben iizemeltetett
autébuszokat is bevonjon a gazdasagossagi és koltséghatékonysagi szempontok
figyelembe vételével jellemzden a reggeli és délutani cshcsidei szolgaltatési
idészakban allando jelleggel, elére nem tervezett forgalmi és miiszaki zavarok
megoldasa érdekében a sziikséges mértékben.

- A Szolgaltaté altal benyujtott palyazatban forgalmi feladatot ellaté autobuszként
megjelolt két autébusz atcsoportositasa, cseréje esetén a jarmiiallomanyban
bekdvetkezett valtozasokat Szolgaltato kiteles Megrendeld felé irasban jelezni.

- A jarmivek arculati jellemzdinek leglényegesebb elemei:

- jarmi szine, festése
- cégjelzés, logd hasznalata
- tajékoztatd, iranyito feliratok, piktogramok elhelyezése

Az autdbuszok tisztasaga

- napi egyszeri kitakaritas (soprés, portalanits, a szeméttarté edények kiiiritése)

- havonta alapos tisztitas (padlozat felmosasa, iilések lemosasa, ablakok megtisztitasa,
stb.)

- évente nagytakaritds (teljes belsé utastér takaritas, karpittisztitas és felujités, stb.)

- kiilsé mosas hetente, ha a kiilsé allapot ezt indokoltta teszi, akkor 1 napon beliil

Szolgéltaté dolgozéi kotelesek a Szolgaltatonal auditadlt EN ISO  9001:2008
Mindségirdnyitasi Rendszerben, EN ISO 14001:2004 Kérnyezetkdzpontu Iranyitasi

s

Rendszerben, kiilonosen a munkautasitasokban elbirtakat betartani.

A szolgaltatashoz kapesolodd technolégiai utasitasokat Szolgéltaté adja ki. A kiadott
utasitasok betartdsa a Szolgaltaté minden e szerz6dés szerinti szolgaltatasi korben feladatot
végzb dolgozojara nézve kotelezd.

A jelen szolgaltatasi szerz6dés hatalya alatt Megrendeld az e szerzddésben, valamint a
Szolgéltaté Mindségbiztositasi Rendszerében megfogalmazott el8irdsok szabalyszeri
betartasat barmikor ellendrizheti. A tapasztalt észrevételekrdl, valamint a hozza beérkezd
panaszokrol, bejelentésekrdl - a sziikséges részletezé informaciok kozlésével egyidejiileg
- a Szolgaltatot haladéktalanul értesiti.
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V. MUKODESI FELTETELEK

Altalanos feltételek, Szolgaltaté felelossége
Szolgaltatot a jelen szerzddésben vallalt szolgaltatasok teljesitésére vonatkozdan teljes
korii feleldsség terheli. Szolgaltaté felel a szerz6désben ra vonatkozé feltételek/feladatok
nem, vagy hibas teljesitésébdl eredd karokért, kivéve, ha a hibas teljesités nem az 0
magatartasara vezethetd vissza.

Kiilonésen:

- ha vis maior kdvetkezett be. Ilyennek minésiil az olyan szokatlan, elére nem
lathatd koriilmény, amely a Szolgaltatdo akaratan kiviil all, s amelynek
kovetkezményeit a Szolgéltats kelld gondossaggal sem lathatta eldre, illetve azt
nem volt képes elhdritani (kiilondsen: haboru; lazadés; forradalom; természeti
katasztrofa; sztrajk; zendiilés; tiintetés vagy rendzavaras; humanjarvény, illetve az
ezzel osszefliggh kormanyzati, hatosagi, rendvédelmi intézkedések), vagy

- a szerz6dés teljesitésében mutatkozé hianyossagok a Megrendeld, illetve
valamelyik szervezetének magatartasara vezethetdk vissza.

Tovabba Szolgaltatd felelds a jelen szerz6désben meghatarozott, altala végzendd
tevékenységek ellatasaval 5sszefliggésben a vonatkozo hatalyos jogszabalyokban foglaltak
betartasaért.

Felek megallapodnak abban, hogy amennyiben Magyarorszdg Kormanya az élet- és
vagyonbiztonsdgot veszélyeztetd tomeges megbetegedést okozé humanjarvany
kovetkezményeinek elhdritdsa, a magyar allampolgarok egészségének ¢és életének
megdvasa érdekében Magyarorszag egész teriiletére veszélyhelyzetet hirdet ki, és
amennyiben a kihirdetett rendeletben vagy mas jogszabalyban meghatarozott
jarvanyhelyzettel Osszefliggésben a Preambulumban megjelolt palyazat befejezését
kovetden beallt helyzet kovetkeztében Szolgaltato a szerz6déses kotelezettségeit nem tudja
teljesiteni, mentesiil a szerzodésszegés kovetkezményei alél, amennyiben igazolja, hogy a
szerz8désszegés ésszerlien elvarhaté intézkedésekkel sem elharithaté. Felek ilyen
koriilménynek tekintik kiilonosen:
— a jarvanyiigyi helyzetre tekintettel Szolgéltaté alkalmazottait érinté jogszabalyi
korlatozasok bevezetése,
— a Szolgaltaté alkalmazottainak olyan foka tomeges megbetegedése, amely miatt a
szerzodés targyat képezd szolgéltatas ellatds (sajat alaptevékenységén feliil)
szamara lehetetlenné valik.

Személyi feltételek

Szolgaltaté kdoteles a vonatkozd elbirasoknak — szakmai, alkalmassagi - megfeleld
munkavallalok foglalkoztatasaval biztositani a szolgaltatds zavartalansagat. Szolgaltato
vallalja a munkavallalok rendszeres tovabbképzését.

Az egységes megjelenés érdekében Szolgaltaté gondoskodik a munkavallalok egységes
formaruhaval valé ellatasarol.
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15. Jarmiivek
Szolgaltat6 feladata a sziikséges jarmtallomany biztositasa, mely lehet sajat, bérelt, ill.

lizingelt eszkoz.

Szolgaltatd a kozszolgaltatasi feladatokat csak a jogszabalyokban eldirt feltételeknek
megfeleld tipusu és felszereltségii [(6/1990. (IV. 12.) K6HEM rendelet a kézati jarmiivek
forgalomba helyezésének és forgalomban tartasinak miiszaki feltételeirdl], a feladat
ellatasdra alkalmas miiszaki és esztétikai éallapoti, a kozlekedés és a szolgaltatas
feltételeinek megfelelé okmanyokkal rendelkezd, a biztonsdgos kozlekedés feltételeit
kielégitd, sem az utasok, sem a kozlekedés mas résztvevdinek személy- és
vagyonbiztonsagat nem veszélyeztetd jarmiivel végzi.

A jarmiivek rendszeres és eseti karbantartasat és felajitasat a Szolgaltaté altal mikodtetett,
[SO tanusitvannyal ellatott karbantartasi technoldgia keretén beliil biztositja, az lizem- és
forgalombiztonsag szem el6tt tartasaval.

Az alacsonypadl6s autdbuszok kozlekedésének nélkiilozhetetlen feltétele, hogy az at
kezelbje a teljes tomegkozlekedési halozat Gt-infrastruktirajat (annak tartozékaival egyiitt)
tegye alkalmassd az alacsonypadlés autobuszok akaddlymentes (zavarmentes) és
rendeltetés szerinti hasznalatira. Amennyiben az elézéekben jelzett uthalozat
hidnyossagaibo6l eredéen a Szolgéltatd sajat, vagy bérelt jarmiiveiben barminem( kar
keletkezik, vagy Szolgaltatonak ebbdl egyéb modon kéra szdrmazik, azt athéritja
Megrendeldre, vagy annak biztositdjara, melyet az kdteles megtériteni.

Szolgéltaté koteles a szolgaltatasi idészakban beszerzett 0j autdbuszok esetében
kdrnyezetkiméld és energiahatékony kdzati jarmiivek beszerzésének elémozditasardl sz616
48/2011. (111.30.) Korm. rendelet eldirasait figyelembe venni.

16. Az iizemeltetéshez sziikséges vagyoni eszkozok és azok hasznalata
Szolgaltaté a kozszolgaltatds megfeleld szinvonali végzéséhez sziikséges eszkozoket
— a szerzOdés hatalya alatt folyamatosan — biztositja Szentesen, az alabbiak szerint:

autébusz-dllomds: VOLANBUSZ Zrt. iizemeltetésében 4ll6 ingatlan, helyi jarati
végallomasként, forduldként, parkoloként is funkcional, jegy- €s bérletpénztar miksdik

megallohelyi oszlopok, informaciés tablék: Szolgaltato tulajdonat képezik, fenntartasuk,
cseréjiik Szolgaltato feladata.

A buszmegallok kialakitasa (6bol, jardasziget, megkdzelité utak), illetve feltjitisa és
karbantartasa, sikossag-mentesitésének biztositasa (ideértve az akadalymentes kizlekedést
is) az ut kezel6jének feladata.



) ..../6 példany
VOLANBUSZ Zrt. iktatészam: (. o000

!

VOLANBUSZ Zrt. szerzédésszam: Lo 000 ... 0] 5C

17. Biztositasok
Felek rogzitik, hogy Szolgaltaté a tevékenység végzéséhez az alabbi biztositasokkal
rendelkezik:
Gépjarmii biztositasok
- Kotelez6 gépjarmi felelosségbiztositas
Vagyonbiztositas
Felel6sségbiztositas a belfoldi személyszallitas tevékenységre az alabbi
kockazati korokre:
- Tevékenységi feleldosségbiztositas
- Munkaltatéi feleldsségbiztositas
- Szolgaltatéi Feleldsségbiztositas
Utasbaleset- és poggyaszbiztositas
Menetrendszerd helyi utasok biztositdsara Szolgaltatd érvényes biztositasi
megallapodéssal rendelkezik. A biztositottak kore a helyi kozlekedésben:
- bérlettel a biztositasi dij megfizetése mellett, vagy
- menetjeggyel utazo utasok
- az Uzletszabalyzatban meghirdetett dijmentesen utazé utasok

18. Alvallalkozas
Szolgaltatd jogosult a jelen szerz8dés targyat képez6 Személyszallitasi Torvény, valamint
az 1370/2007/EK rendelet eldirasait figyelembe véve alvallalkozét bevonni.

Az alvallalkozo bevonasa nem mentesiti Szolgaltatdt a vallalt kotelezettségek teljesitése
alol. Alvallalkozok bevonasardl, és az alvallalkozok korében torténd valtoztatasokrol
Megrendelét tajékoztatni sziikséges.

VL. A KOZSZOLGALTATASI FELADATOK ELLATASANAK PENZUGYI
FELTETELEI

19. Altalanos feltételek
A kozszolgaltatasi tevékenységb8l szarmazdé bevételekkel Szolgéltaté rendelkezik,
ugyanakkor az 6sszes mitkddési koltséget, beleértve az adokat és illetékeket, valamint a
fejlesztési, beruhazasi raforditasokat is a Szolgaltatonak kell viselni. Szolgéltatot a
tevékenység végzésével kapesolatban az alabbi bevételek illetik meg:
— jegyek és bérletek értékesitésébdl szarmazo arbevétel,
— a mindenkor hatdlyos jogszabalyokban meghirdetett utazasi kedvezmények utan
jard szocialpolitikai menetdij tAmogatas,
— mindenkori kozponti koltségvetési torvényben helyi személyszallitashoz
kapcsolodd timogatas (normativ tdmogatas),
— a bevételekkel nem fedezett indokolt koltségekkel megegyezd Osszegli
dnkormanyzati tamogatas,
— egyéb bevételek.
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Az elszamolas alapja a fajlagos nettd kiilszolgalati kilométerdij és kiilszolgalati kilométer
(menetrendi + rezsi kilométer) szorzata alapjan meghatarozott kilométerdij.

A 2021. januar 01. és 2021. december 31. k6z6tti idészakban meghatarozott fajlagos nettd
kiilszolgélati kilométerdij: nett6 518,4 Ft/km.

A Felek az ellentételezést mindaddig afa-mentes ellentételezésnek (timogatasnak) tekintik,
amig a NAV, annak jogutédja vagy mas illetékes intézmény/szerv az ellentételezéssel
kapcsolatosan afa-fizetési kotelezettséget nem allapit meg.

Felek megallapodnak, hogy amennyiben a NAV, annak jogutdédja vagy mas illetékes
intézmény/szerv az ellentételezés afa tartalmara vonatkozéan a jelen szerz6désben
foglaltaktol eltéréen foglal allast, és megallapitja az ellentételezés utani afa fizetési
kotelezettséget, akkor a Megrendeld kotelezettséget vallal a Szolgéltat6 altal fizetendd afa
¢s egyéb. a NAV, annak jogutédja vagy mas illetékes intézmény/szerv altal meghatarozott
birsag, késedelmi potlékok Gsszegének megtéritésére. Ezen 6sszeget a Szolgaltatd a szamla
kiallitasatol szamitott 15 napos fizetési hataridejli szamléja ellenében a Megrendel6 koteles
hataridére teljesiteni.

Felek rogzitik, hogy a kiilszolgalati kilométerek meghatarozasakor a rezsi kilométerek
aranya nem haladhatja meg a hasznos kilométerek 15%-4at.

A fajlagos nett6 kiilszolgalati kilométer dij év kozben, vagy a KSH altal kozzétett el6z6
évi fogyasztéi arindex mértékénél nagyobb mértékben csak kiilonssen indokolt esetben,
gazdasagi, pénziigyi, vagy jogi szabalyozasi hattér lényeges valtozasa esetén, kozds
megegyezéssel modosithato.

Az dnkormanyzati tamogatés szamitasa a kovetkezok szerint torténik: az adott negyedévre
vonatkozé fajlagos kiilszolgalati kilométerdij és kiilszolgalati kilométer (menetrendi +
rezsi kilométer) szorzatabol levonasra keriil a jegyek és bérletek értékesitésébdl szarmazd
arbevétel, a mindenkor hatélyos jogszabalyokban meghirdetett utazasi kedvezmények utan
Jar6 szocialpolitikai menetdij-tamogatds, valamint az adott idészakra vonatkozd és
pénziigyileg rendezett kézponti koltségvetési tdrvényben meghatarozott normativ és egyéb
tamogatas.

Megrendel6 €s Szolgaltaté a kozszolgaltatasi szerzdés teljesitésérdl szol6 éves beszamold
keretén beliill elszdmolnak a bevétellel nem fedezett indokolt koltségekkel.
Az éves beszdmoldban szerepld indokolt koltség alatt Felek az Osszes koltség és a
méltanyos nyereség 6sszegét értik, amelyben a méltanyos nyereség az Ssszes koltség 5%-
anak megfelel$ G6sszeg.

Tekintettel arra, hogy a Személyszallitasi Térvény 30 §. (1) bekezdése alapjan Szolgaltato

a kozszolgaltatasi tevékenységgel Osszefiiggd, bevételekkel nem fedezett, a
kozszolgaltatasi kotelezettség miatt felmeriilt indokolt kéltségeinek, valamint a szokdsos
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mértékili, észszerli nyereség megtéritésére jogosult (tovabbiakban ellentételezés),
amennyiben a meghatdrozott timogatasi dsszeg (kiilszolgalati kilométerdij és kiilszolgalati
kilométer szorzata) nem fedezi a tevékenységgel Gsszefiiggd bevétellel nem fedezett
indokolt koltségeket, akkor Megrendel$ a kiilonbozetet megfizeti Szolgéltatonak.

Szolgaltaté a KSH altal kdzzétett eléz6 évi inflacios ratat meghalado koltségtéritési
tobbletigényének megtéritését abban az esetben kezdeményezheti, ha szamszerlien
alatamasztja és igazolja a koriilményeknek a szerz6dés megkotését kovetden bekdvetkezett
jelentds véltozasat (utazéasi igények, gazdalkodasi kornyezet, adokornyezet). Csak azok a
valtozasok vehetdk figyelembe, amelyek a szerz6dés megkotésekor — tekintettel a
szerz6dés idStartamara — a Szolgaltaté részér6l a tevékenység szokésos iizleti
kockazataként nem  voltak  szamszerGsithetdek. Koltségtéritési  tobbletigény
érvényesitésére a targyévet kovetd év januar 1-t8l van lehetdség.

Amennyiben a Megrendeld tobb tamogatast fizetett a Szolgaltatonak, mint az éves
beszamolé alapjan meghatarozasra keriils, méltanyos nyereséggel szamolt bevételekkel
nem fedezett indokolt koltségek dsszege, akkor a tobbletet a Felek megallapodésa alapjan
Szolgaltaté visszafizeti Megrendelének az éves beszdmold elfogadasat kovets 60 napon
beliil, vagy Megrendeld a tulfinanszirozas Osszegével csokkenti a kovetkezd évben
fizetendd tamogatas Osszegét.

Dijalkalmazasi feltételek
Szolgaltaté a feladat ellitasat jelen megallapodasban rogzitett ar- és utazasi feltételek
szerint végzi (3. melléklet).

Szamvitel, elszamolas
Felek megallapodnak, hogy az Onkormanyzati tamogatds meghatdrozasara, ¢s
elszamolasara negyedévente keriil sor.

Szolgaltatd negyedévente tajékoztaté levelet készit Megrendeld részére, melyben a
kiilszolgalati kilométer, a fajlagos netté kiilszolgalati kilométer dij és az elszdmolt
bevételek alapjan meghatarozasra keriill az Onkormanyzati ellentételezés 0Osszege.
A negyedéves tajékoztatd levél megkiildésének hatarideje a targynegyedévet kdvetd
masodik hénap utolsé munkanapja.

A Szolgaltatonak — a jogszabalyokban meghatdrozott szimviteli és elszamolasi
kotelezettségeken til — a Megrendeld szamara a végzett kdzszolgaltatasi tevékenységeérdl
a szolgaltatasi idészak kezdd napjatol belsé szamvitelében elkiilonitett elszamolast kell
vezetnie, s arrdl a szolgaltatasi év végét kovetden eredmény-elszamolas formajaban
kimutatast kell készitenie, melynek hatarideje a targyévet kdvetd majus 31.

A kozszolgaltatasi feladatokhoz kapcsolodd eszkozoket és forrdsokat, bevételeket és
raforditasokat a vonatkozo térvény szerint meghatarozott szamviteli politikaban rogzitett,
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egységes €s kovetkezetes, az atcsoportositas lehetdségét kizaro elszamolas alapjan kell
nyilvantartani. Megrendel6 a bevétel- és koltség szerinti elszamolast varja el.

A mikodtetéshez (folyamatos iizemeltetéséhez €s eszkozfenntartasi raforditashoz)
Megrendel6 a kbzszolgaltatasi idészakban ellentételezést nyujt:
— A negyedéves tajékoztato levél szerint meghatarozott ellentételezést a Megrendeld
a tajékoztato levél kézhezvételét kovetden 30 naptari napon beliil megfizeti.
— A kozponti (normativ) timogatast a Megrendeld a pénzforgalmi szamlajara tortént
jovairastdl szamitott 3 munkanapon beliil kifizeti a Szolgaltatonak.
— Az esetleges tobblet ellentételezés pénziigyi rendezésének moddjarol az éves
beszdmolé elfogadasat kovetéen sziiletik dontés, azokrdl a Megrendels és a
Szolgaltaté kiilon allapodnak meg.

Amennyiben a koltségvetési torvény alapjan a helyi kozlekedési szolgaltatashoz
igényelhetd kozponti normativ tdmogatds, akkor a Szolgaltatot megilletd tdmogatas
normativ tdmogatasbol és az esedékes negyedéves 6nkormanyzati tdmogatasbol tevodik
Ossze. A normativ tdmogatéast — a jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen — Megrendel6 a
szamlajan torténd jovairast kévetden 3 munkanapon beliil tovabbitja Szolgéltaténak.

Megrendeld fizetési kotelezettsége azon a napon szamit pénziigyileg teljesitettnek, amikor
azt a Szolgéltaté pénzforgalmi szdmlajan a szamlavezeté pénzintézete jovairta, vagy azt
jova kellett volna irnia.

Szolgaltaté jogosult Megrendeld késedelmes fizetése esetén az esedékesség napjatol a
tényleges pénziigyi teljesités napjaig a késedelemmel érintett naptari félév elsé napjan
érvényes jegybanki alapkamat nyolc szazalékponttal ndvelt 5sszegének megfeleld mértékii
késedelmi kamat felszdmitasara a Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. térvény
(tovabbiakban Ptk.) 6:155. §-aban meghatarozott feltételekkel. Szolgaltaté a késedelmi
kamat iranti igényét a Ptk. eléviilési szabalyai szerint jogosult érvényesiteni.

Szolgaltatét megilletd tervezett tamogatasi Osszeg és az éves beszdmold alapjan
meghatarozasra keriilé bevételekkel nem fedezett indokolt koltségek kiilonbozetét
Megrendel6 Szolgéltatonak megtériti a beszamolé elfogadasat kdvetd 30 napon beliil. A
bevételekkel nem fedezett indokolt koltségek meghatirozasianak modszerét az 5. sz.
melléklet tartalmazza.

Szolgéltaté koteles belsé szamvitelében elkiilonitett nyilvantartast vezetni a jelen
kozszolgéltatasi szerzédéshez kapcsolodd eszkozokrdl és forrasokrol, bevételekrdl és
raforditdsokrdl a kiilon jogszabély alapjan meghatarozott szamviteli politikaban rogzitett,
az atcsoportositas lehet8ségét kizaré elszamolasi rendnek megfelelden. Az elfogadott
Szamviteli Politikdt Szolgaltaté koteles Megrendelének — kérésére — rendelkezésére
bocsatani.
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A nyilvantartast Ggy kell vezetni, hogy az egyes tételek érintett tevékenységhez vald
hozzérendelésének modszere egyértelmli legyen. Szolgaltatonak az elkiilonitett
elszamolast a kdzszolgaltatasi szerz6dés lejartat kovetd 5 évig meg kell driznie.

Teljesitési biztositék

Nyertes Palyazonak legkésébb a kdzszolgaltatasi szerzodés alairasaig 750.000,- Ft, azaz
Hétszazotvenezer forint 8sszegli teljesitési biztositékot kell nyujtania a kozszolgaltatasi
szerz8dés lejartat kovetd 90 napig sz6l6 érvényességgel. A teljesitési biztositék teljesithetd
az ajanlati biztositék atnevezésével, illetve Megrendeld javara sz616 banki letéitel, vagy a
Megrendelét  kedvezményezettként  elismer6  bankgarancia  vagy  készfizetd
kezességvallalast tartalmazé kezesi biztositas formajaban is.

A teljesitési biztositék a Szolgaltatd szerzddésben vallalt kotelezettségeinek — neki
felr6hatd, de a szerz6dés felmondasara okot nem ad6é — nem teljesitésébdl eredd kiadasok
és karok fedezetére hasznalhaté fel. Amennyiben Megrendel6 a kdzszolgaltatasi szerzodést
a Szolgaltatonak felréhaté okbol felmondani kényszeriil, a teljesitési biztositék teljes
egészében Megrendeldt illeti meg.

Megrendeld a szerz6dés lejartakor rendelkezik a teljesitési biztositék visszafizetésérdl, ha
a Szolgaltatd a kozszolgaltatasi tevékenységével Osszefliggd minden pénziigyi
kotelezettségének eleget tett. Ettdl eltérd esetben Megrendelé jogosult a teljesitési
biztositékrdl a jogszerl kdvetelést igazolok javara rendelkezni.

Megrendeld a teljesitési biztositék utan kamatot, koltséget nem fizet, kivéve, ha
visszautaldsra nyitva all6 15 napos hataridét elmulasztja.

VIL. INFORMACIOS KOTELEZETTSEGEK, ELLENORZES

Nyilvantartasok, tajékoztatasi kitelezettség

Szolgaltatd — az iizleti titokra vonatkozé eldirasok betartasaval — tdjékoztatni tartozik
Megrendel6t, ha més kdzszolgaltatasi szerzodés alapjan is végez autobuszos szolgaltatast
vagy mas nemzetkozi, kiiléncéli menetrend szerinti, kiilénjarati személyszallitast is ellat.

Felek rogzitik, hogy a Szolgaltaté autébuszos személyszallitasi kozfeladatok ellatasara
alapitott tarsasdg, és mint ilyen rendszeresen végez mas partnerek részére is
kozszolgaltatasi-, vagy egyéb szolgaltatasi szerzbdés alapjan autobuszos (helyi, regionalis,
elévarosi, orszidgos, nemzetkdzi, kiilonjarati, szerzédéses, kiiloncéla, stb.)
személyszallitasi szolgaltatast. Az altala végzett szolgaltatasokrol — igény esetén — a
www.volanbusz.hu honlapon megtalalhatd, ,,Tajékoztaté a kozérdekii adatigénylés
rendjérél” szo616 szabalyzatdban irtak szerint barmikor felvildgositassal szolgal.

Megrendeld Szolgaltaté tajékoztatasat tudomasul veszi és a benne foglaltakat elfogadja.
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24. Beszamolas, adatszolgaltatas
Szolgéltat6 évente koteles a jelen szerz6dés targyat képezd kozszolgaltatd tevékenységre
vonatkoz6 beszamolojat a Személyszallitasi Térvény S. § (5) bekezdése értelmében a 4. sz.
mellékletben meghatarozott médon és idében a Szentesi K6z6s Onkormanyzati Hivatal
Miszaki Irodajara eljuttatni. Felek kijelentik, hogy a beszdmolas, adatszolgaltatas
személyes adatokra nem terjed ki a hatdlyos adatvédelmi jogi el6irasokra figyelemmel.

25. Ellenérzés, szankciok
Megrendelé jogosult ellendrizni a szolgaltatast, annak min6ségét, a szerz6désben foglaltak
betartasat, kiilonos tekintettel a menetrendszertiségre. Megrendeld jogosult a Szolgaltatd
altal benyujtatott beszamolo, illetve egyéb adatszolgaltatas valddisdganak ellendrzésére.
Az ellendrzés személyes adatokra nem terjed ki a hatélyos adatvédelmi jogi eldirasokra
figyelemmel.

Megrendeld jogosult a Szolgaltaté altal végzett szolgéltatds mennyiségi és mindségi
teljesiilését ellendrizni. Amennyiben a Szolgéltatonak felrohaté okbél a jelen szerzddésben
foglalt eldirasok a Szolgaltaté barmely jarmiive tekintetében az alabbiakban részletezett
informacidk szerint nem teljesiilnek, a Szolgaltaté a Megrendelének kotbért koteles fizetni,
amelynek mértéke jaratonként:

- leszallasjelz6 hianya esetén 500 Ft
- lizemeltetdi jelzések, kivonatos utazési feltételek és dijszab4s hianya

esetén 500 Ft
- utastajékoztatas hidnya esetén 500 Ft
- kirivé takaritasi hianyossag esetén 500 Ft

Amennyiben a Szolgéltatonak felréhaté okbdl a jelen szerz8désben foglalt eléirasok a
Szolgaltaté barmely autobuszvezetdje tekintetében az aldbbiakban részletezett informacidk
szerint nem teljesiilnek, a Szolgaltaté a Megrendelnek kotbért koteles fizetni, amelynek

mértéke jaratonként:
- autobuszvezetd tisztatalan vagy hanyag 6ltozéke 500 Ft
- tartos beszélgetés vezetés kdzben 500 Ft
- dohanyzas a jarmiivén 500 Ft
- hangos radio-, illetve zenehallgatas 500 Ft
- utas megalloban hagyasa figyelmetlenségbdol 500 Ft
- az utast sért6 nyelvezet hasznalata, udvariatlan viselkedés 500 Ft

Amennyiben a Szolgéltatonak felréhaté okbdl a jelen szerzédésben foglalt elbirasok a
mindenkor hatalyos menetrend tekintetében az aldbbiakban részletezett informaciok
szerint nem teljesiilnek, a Szolgaltaté a Megrendel8nek kotbért kételes fizetni, amelynek

mértéke jaratonként:
- kimaradt jarat esetén 5000 Ft
- félbeszakadt jarat esetén 2000 Ft
- menetrendtdl eltéré jarat esetén 1000 Ft
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Menetrendtdl eltérd jaratnak mindsiik a meghirdetett indulasi idépontndl 10 perccel, vagy
annal késébb inditott, illetve barhol a vonalon 10 perc, vagy annal nagyobb késéssel
kozlekedd jarat. Menetrendtdl eltérd jaratnak szamit tovabba a meghirdetett indulasi
idépontnal 2 perccel, vagy annal korabban inditott, illetve barhol a vonalon 3 perc, vagy
annal nagyobb sietéssel kozlekedd jarat is. Nem szamit a Szolgaltatonak felréhato
menetrendtdl eltérésnek a forgalmi okok, ideiglenes forgalmi valtozasok, ad-hoc jellegii
intézkedések miatti menetrendtél eltérés (pl.: baleset, cs6torés, ellendri intézkedés,
mentdre varakozas, stb. miatti késés).

Kimaradt jaratnak mindsiil a 30 percnél nagyobb késéssel kozlekedd jarat is.

A kdzszolgaltatasi szerzodésben rogzitett kotbér Osszegét Megrendeld — a fentiekben
részletezett feltételek teljesiilése esetén — az esedékes negyedéves tdmogatas 6sszegébdl
jogosult visszatartani.

VIII. A SZERZODES MODOSITASA

Szerz6dés modositasa, kiegészitése

Szerz6dés felek kozos akarataval irdsban barmikor moédosithatd. Felek rogzitik, hogy a
jelen szerzédést kozos megegyezéssel irasban modositjak, amennyiben a jogszabalyi
kérnyezetben, a finanszirozasi rendszerben, vagy a menetrendben valtozas kovetkezik be,
és a szerz8désmodositasra a Személyszallitasi Torvény szerint lehetdség van. Felek
rogzitik, hogy a személyszallitdsi tevékenység ellatasaval vagy menetrendben
meghatarozott jaratok ilizemeltetésével kapcsolatos eldirast tartalmazé magasabb szintl
jogszabaly megjelenése vagy azok modositdsa automatikusan —kiilon erre vonatkozé
megegyezés nélkiil — modositja a szerzbdés érintett eldirasait, amennyiben a jogszabaly a
Felek részére nem biztosit eltérési lehetdséget. Felek a jogszabalyi valtozasokrol tudomast
szerezve {rasban értesitik egymast, megjeldlve a szerzodés valtozé tartalmi pontjait, illetve
ha erre szilkség van, kezdeményezik a jogszabalyvéltozasok kovetkezményeként
mellézhetetlen szerzédés-modositasokat.

Jogvitak

Jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben Személyszallitasi Torvény, a Ptk., a
kdzati kdzlekedésrdl szolo 1988. évi L. torvény, és a kapesolodo szakégazati jogszabalyok
az iranyadok. A szerzddésben szerepld jogszabalyi hivatkozasok helyére a hivatkozott
jogszabalyhely megvaltozdsa vagy az azt tartalmazo jogszabaly hatalyon kiviil helyezése
esetén az annak megfeleld, megvaltozott jogszabalyhelyet, illetve hatalyos jogszabalyt kell
érteni, kivéve, ha a megvaltozott jogszabalyhely, illetve hatalyos jogszabaly eltérést
megengedd rendelkezésének alkalmazasa Gsszeegyeztethetetlen lenne a jelen szerz6désnek
a kovetelményeivel, illetdleg céljaval.

Felek vitas iigyeiket targyaldsos uton rendezik, amennyiben az ésszerii id6én beliil nem
vezet eredményre, Uigy a Felek jogvitajanak eldontése targyaban a Polgari Perrendtartas
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mindenkor hatalyos altalanos szabalyai szerint hataskorrel és illetékességgel rendelkez6

birdsag jogosult eljarni.
IX. A SZERZODES MEGSZUNESE, MEGSZUNTETESE

A szerzddés lejarta
Felek rogzitik, hogy jelen szerzédés a benne foglalt hatarozott id6 elteltével, minden
tovabbi jogcselekmény nélkiil megsziinik.

A szerzédés megsziintetése
Felek koz6s megegyezéssel, irdsban barmikor jogosultak a szerz6dést megsziintetni.

Rendes felmondas

Jelen szerzédést barmelyik fél jogosult 6 hénapos hatariddvel, irasban felmondani. A
felmondast indokolni sziikséges. A rendes felmondas indoka lehet kiilondsen, de nem
kizarélagosan:

a) Megrendeld részérdl, ha:
a.a) a jelen szerzdédésben vallalt tamogatas-nyujtasi kételezettségének onhibajan
kiviil nem tud eleget tenni;

b) Szolgaltatd részérdl, ha:

b.a) ha a jelen szerzédés szerinti kezdeményezése ellenére a kozszolgaltatasi
kotelezettség nem keriil elrendelésre és/vagy a vesztesége tovabbra is fennall

b.b) a gazdasagi szabalyozok oly médon valtoznak meg, hogy a jelen szerz6dés
szerinti vallalkozéds veszteségmentesen a tovabbiakban nem lathaté el, és a
Megrendeld nem vallalja, vagy vallalja, de nem teljesiti a veszteség
kiegyenlitését

b.c) alegfobb szerve indoklassal aldtimasztva ezt elrendeli.

Rendkiviili felmondas

Jelen szerz6dés barmely pontjanak megsértése szerz6désszegd magatartasnak minésiil. A
szerzodést szegd fél koteles mindent megtenni a szerzddésellenes allapot megsziintetése
érdekében és koteles a vétlen fél esetleges érdeksérelmét orvosolni. Szerzédésszegd
magatartds miatti azonnali felmonddsnak csak sulyos szerz8désszegés esetén van helye.

Sulyos szerzédésszegésnek mindsiil, ezért a szerz6dés masik fél altali azonnali
felmondasanak alkalmazhat6sagat vonja maga utan:

a) Megrendeld részérél kiilonssen, de nem kizardlagosan, ha:
a.a) a jelen szerz6désben vallalt tdmogatas-nyujtasi kotelezettségének nem tesz
eleget;

17



32.

33.

34.

) ..../6 példany
~ VOLANBUSZ Zrt. iktatoszam: {..... 52! [20,
VOLANBUSZ Zrt. szerzddésszam: (4.0, 20002

b) Szolgaltaté részérdl kiilondsen, de nem kizardlagosan, ha:

b.a) a jelen szerz6désben irtakat — a feladatellatas folytonossagat veszélyeztetd
moédon - megszegi,

b.b) a lakossig felé nydjtandd szolgaltatast az érvényben lévé ISO 9001
mindségiranyitasi rendszerében rogzitett szinvonalnal alacsonyabb szintli
minéségben latja el és ez rendszeresen jelentosebb lakossagi panaszokat
eredményez, ide nem értve a menetrend valtoztatas miatti panaszokat.

¢) Mindkét fél részérdl kiillonssen, ha a jelen kozszolgaltatasi szerz6désben foglalt
egylittmikodési és titoktartasi kotelezettségeiket megsérti és ezzel a masik félnek
pénziigyi-gazdasagi, jogi, vagy erkolcsi hatranyt okoz, illetéleg, ha ezen magatartasa
alkalmas arra, hogy a masik fél jo iizleti hirneve és/vagy tarsadalmi megitélése csorbat
szenvedjen.

Felek megallapodnak, hogy a bizonyitott és azonnali felmondasra okot ad6 szerz6désszegd
magatartads esetén koteles a szerzodésszegd fél megtériteni a masik fél részére a
szerzOdésszegd magatartassal dsszefiiggésben keletkezett igazolt kart.

A felmondas kozlése

A felmondast irasban, tértivevényes levéllel, vagy személyes kézbesités Gtjan kell a masik
félhez eljuttatni. A felmondast indokolni sziikséges. Amennyiben a masik fél a jelen
szerz6désben irt cimén a felmondodlevelet a feladastdl szamitott 7 naptari napon beliil nem
veszi at, ugy az a 8. napon kézbesitettnek tekintendd.

Rendes felmondas esetén a szerzédés a felmonddlevél kézbesitésétdl szamitott 6 honap
elteltével, rendkiviili felmondas esetén pedig a kézbesitést6l szamitott 1 honap elteltével
szlinik meg.

Tovabbszolgaltatas

Felek megallapodnak, hogy a Szolgaltato az ellatas folyamatos biztositasa érdekében, a
Megrendelének felrohatd okbol torténd szerz6désszegés miatti azonnali hatalyt felmondas
esetén — amennyiben a Megrendelé erre irasban felkéri, valamint elblegezi a
tovabbszolgaltatas szerzodés szerinti varhatd koltségét — a szerz6dés szerinti feladatokat
mindaddig ellatja, amig a megel6legezett koltségekbdl erre futja. Felek rogzitik, hogy az e
pont szerinti tovabbszolgaltatas id6tartama nem haladhatja meg a 90 napot.

X. KAPCSOLATTARTAS, ADATVEDELEM
Felek a szerzddésszerl teljesités érdekében kotelesek egytittmiikddni. Ennek megfeleléen
idében tajékoztatjdk egymast, nem csupan a jelen szerzddésben foglaltak teljesitésérol,

hanem minden olyan kérdésrél, koriilményrol, amely a szerzddés hibatlan, maradéktalan
teljesitésére kihatassal lehet.
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Felek a jelen szerz6dés végrehajtasanak megfeleld biztositasa érdekében kapcsolattartokat
jelolnek ki. A kapcsolattartd személyek kijelolése a szerz6dés alairasaval egyidejiileg,
irasban torténik, alapvetden neviik, beosztasuk, telefon €s e-mail elérhetéség megjeloléssel.

A kapcsolattartdsra kijelolt személyek a teljesitett szolgaltatissal, végrehajtassal
kapcsolatban jognyilatkozat megtételére jogosultak, ez a jogositvany azonban nem terjed
ki a jelen szerz6dés modositasdval, megsziintetésével kapcsolatos jognyilatkozatok
megtételére, amelyre kizarolag a felek cégjegyzési/képviseleti joggal felruhdzott képviseldi
jogosultak.

A kapcsolattartok adatait Felek a szerz6dés 1. sz. mellékleteként csatoljak. A
kapcsolattartok adatainak valtozasa a szerz6dés modositasit nem igényli, arrdl Felek
irasban kotelesek haladéktalanul értesiteni egymast.

Megrendeld a szerzédés alairasaval nyilatkozik, hogy sajat kapcsolattartoival, mint
érintettekkel megismertette a masik Félnek, a szerz6désekben rogzitett kapcsolattartok
adatainak kezelésével kapcsolatos adatvédelmi tajékoztatojat, igy a GDPR 14. cikk szerinti
tdjékoztatast a masik Fél kapcsolattartéi, mint érintettek részére megadta. A Kozszolgaltato
az ehhez az adatkezeléshez kapcsolédd adatkezelési tajékoztatdjat a honlapjan
nyilvanossagra hozta, amely folyamatosan, korlatozas nélkiil barki szamara elérhetd az
alabbi cimen: https://www.volanbusz.hu/hu/volanbusz/adatvedelmi-tajekoztato

Felek rogzitik, hogy a jelen szerzédésben irt kzszolgaltatasi tevékenység ellatasa soran az
utasok személyes adatait Megrendeld nem ismeri meg, azt nem kezeli, azokat kizarélag
Szolgaltato ismerheti meg, vagy kezelheti, igy 6 minésiil az EU 2016/679. Altalanos
Adatvédelmi Rendelet (GDPR) szerinti Adatkezel6nek.

Kozszolgaltatd az utasok személyes adatait a GDPR, valamint a Személyszallitasi
Torvényben foglalt eldirdsokkal Gsszhangban kezelheti. Az adatkezelési tijékoztatot,
amely tartalmazza valamennyi adatkezelés céljat, jogalapjat, az érintetteket megilletd
adatvédelemmel kapcsolatos joggyakorlasara vonatkozé szabalyokat, valamint az
adatkezeléssel kapcsolatos részletes el6irdsokat a honlapjan teszi kozzé, az alabbi
kozzétételi egység alatt: https://www.volanbusz.hu/hu/volanbusz/adatvedelmi-tajekoztato

XI. TITOKTARTAS, INFORMACIOSZABADSAG, ATLATHATOSAG

Felek megéllapodnak abban, hogy a szerzédés teljesitése soran vagy azzal dsszefliggésben
tudomasukra jutott iizleti és gazdasagi titkot, bizalmas informéciot — beleértve a védett
ismeretet is — megorzik és bizalmasan kezelik, nem hasznéljak fel, nem teszik kozzé, nem
szolgaltatjak ki, nem teszik hozzaférhetévé, felhasznalhatova tovabba ezeket kizarélag a
szerzodés teljesitésével kapcsolatban felmeriil8 feladatok megoldasa érdekében hasznaljak
fel.
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Feleket a titoktartasi kotelezettség — eltérd irasos megallapodasuk hidnyaban — a fennalld
jogviszony megsziinése utan a Ptk. szerinti 5 éves eléviilési iddtartam alatt véltozatlanul,
korlatozas nélkiil terheli.

Felek kolcsonosen tajékoztatjdk egymast, hogy a rajuk kiilon-kilon vonatkozo
jogszabalyok alapjan — az informacids onrendelkezési jogrol és az informéacioszabadsagrol
sz616 2011. évi CXIL. torvény, illetve a koztulajdonban allo gazdasagi tarsasagok
takarékosabb mikodésérol szold 2009. évi CXXII. térvény, valamint egyéb vonatkozo
jogszabalyok szerint — az altaluk kotott szerz8dések vonatkozasaban kozzétételi, valamint
tajékoztatasi kotelezettségiik all fenn, melyet a jogszabalyokban foglaltak szerint teljesiteni
kotelesek. Felek a szerz6dés alairasaval nyilatkoznak, hogy az erre vonatkozo
jogszabalyokat ismerik, a tajékoztatast megértették és tudomasul vettek.

A Felek a jelen megallapodas aldirasaval nyilatkoznak, hogy a nemzeti vagyonrdl sz616
2011. évi CXCVI. térvény (Nvt.) 3. § (1) bek. 1. pontjaban meghatarozottak szerinti
atlathatd szervezetnek mindsiilnek. A Felek ezen tény valtozasa esetén haladéktalanul
kotelesek egymast értesiteni. A Felek kartalanitas nélkiil és azonnali hatéllyal jogosultak a
szerzddést felmondani, ha a masik fél a szerz6dés megkotését kovetden beéllott koriilmény
folytan mar nem mindsiil atlathat6 szervezetnek.

XII. VEGYES, ZARO RENDELKEZESEK

A Megrendel6 megismerte és  elfogadja  Szolgaltaté  Etikai  Kodexét
(https://www.volanbusz.hu/hu/volanbusz/etikai-kodex), az abban foglalt értékeket a
jogviszony fennallasa alatt magara nézve mérvadonak tartja. Kijelenti, hogy vitas eset
felmeriilésekor Szolgaltatd altal lefolytatott eljarasban egyiittmiikodik a vizsgalokkal.
Villalja, hogy a Kozszolgaltatd nevében eljaré személy(ek) Etikai Kodexet sértd
cselekményé(eilt jelzi Szolgaltaté altal mikaodtetett etikai bejelentd és tanacsadé csatornan
keresztiil.

Jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben kiilonosen a vashti és koziti
személyszallitasi kozszolgaltatasokrol, valamint az 1191/69/EGK és az 1107/70/EGK
tanacsi rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl sz616, az Eurdpai Parlament és a Tanécs 2007.
oktober 23-i 1370/2007/EK rendelete, a Személyszallitasi Torvény, a Ptk., és az autdbuszos
személyszallitasi szolgaltatisnak a 181/2011/EU rendeletben nem szabélyozott részletes
feltételeire, az abban foglaltak al6li mentességekre, az autdbuszos személyszallitasi
szolgaltatasi feltételekre, valamint a kozati személyszallitasi tizletszabélyzatra vonatkozo
szabalyokrél sz6l6 213/2012. (VI1.30.) Korm. rendelet rendelkezéseit kell megfeleléen
alkalmazni.

Szolgaltatd - a Megrendeld tdjékoztatasa mellett - jogosult harmadik fél részére
személyszallitasi szolgaltatast nyujtani azzal a feltétellel, hogy a harmadik fél szamara

nyijtott szolgdltatdés nem jar a jelen szerzOdésben rogzitett teljesitményi €s mindségi
elvarasok alulteljesitésével.

A Felek altal kotott kdzszolgaltatasi szerz6dés minden tekintetben nyilvanos.
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L.16 peldany/ ,

VOLANBUSZ Zrt. 1ktatoszam < OLA

VOLANBUSZ Zrt. szerz6désszam: ”

49. Felek kijelentik, hogy a jelen szerzédés megkotésére jogosultak, az ahhoz sziikséges
felhatalmazassal rendelkeznek.

50. A Felek a jelen szerzddést kozos elolvasasat és értelmezést kévetden, mint akaratukkal és
valésaggal minden tekintetben megegyez6t képviseldik utjan jovahagyolag 6 (hat) eredeti
példanyban alairtak, melybdl 3 példany a Kozszolgaltatot, 3 példany pedig a Megrendel6t
illeti meg.

A szerz8dés elvalaszthatatlan részét képezik annak mellékletei, melyek a szerzddés
megkdtésekor az alabbiak:

. sz. melléklet: Szentes Viéros helyi kozforgalmi menetrendszerinti autdbusz-

kozlekedésének vonalhalézata

sz. melléklet: Szentes Varos helyi kozforgalmii menetrendszerinti autobusz-
kozlekedésének menetrendje

sz. melléklet: Szentes Varos (helyi) helyi kdzforgalmu kézlekedésének dijai

. sz. melléklet: Evenkénti adatszolgaltatas (beszamold) kotelez6 tartalma
. sz. melléklet: Bevétellel nem fedezett indokolt ksltségek meghatarozasa
. sz. melléklet: Kapcsolattartok

Szentes, 2021 ...\ 1 Budapest, 2021.1..27 -

/

) ), «R ~ f
\. )2&\ “2@()\ & ............. t\"“’:/ TN N ST SR
Szabé Zoltan Ferenc dr. Béi Lorand Kameniczky Akos Péter
polgarmester altalanos vezérigazgato- forgalmi és kereskedelmi
helyettes foigazgato
Szentes Varos VOLANBUSZ Kozlekedési zartkrien miikodo
Onkormanyzata Részvénytarsasag
Megrendel6 Szolgaltatd

Pénziigyi ellenjegyzés:

HaJdune Banfi Ilona
Pénziigyi ellenjegyzé
Szamviteli és Tervezési Iroda
Szentesi K6z6s Onkormanyzati Hivatal

21



1. sz. melléklet

Szentes Varos helyi kozforgalmu menetrendszerinti autobusz-kozlekedésének

vonalhalozata

Ervényes: 2021. januar 01-jétol

Szentes Varos helyi kozforgalmu autobusz-kozlekedésének vonalhalozata

g lénvi Hékéd
esselényi u. ) &5
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& Filird6 u.
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& Arany Janos u.
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Autobusz-allomas
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2. sz. melléklet

Szentes Varos helyi kozforgalmu menetrendszerinti autébusz-kozlekedésének

menetrendje

n Autébusz-allomas =» Drahos u. 20210100461 |

VOLANBUSZ

Szentes, autébusz-allomas
6600 Szentes, Szabadsag tér
telefon: +36-63/561-030
VOLANBUSZ Zrt. 1091 Budapest, Ulidi
ut 131. telefon: +36 1 219-8000, fax:
+36 455-7919 web: www.volanbusz.hu
e-mail: info@volanbusz.hu

Indulési id6pontok errdl a megéllohelyrdl

Tanszunetben munkanapokon

[e1c] Szabad- és munkasziineti napokon
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VOLANBUSZ

Szentes, autobusz-allomas
6600 Szentes, Szabadsag tér
. telefon: +38-63/561-030
VOLANBUSZ zrt. 1091 Budapest, Uli6i
ut 131. telefon: +36 1 219-8000, fax:
+36 455-7919 web: www.volanbusz.hu
e-mail: info@volanbusz.hu

Indulasi idopontok errt) a megallohelyrd!

Tanszunetben munkanapokon

[6I] Szabad- és munkaszuineti napokon
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VOLANBUSZ

Szentes, autobusz-allomas
6600 Szentes, Szabadsag tér
telefon: +36-63/561-030
VOLANBUSZ Zrt. 1091 Budapest, Ulisi

ut 131. telefon: +36 1 219-8000, fax:
+36 455-7919 web: www.volanbusz.hu
e-mail: infe@volanbusz.hu
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VOLANBUSZ

Szentes, autébusz-aliomas
6600 Szentes, Szabadsag tér
telefon: +36-63/561-030
VOLANBUSZ Zrt. 1091 Budapest, Ulisi
ut 131. telefon: +36 1 219-8000, fax:
+36 455-7919 web: www.volanbusz hu
e-mail: infe@volanbusz.hu

Induldsi idbpontok errdl a megalidhelyrél

Tansziinetben munkanapokon

[e]F] Szabad- és munkasziineti napokon
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3. sz. melléklet

SZENTES VAROS (HELYI) HELYI KOZFORGALMU
KOZLEKEDESENEK DIJAI

A Szolgaltat6 az alabbi arakat, potdijakat és bemutatasi dijat érvényesitheti a helyi
autébusz-kozlekedési szolgaltatast igénybe vevo utasokkal. A dijak az altalanos forgalmi adot is

tartalmazzak.

SZENTES

Ervényesség kezdete: 2014.01.01-t61

DIJTERMEKEK, POTDIJAK, DIITERMEKEK, POTDIJAK, DI;%%%%EK’
EGYEB DIJAK EGYEB DIJAK EGYEB DIJAK
MENETJEGYEK
Teljes aru menetjegy elovételben 165
Autdbuszon vasarolt menetjegy 185
BERLETEK
A1I. félhavi bérletek 16-an 0:00 ératél
Félhavi 6sszvonalas bérlet az adott idészakot kdvetd honap S-én 2 505
24.00 oréig érvényesek.
Eves, negyedéves, havi bérletek a
st ; hénap elsé napjanak 00:00 6rajatdl az
Hayi Smualles bdlet adott idészakot kovetd honap 5-én L
24:00 6raig érvényesek.
Tanulé/Nyugdijas havi bérlet 1.,2. 1135

A havi bérletek aranak figyelembevételével negyedéves és éves bérlet is kiadhato.

megszegi.

EGYEB DIJAK
Kutyaszallités iy ol
vonaljegy araval
Igazolas/igazolvany kiallitasa 150
Kicserélés 150
Visszavaltas 150
POTDIJAK

Ha az utas kézipoggyaszként,
vagy csomagként nem szallithatd 4 000
targyat visz be az autébuszba.
Jarm beszennyezése esetén (ha
az utas, vagy a poggyasza, illetve

S : 4 000
az él0 allata az autobuszt
beszennyezi).
Jegy nélkiil, érvénytelen jeggyel,
bérlettel, egyéb utazasi
igazolvannyal torténé utazas 4 000
esetén, az utas kedvezményt
jogtalanul vesz igénybe.
Ha az utas kutyat kiilon érvényes 4000
menetjegy nélkiil szallit.
Aki az utazasi feltételeket 4 000




Pétdij késedelmes megfizetése

(30 napon tul). planis
Bemutatési dij 3 munkanapon

beliil (érvényes bérletét vagy

kedvezményre vald jogosultsagat 400

az ellendrzéskor felmutatni nem
tudja, de kijelolt helyen
bemutatja).

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogszabalyoknak megfelel6 adot is tartalmazzak.

SPECIALIS SZABALYOK:

1. Eves, negyedéves, havi bérletek a honap elsd napjanak 00:00 6rajatol az adott idészakot kovetd honap 5-
én 24:00 oraig érvényesek.

2. A szeptember honapra  érvényesitett tanuld  bérletiegy mar  augusztus  27-én
00:00 6ratdl hasznalhato utazasra.



4. sz. melléklet

Evenkénti adatszolgaltatas (beszamolo) kotelezé tartalma

A menetrend szerinti inditando és a ténylegesen inditott jaratok szdma éves szinten

A tarsasag tevékenységével Osszefliggd okokra visszavezethetden kimaradt jaratok szama
éves szinten §sszesitve.

A teljesitett hasznos kilométer és a kibocsatott féréhely-kilométer teljesitmények éves szinten
Osszesitve

Az utasszam €s teljesitett utaskilométer, éves szinten Osszesitve

A Dbeszamolas targyat képez6 évben realizdlt menetdijbevétel és szocialpolitikai
menetdijkedvezmény Osszege az értékesitett utazasi igazolvanyok szerinti bontasban

A szerz6dés targyat képezd kozszolgaltatasi feladat ellatidsaba bevont autdbuszok tipusa,
atlagos életkora és atlagos szama, a beszamolas targyat képez6 évben beszerzett, bérbevett és
selejtezett autdbuszok szama, tipusa

A szerz6dés targyat képezd kozszolgaltatasi feladat ellatdsa soran bekovetkezett, a tarsasag
tevékenységével 6sszefliggd okokra visszavezethet6 anyagi karral és/vagy személyi sériiléssel
jéard kozati és utasbalesetek szama

A szerz0dés targyat képez6 kozszolgaltatdsi feladat ellatdasa kapesan, a tarsasag
teveékenységével Osszefliggésben beérkezett utas-panaszok és kozérdeki bejelentések szama,
azok fobb témakorei és az azokkal Gsszefiiggésben tett intézkedések

A Szolgaltaté elfogadott beszamoloja

A bevétellel nem fedezett indokolt koltségek levezetése

A tarifa-elSterjesztés, valamint a tevékenység végzésérol (targyévet kdvetd év majus 25-ig)

megkiild6tt kimutatas adattartalma a kovetkezo:



Szentes helyi menetrend szerinti tevékenység ...... évi eredménykimutatisa
adatok eFt-ban

cernes BV

Megnevezés ... €V (bazis) (thrgyév)

Index (%) | Eltérés

01 - Menetdij bevétel

02 - Szocialpolitikai menetdij-tamogatds

03 - Egyéb helyi 6nkorm. altal nyujtott hozzajar., tam.

04 - Potdij bevétel

05 - Egyéb kozlekedési és tovdbbi bevételek

06 - Kozlekedési bevétel

07 - Bérkoltség

08 - Bérjarulékok

09 - Béren kiviili juttatasok koltsége

10 - Uzemeltetés kozvetlen személyi jellegii kéltsége

11 - Uzemanyag

12 - Ken6anyag

13 - Motorolaj

14 - Gumikoltség

15 - Egyéb anyagkoltség

16 - Uzemeltetés egyéb anyagkoltsége

17 - Uzemeltetés kozvetlen anyagkéltsége

18 - KGFB

19 - Utasbiztositas

20 - Gépjarmii vizsgaztatas

21 - Vagyonvédelmi szolgaltatds

22 - Innovacios jarulék

23 - Formaruha, munkaruha, védéruha

24 - Egyéb lizemeltetési koltség

25 - Uzemeltetés egyéb kozvetlen koltsége

26 - Uzemeltetés Osszes kdzvetlen kdltsége

27 - Karbantartas kézvetlen anyag, anyagjell.és egyéb kts.

28 - Karbantartas kézvetlen személyi jellegti koltsége

29 - Harmadik fél altal végzett karbantartas

30 - Kozvetlen karbantartasi koltség

31 - Autépalya matrica koltsége

32 - Palyaudvar lizemeltetési kdltségei

33 - Palyaudvar hasznalati dij

34 - Infrastruktira hasznadlat koltsége

35 - Gordiil6 allomany értékcsokkenése

36 - Gordiilé allomdny egyéb finanszirozasi koltségei

37 - Egyéb eszkdz értékcsokkenése

38 - Eszkozpotlas/finanszirozas

39 - Alvdllalkozdsba kiadott személyszall. tevék. koltsége

40 - Kdzvetlen koltségek osszesen

41 - Forgalomvezetés

42 - Operativ forgalomiranyitas

43 - Utastajékoztatds




Megnevezés

..... év (bazis)

veenes BV
(targyév)

Index (%)

Eltérés

44 - Ertékesités

45 - Elszamoltatas

46 - Forgalomellendrzés

47 - Menetrendkészités

48 - Egyéb forgalmi dltalanos kts.

49 - Forgalmi dltalanos koltségek

50 - Miiszaki lizemvezetés

51 - Operativ lizemiranyitas

52 - Anyagbeszerzés, raktarozas

53 - Egyéb mdiszaki altaldnos koltség

54 - Miiszaki dltaldnos koltségek

55 - Tarsasagi altalanos koéltségek

56 - Kozvetett koltség osszesen

57 - Osszes kimutatott raforditas

Eredmény (ellentételezések nélkiil)

Bevételekkel nem fedezett indokolt koltség, tovabbi fizetendd ellentételezési igény meghatarozdsa

1 - Indokolt kdltségek 6sszesen

2 - Bevételek (ellentételezések/tamogatasok nélkiil)

3 - Nyereségigény (indokolt koltség 5 %-a)

4 - Bevétellel nem fedezett indokolt kéltségek nyereséggel
(1-2+3)

5 - Bértdmogatas

6 - Helyi kdzosségi kozlekedés allami tdmogatdsa

7 - Onkormanyzati forrasu ellentételezés (4-5-6)

8 — Ebbél az Onkorményzat altal megfizetett Gsszeg

9 - Méltanyos nyereségen feliili 5nkorményzati timogatas
(8-7) vagy Tovabbi ellentételezési igény (7-8)




5. sz. melléklet
Bevétellel nem fedezett indokolt koltségek meghatarozasa

Felek rogzitik, hogy a bevétellel nem fedezett indokolt koltségek meghatarozasa
- aszemélyszallitasi szolgaltatasokrol sz616 2012. évi XLI. torveny,
- az 1370/2007/EK rendelet,
- valamint a telepiilési dnkormanyzatok helyi k6zosségi kozlekedésének tdmogatasarol
sz0616 25/2012 (V.9.) NFM rendelethez kapcsolodo a helyi kozosségi kozlekedes 2012.
évi tAmogatasanak igénylése soran a bevételekkel nem fedezett indokolt koltségek
meghatarozasardl szol6 utmutato eldirdsai alapjan torténik.

Ezek alapjan a kalkulacios modszertan 0sztonzi:
- ahatékony gazdalkodas elveinek érvényesiilését
- akozszolgaltatasok fejlesztését
- akozszolgaltatasok fenntarthatésaganak biztositasat

A bevétellel nem fedezett indokolt koltségek meghatarozasanak modja:

- A szamitas kiindulépontja a beszdmolasi kotelezettség soran benyujtott koltségstruktura,
mely a koltségeket a Szolgaltatd szamviteli politikdja szerint, jelen szerzdés 4. sz.
mellékletében meghatarozott strukturdban tartalmazza.

- Els6 1épésben meghatarozasra keriil az indokolt koltség (méltanyos nyereséggel egyiitt).

- Ezt kovetden meghatarozasra keriilnek a bevételek dsszesen.

- Azindokolt koltségek (méltanyos nyereséggel egyiitt) és az dsszes bevétel kiilonbsége adja
a bevétellel nem fedezett indokolt koltségek.

Megnevezés (eFt)

1. Tevékenység osszes koltsége értékcsokkenési leirassal (indokolt
koltség nyereség nélkiil)

2. Méltanyos nyereség (indokolt koltség 5 %-a)

3. Indokolt koltségek 6sszesen (1. sor +2. sor)

4. Személyszallitasi bevétel 6sszesen
5. Egyéb tamogatasok, miikodési hozzajarulasok
6. Bevételek 0sszesen (4. sor +5. sor)

7. Bevétellel nem fedezett indokolt koltség (3. sor — 6. sor)
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