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VOLANBUSZ KOZLEKEDESI ZARTKORUEN MUKODO RESZVENYTARSASAG

Menet- és bérletjegy visszavaltasi igénybejelent6é — személyesen vasarolt dijtermékekhez

N LT o A 1 a0 ) L
kérem, hogy az alabbi, fel nem hasznalt menetjegy/bérlet arat visszatériteni sziveskedjenek:

Menetjegy/bérlet’ Sorozat:.................. Sorszam:.................. Ftérték:................ Ervényesség:...............
Menetjegy/bérlet® Sorozat:.................. Sorszam:.................. Ftérték:................ Ervényesség:...............
Menetjegy/bérlet® Sorozat:.................. Sorszam:.................. Ftérték:................ Ervényesség:...............

Tudomasul veszem, hogy a kifizetés alapja a VOLANBUSZ Zrt. Uzletszabélyzata szerint
keriil meghatarozasra, valamint hogy a meghirdetett kezelési koltség levonasra kertil.

A visszatéritésre kerill Ssszeget: *

O helyben kérem kifizetni*:

A menetjegy/bérlet dra: ...l Ft

A visszatérités alapja: ... Ft

Levont kezelési koltség:  .......oooiiiiiiiinn.. Ft

Visszatéritve: e Ft

C az alabbi szamlaszdmomra kérem atutalni:

|:| ...... aZ alabb 1 Clmre kerem post;-r; el kUIdem ...................... T

Tudomésul veszem, hogy a VOLANBUSZ Zrt a visszatéritést a visszatéritési igény
megitélésétdl szamitott 30 napon beliil teljesiti utalds és postai kiildés esetén, valamint azt,
hogy a banki, illetve postai kdltséget is levonja a visszatéritendd 6sszegbdl.

A VOLANBUSZ Zrt. tajékoztatia alulirottat, hogy a jelen dokumentumban megadott adatait az EU 2016/679 Altalanos
Adatvédelmi Rendeletében (GDPR) el6irtak szerint kezeli. A VOLANBUSZ Zrt. adatkezelésérél sz6l6 adatvédelmi elGirasok és
az érintettek adatvédelemmel kapcsolatos jogai a VOLA’NBUS] Zrt. Adatvédelmi Tajékoztatojaban és Adatvédelmi
Szabalyzataban talalhatok meg részletesen, melyeket a VOLANBUSZ Zrt. kézzétesz és folyamatosan elérheték a
www.volanbusz.hu honlapon, a ,VOLANBUSZ/Adatkezelési tajékoztaté”, valamint a "VOLANBUSZ/kézérdekii adatok”
kbzzétételi egység alatt.

Helyszin: ... Datum: ...

atado VOLANBUSZ Zrt. pénztarosa

! kérjiik, a megfelelSt hiizza ala

2 kérjiik, a megfelelét huzza ala

3 Kkérjiik, a megfelelSt hiizza ala

* kérjiik, valasztasat jelolje X jellel és adja meg a valasztashoz tartozoé adatot, ahol sziikséges
*A bekeretezett részt a pénztaros tolti ki helybeni kifizetés esetén



http://www.volanbusz.hu/
http://www.volanbusz.hu/

