iktatdszam: 09764-001/2021-V
szerzOdésszam: 14748/001-SZ

KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

amely létrejott egyrészrol

Ajka Viaros Onkormanyzata (székhely: 8400 Ajka, Szabadsag tér 12.; PIR szam: 734181;
nyilvantartja: Magyar Allamkincstar; statisztikai szamjel: 15734185-8411-321-19; ad6szam:
15734185-2-19; szamlavezet6 pénzintézet: Raiffeisen Bank Zrt.; bankszamlaszam: 12001008-
01713627-00100006;  képviseli: Schwartz Béla polgarmester, (tovébbiakban:
Onkorményzat),

masrészrol a

VOLANBUSZ Kaozlekedési zartkoriien miikodé Részvénytarsasig (székhely: 1091
Budapest, Ullsi Gt 131.; cégjegyzékszam: 01-10-042156; nyilvantartja: Févarosi Torvényszék
Cégbirdsaga; statisztikai szamjel: 10824346-4931-114-01; adészam: 10824346-2-44;
szamlavezetd pénzintézet: Kereskedelmi és Hitelbank Zrt.; bankszdmlaszam: 10200971-
21508747-00000000), képviseli: dr. Pafféri Zoltan Lajos elnok-vezérigazgatd, mint
szolgaltato, tovabbiakban Szolgaltato,

a tovabbiakban Onkormanyzat és Szolgaltaté egyiittesen Felek kozott, az alulirott napon és
helyen, az alabbi feltételek szerint:

L PREAMBULUM

1.1. Ajka Varos Onkorményzaténak  Képviselo-testilete a  személyszallitasi
szolgaltatasokrol szold 2012. évi XLI. torvényben (tovabbiakban: Személyszallitasi Torvény)
foglaltak alapjan Ajka Véros kozigazgatasi teriiletén az autdbusszal végzett helyi
személyszallitasi kozszolgaltatas ellatasara 2020. szeptemberében pélyazati eljarast hirdetett
meg, mely eljarast megfeleld ajanlat hidnydban a 323/2020. (XI1.30.) szamu Képviseld-testiileti
hatérozatban foglaltak alapjan eredménytelennek nyilvanitotta.

1.2.  Felek egyezben rogziti, hogy Ajka Véaros Képviseld-testiilete hataskorében eljarva Ajka
Véros Polgarmestere az élet- és vagyonbiztonsagot veszélyeztetd tomeges megbetegedést
okozd SARS-CoV-2 koronavirus vilagjarvany kovetkezményeinek elharitdsa, a magyar
allampolgarok egészségének és életének megovasa érdekében megalkotott, a veszélyhelyzet
kihirdetésérodl szolo 478/2020. (XI. 3.) Korm. rendeletre tekintettel a katasztrofavédelemrol és
a hozz4 kapcsolodo egyes torvények modositasarol szolo 2011. évi CXXVIIL. torvény 46. § (4)
bekezdésében biztositott feladat- €s hataskorében eljarva a 323/2020. (XI1.30.) sz.
hatarozatdban - a fentiekben foglalt koriilményekre tekintettel — az autobusszal végzett
menetrend szerinti helyi személyszallitasi kozszolgéltatas Ajka Varos kozigazgatasi hatarain
beliil torténd ellatasara a Szolgaltatot kozvetleniil megbizta 2 év idétartamra, azaz 2021. januar
1. napjatol 2022. december 31. nap 24.00 6raig, 6sszhangban az 1370/2007/EK rendelet 5. cikk
(5) bekezdésével, a Személyszallitasi Torvény 24. § (4) bekezdés a) pontja, a 24. § (5) bekezdés
a) pontja €s (5a) bekezdése alapjan.



II. ASZERZODES TARGYA

2.1.  Jelen szerzddés célja, hogy az Onkormaényzat ellatasi kotelezettségének megfeleléen a
Szolgaltato kozremiikodésével teljes korti, j6 mindségii és szinvonall szolgéltatast biztositson
Ajka véros kozigazgatasi teriiletén.

2.2. Az Onkorményzat kizardlagos joggal megbizza a Szolgaltatét a helyi kozati
kozforgalmu személyszallitasi szolgéltatdsa tizemeltetési feladatainak ellatasaval a jelen
szerzodésben foglaltak szerint.

2.3. A Szolgaltatd a megbizast elfogadja, és kotelezettséget vallal arra, hogy az
Onkormanyzat helyi kozti kozforgalmi személyszallitasi szolgaltatisat a mindenkor
érvényben 1évé menetrendnek megfelelden, az erre a tevékenységre vonatkoz6 jogszabalyok,
rendeletek és egyéb elbirasok, valamint a jelen szerzédésben megfogalmazott feltételeknek
megfeleléen folyamatosan biztositja.

III. A SZERZODES HATALYA, IDOTARTAMA

3.1. A Szolgaltat6 a jelen szerzodésben meghatarozott kozszolgaltatasi feladatok ellatasara
2021. januar 1. nap 00.00 6ratél 2022. december 31. nap 24.00 éraig jogosult és egyben
kotelezett.

3.2.  Felek rogzitik, hogy a jelen szerzédésben foglaltakkal kapcsolatban egymassal mar az
alairast megel6zden egyeztetéseket folytattak, a kozszolgaltatisnak az Onkorményzat altal
elvart médon torténé ellatasa érdekében a kozszolgaltatasi szerzoédésben eldirt feladat 2021.
januar 1. napjatol kezdédéen folyamatosan teljesiilt és a mai napig is teljesiil.

A fenti okbdl torténé szolgaltatasnyujtast az Onkormdanyzat szerzddésszerii teljesitésnek
fogadja el igy megallapitjak, hogy a kozszolgaltatasi szerz6dés rendelkezéseit a Felek egyez6
akarattal a 2021. januar 01. napjat6l kezdédden alkalmazzak, melynek tényét jelen okiratban
rogzitik.

IV. SZEMELYI, TARGYI, PENZUGYI FELTETELEK, ALVALLALKOZO
BEVONASA

4.1. A Szolgaltat6 kijelenti, hogy a kozszolgaltatasi feladat ellatasdnak érdekében

rendelkezik az alabbiakkal:

a) a menetrend szerinti személyszallitdas végzéséhez sziikséges autdobuszos személyszallitd
engedéllyel;

b) feddhetetlen elééletii, az ligyvezetést és a szakmai irdnyitast ellaté személyzettel;

c)a tevékenység ellatasdhoz eldirt szakmai, képesitési, alkalmassagi €s egészségiigyi
kovetelményeknek megfelel6 munkavallalokkal;

d) a tevékenység folyamatos végzéséhez megfeleld mértékli pénzeszkozzel,

e) kellé6 szamu, de legaldbb 12 db (ebbdl 10% csuklés gépjarmi) koézforgalmu helyi
személyszéllitasra alkalmas sajat tulajdonu, lizingelt, vagy bérelt autébusszal;

f) a jarmuvek javitasdhoz a jogszabalyi eldirdasoknak megfelelé szakmiihellyel, illetve ilyen
szakmiihellyel kotott érvényes €s hatalyos szerzédéssel,

g) Ajka kozigazgatasi hataratdl 5 km tavolsagon beliil elhelyezked6en a buszok tarolasara
alkalmas 6sszefliggd teriilet(i telephely tarolétérrel - sz616 jarmii esetében minimum 42 m?/db,



csuklds jarmiivek vonatkozasaban 62 m?/ db nagysigban - és a telephely téroloterének a
megkozelitéséhez és elhagyasahoz sziikséges kozuati kapesolattal rendelkezo uttal.

42. A Szolgaltaté a 4.1 pontban felsoroltakon kiviil véllalja, hogy a szerzédés iddtartama
alatt a helyi kozati kozforgalmu személyszallitdsi szolgaltatds lebonyolitdséban a
mindségbiztositasra vonatkozé ISO rendszert vagy azzal megfeleltethetd, teljes kori
mindségbiztositasi rendszert miikodtet.

43. A tevékenység ellatasara a Szolgéltaté alaptevékenységi alvallalkozét nem vehet
igénybe. Nem mindsiil alaptevékenységi alvallalkozonak a bizomanyos és/vagy tigynoki
és/vagy egyéb értékesitésben, a jarmiivek rendelkezésre bocsatasaban, a tevékenység
végzéséhez sziikséges ingatlan(ok) bérbeadaséban, a jarmilivek miiszaki, esztétikai allapotanak
biztositasaban résztvevé alvallalkoz6. Az alaptevékenységi alvallalkozonak nem mindsiild
alvallalkozé miikodéséért a Szolgaltato teljes feleldsséggel tartozik. Az alvallalkozé szakmai
alkalmassaganak ugyanazon szakmai és mindségi kovetelményeknek kell megfelelnie, mint a
Szolgaltatonak.

4.4. A Szolgaltato kotelezettséget vallal arra, hogy a szerzddés megkotésétdl szamitott 30
napon beliil kozszolgalati informacios irodat fog miikddtetni Ajka belvarosaban, melyben jegy
és bérletarusitas és utastajékoztatas is torténik. Ezen feliil kotelezettséget vallal arra, hogy a
fenti hataridon beliil legalabb egy jegy €s bérletarusité helyet fenntart és miikodtet Ajka
belvarosdban. A kozszolgalati informacios iroda, valamint a jegy és bérletarusitdo helyek
nyitvatartasa munkanapokon min. 8 o6ra, a bérletarusitds idészakéban (minden hénap 1-6.
napjain) napi min. 12 dra.

4.5. A Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy sziikség szerint vallalja, hogy a
kozszolgaltatast jelen szerz6dés megkotését megel6zéen ellatdo szolgaltatdé forgalmi
munkavallaldit a feladat ellatasahoz sziikséges létszammal alkalmazza.

4.6. A szolgéltatd kotelezettséget vallal arra, hogy a kozszolgéltatasi szerzédés teljes
id6tartama alatt biztositja a kozszolgaltatasi tevékenység ellatasahoz sziikséges személyi, targyi
és pénziigyi feltételeket.

V. SZEMELYSZALLITASI FELTETELEK

5.1. A helyi kozforgalma személyszallitast végz6 jarmiivon barki utazhat, ha a vonatkozd
jogszabalyokat és az érvényben levo utazasi feltételekben foglaltakat megtartja.

5.2. A helyi kozforgalmu kozlekedés igénybevételi szabdlyait és az alkalmazott dij- és
jegyrendszert, valamint az alkalmazott kedvezményeket a 2. szamu melléklet tartalmazza,
amely cime ,,Ajka Varos helyi kozforgalmi menetrendszerinti autdébusz-kozlekedésének
dijszabésa".

53. A Szolgéltatd a menetrend szerinti személyszallitast jogszeriien igénybevevoket
utasbaleset, illetve poggyaszkar esetére biztositani kételes. A minimadlisan elvart biztositasi

Osszegek:
Baleseti halal 2.000.000 Ft
Baleseti rokkantsag (50%-100%) 2.000.000 Ft
Baleseti rokkantsag (11%-49%)
a rokkantsagi fokkal megegyez6 %-os mértékben 2.000.000 Ft

o \’\



Baleseti rokkantsag (1%-10%), fix 6sszeg 200.000 Ft

Baleseti korhazi napi térités (max. 30 nap) 3.000 Ft
Csonttorés, egyszeri 50.000 Ft
Baleseti miitéti térités 300.000 Ft
28 napon tul gydgyulo baleseti sériilés esetén egyszeri 100.000 Ft
28 napon beliil gydgyulo baleseti sériilés esetén egyszeri

(mulékony sériilések) 50.000 Ft
Baleseti koltségtérités egyszeri 50.000 Ft
Balesetbdl eredd iratpotlas koltsége egyszeri 30.000 Ft
Poggyész, viselt vagy maganal tartott egyéb vagyontargy

potlasi koltsége egyszeri 200.000 Ft

VL. A  TELJESITMENYTERVRE, SZEMELYSZALLITAS DiJ- ES
JEGYRENDSZERERE VONATKOZO ELOIRASOK

6.1. A Felek rogzitik, hogy a dijak képzési elveként a koltség alapt arképzést alkalmazzak.
A dijak feliilvizsgalata évente torténik. A Szolgéltaté a 2022. évre vonatkozo, kelld
indokoltsaggal alatamasztott javaslatat 2021. oktober 15-ig eljuttatja az ellatasért felelds
Onkorményzathoz, aki a modositasi javaslatrol legkésébb a novemberi &nkormanyzati
Képvisel6-testiileti iilésen dont, a januar 1-i bevezethet6ség érdekében.

6.2. A Szolgaltaté jogosult rendkiviili dijemelés kezdeményezésével élni, ha a kiilsd
gazdasagi-tarsadalmi kornyezetben bekovetkezd valtozésok, a gazdasagi szabalyozokban
torténé modositasok, a finanszirozas valtozasai sziikségessé és indokoltta teszik. A rendkiviili
dijemelési javaslat szamszaki és szoveges részében részletesen be kell mutatni azt, hogy a
véltoztatast milyen tényezok €s milyen mértékben indokoljak. A dijat, valamint annak
alkalmazasi feltételeit a Szolgaltatonak a dijszabéds hatalybalépése el6tt 30 nappal kozzé kell
tennie. A jegy-, illetve bérletfajtak moddositasa a Felek megéllapoddsa alapjan torténhet.
Torekedni kell, hogy a modositas idépontja a dijszabas mddositasaval egy idében torténjen.

VII. A FORGALOM LEBONYOLITASA

7.1. A Szolgaltato a helyi kozforgalmu kézlekedésben résztvevd gépjarmuivek forgalomban

tartasaval kapcsolatos jogszabalyokban el6irt feltételeken tilmenden az alébbiak szerint jar el:

a) biztositja a helyi kozforgalmu kozlekedésben résztvevd gépjarmivek egységes kiilsd
megjelenését Uigy, hogy az utaz6kozonség szamara az jol felismerhetd legyen, a jarmiiveken
kiviilrdl, a kilatast nem zavard reklamot helyez el, illetve enged elhelyezni akként, hogy az
egységes megjelenés €s a jo felismerhetdség kovetelménye tovabbra is érvényesiiljon;

b) gondoskodik a jarmiivek rendszeres kiils6 és belsé takaritdsardl, mosasarol;

¢) U4j jarmiivek beszerzésénél kiemelt figyelmet fordit a mozgasukban korlatozott személyek
utazasi lehetéségeinek megkonnyitésére €s a kornyezetvédelmi torekvésekre;

d) torekszik az utas kényelmet befolyasolé miiszaki, technikai paraméterek szinten tartisara
(Iégkondicionalas, fiités stb.).

7.2. A Szolgéltat6 mindent megtesz annak érdekében, hogy a jévahagyott menetrendben
meghatarozott idében, utvonalon €s menetteljesitménnyel a helyi kdzforgalmu kozlekedésben
résztvevo gépjarmiivek kozlekedését biztositsa.



7.3. A Szolgaltato feladatai teljesitése érdekében:

a) a jaratokat a végallomasrol a menetrendszerinti idopontban inditja. A forgalmi szakszolgalat
feladata a menetrendi csiszasok fokozatos mérséklése €s a menetrendszertiség miel6bbi
helyreallitasa;

b) szakembereivel rendszeresen elemzi, hogy a tervezett menetidok milyen mértékig
teljesiilnek, indokolt esetben forgalomiranyitasi intézkedéseket tesz, vagy a menetidd
modositasat kezdeményezi.

c) A szolgalati 1d6 alatt:

- figyelemmel kiséri az adott szolgalati helyen valamennyi menetrendszerii jarat indulasat
és érkezését, és azt a tényleges id6pontok feltiintetésével dokumentalja (naplozas) ugy,
hogy a nyilvantartasbol a jaratot végzo gépjarmii azonosithatd legyen;

- a menetrendt6l valo eltérés esetén az eltérés okat is rogziti, kiilon csoportositva a
Szolgaltaton kiviili okok (kozuti forgalmi zavarok, id6jaras stb.), valamint a Szolgéltatd
mulasztasara visszavezethetd okok (autobusz-vezetok késése stb.) szerint;

- rogziti az autobuszvezetok forgalommal kapcsolatos jelentéseit.

7.4. A Szolgaltat6 jogosult és koteles az utasokat ellen6rizni, hogy rendelkeznek-e érvényes
menetjeggyel vagy bérlettel. Az ellenérzés modjat az Onkormanyzat egyetértésével, a
Szolgaltatd hatarozza meg a jogszabélyban engedélyezett és szabalyozott mddon.

VIII. MENETREND

8.1. Amennyiben az Onkormanyzat részérél a menetrend modositasara igény meriil fel, azt
az Onkormanyzat irasban a Szolgaltaté tudomasara hozza. A Szolgaltaté a jovahagyott
teljesitmény terv figyelembevételével a javaslatot véleményezi. Egyetértés esetén a
menetrendet a modositasra iranyuld igény kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil médositja.
Onkorményzat a javaslat Szolgaltato altali elfogaddsanak tekinti, ha Szolgaltaté a megkeresést
kovetd 15 napon beliil nem vélaszol a javaslatra. Eltéré vélemény esetén a kérdés targyalas
itjan torténd megoldasat kezdeményezi, megegyezés hianyaban az Onkormanyzat javaslata
alapjan jarnak el.

8.2. Az Onkorményzat 4ltal jovahagyott menetrend a kozszolgéltatasi szerzédés
elvalaszthatatlan részét képezi; modositasat, szerzodésmodositasként kell kezelni.

8.3. A Szolgéltaté az éves menetrendvaltozason kiviil barmikor eléterjeszthet rendkiviili
menetrend-valtoztatési javaslatot. A javaslatnak az indokokat, a valtoztatds gazdasagi hatasait,
valamint a szolgéltatdsi szinvonalra gyakorolt hatasat is tartalmaznia kell.

8.4. Az Onkorményzat az éves menetrendvaltozason kiviil barmikor el6terjeszthet
rendkiviili menetrend-valtoztatasi javaslatot. A javaslat alapjan a Szolgaltaté 15 napon beliil
kidolgozza a valtoztatas gazdaségi hatdsait, valamint a szolgaltatasi szinvonalra gyakorolt
hatésat. A bevezetésérdl az Onkormanyzat ennek birtokaban dont. A menetrend évkozben az
Onkormanyzat kezdeményezése alapjan, kozos megegyezéssel, -/+ 20%-os mértékben
modosithato.

8.5. Az Onkormanyzat részérél felmeriilé, a jovahagyott teljesitményi terven feliili,
rendkiviili menetrend-valtoztatasi igény esetén a Szolgaltatd megvizsgalja az igény
teljesitésének gazdasagi kihatésait, és 10%-ot meghalad6 hasznos kilométer valtozas esetén 10
napon beliill nyilatkozik arrdl, hogy a teljesitésre milyen feltételek mellett véllalkozik. A
Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy az igényt minden esetben kielégiti, ha azzal



kapcsolatos koltségei kozvetleniil megtériilnek, illetve az Onkormanyzat részérél megtéritésre
keriilnek.

8.6. Elore lathato események bekovetkeztekor, vagy egyéb utvonal, menetrend, helyi
kozforgalmi megallohely megvaltoztatasara iranyulé igény felmeriilésekor (pl.:
gépjarmiiforgalmat akadalyozé csotorés, épitkezés, egyéb forgalmi akadély, lakossagi
bejelentés, kozérdekli események, varosi szervezésii rendezvény stb.) sziikségessé valo uj
utvonal, megalléhely és menetrend véltoztatasi feladatokat a Szolgéltaté az Onkormanyzat és
az esemény érintettje hatarozza meg. Ezen esetek bekovetkeztekor a Szolgaltaté az lizemeltetési
tobbletkoltségekre  vagy  megtakaritasokra  vonatkozo  tervezetet kidolgozza. A
koltségvaltozasok hatdsainak ellentételezését illetoleg tovabb haritasat az érdekeltek az eset
sajatossagainak figyelembevételével hatarozzak meg. Az elére nem lathatd események (vis
maior) bekdvetkeztekor a Szolgaltatd sajat hataskorében dont.

8.7. Kozérdekii események, varosi szervezésii rendezvény, kozmiihiba elharitasa, épitkezes
miatt sziikségesé valo titvonal és menetrend valtozas esetében az tizemeltetési koltségtobbletek
tovabb haritasra keriilnek elsddlegesen az esemény érintettje terhére, de ettdl a szerz6d6 Felek
eltérhetnek.

8.8. Az Onkormanyzat a Személyszallitasi Torvény 5. §. (3) bekezdésében foglaltak alapjan
a kozlekedésért felelés miniszterrel egytittmikodési megéllapodast kothet a  helyi
személyszallitasi  kOzszolgéltatdsok  regionalis  vagy  elévarosi  személyszallitasi
szolgaltatasokkal — helyi dijszabassal - torténd ellatasara vonatkozdan.

8.9. Felek rogzitik, hogy a helykdzi (regionalis) autdbuszjaratokkal végzett helyi
személyszallitasi szolgéltatdas megrendeldje a helykozi személyszallitdsi szolgaltatasokért
felel6s minisztérium, jelenleg az Innovacidés és Technoldgiai Minisztérium. A helykozi
személyszallitasi szolgaltatét — az Onkormdanyzat erre vonatkozé igénye alapjén, az
Onkorményzat és az Innovacios és Technologia Minisztérium kozott 1étrejott szerzédés alapjan
— az Innovacidos és Technologiai Minisztérium bizza meg a helyi személyszallitasi
kozszolgaltatasok helykozi személyszallitasi szolgaltatasokkal torténd ellatasaval kapcsolatos
feladatok ellatasara. Ezzel egyidejiileg az Onkorméanyzat és a Minisztérium kozott megkotott
szerz6désben a Minisztérium eléirja az Onkormanyzat részére a helykozi szolgaltatonak a
helykozi (regionalis) autObuszjaratokkal végzett helyi személyszallitdsi szolgaltatas
biztositasaért jar6 ellentételezés Osszegét. A helykozi szolgéaltatdé részére a helyi
személyszallitasi szolgaltatas ellatdsdba bevont helykozi autobuszjaratok menetrendjét is az
Innovacids és Technoldgiai Minisztérium hatarozza meg, hagyja jova.

8.10. Felek rogzitik tovabba, hogy a 8.8. és a 8.9. pontokban meghatarozott szolgaltatast a
Szolgaltatd jelenleg nem, mint helyi kozlekedési szolgéltaté, hanem — az Innovaciés és
Technologiai Minisztérium megbizasa alapjan — mint helyk6zi kozlekedési szolgaltatd
biztositja. Az Onkorményzat a regionalis autobuszjaratokkal végzett helyi személyszallitasi
szolgltatds dijat — amennyiben az Onkormanyzat és az Innovaciés és Technologiai
Minisztérium k6zott megkotendd, a 2021. és a késdbbiekben a 2022. évre vonatkozo szerzédést
alairta — az Innovacids és Technolégiai Minisztérium és az Onkormanyzat kozott 1étrejott
szerz0dés alapjan, az abban rogzitett modon tériti meg a Szolgaltatd, mint helykozi szolgaltatd
részére. A helykozi autobuszjaratok helyi szolgéltatasba torténd bevonasa tehat nem lehet része
a jelen helyi kozszolgéltatasi szerzodésnek.



IX. ESELYEGYENLOSEG

9.1. Amennyiben Szolgaltato a rendelkezésére all mozgassériiltek szallitdsara alkalmas
(alacsony padlds, részben alacsony padlds, alacsony belépésii, toloszéket emeld szerkezettel
ellatott) gépjarmt, ezek 30%-at koteles fix fordakban kozlekedtetni, és ezeket a fordakat az
utazoko6zonség szamara meghirdetni. A Szolgaltaté kotelessége biztositani, hogy ha egy ilyen
fordaban kézleked6 gépjarmii kiesik, azt minél el6bb hasonldéan mozgassériiltek kozlekedésére
alkalmas autobusszal potolja.

X. UTASTAJEKOZTATAS

10.1. A Szolgaltaté évente, janudr honapban menetrendi tdjékoztaté fiizetet ad ki olyan
példanyszamban, hogy az a forgalmi irodakban év kozben is elérhetd legyen, és gondoskodik
az autobusz-allomason torténd értékesitésérol. A menetrendfiizetben egyéb (helykozi-
tavolsagi-, nemzetk6zi autObusz, valamint vasuti) utazasi adatok is feltiintethetok. Az
utazokozonség elégedettségének a fokozasa érdekében az utastdjékoztatds rendszerét
fokozatosan fejlesztenie kell a Szolgaltatonak, amellyel kapcsolatban minden évben
javaslatokat fogalmaz meg az Onkormanyzat felé.

10.2. A menetrendvaltozasrol a Szolgaltatd a helyi médiumok utjan is tajékoztatja az
utazokozonséget. Ennek érdekében a helyi lapban, helyi kozszolgélati napilapban, illetve a
helyi radiokban és a helyi televizioban is k6zz¢ teszi a menetrendvaltozast.

10.3. Szolgaltat6é a rendkiviili menetrendvaltozas esetén a menetrendvaltozast a 10.2. pont
szerinti médiumokban meghirdeti, tovabba a megallohelyi tdblakon az utasokat tajékoztatja.

10.4. Szolgaltat6 a végallomésokon, a megéllohelyoszlopokon és a kdzforgalmu kozlekedés
véardhelyiségeiben valamennyi, az adott megallohelyet érint6 jarat utvonalat és menetrend;ét
feltiinteti. A jarati itvonalon a megallo nevét megjeloli.

10.5. Szolgaltaté a menetrendi hirdetményeken feltiinteti a Szolgaltatd telefon és e-mail
elérhetdségét.

10.6. A Szolgaltaté €loszoban és telefonon a teljes varosi tomegkozlekedési rendszerre
vonatkozé menetrendi felvilagositast nydjt az iizemidé alatt a forgalomiranyité szolgalati
helyein, a telefonszdmokat és az informacié szolgéltatds idétartamat megjelenteti a
telefonkonyvben, a menetrendi fiizetben, és a sajat honlapjan, és kezdeményezi ezek
feltiintetését az Onkormanyzat honlapjan. A tdjékoztatasra utalé feliratot ezeken a szolgalati
helyeken jol 1athaté médon elhelyezi.

10.7. Szolgaltatd a tajékoztatd feliratok elhasznalodéasa, vagy megrongalasa esetén azokat
potolja, a menetrendi adatok aktualizalasat biztositja.

10.8. Szolgaltatonak a gépjarmiiveken fokozottan figyelni kell arra, hogy az aktualis irdnynak
megfeleld kiirds szerepeljen a kijelzon, a Szolgaltatd kotelessége ezt a gépjarmiivezetdk
ellenérzésével és/vagy megfeleld 6sztonzésével biztositani.

10.9. A Szolgaltaté az Interneten sajat honlapot tizemeltet €s tart karban, amin szerepelnie
kell:
a) az utazasi feltételeknek,



b) a menetrendnek, utvonal és id6pontkeresé funkcidkkal,

¢) a forgalmi valtozasokrol szolé értesitésnek, melynek az egyéb médiumokban kiadott
értesitéssel egy idoben kell torténnie,

d) dijszabasi tajékoztatonak.

10.10. Az Onkorméanyzat és a Szolgéltatd jogosult a szerz6dés tartalmardl a lakossagot
tajékoztatni. Ajka varos egészének vagy meghatdrozo részének kozosségi kozlekedését érintd
lakossagi férumain a szerz6d6 Felek képvisel6i kozosen vesznek részt.

XI. AZ UTASOKKAL VALO KAPCSOLAT

11.1. A Szolgaltaté gépjarmiivezetdit, valamint forgalomiranyité dolgozoit és jegyellendreit
sziikkség szerint megtartott tanfolyamon oktatja az utasokkal kapcsolatos magatartds
szabalyaira, az utasokkal valo egyiittm{ikodési készség fejlesztési technikakra, igy
kiilonosképpen az udvariassagra, a tajékoztatasi kotelezettségre, ,,a szolgaltatéi szemlélet"
érvényesitésére, autObusz-vezetOk esetén, a fenticken tilmenden az ajtok kezelésének
szabalyaira, a gépjarmtivon térténé dohdnyzasra és a vezetéstechnikai tudnivalokra.

11.2. A Szolgaltatd az autdbuszvezetok €s a forgalomiranyité dolgozok szamara az évszaknak
megfelel6 formaruhat biztosit, és megkoveteli szolgalat kdzben a tiszta, esztétikus allapotu
formaruha viselését.

11.3. Az utasok altal benyujtott panaszok kezelésének rendjét a Szolgéltaté az alabbi
alapelvek figyelembevételével alakitja ki:

a) a forgalomiranyit6 szolgalati helyeken a szoban eldadott és a helyszinen nem orvosolhatd
panaszok, észrevételek rogzitésérol gondoskodik;

b) az irasban érkez6 panaszokat kiilon nyilvantartasba veszi;

¢) mind a forgalomiranyit6 szolgalati helyeken rogzitett, mind a Szolgéltatohoz irasban érkezett
panaszokat 30 napon beliil kivizsgalja, €s intézkedést tesz a jogosnak itélt panaszok okainak
megsziintetésérol;

d) az intézkedésrdl a panasztevot tajékoztatja, az Onkormdanyzatot pedig a bejelentésrol a
panaszokkal kapcsolatos éves jelentésben értesiti. A jelentés az adatvédelmi jogi eloirasokra
tekintettel személyes adatokat nem tartalmazhat, kizarélag személyazonositasra alkalmatlan
modon, statisztikai jelleggel.

XII. BERLET- ES MENETJEGY ARUSITAS

12.1. A Szolgéltatd a bérletjegyek, valamint a menetjegyek arusitasat a kovetkezé minimalis
elvarasok szerint biztositja:
a) Menetjegyet elovételben az alabbi helyeken értékesit:
- akozszolgalati informécios iroda pénztaraban,
- a menetjegy Aarusitdssal megbizott bizomanyosokndl a nyitvatartasi id6 alatt
folyamatosan.
b) Bérleteket az alabbi helyeken értékesit:
- amenetjegy arusitassal megbizott bizoméanyosoknal,
- az autébusz-allomas pénztaraban:
o munkanapokon (minden hénap 1. és 6. kdzott): 6:00-11:40, 12:00-18:00,
o munkanapokon (minden honap 7. és 31. kozétt): 7:00-12:00 12:20-17:00,

o szabad- €s munkasziineti napokon: zarva.
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¢) Elévételi menetjegy arusitast legalabb egy elarusito helyen biztositja a szolgéltatasi teriileten
a sziikségletnek megfelelden.
d) Menetjegyet valamennyi jaraton lehet véltani.

XIII. KOLTSEG, KOLTSEGNYILVANTARTAS, KALKULACIO

13.1. A Szolgaltat6 kotelezettséget vallal arra, hogy a tevékenységi korében:

— gazdasagos, ésszerli és takarékos intézkedésekkel csokkenti a kdzforgalmu kozlekedés
koltségeit,

— a szamviteli rendjét ugy alakitja ki, hogy a helyi kozforgalmu kozlekedés koltségei
elkiilonithetok és megallapithatok legyenek,

— koltség-elszamolasi gyakorlataban biztositja, hogy a felmertilt koltségek kozvetleniil arra
a tevékenységre keriiljenek elszamolasra, amelynek érdekében felmeriiltek, és igy a
kozvetett koltségek ardnya minél alacsonyabb legyen.

XIV. ADATSZOLGALTATAS A KOZOSSEGI KOZLEKEDES BEVETELEINEK ES
RAFORDITASANAK ALAKULASAROL

14.1. A Szolgaltatbnak — jogszabalyokban meghatarozott szamviteli és elszamolasi
kotelezettségeken tl — az Onkormdanyzat szdmaéra végzett kozszolgaltatasi tevékenységérél a
szolgaltatéasi id6szak kezd6 napjatol belsé szamvitelében elkiilonitett elszamolast kell vezetnie.
A kozszolgaltatasi feladatokhoz kapcsolodd eszkozoket és forrasokat, bevételeket és
raforditasokat a vonatkozo torvény szerint meghatarozott szamviteli politikdban rogzitett,
egységes és kovetkezetes, az atcsoportositds lehetoségét kizard elszamoléds alapjan kell
nyilvantartani. Az Onkorményzat a 3. szamu mellékletben meghatarozott bevétel- és koltség
elszamolési rendszer alkalmazésat varja el.

14.3. A Szolgéltatdé a kozforgalmu kozlekedés éves teljesitésérdl teljesitményértékeld
szakmai beszamolot készit, és legkésObb a targyévet kdvetd év aprilis 30. napjaig, amelyet az
Onkorményzat polgarmesterének megkiildi jovahagyas céljabol, papir alapon és elektronikus
formaban.

14.4. A Szolgaltaté a kozforgalmu kozlekedés bevételeinek és raforditasainak alakulasarél, a
varhaté eredményrél, illetve a 2022. évi kalkulalt ellentételezési igény Osszegérol
adatszolgéltatast készit, melyet 2021. november 30. napjaig az Onkormanyzat
polgarmesterének megkiild. Az adatszolgaltatds az adatvédelmi jogi el6irasokra tekintettel
személyes adatokat nem tartalmazhat, kizardlag személyazonositasra alkalmatlan modon,
statisztikai jelleggel.

14.5. A Szolgéltaté koteles téjékoztatni az Onkorményzatot, ha mas kozszolgaltatasi
szerz6dés alapjan is végez szolgaltatast vagy mas nemzetkozi, kiiloncéli menetrend szerinti,
kiilonjérati személyszallitast is ellat.

XV. PENZUGYI FELTETELEK

15.1. A Személyszallitasi Torvény rendelkezései értelmében Szolgaltaté a kozszolgaltatasi
tevékenységgel osszefliggd, bevételekkel nem fedezett, a kozszolgaltatasi kotelezettség miatt
felmeriilt indokolt koltségeinek, valamint szokasos mértéki, észszerii nyereség megtéritésére
jogosult (tovabbiakban: ellentételezés). Az ellentételezés mértéke nem haladhatja meg a
Szolgéltaté kozszolgaltatasi feladatainak teljesitésével egyiitt jard koltségeinek, méltanyos



nyereségének a dijbevétellel, szocialpolitikai menetdij-tdmogatassal €s egyéb kapcsoldodd
bevételekkel és tamogatasokkal nem fedezett Gsszegét. A Felek megéllapodnak, hogy az
ellentételezés soran az észszerii nyereség mértéke a 2%-ot nem haladhatja meg. Felek rogzitik,
hogy észszerl nyereségen a nett6 arbevétel 2%-at értik.

15.2. A Felek kijelentik, hogy a kdzszolgaltatéasi feladattal kapcsolatos valamennyi bevétel (a
menetrend szerinti személyszallitasi szolgaltatasokat igénybevevok 4ltal megfizetett
menetdijbevétel, a jogszabalyban meghatarozott utazasi kedvezmények ellentételezése céljabol
folyositott szocialpolitikai menetdij-tamogatas, az utasok 4&ltal fizetett szankcionalis és
szolgaltatas ellenértékét képezd potdijak Gsszege, valamint a normativ tdmogatas jogcimén
folyositott lizemviteli, illetdleg fejlesztési tamogatas, reklam bevétel) a Szolgaltatot illeti meg.

15.3. Amennyiben a 15.2. pontban meghatarozott bevételek 6sszege nem éri el a Szolgaltato
kozszolgaltatasi tevékenységgel Osszefliggd, a kozszolgaltatasi kotelezettség miatt felmertilt
indokolt koltségeinek, valamint a szokasos mértékii, észszerli nyereségnek az Osszegét, az
Onkormanyzat kitelezettséget vallal a 15.1. pontban meghatérozott ellentételezés nyujtasara.

15.4. Szolgaltato a kozforgalmu kozlekedés bevételeinek €s raforditdsainak alakulasar6l a
14.3. pont szerint évente elszamolast készit a mar teljesitett szolgéltatas alapjan. Felek a 14.3.
pont szerinti éves beszdmol6 alapjan elszamolnak egymassal.

Abban az esetben, ha az éves elszdmolas soran az Onkorményzat 4ltal megfizetett ellentételezés
tobb, mint az éves beszamoldban a tény adatok alapjan meghatarozott, méltanyos nyereséggel
szamitott ellentételezési igény, akkor a kiilonbozetet a Szolgéltatd koteles az Onkorményzat
bankszamlajara a beszamolé elfogadasat kovetden 30 naptari napon beliil atutalni.

15.5. Az Onkormanyzat kotelezettséget véllal arra, hogy az éves beszamol6t a Szolgaltatd
altal torténé megkiildéstol szamitott 30 naptari napon beliil érdemben targyalja és annak
elfogadasarél ezen idd alatt hatirozatot is hoz. Az Onkorményzat az altala elfogadott
ellentételezés Osszegét koteles az elfogadast kovetd 30 naptari napon beliil a Szolgéltato
pénzforgalmi szaml4jéara atutalni.

15.6. Az Onkormanyzat a bevételekkel nem fedezett indokolt koltségek és a méltanyos
nyereség megtéritésére €vkozi ellentételezésként (eldleg) a targyévre készitett kalkuldcioban
szerepld ellentételezési igény 85%-at 12 egyenld részletben havonta, a targyho 20. napjaig
megfizeti Szolgaltatd bankszadmléjara.. Szolgéltatd amennyiben a jelen pontban leirtak
teljesiilését kovetden tovabbi ellentételezésre tart igényt, erre vonatkozd igényérdl az éves
beszamolé benyujtasakor tajékoztatja az Onkorményzatot.

15.7. Felek rogzitik, hogy a 2021. évre vonatkozd, a Szolgaltato fél altal tervezett (kalkulalt)
onkormanyzati ellentételezés oOsszege 137.063.000 Ft, azaz egyszazharminchétmillié-
hatvanhdromezer forint, melyben nem keriilt figyelembevételre bérfejlesztési tdmogatas.
A 15.6. pont alapjan a bevételekkel nem fedezett indokolt koltségek és a méltanyos nyereség
megtéritésére évkozi ellentételezésként fizetendd eldleg havi Gsszege 9.709.000 Ft, azaz
kilencmillio-hétszazkilencezer forint.

Szolgaltaté nyilatkozik arr6l, hogy a helyi személyszallitasi kozszolgaltatasi tevékenység
ellatasa kapcsan a minimalbér-emelésnek és a garantalt bérminimum-emelésnek a Nemzeti
Fejlesztési Minisztérium kozvetlen vagy kozvetett tulajdonosi joggyakorlasa ala tartozé egyes
tobbségi allami tulajdonu gazdasagi tarsasagokra gyakorolt hatasairl, valamint a
bérfejlesztéshez sziikséges forras biztositasardl szolé 1160/2017. (111. 22.) Korm. hatarozatban
(a tovabbiakban: Kormanyhatarozat) megfogalmazott célok megvaldsitasaval sszefiiggésben
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a bérfejlesztési tamogatas folyositasanak és felhasznalasanak szabalyait rogzit6, 2021. évre
vonatkoz6 tamogatasi szerzédés megkotésére jelen megéllapodéds alairasaig nem keriilt sor.
Amennyiben a Kormanyhatarozat szerint a bérfejlesztés koltség-ellentételezésre az el6z6ekben
foglaltak szerint a kézponti koltségvetési forrasbol bérfejlesztési tamogatas kertil biztositasra,
ugy az dnkormanyzati ellentételezési igény a bérfejlesztési tamogatéas Gsszegével korrigalasra
kertl.

15.8. Az Onkorményzatot fizetési késedelem esetén a Polgéri Torvénykonyvrdl szolo 2013.
évi V. toérvény (tovabbiakban: Ptk.) 6:155. §-aban foglaltakkal 6sszhangban az esedékesség
napjatol a tényleges pénziigyi teljesités napjaig a késedelemmel érintett naptari félév els6
napjan érvényes jegybanki alapkamat nyolc szazalékponttal novelt osszegének megfeleld
mértékli késedelmi kamat fizetési kotelezettség terheli. Szolgaltaté a késedelmi kamat iranti
igényét a Ptk. eléviilési szabalyai szerint jogosult érvényesiteni.

15.9. Az Onkorményzat fizetési kotelezettsége azon a napon szamit pénziigyileg
teljesitettnek, amikor annak Osszegét a Szolgaltaté pénzforgalmi szamldjan a szamlavezetod
pénzintézete jovairta, vagy azt jova kellett volna irnia.

15.10. A Szolgaltato viseli a feladatkorébe tartozd tevékenységek valamennyi raforditasat,
ideértve a fejlesztési, beruhazasi raforditdsokat is.

15.11. A Szolgéltato - a Személyszallitasi Torvény 30.§ (7) bekezdésében foglaltakra
tekintettel - bels6 szamvitelében, a kiilon jogszabaly alapjan elkészitett Szamviteli Politikajaban
rogzitett modon koteles elkiiloniteni a kozszolgaltatasi feladat ellatasa révén realizalt
bevételeket beleértve a jarmiiveken, jarmtivekkel végzett tevékenységet, az annak érdekében
felmeriilt raforditasokat, az e feladathoz kapcsolddé eszkozoket €s forrasokat.

15.12. A kozszolgaltatasi feladatok ellatdasa révén realizélt, valamint a jarmtpark egyéb
hasznositasabol szarmazd, kiilonosen a reklamcélu bevételekrol, az annak érdekében felmeriilt
raforditasokrol, az ahhoz kapcsolédd eszkozokrdl és forrasokrol a Szolgaltaté az éves
beszamoloban koteles szamot adni. A Szolgaltaté az elkiilonitett elszamolast a kézszolgaltatasi
szerz6dés lejartat kovetd S évig koteles megorizni.

XVL. A KOZSZOLGALTATASI =~ TEVEKENYSEGGEL  OSSZEFUGGO
SZOLGALTATOI JOGOSULTSAGOK ES KOTELEZETTSEGEK

16.1. A Szolgaltatdé - a tevékenységek pénziigyi-szamviteli elhatarolasara vonatkozd
jogszabalyi eldirdsok megtartasaval - jogosult a szerzédésben meghatarozott kézszolgaltatasi
feladatok mellett minden olyan kiegészito tevékenység végzésére, amelyek nem veszélyeztetik
a szerz6désben foglalt kozszolgaltatasi feladatok ellatasat.

16.2. A Szolgaltaté jogosult - miutan az Onkorményzatot elézetesen errdl tajékoztatta — a
menetrend szerinti helyi kozforgalmu autobusz-kozlekedési kozszolgaltatas lebonyolitasahoz
rendelkezésre allo autobuszok hatékony foglalkoztatasa érdekében szerz6déses jarati feladatra
szerzOdést kotni. A Szolgaltatd szerzddéses jarati feladat ellatasa soran azonban nem lehet
semmilyen negativ hatdssal az alapszolgéltatas biztositasara. Szolgaltatdé jogosult a helyi
kozlekedési kozszolgéltatasi feladatot végzo autdbuszok kiils6 €s belsd feliiletein reklamok
elhelyezésére.
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16.3. A Szolgaltato koteles gondoskodni a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges utazasi
jegyek €s bérletek beszerzésérol és/vagy eloallitasardl, valamint a szerzodéskotéstol szamitott
30 napon beliil olyan értékesitési halozat miikodtetésérol, amely biztositja az utazokdzonség
szamara az értékszelvények, bérletigazolvanyok megvasarlasat.

16.4. A Szolgaltatonak a szolgéltatasait igénybevevok tdjékoztatdsa érdekében a
megallohelyeken menetrendi hirdetményeket kell elhelyezni, melyeken - Osszhangban a
hatalyos menetrenddel, illetleg vonalhal6zattal - feltiinteti az adott megallohelyrél indul6 jarat/
jaratok szamjelét, a jarat/ jaratok utvonalat, valamint az indulasi idéket. A Szolgaltato
kotelezettsége a megrongéalodott tajékoztatok folyamatos potlasa.

16.5. A Szolgéltatonak az érvényes menetrendjét a torvényben meghatérozott tartalommal
menetrendi tajékoztatd konyvben rogzitenie kell, valamint koteles annak megvéséarlasanak
lehetdségét, a szolgaltatasait igénybevevok szdmdéra biztositani. A menetrend, illetdleg a
viteldijak valtozasat azok életbelépését legalabb 30 nappal megelézden a helyi napilapban, a
helyi kozszolgalati napilapban, a helyi radiokban és televizioban kozzétenni. A menetrendben
feltiintetett jaratokkal utazni kivanokkal szemben a Szolgaltatét - kiilon jogszabaly el6irasai
szerint — szerz6déskotési kotelezettség terheli.

16.6. A Szolgaltatd koteles az 4ltala fenntartott forgalomirdnyitdé helyeken, az A&ltala
miikodtetett tigyfélszolgélati irodéban, illetdleg internetes honlapjan tdjékoztatni az utazokat
vonalhalézatar6l, menetrendjérol, viteldijairdl, az egyes jaratok utvonaldnak idoleges
valtozasaroél, valamint miikddésének aktualis kérdéseirdl.

16.7. A Szolgaltato koteles a milkodési teriiletét érintd utazési igények alakulasat
folyamatosan figyelemmel kisémi és a menetrend modositasat kezdeményezni,
szolgaltatasainak az utazasi igények valtozasahoz valo igazitasa érdekében. A Szolgaltatd az
értékesitett  értékszelvények (menetjegyek, altalanos és kedvezményes bérletek)
mennyiségének egyiittes alakulasat kifejezd, a kozuti kozlekedési szakmaban altalanosan
alkalmazott mddszertannal szdmolt utasok (utazasok) szdmanak csokkenésével aranyosan
jogosult teljesitmény kibocsatdsa mérséklését kezdeményezni, amit az Onkormanyzat 60
naptari napon beliil kételes a Szolgaltaté bevonasaval megvizsgalni és arrél a dontést meghozni.

16.8. A Szolgaltaté vallalja, hogy a lakossagnak nytjtott szolgaltatasi szinvonal megérzése
érdekében - az Onkorményzattal el6zetesen egyeztetve - a jovahagyott menetrendtél eltéréen is
biztositja sziikség szerint a jaratok stiritését (pl.: Halottak Napja stb.).

E jaratok kozlekedtetése nem mindsiil szerzodésmodositasnak. A Szolgaltaté a meghirdetett
menetrendben a rendszeresen jelentkezd utazasi igények kielégitését biztositja a helyi
forgalomban rendelkezésre 4ll6 jarmiivek kapacitdsaig. A rasegitd, mentesitd jaratok
kozlekedtetésének tobbletkoltségét az Onkormanyzat befogadja és megtériti.

16.9. A Szolgaltaté mindenkor kételes biztositani a kdzszolgaltatas folyamatos, zavartalan
fenntartasat, vis maior esetét kivéve. Vis maiornak mingsiil minden a Felek akaratatol fiiggetlen
tény, esemény vagy koriilmény, amelyet a Felek a toliik ésszertien elvarhatd er6feszitéssel sem
tudnak meggatolni. A szolgaltatas ellatasdban torténd akadalyoztatds esetén a Szolgaltatd
késedelem nélkiil koteles megtenni minden Ovintézkedést a kozszolgaltatds folyamatos
fenntartasa érdekében. Vis maior esetében a Szolgéltaté folyamatosan koteles tajékoztatni az
Onkormanyzatot a kialakult helyzetben tervezett intézkedéseir6l, és minden tSle telhetét
megtenni az adott helyzetben és az adott koriilmények kozott elvarhatd szintl kzszolgaltatas
biztositasa érdekében.



16.10. Szolgaltatot a jelen szerzodésben vallalt szolgaltatasok teljesitésére vonatkozodan teljes
kori felelosség terheli. Szolgaltato felel a szerzodésben ra vonatkoz6 feltételek/feladatok nem,
vagy hibas teljesitésébdl ered6 karokért, kivéve, ha a hibas teljesités nem a Szolgaltatd
magatartasara vezethetd vissza, kiilondsen, ha vis maior kovetkezett be. Ilyennek mindsiil az
olyan szokatlan, elére nem lathaté koriilmény, amely a Szolgaltaté akaratan kiviil all, és
amelynek kdvetkezményeit kell6 gondossaggal sem lathatta eldre, illetve azt nem volt képes
elhéritani.

16.11. Felek rogzitik, hogy amennyiben Magyarorszdg Kormanya az élet- és
vagyonbiztonsagot  veszélyeztetdé tomeges megbetegedést okozé  humanjarvany
kovetkezményeinek elharitasa, a magyar allampolgéarok egészségének €s €letének megdvasa
érdekében Magyarorszag egész teriiletére, vagy annak a jelen szolgéltatassal érintett részére
veszélyhelyzetet hirdet ki, és amennyiben a rendeletben vagy més jogszabalyban meghatéarozott
jarvanyhelyzettel Osszefiiggésben a beallt helyzet kovetkeztében Szolgaltaté a jelen
szerzodésben foglalt kotelezettségeit nem tudja teljesiteni, mentesiil a szerzédésszegés
kovetkezményei aldl, amennyiben igazolja, hogy a szerzddésszegés észszerlien elvéarhatd
intézkedésekkel sem elharithato.

Felek ilyen koriilménynek tekintik kiilonosen:
— a jarvanyiigyi helyzetre tekintettel Szolgaltaté alkalmazottait €rinté jogszabalyi
korlatozasok bevezetése,
— a Szolgaltaté alkalmazottainak olyan foku tomeges megbetegedése, amely miatt a
szerzOdés targyat képezd szolgéltatas ellatds (sajat alaptevékenységén feliil) szdmara
lehetetlenné valik.

16.12. A Szolgaltato sztrajk esetén koteles a Személyszallitasi Torvény 39.§ (1) bekezdése
szerinti még elégséges szolgaltatast biztositani. A még elégséges szolgaltatds biztositasa
érdekében menetrend-tervet dolgoz ki és azt legkésébb a sztrajk megkezdése elott két nappal a
lakossag tajékoztatasaval egyidejlileg meghirdeti.

16.13. A Szolgéltaté véllalja, hogy a tevékenységével Osszefiiggd, sajat hibdjara
visszavezethetd okok miatt bekovetkezé jaratkimaraddsok szédma, tovabba a jarmivek
tisztasagéval, a személyzet magatartasaval, az utas tajékoztatassal kapcsolatos jogos kifogasok
széma éves szinten nem haladja meg az inditand6 jaratokhoz viszonyitott 2%-os hatarértéket.
A Szolgaltato kozszolgaltatasi tevékenységgel sszefiiggésben vallalja, hogy minden kifogassal
¢s panasszal kapcsolatban nyilvantartast vezet és kivizsgal minden kifogést és panaszt, illetve
kotbért fizet, melynek mértéke 10.000 Ft/alkalom/jarat amennyiben a sajat hibajara
visszavezethetd okok miatt bekovetkezd jaratkimaradasok szama, tovabba a jarmivek
tisztasagéval, a személyzet magatartasaval, az utas tajékoztatassal kapcsolatos jogos kifogasok
szama meghaladja az inditott jaratokhoz viszonyitott 2%-os hatarértéket meghaladja.
Szolgaltato vallalja, hogy a kifogasokkal €s panaszos észrevételekkel kapcsolatban elkiilonitett,
és erre a célra kialakitott kimutatdsat félévente az Onkorményzat jegyzéje rendelkezésére
bocsatja. A kimutatas az adatvédelmi jogi elGirasokra tekintettel személyes adatokat nem
tartalmazhat, kizarolag személyazonositasra alkalmatlan médon, statisztikai jelleggel.

16.14. Szolgaltato koteles a gépjarmiivek beszerzését, cseréjét, szervizelését, vizsgaztatasat,
tankolasat, tisztantartdsat, valamint minden, a gépjarmiivek szabalyos és minGségi lizemben
tartasaval kapcsolatos koltséget viselni, amely koltséget az Onkorményzatra kiilon nem harithat
at. A szerz6désben meghatarozott ellenszolgaltatas, ezeket a tételeket magaban foglalja.

\
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A helyi kozutak kezelésének szakmai szabalyairol sz6lo 5/2004. (1. 28.) GKM rendelet alapjan
az uttest burkolatdnak, a jardanak, a gyalogutnak, a tomegkozlekedési palyaknak és
megalléhelyeknek, a jardaszigeteknek, az uttartozékoknak és az Gt menti kozlekedési
létesitményeknek a karbantartdsat, tisztitisit az Onkormanyzat végzi, ide értve a
tomegkozlekedési teriiletek, hozzajuk kapcsolédo jardak, gyalogutak (a tomegkozlekedési
jarmiivek fel- és leszallohelyeinek jardaszakaszai) sikossagmentesitését is.

Az autobusz-megallohely KRESZ tabla elhelyezése és potldsa Szolgéltatd feladata. A
menetrendi hirdetmény elhelyezésére szolgdld tabla kihelyezésérol, potlasarol, frissitésérol,
tisztantartasarol és olvashatdsagarél Szolgaltato koteles gondoskodni.

16.15. A Szolgaltato a feladatat a mindenkor érvényes menetrend teljesitéséhez sziikséges
darabszamu autébusszal koteles ellatni.

16.16. A Szolgaltato koteles a Személyszallitasi Torvény 3. § (1) bekezdése alapjan fenn allo
egylittmiikodési kotelezettségének eleget tenni €s a kozforgalmu személyszallitasi szolgaltatast
végzd mas kozlekedési szolgéltatokkal, valamint a személyszallitasi szolgaltatasi tevékenység
végzéséhez sziikséges allomasok, megallohelyek, valamint egyéb utasforgalmi létesitmények
lizemeltetdivel koteles a személyszallitasi szolgaltatasi tevékenységek hatékony ellatasa
érdekében egylittmikddni.

16.17. A Szolgaltaté koteles a kozszolgaltatasi szerzodéssel kapcsolatos miikodési teriiletén az
Onkormanyzat arculati elemeit (logd, szlogen) alkalmazni az utas-tajékoztatasban, a kiils6
kommunikécidjaban €s megjelenésében, amit az Onkormanyzat jogosult ellendrizni.

XVIL. AZ ONKORMANYZAT SZOLGALTATOVAL SZEMBENI JOGAI ES
KOTELEZETTSEGEI

17.1. Az Onkormaényzat jogosult menetrend médositas kezdeményezésére, tovabba koteles a
Szolgaltatonak a kozszolgaltatasi szerzddés, vagy azon beliill a hatdlyos menetrend
modositasara vonatkozd javaslata, kezdeményezése érdemi megvizsgalasara, a sziikséges
eljaras meginditasara, érdemi dontés kialakitasara a javaslat kézhezvételét koveté 60 napon
beliil.

17.2. Az Onkormanyzat kételes a varosrendezési és fejlesztési tervével osszhangban
megfogalmazni és a Szolgéltatoval egyeztetni a telepiilés személyszallitasi igényét, az abban
varhat6 valtozasokra vonatkozo eldrejelzéseket kozolni a Szolgaltatoval.

17.3. A menetrend modositasaval jard, de kisebb valtoztatast (jarat inditasi idejének korrigalasa,

jérati itvonal médositasa, kovetési idokoz modositasa, tinnepi forgalom szervezése, ideiglenes,
tervezett utlezarasokbol eredé elterelés) a Szolgaltatd - a polgarmester irdsbeli, a Szolgaltatd
helyi k6zszolgaltatasanak vezetdje és a kapcsolattartd részére e-mailben megkiildstt egyetértése
birtokaban -, elvégezheti, mely nem igényli a jelen kozszolgaltatasi szerz6dés menetrendi
mellékletének szerzédésmodositas keretében torténd modositasat, azt a menetrenden a Felek
atvezetik, és a Szolgaltato a jelen szerzédésben foglaltak szerint k6zzéteszi.

17.4. Az Onkormanyzat javaslatot tehet a szolgaltatas szinvonalanak javitasara.
17.5. Amennyiben a Szolgéaltat6 miikodési teriiletén a kozszolgaltatasi tevékenység

bovitése/sziikitése a dokumentélt utasforgalmi és a gazdasigossagi adatok egyiittes
szambavétele alapjan indokolt, az Onkorményzat kezdeményezheti a Szolgaltatonal annak



teljesitését. Az Onkormanyzat a tobbletfeladatokra mas Szolgéltaté részére megbizast csak
akkor adhat, ha az 0 feladatok teljesitését a Szolgaltato6 - a bovités kezdeményezésétdl szamitott
90 napon beliil — nem vallalja.

17.6. Az Onkorményzat szabalyszerli megbizélevéllel rendelkezd képviseli vagy
megbizottjai utjan - rendszeresen, vagy eseti jelleggel is - jogosult ellendrizni, a Szolgaltatd
altal vallalt feladatok teljesitését. Az ellenérzés alkalmaval a Szolgaltaté a tevékenység
teljesitésével kapcsolatos kérdésekben koteles tajékoztatast adni, kiilonGsen az alabbi
kérdésekben:

a) a helyi kozforgalmu kozlekedés lebonyolitasardl, a jaratok kozlekedésérol, a zstufoltsag és a
menetrendszeriiség alakulasarél, a jarati és a forgalomiranyitd6 személyzet utasokkal
kapcsolatos magatartasarol,

b) a forgalomiranyité szolgélati helyeken a naplozasrdl, valamint a jarati személyzet
bejelentéseinek dokumentécidjardl,

¢) az utaspanaszok nyilvantartasanak, kivizsgalasanak és intézésének modjarol,

d) a jarmiivek megjelenésérdl, tisztasdgardl, a jarmtiveken és a megéllohelyeken alkalmazott
utas tajékoztatasrol,

e) jarmivek allapota, az lizemeltetés szabalyoknak valo megfelelése, a megallapitott viteldijak
alkalmazésa, a reklamtevékenységbdl szarmazo bevétel elszamolasa, buszok bérbeadasa.

17.7. Az Onkormanyzat a helyi kozforgalmi kozlekedés megfelelé kialakitasa és
miikodtetése érdekében egylittmiikodik a Szolgaltatoval, és 6t a tevékenységében segiti. Ennek
keretében:

a) atadja mindazokat a birtokaban 1évd informaciokat, amelyek a helyi kozforgalmu kozlekedés
kialakitésa és miikodtetése szempontjabol a Szolgaltaté szamara jelent6séggel birnak,

b) a varos kozlekedésfejlesztési terveinek elkészitésébe a Szolgéltatd szakembereit bevonja,

c) a halézat és a menetrend kialakitdsanak elveinél, illetve annak valtoztatdsa soran a
Szolgaltat6 véleményét kikéri,

d) a helyi kozforgalmu kozlekedés szerepére, feladataira, kozéptavu fejlesztésére vonatkozd
koncepciodt készit a varosfejlesztési tervekkel 6sszhangban, €s azt a Szolgéltatd rendelkezésére
bocsétja,

e) egylittmiikodik a Szolgaltatéval a megéllohelyek kijelolésében, gondoskodik a kijeldlt
megallohelyek kialakitasardl, kihelyezi a megallooszlopot és a KRESZ 107. sz. 4bra szerinti
jelzotablat, kiépiti a leszallofeliileteket, autobuszobloket, es anyagi lehet6ségei szerint
gondoskodik a megallok kulturalt felszerelésérdl,

f) forgalomtechnikai intézkedésekkel segiti a tomegkodzlekedés lebonyolitasat,

g) az Onkormanyzat gondoskodik arrél, hogy a tarifa-megallapitassal egy idében megallapitott
lizemeltetdi tdmogatast (ellentételezés) az éves koltségvetésében eldiranyozza. Az
Onkormanyzat vallalja, hogy ezeket az eléiranyzatokat csak a Szolgaltatoval lefolytatott
egyeztetések utan iitemezi at, vagy zarolja.

17.8. Az Onkorményzat gondoskodik a helyi kozforgalmu kozlekedésre kijeldlt utak mentén
0ij autdbusz-forduldk és autobusz megalldhelyek épitésérdl. Az Onkorményzat gondoskodik a
helyi kozforgalmu kozlekedésre kijelslt utak fenntartasardl, tisztantartasarol, ho eltakaritasarol.

XVIIL. AZ UTAZASI IGENYEK FIGYELESE

18.1. A menetrendi javaslat és a teljesitmény terv megalapozasa érdekében a Szolgaltat6 az
alabbi feladatokat végzi el:
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a) ajaratok kihasznélasat forgalmi iranyitd személyzete, valamint rendszeres vezet6i ellenérzés
révén folyamatosan figyelemmel kiséri, kiilonos tekintettel a csticsidei zsufoltsag alakuldsara,
b) kotelezi a gépkocsivezetdket, hogy a zsufoltsagrol €s az utas-lemaradasr6l a forgalmi
iranyito személyzetet értesitsék, megszervezi ezen jelentések nyilvantartasat €s kiértékelését,
c) figyelemmel kiséri a varosfejlodés, valamint az utazasi igényeket befolyasold egyéb
tényezok alakulasat,

d) rendszerezett formaban nyilvantartja az utazokozonségtol, illetve gazdalkodd és egyéb
szervezetektdl, intézményektdl, egyéb szervezetektol beérkezé a menetrendre, helyi k6z6sségi
kozlekedésre vonatkozo észrevételeket, javaslatokat, igényeket.

XIX. A SZERZODES MODOSITASANAK FELTETELEI

19.1. A szerz6dést a Felek kozos megegyezéssel, irasban barmikor modosithatjak.
Amennyiben a szerz6dés megkotését kovetden a szerzodéskotéskor eldre nem lathatd ok
kovetkeztében beallt koriilményre tekintettel a szerzodés a Felek barmelyikének lényeges és
jogos érdekét sérti - ideértve, ha a szerzo6déskotést kovetden alkotott jogszabaly a szerz6dés
tartalmi elemeit valamelyik fél Iényeges €s jogos érdekének sérelmével jar6 médon valtoztatja
meg — a moédositasban érdekelt fél irasban kezdeményezheti a masik félnél a szerzodés
modositasat, megjeldlve, hogy azt milyen okbol és milyen korben kéri. A megkeresés
kézhezvételét kovetd 30 napon beliil a Felek megtargyaljak a szerz6dés kézos megegyezéssel
torténd modositasanak lehetdségét, és a szerzodést a vonatkozd jogszabalyok, valamint a Felek
méltanyos érdekeinek figyelembe vételével, kozos megegyezéssel modosithatjak.

19.2. A Szolgéltatd az olyan szerzddésmodositasi szandékat, amely a kozszolgaltatasi
kotelezettség aloli teljes, vagy részleges mentesitésére iranyul, legalabb az erre javasolt
id6pontot megel6z6 6 honappal kordbban, irdsban kezdeményezheti, melyre az Onkorményzat
az irasbeli megkeresés kézhezvételét kovetd 2 honapon beliil kételes nyilatkozni.

19.3. A személyszallitasi tevékenység ellatdsaval vagy az érintett jaratok lizemeltetésével
kapcsolatos eloirast tartalmazo jogszabaly megjelenése vagy azok modositasa automatikusan -
kiilén erre vonatkoz6 megegyezés nélkiil - modositja a szerz6dés érintett eloirasait. A Felek
ezekrél tudomast szerezve értesitik egymast, megjeldlve a szerz6dés valtozo tartalmu pontjait,
illetve, ha erre sziikség van, kezdeményezik a jogszabélyvaltozdsok kovetkezményeként
mellézhetetlen szerz6dés-modositasokat.

XX. A SZERZODES FELMONDASA ES A SZERZODESSZEGES SZANKCIOI

20.1. A szerz6dd Felek kifejezik azon szandékukat, hogy az esetlegesen felmeriild vitas
kérdéseket egymas kozott targyalassal rendezik, és a felmondasi jogukkal csak a targyalasok
meghitsulésa €s rendkiviili nyomds ok esetén élnek.

20.2. A Felek kijelentik, hogy a jelen szerz6dés - hatdrozott id6tartamara tekintettel —
barmelyik Fél altal kizardlag rendkiviili felmondassal, az aldbbiakban meghatarozott esetekben
szlintethetd meg.

20.3. Az Onkormanyzat jogosult attekinteni - az iizemeltetés rendszerébe épitett ellendrzésen
tal - a szolgaltatas ellatasa mindségének szerz6désben rogzitett teljesiilését. Felmondasra okot
ad6 koriilmény beallta esetén az Onkorményzat az oknak és a helyzetnek megfeleld hataridé
megjelolésével felszolitja a Szolgaltatot a szerzodésszegés megsziintetésére. Amennyiben a
Szolgaltaté a felszolitasnak az Onkormanyzat 4ltal szabott tiirelmi idén beliil nem tesz eleget,



és a szerzédésszegd helyzet tovabbra is fennall, az Onkorméanyzat a Szolgéltatohoz intézett
megkeresésében jogosult a szerzédést felmondani, legfeljebb 6 honap felmondasi id6vel.

20.4. A Szolgaltatdé abban az esetben jogosult a szerzddést rendkiviili felmondassal
felmondani, ha az Onkorményzat a szerzédésben foglalt kitelezettségét stilyosan megszegi és
a Szolgaltatd irasbeli felhivasa ellenére nem tesz intézkedéseket a jogellenes helyzet
megsziintetésére, az adott helyzetnek megfeleld hataridével. Tovabbad a szerzédés
megkotésének vagy kozos megegyezésen alapuldé modositdsanak idOpontjdban a
kozszolgaltatasi jogok gyakorlasaval osszefiiggésben fennallo koriilmények a Szolgaltato altal
bizonyitottan €s rajta kiviil all6 okokra visszavezethetéen oly mértékben megvaltoznak, hogy a
szerzOdésszerl teljesités a Szolgaltatotol nem vérhaté el, és a szerzodés feltételeinek
modositasaban a Felek nem jutnak k6zos megegyezésre.

20.5. A rendkiviili felmondéasnak minden esetben tartalmaznia kell a felmondéas el6zményeit,
a felmondés okat €s az annak jogszertiségére vonatkozé hivatkozast, a kozszolgaltatasi jogok
megsziinésének, illetoleg a kozszolgéltatasi tevékenység megsziintetésének hataridejét, amely
nem haladhatja meg az ugyanezen idépontt6l szamitott 6 honapot.

20.6. Az Onkormanyzat a szerz6dést rendkiviili felmondéssal abban az esetben mondhatja fel,
ha:

a) a Szolgaltaté a szerzoédésben meghatarozott 1ényeges kotelezettségét neki felrohatdan
sulyosan megszegi és a szerzddésszegést az Onkormanyzat irasbeli felszolitasa ellenére, az
abban foglalt hataridére nem orvosolja;

b) a Szolgaltaté a kozszolgéltatdsi szerzodésben vallalt hal6zaton vagy annak egy részén a
menetrend szerinti autobusz-kozlekedés sajat hibabol egyoldaluan véglegesen, vagy t6bbszor
id6legesen megsziinteti, sziinetelteti. Nem tekinthet6k felmondasi alapnak a még elégséges
szolgéltatéas biztositasa mellett a sztrajk kovetkeztében elmaradt jaratok;

c) a Szolgéltatd az autdbuszjaratokat sajat hibabol a kozszolgaltatasi szerzodés mellékletét
képez6 menetrendtdl folyamatosan vagy tobbszor ismétlédden eltérden kozlekedteti, ezen beliil
kiilondsen ilyen médon az egyes vonalakon a napi ilizemidét csokkenti, a gyakorisagot
elmulasztja, az eldirt napi jaratszam alatt teljesit, a vonalhdlozatot vagy annak egy részét az
Onkormanyzat egyetértése nélkiil megvaltoztatja, a kapacitasat visszatartja, illetve csokkenti;
d) a menetrend szerinti kozforgalmi autébuszjaratok koézlekedtetésére, a személyszallitasi
tevékenységre, valamint az ehhez hasznalt jarmiivek {izemben-tartasara és iizemeltetésére
vonatkozé jogszabalyok sulyos €s ismételt megszegése estén, vagy ha a teriileti kozlekedési
feliigyelet a menetrend szerinti személyszallitas végzésére jogositd autdbuszos személyszallitd
engedélyét hatarozataval visszavonja vagy a Szolgaltato altal tizemeltethet6 jarmiivek szamat -
az engedélykivonat bevonasa vagy az abban megjelolt jogosultsdg sziikitése mellett —
ismételten korlatozza;

€)az éallami és/vagy oOnkormanyzati koltségvetést terheld forrasokat, tamogatdsokat,
juttatdsokat nem a céljanak, rendeltetésének €s az erre eldirt feltételeknek megfeleléen vagy a
jogszabalyokban foglaltak megsértésével hasznélja fel és ezt az erre jogosult hatésagok
vizsgélatai megéllapitjak, illetve a Szolgaltatdt jogerdsen elmarasztaljak,

f) egyebekben, ha a Szolgaltaté a kozszolgaltatasi feladatanak ellatasa soran a tevékenységére
vonatkoz6 jogszabélyokat vagy a kozszolgaltatasi feladat végzésével kozvetleniil 6sszefiiggd,
annak folyamatos ellatisat meghatdroz6 mértékben befolyasold hatdsagi eldirasokat stlyosan
megsérti €s e jogsértés tényét birdsag, vagy hatdsag jogerdsen megallapitja.



20.7. A Szolgaltaté a szerz6dést rendkiviili felmondéssal abban az esetben mondhatja fel, ha:
a) az Onkormanyzat a Szolgéltaté részére a kozszolgaltatasi szerz6dés teljesitésébol fakadod
veszteségét nem tériti meg a fizetési hataridd utdn 90 nappal, és ennek teljesitésével
kapcsolatban nem jon 1étre irdsos megallapodas;

b) jogszabaly, az Onkormanyzat dontése vagy a Kozszolgaltatisi Szerzédés alapjan a
Szolgaltatot megilletd anyagi juttatasok, forrasok, tovabba barmely, az autébusz-kozlekedés
fenntartasat, mikodtetését (lizemeltetését) szolgald megszerzett timogatast az Onkorményzat
felszolitas ellenére jogosulatlanul visszatartja vagy hataridé utdn 60 nappal - ismétl6dé esetben
30 nappal - fizeti meg a Szolgaltatdval tortént erre vonatkozo el6zetes megallapodas nélkiil;

e) a kozszolgaltatasi szerzodésben a Szolgaltatd részérdl véllalt menetrend szerinti autébusz-
kozlekedés fenntartasat, folyamatos lizemeltetését, fejlesztését szolgald feladatok ellatasat
biztosité kotelezettségeit az Onkorméanyzat nem teljesiti, vagy teljesitését felszolitas ellenére
elmulasztja - ide értve azt az esetet is, amikor az Onkorményzat a sziikséges dontéseit nem
hozza meg vagy jelentdsen késlekedik azok meghozatalaval - , ha azok lehetetlenné teszik vagy
sulyosan akadalyozzak a Szolgaltatd 4ltal vallalt szolgaltatas teljesitését, a megegyezeEs szerinti
menetrendek megtartasat, a jarmivek kozlekedtetését.

20.8. A 20.6. ¢s a 20.7. pontok szerinti rendkiviili felmondasnak irasban olyan hatarid6
megallapitasaval van helye, hogy az Onkorméanyzat a kozszolgaltatds ellatasarol
gondoskodhasson.

20.9. Szerz6dés megsziinik, ha:

a) a Szolgaltatd autobusszal végzett személyszallitasra valo jogosultsagat a kozlekedési hatdsag
visszavonja,

b) a Szolgaltatd jogutdd nélkiil megsziinik,

¢) a meghatarozott szolgaltatasi idészak lejar.

20.10. A szerz6dés a szolgaltatd autdbusszal végzett személyszallitasra vald jogosultsaganak
elvesztése okan az autdbuszos személyszallité engedély jogerds visszavonasanak, a jogutdd
nélkiili megsziinése esetében pedig a jogutdd nélkiili megsziinés idopontjaban sziinik meg.

20.11. A Szolgaltatonak felréhaté lizemsziinet esetén a Szolgaltatét terhel minden olyan
koltség, amelyet az Onkorményzat vagy rendelkezése alapjan mas szervezet kényszeriilt viselni
a kozszolgaltatas ideiglenes biztositasaval osszefliggésben.

20.12. A felmondas altalanos szabalyai:

a) a felmondés - irasban - a masik félhez cimzett ajanlott levélben torténik. A felmondasi id6
kezdete az ajanlott levél kézhezvételének id6pontja;

b) amennyiben a szerzddés felmondaséara barmelyik fél sulyos, vagy tartds szerz6dés szegésére
hivatkozassal kertil sor a szerzodésszegésért felelds féltél a masik fél a Ptk. altalanos szabalyai
szerint kartéritést kovetelhet.

20.13. A szerz6dés megszlinik azonnali felmondas esetén, az azonnali felmondas
kézhezvételének napjan, illetve hataridés felmondas esetén a felmondasi id6 lejartaval. A
szerz6dés megsziinése nem érinti a feleknek a szerz6désbol eredd egymassal szembeni
tartozasait és koveteléseit, a szerzodésben foglaltaknak megfelelé kiegyenlitési, illetve
teljesitési kotelezettségeit, valamint az egymassal torténd elszamolasra vonatkozé igényét.



XXI. VAGYONI ESZKOZOK TULAJDONVISZONYAI

21.1. A Felek rogzitik, hogy az alabbi, szolgaltatas lebonyolitasat szolgal6 autébusz forduldk
¢s megallok, mint vagyonelemek az Onkormanyzat tulajdonat képezik:

Ajkarendek, ABC Kenyérgyar Rendeldintézet
Ajkarendek, Rendeki utca 2.  KI G-lizemmérnokség Somogyi Béla utca
Alsocsinger Korényi utca Sport utca

Bartok Béla utca Korényi utca 203. Szent Istvan Ut

Bodé posta Koérhaz Szilvagyi utca 22.
Damjanich utca Korhaz utca Sz6l6hegy

Deék Ferenc utca Kossuth utca Szo6loskertek

Erémi, bejarati ut Lakos Janos utca Tesco

Fekete Istvan utca Lakételep, bejarati ut Timfoldgyar, bejarati ut
Fels6csingeri ut Liliom utca Tésokberénd,

Fiirst Sandor utca Liliom utcai elagazas autobuszvardterem
Gardonyi Géza utca M4jus 1. tér Tésokberénd, forduld
Harsfa utca Mora Ferenc utca Tosokberénd, iskola
Hild park Nefelejcs utca Uveggyar

Ifjasag utca Palma utca Vasutallomas
Irodahaz Pélma utcai elagazas Volgy biifé

Jokai banya, elagazas Pet6fi Sandor utca

Joszerencsét utca Rékoczi utca

21.2. Az Onkorményzat tulaj donaban 1év6 forduldhelyek, megallohelyek, kdzutak takaritasa,
ho- és sikossag mentesitése az Onkormanyzat kételezettsége.

XXII. A JOGVITAK ELBIRALASA

22.1. A Felek kifejezik azon szandékukat, hogy a kozottik felmeriild vitas kérdéseket
egyeztetéssel rendezik. Amennyiben az erre iranyul6 targyalasaik 3 honapon beliill nem
vezetnek eredményre, Ggy Felek jogvitdjanak eldontésére a Polgari Perrendtartds mindenkor
hatélyos altalanos szabalyai szerint hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 birdsag jogosult.

XXIII. KAPCSOLATTARTAS

23.1. Felek a jelen szerz0dés végrehajtasanak megfeleld biztositdsa érdekében
kapcsolattartokat jelolnek ki. A kapcsolattarto személyek kijeldlése a szerzédés alairasaval
egyidejlileg, irasban torténik, alapvetden neviik, beosztasuk, telefon és e-mail elérhetdség
megjeloléssel.

23.2. A kapcsolattartok adatait Felek a szerzodés 4. szamu mellékleteként csatoljak. A
kapcsolattartok adatainak valtozasa a szerz6dés modositasat nem igényli, arrél Felek irasban
kotelesek haladéktalanul értesiteni egymast.

23.3. A kapcsolattartasra kijelolt személyek a teljesitett szolgaltatassal, végrehajtassal
kapcsolatban jognyilatkozat megtételére jogosultak, ez a jogositvany azonban nem terjed ki a
jelen szerzédés modositasaval, megsziintetésével kapcsolatos jognyilatkozatok megtételére,
amelyre kizarélag a Felek cégjegyzési, illetve képviseleti joggal felruhazott képviseldi
jogosultak.



23.4. Az Onkormanyzat a szerzédés alairasaval nyilatkozik, hogy sajat kapcsolattartival,
mint érintettekkel megismertette a Szolgaltatonak a szerzédésekben rogzitett kapcsolattartok
adatainak kezelésével kapcsolatos adatvédelmi tajékoztatojat, igy a GDPR 14. cikk szerinti
t4jékoztatast Szolgaltaté az Onkorméanyzat kapcsolattart6i, mint érintettek részére megadta. A
Szolgaltaté az ehhez az adatkezeléshez kapcsolodo adatkezelési tajékoztatdjat a honlapjan
nyilvanossagra hozta, amely folyamatosan, korlatozas nélkiil barki szdmara elérhet6 az alabbi
cimen: https://www.volanbusz.hu/hu/volanbusz/adatvedelmi-tajekoztato

XXIV. TITOKTARTAS, INFORMACIOSZABADSAG

24.1. Felek megallapodnak abban, hogy a szerz6dés teljesitése soran vagy azzal
Osszefliggésben tudomasukra jutott tizleti és gazdasagi titkot, bizalmas informacidt — beleértve
a védett ismeretet is — megorzik és bizalmasan kezelik, nem hasznaljak fel, nem teszik kdzzé,
nem szolgaltatjak ki, nem teszik hozzaférhetdvé, felhasznalhatova tovabba ezeket kizarolag a
szerz6dés teljesitésével kapcsolatban felmertild feladatok megoldésa érdekében hasznaljak fel.

24.2. Feleket a titoktartasi kotelezettség — eltérd irdsos megallapodasuk hianyaban — a
fennallo jogviszony megsziinése utan a Ptk. szerinti 5 éves eléviilési idStartam alatt
valtozatlanul, korlatozas nélkiil terheli.

24.3. Felek kolcsonosen tajékoztatjdk egymast, hogy a rajuk kiilon-kiilon vonatkozo
jogszabalyok alapjan — az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol
sz016 2011. évi CXII. térvény, a kdzbeszerzésekrodl szolo 2015. évi CXLIIL. torvény, illetve a
Szolgéltatora vonatkoz6, a koztulajdonban &ll6 gazdasagi tarsasagok takarékosabb
miikodésérol szolo 2009. évi CXXII. torvény, valamint egyéb, a Felekre vonatkozo
jogszabalyok szerint — az altaluk kotott szerzodések vonatkozasaban kozzétételi, valamint
tajékoztatasi kotelezettségiik all fenn, melyet a jogszabalyokban foglaltak szerint teljesiteni
kotelesek. Felek a szerzodés alairasaval nyilatkoznak, hogy az erre vonatkozo jogszabalyokat
ismerik, a tajékoztatast megértették és tudomasul vették.

XXV. EGYEB, ZARO RENDELKEZESEK

25.1. A Felek a jelen megallapodas alairasaval nyilatkoznak, hogy a nemzeti vagyonrol sz616
2011. évi CXCVI. torvény (Nvt.) 3. § (1) bek. 1. pontjdban meghatarozottak szerinti atlathato
szervezetnek mindsiilnek. A Felek ezen tény valtozasa esetén haladéktalanul kotelesek egymast
értesiteni. A Felek kartalanitds nélkiil és azonnali hatallyal jogosultak a megallapodast
felmondani, ha a masik fél a megallapodas megkotését kovetden bedllott koriilmény folytan
mar nem mindsiil atlathatd szervezetnek.

25.2. Az Onkormanyzat megismerte és elfogadja a Szolgaltaté Etikai Kodexét
(https://www.volanbusz.hu/hu/volanbusz/etikai-kodex), az abban foglalt értékeket a jogviszony
fennallasa alatt magara nézve mérvaddnak tartja. Kijelenti, hogy vitas eset felmeriilésekor a
Szolgéltato altal lefolytatott eljarasban egyiittmikodik a vizsgalokkal. Vallalja, hogy a
Szolgaltatd nevében eljaré személy(ek) Etikai Kodexet sértdé cselekményé(ei)t jelzi a
Szolgaltato altal miikodtetett etikai bejelentd és tanacsadd csatornan keresztiil.

25.3. Jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben kiilondsen a vasuti és kozuti
személyszallitasi kdzszolgaltatasokrdl, valamint az 1191/69/EGK és az 1107/70/EGK tandcsi
rendelet hatélyon kiviil helyezésér6l sz6l6, az Europai Parlament és a Tandcs 2007. oktober 23-
i 1370/2007/EK rendelete, az Személyszallitdsi Toérvény, a Ptk., és az autobuszos
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személyszallitasi szolgaltatasnak a 181/2011/EU rendeletben nem szabélyozott részletes
feltételeire, az abban foglaltak aloli mentességekre, az autdbuszos személyszallitasi
szolgaltatasi feltételekre, valamint a kozati személyszallitasi iizletszabalyzatra vonatkozd
szabalyokrdl sz6lo 213/2012. (VIL.30.) Korm. rendelet rendelkezéseit kell megfeleléen
alkalmazni.

25.4. Felek Kkijelentik, hogy a jelen szerz6dés megkdtésére jogosultak, az ahhoz sziikséges
felhatalmazassal rendelkeznek.

25.5. Felek a jelen szerzddést kolesonds elolvasas €s értelmezés utan, jognyilatkozat tételre
jogosult képvisel6jiik utjan, mint akaratukkal mindenben megegyezét 6 egyezé példanyban
jovahagyolag alairtak, melybdl mindkét felet 3-3 példany illeti meg.

Mellékletek:

1. sz. melléklet: Menetrend

2. sz. melléklet: Ajka Varos helyi kozforgalmi menetrendszerinti autébusz-

kozlekedésének dijszabédsa

sz. melléklet: Bevétel- és koltségelszamolas modja

4. sz. melléklet: Kapcsolattartok

5. sz. melléklet: Ajka Varos Onkormanyzat Képviseld-testiiletének 323/2020. (X11.30.)
szamu hatarozata
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1. sz. melléklet

Ajka Varos helyi kozforgalmi menetrendszerinti

autobusz-kozlekedésének menetrendje

Ervényes: 2021. januar 01-jét6l



1 Vasutallomas » Alsécsinger

Megallohelyek

= Munkanapokon / On workdays
Stops i

Vasutallomas 515 615 645 7:00 7:15 7330 7:45 800 8:15 845 915 945 10:15 11:15 11:45 12:15 12:45 13:15 13:45 14:15 14:45 15:15 16:30 18:30 19:30 20:45
Uveggyar 5116 6:16 646 7:01 7:16 7:31 7:46 801 816 846 9:116 946 10:16 11:16 11:46 12:16 12:46 13:16 13:46 14:16 14:46 15:16 16:31 18:31 19:31 20:46
Somogyi Béla utca 5118 6:18 648 7:03 7:18 7:33 7:48 803 818 848 9:18 9148 10:18 11:18 11:48 12:18 12:48 13:18 13:48 14:18 14:48 15:18 16:33 18:33 19:33 20:48
Joszerencsét utca 519 6:19 649 7:04 7:19 7:34 7:49 804 819 849 919 949 10:19 11:19 11:49 12:19 12:49 13:19 13:49 14:19 14:49 15:19 16:34 18:34 19:34 20:49

Kenyérgyar 520 6220 650 7:05 7:20 735 7:50 805 820 850 9:20 9:50 10:20 11:20 11:50 12:20 12:50 13:20 13:50 14:20 14:50 15:20 16:35 18:35 19:35 20:50
B&dé, posta 521 621 651 7:06 721 7:36 7:51 806 821 851 921 951 10:21 11:21 11:51 12:21 12:51 13:21 13:51 14:21 14:51 15:21 16:36 18:36 19:36 20:51
Bartdk Béla utca 523 623 653 7:08 7:23 738 7:53 808 823 853 9223 9:53 10:23 11:23 11:53 12:23 12:53 13:23 13:53 14:23 14:53 15:23 16:38 18:38 19:38 20:53

Jokai banya, elagazas 5:24 6:24 6:54 7:09 7:24 7:39 7:54 8:09 824 854 924 9:54 10:24 11:24 11:54 12:24 12:54 13:24 13:54 14:24 14:54 15:24 16:39 18:39 19:39 20:54
Gardonyi Géza utca 526 6:26 656 7:11 7:26 7:41 7:56 811 826 8:56 9:26 9:56 10:26 11:26 11:56 12:26 12:56 13:26 13:56 14:26 14:56 15:26 16:41 18:41 19:41 20:56

Volgy bufé 5:27 627 657 712 7:27 7:42 7:57 812 827 857 927 957 10:27 11:27 11:57 12:27 12:57 13:27 13:57 14:27 14:57 15:27 16:42 18:42 19:42 20:57
Fels6csingeri Ut 5:28 6:28 6:58 7:13 7:28 7:43 7:58 8:13 828 858 9:28 9:58 10:28 11:28 11:58 12:28 12:58 13:28 13:58 14:28 14:58 15:28 16:43 18:43 19:43 20:58
Alsocsinger 5:29 629 659 7:14 729 744 7:59 814 829 859 9:29 9:59 10:29 11:29 11:59 12:29 12:59 13:29 13:59 14:29 14:59 15:29 16:44 18:44 19:44 20:59
Meaallg
st fg’allohelyek Hétvégén és tnnepnapokon / Al weekends and on public holidays
ops

O O O @] O O +
Vasutallomas 515 6:15 645 7:15 7:45 8:15 845 915 945 10:15 11:15 12:15 12:45 13:15 14:15 15:15 16:30 17:30 18:30 19:30 20:45 22:30
Uveggyar 5116 6:16 6:46 7:16 7:46 8:16 846 9:16 9:46 10:16 11:16 12:16 12:46 13:16 14:16 15:16 16:31 17:31 18:31 19:31 20:46 22:31

Somogyi Béla utca 5:18 6:18 6148 7:18 7:48 8:18 848 9:18 948 10:18 11:18 12:18 12:48 13:18 14:18 15:18 16:33 17:33 18:33 19:33 20:48 22:32
Jészerencsét utca 519 619 6:49 719 7149 819 849 919 949 10:19 11:19 12:19 12:49 13:19 14:19 15:19 16:34 17:34 18:34 19:34 20:49 22:33

Kenyérgyar 520 620 6:50 7:20 7:50 820 850 9:20 9:50 10:20 11:20 12:20 12:50 13:20 14:20 15:20 16:35 17:35 18:35 19:35 20:50 22:34
BOdé, posta 5:21 621 651 721 7:51 821 851 921 951 10:21 11:21 12:21 12:51 13:21 14:21 15:21 16:36 17:36 18:36 19:36 20:51 22:35
Bartok Béla utca 5:23 623 6:53 7:23 7:53 823 853 9:23 9:53 10:23 11:23 12:23 12:53 13:23 14:23 15:23 16:38 17:38 18:38 19:38 20:53 22:36

Jokai banya, elagazas 5:24 6:24 6:54 7:24 7:54 824 854 924 954 10:24 11:24 12:24 12:54 13:24 14:24 15:24 16:39 17:39 18:39 19:39 20:54 22:37
Gardonyi Géza utca 5:26 6:26 6:56 7:26 7:56 8:26 8:56 9:26 9:56 10:26 11:26 12:26 12:56 13:26 14:26 15:26 16:41 17:41 18:41 19:41 20:56 22:38

Volgy bifé 5:27 627 657 727 7:57 827 857 927 9:57 10:27 11:27 12:27 12:57 13:27 14:27 15:27 16:42 17:42 18:42 19:42 20:57 22:39
Fels6csingeri Ut 5:28 6:28 6:58 7:28 7:58 828 858 9:28 9:58 10:28 11:28 12:28 12:58 13:28 14:28 15:28 16:43 17:43 18:43 1943 20:58 S
Alsécsinger 529 629 659 729 759 829 859 929 9:59 10:29 11:29 12:29 12:59 13:29 14:29 15:29 16:44 17:44 18:44 19:44 20:59 22:40
Magyarazat / Legend:

A A jelzett jarat tanitasi napokon kozlekedik. / The highlighted service runs on schooldays only.
O A jelzett jarat csak szabadnapokon (szombaton) kézlekedik. / The highlighted service runs on Saturdays only.
+ A jelzett jarat csak vasarnap és iinnepnapokon kézlekedik. / The highlighted service runs on Sundays and public holidays.



1 Alsocsinger P Vasiitallomas

Megalléhelyek
- ? y Munkanapokon / On workdays
ops i

Alsécsinger 5:00
Fels6csingeri Gt 5:01
Volgy bufé 5:02

Gardonyi Géza utca  5:03
Jokai banya, elagazas 5:05

Bartok Béla utca 5:06
B6dé, posta 5:08
Kenyérgyar 5:09
Joészerencsét utca 5:10
Somogyi Béla utca 51
Uveggyar 5:13
Vasutallomas 5:14

Megalldhelyek

Stops
Alsécsinger 11:30
Felsécsingeri Ut 11:31
Volgy bufé 11:32
Gardonyi Géza utca  11:33
Jokai banya, elagazas 11:35
Bartok Béla utca 11:36
BAdé, posta 11:38
Kenyérgyar 11:39
Joszerencsét utca 11:40
Somogyi Béla utca 11:41
Uveggyar 11:43
Vasutallomas 11:44
Magyarazat / Legend:

5:30
5:31
5:32
5:33
5:35
5:36
5:38
5:39
5:40
5:41
5:43
5:44

A
12:10
12:11
12:12
12:13
12:15
12:16
12:18
12:19
12:20
12:21
12:23
12:24

6:00
6:01
6:02
6:03
6:05
6:06
6:08
6:09
6:10
6:11
6:13
6:14

12:30
12:31
12:32
12:33
12:35
12:36
12:38
12:39
12:40
12:41
12:43
12:44

6:30
6:31
6:32
6:33
6:35
6:36
6:38
6:39
6:40
6:41
6:43
6:44

13:00
13:01
13:02
13:03
13:05
13:06
13:08
13:09
13:10
13:11
13:13
13:14

7:00
7:01
7:02
7:03
7:05
7:06
7:08
7:09
7:10
7:11
7:13
7:14

Munkanapokon / On workdays

13:30
13:31
13:32
13:33
13:35
13:36
13:38
13:39
13:40
13:41
13:43
13:44

7:15
7:16
7:17
7:18
7:20
7:21
7:23
7:24
7:25
7:26
7:28
7:29

14:00
14:01
14:02
14:03
14:05
14:06
14:08
14:09
14:10
14:11
14:13
14:14

7:30
7:31
7:32
7:33
7:35
7:36
7:38
7:39
7:40
7:41
7:43
7:44

14:30
14:31
14:32
14:33
14:35
14:36
14:38
14:39
14:40
14:41
14:43
14:44

7:45
7:46
7:47
7:48
7:50
7:51
7:53
7:54
7:55
7:56
7:58
7:59

15:00
15:01
15:02
15:03
15:05
15:06
15:08
15:09
15:10
15:11
15:13
15:14

8:00
8:01
8:02
8:03
8:05
8:06
8:08
8:09
8:10
8:11
8:13
8:14

15:30
15:31
15:32
15:33
15:35
15:36
15:38
15:39
15:40
15:41
15:43
15:44

8:15
8:16
8:17
8:18
8:20
8:21
8:23
8:24
8:25
8:26
8:28
8:29

16:45
16:46
16:47
16:48
16:50
16:51
16:53
16:54
16:55
16:56
16:58
16:59

8:30
8:31
8:32
8:33
8:35
8:36
8:38
8:39
8:40
8:41
8:43
8:44

17:45
17:46
17:47
17:48
17:50
17:51
17:53
17:54
17:55
17:56
17:58
17:59

A A jelzett jarat tanitasi napokon koézlekedik. / The highlighted service runs on schooldays only.

9:00
9:01
9:02
9:03
9:05
9:06
9:08
9:09
9:10
9:11
9:13
9:14

18:45
18:46
18:47
18:48
18:50
18:51
18:53
18:54
18:55
18:56
18:58
18:59

9:30
9:31
9:32
9:33
9:35
9:36
9:38
9:39
9:40
9:41
9:43
9:44

20:00
20:01
20:02
20:03
20:05
20:06
20:08
20:09
20:10
20:11
20:13
20:14

10:00
10:01
10:02
10:03
10:05
10:06
10:08
10:09
10:10
10:11
10:13
10:14

21:00
21:01
21:02
21:03
21:05
21:06
21:08
21:09
21:10
21:11
21:13
21:14

10:30
10:31
10:32
10:33
10:35
10:36
10:38
10:39
10:40
10:41
10:43
10:44

22:40
22:41
22:42
22:43
22:45
22:46
22:48
22:49
22:50
22:51
22:53
22:54



1  Aisécsinger b Vasitallomas

Megallohelyek
5[\;;1 S

Hétvégen és Unnepnapokon / At weekends and on public holidays

O] O (@] ) ©)
Alsécsinger 500 5:30 6:30 7:00 7:30 8:00 830 9:00 9:30 10:00 10:30 11:30
Felsécsingeri Gt 501 531 6:31 7:001 7:31 801 831 901 931 10:01 10:31 11:31
Volgy biifé 5:02 532 6:32 7:02 7:32 802 832 9:02 932 10:02 10:32 11:32

Gaérdonyi Géza utca 5:03 533 6:33 7:03 7:33 803 833 9:03 9:33 10:03 10:33 11:33
Jokai banya, eldgazas 5:05 5:35 6:35 7:05 7:35 805 835 9:05 9:35 10:05 10:35 11:35

Bartok Béla utca 5:06 536 6:36 7:06 7:36 806 836 9:06 936 10:06 10:36 11:36
B6dé, posta 5:08 538 6:383 7:.08 7:383 808 838 9:08 9:38 10:08 10:38 11:38
Kenyérgyar 509 539 639 7:09 7:39 809 839 9:09 9:39 10:09 10:39 11:39

Joszerencsét utca 5110 540 6:40 7:10 7:40 8:10 840 9:10 9:40 10:10 10:40 11:40
Somogyi Béla utca 511 541 641 711 741 811 841 911 941 10:11 10:41 11:41
Uveggyar 5:13 543 6143 7:13 743 813 843 9:13 9143 10:13 10:43 11:43
Vasutallomas 5:14 5:44 644 714 744 814 844 9:14 944 10:14 10:44 11:44

Megallohelyek

Hétvégén és unnepnapokon / At wi

Ctrvr
Jlops

) +
Alsécsinger 12:30 13:00 13:30 14:30 15:30 16:45 17:45 18:45 20:00 21:00 22:40
Felsécsingeri Gt 12:31 13:01 13:31 14:31 15:31 16:46 17:46 18:46 20:01 21:01 22:41
Volgy biifé 12:32 13:02 13:32 14:32 15:32 16:47 17:47 18:47 20:02 21:02 22:42

Gardonyi Géza utca  12:33 13:03 13:33 14:33 15:33 16:48 17:48 18:48 20:03 21:03 22:43
JOkai banya, elagazas 12:35 13:05 13:35 14:35 15:35 16:50 17:50 18:50 20:05 21:05 22:45

Bartok Béla utca 12:36 13:06 13:36 14:36 15:36 16:51 17:51 18:51 20:06 21:06 22:46
B6dé, posta 12:38 13:08 13:38 14:38 15:38 16:53 17:53 18:53 20:08 21:08 22:48
Kenyérgyar 12:39 13:09 13:39 14:39 15:39 16:54 17:54 18:54 20:09 21:09 22:49

Joszerencsét utca 12:40 13:10 13:40 14:40 15:40 16:55 17:55 18:55 20:10 21:10 22:50
Somogyi Béla utca 12:41 13:11 13:41 14:41 15:41 16:56 17:56 18:56 20:11 21:11 22:51

Uveggyar 12:43 13:13 13:43 14:43 15:43 16:58 17:58 18:58 20:13 21:13 22:53
Vasutallomas 12:44 13:14 13:44 14:44 1544 16:59 17:59 18:59 20:14 21:14 22:54
Magyarazat / Legend:

O A jelzett jarat csak szabadnapokon (szombaton) kozlekedik. / The highlighted service runs on Saturdays only.
+ A jelzett jarat csak vasarnap és iinnepnapokon kozlekedik. / The highlighted service runs on Sundays and public holidays.



n Tesco » Mora Ferenc utca » Hild park » Tesco

Megallohelyek / Stops | Munkanapokon / On wor

Tesco 5:15 800 9:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:05 15:00 16:00 8:00 9:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:05 15:00 16:00

Harsfa utca S S S S 11:01 S S 14:06 15:01 S S S S 11:01 S S 14:06 15:01 S

Lakételep, bejarati Ut 5:17 802 9:02 10:02 11:04 12:02 13:02 14:09 15:04 16:02 802 9:02 10:02 11:04 12:02 13:02 14:09 15:04 16:02
Ifjisag utca 5:19 803 9:04 10:03 11:05 12:03 13:04 14:10 15:05 16:03 803 9:04 10:03 11:05 12:03 13:04 14:10 15:05 16:03
Sport utca 5:20 804 905 10:04 11:06 12:04 13:05 14:11 15:06 16:04 8:04 9:05 10:04 11:06 12:04 13:05 14:11 15:06 16:04
Mora Ferenc utca 5:21 805 9:06 10:05 11:07 12:05 13:06 14:12 15:07 16:05 805 9:06 10:05 11:07 12:05 13:06 14:12 15:07 16:05
Majus 1. tér 5:22 807 907 10:07 11:09 12:.07 13:07 14:14 15:09 16:.07 8:07 9:07 10:07 11:09 12:07 13:07 14:14 15:09 16:.07
Dedk Ferenc utca 5:22 808 907 10:08 11:10 12:08 13:07 14:15 15:10 16:08 8:08 9:07 10:08 11:10 12:08 13:07 14:15 15:10 16:08
Furst Sandor utca 5:23 809 908 10:09 11:11 12:09 13:08 14:16 15:11 16:09 809 9:08 10:09 11:11 12:09 13:08 14:16 15:11 16:09
Timfoldgyar, bejarati Ut 5:24 810 9:09 10:10 11:12 12:10 13:09 14:17 15:12 16:10 810 9:09 10:10 11:12 12:10 13:09 14:17 15:12 16:10
Rékoczi Ferenc utca 5:25 811 910 10:11 11:13 12:11 13:10 14:18 15:13 16:11 811 9110 10:11 11:13 12:11 13:10 14:18 15:13 16:11
Hild park 5:27 812 912 10:12 11:114 12:12 13:12 14:19 1514 16:12 812 912 10:12 11:14 12:12 13:12 14:19 15:14 16:12
Korhaz 5:29 814 914 10:14 11:16 12:14 13:14 14:21 15:16 1614 8:14 9:14 10:14 11:16 12:14 13:14 14:21 15:16 16:14
Koérhaz utca 5:30 815 915 10:15 11:17 12:15 13:15 14:22 15:17 16:15 815 9115 10:15 11:17 12:15 13:15 14:22 15:17 16:15
Lakételep, bejarati it 5:31 816 9116 10:16 11:19 12:16 13:16 14:24 15:19 16:16 8:16 9:16 10:16 11:19 12:16 13:16 14:24 15:19 16:16
Magyar Kozut Zrt. 5:32 817 917 10:17 11:20 12:17 13:17 14:25 15:20 16:17 817 917 10:17 11:20 12:17 13:17 14:25 15:20 16:17
Harsfa utca 5:33 S 9:18 S S SE% SI3918 L AS S S S 9:18 S S S 13:18 S S S

Tesco 5:35 8:18 9:20 10:18 11:21 12:18 13:20 14:26 15:21 16:18 8:18 9:20 10:18 11:21 12:18 13:20 14:26 1521 16:18



» Alsocsinger

Moéra Ferenc utca
Sport utca

Deak Ferenc utca
Fuirst Sandor utca
Timféldgyar, bejarati ut
Rakadczi Ferenc utca
Uveggyar
Vasutallomas
Uveggyar

Rakdczi Ferenc utca
Timfoldgyar, bejarati Gt
Erémd, bejarati ut
Somogyi Béla utca
Jészerencsét utca
Kenyérgyar

Bodé, posta

Bartok Béla utca
Jokai banya, elagazas
Gardonyi Géza utca
Volgy biifé
Fels6csingeri Ut
Alsocsinger

Munkanapokon / On w

5:30
5:31
5:33
5:34
5:35

nmwwmumuwmuvmuwunm

5:37
5:38
5:39
5:40
5:41
5:42
5:43
5:44

6:30
6:31
6:33
6:34

o
W
[8,]

o
wmwuvLuuumunu

wn

6:37
6:38
6:39
6:40
6:41
6:42
6:43
6:44

7:00
7:01
7:03
7:04
7:05

MO LWV Wnuwmn

7:07
7:08
7:09
7:10
7:11
7:12
7:13
7:14

7:30
7:31
7:33
7:34
7:35

wwwvmunvnwmounun

7:37
7:38
7:39
7:40
7:41
7:42
7:43
7:44

14:05
14:06
14:08
14:09
14:10

(%A B Vo T Vo TV, B Vo

14:11

w

14:12
14:13
14:14
14:15
14:16
14:17
14:18
14:19

Ferenc utca €« » Timfoldgyar € » Vasatallomas €« » Alsécsinger

15:35
15:36
15:38
15:39
15:40
15:41
15:42
15:43
15:45

S

S

S
15:47
15:48
15:49
15:50
15:52
15:53
15:55
15:56
15:57
15:58

17:20
17:21
17:23
17:24
17:25
17:26
17:27
17:28
17:30
17:31
17:32
17:33
S
S
17:34
17:35
17:37
17:38
17:40
17:41
17:42
17:43

22:20
22:21
22:22
22:23
22:24
22:25
22:26
22:27
22:28

S

S

S
22:30
22:31
22:32
22:33
22:34
22:35
22:37
22:38
22:39
22:40

Megalldhelyek / Stops

» Mora Ferenc utca

Alsécsinger
Felsécsingeri Ut
Vélgy bifé

Gardonyi Géza utca
Jokai banya, elagazas
Bartok Béla utca
Bodé, posta
Kenyérgyar

Erémd, bejarati (t
Jészerencsét utca
Somogyi Béla utca
Uveggyar
Vasutallomas
Uveggyar

Rékoéczi Ferenc utca
Timfoldgyar, bejarati Ut
First Sandor utca
Dedk Ferenc utca
Sport utca

Mora Ferenc utca

Munkanapokon / On work

5:15
5:16
5:17
5:18
5:19
5:20
5:21
5:22
5:23

v unn n

5:24
5:25
5:26
5:28
5:29

6:45
6:46
6:47
6:48
6:49
6:50
6:51
6:52
6:53

wv nn v .n

6:54
6:55
6:56
6:58
6:59

7:15
7:16
7:17
7:18
7:19
7:20
7:21
7:22
7:23

nvunv unn

7:24
7:25
7:26
7:28
7:29

7:45
7:46
7:47
7:48
7:49
7:50
7:51
7:52
7:53

v unvn unn

7:54
7:55
7:56
7:58
7:59

13:15
13:16
13:17
13:18
13:19
13:20
13:21
13:22
13:23

v ununuvuunn

13:24
13:25
13:26
13:28
13:29

14:20
14:21
14:22
14:23
14:24
14:25
14:26
14:27
14:28

nmuvnuvmununn

14:29
14:30
14:31
14:33
14:34

m Méora Ferenc utca € » Alsocsinger
10Y] o

Megallohelyek / Stops

16:00
16:01
16:02
16:03
16:05
16:06
16:08
16:09

16:10
16:11
16:13
16:15
16:16
16:17
16:18
16:19
16:20
16:22
16:23



[

J

M

Vasutallomas » Tosokberénd » Liliom utca » Vasutallomas

Megallohelyek / Stops

Vasutallomas
Uveggyar

Hild park

Irodahaz

Kossuth utca
Ifjiséq utca

Sport utca

Mora Ferenc utca
Pet6fi Sdndor utca
RendelGintézet
Majus 1. tér

Pélma utcai eldagazas
Szent Istvan Ut
Tésokberénd, autébusz-vardterem
Tosokberénd, iskola
Tosokberénd, fordulo
Tosokberénd, iskola
Damjanich utca
Tosokberénd, autébusz-varoterem
Liliom utcai eldgazas
Liliom utca
Nefelejcs utca
Fekete Istvan utca
Palma utca

Petdfi Sandor utca
Mora Ferenc utca
Sport utca

Ifjusag utca

Kossuth utca
Irodahéaz

Szent Istvan Gt
Péalma utcai elagazas
Majus 1. tér
RendelGintézet

Hild park

Uveggyar
Vasutallomas

Munkanapokon / On workdays

5:15
5:16
5:17

v n n n

5:19
5:20
5:22
5:23
5:25
5:26
5:28
5:30
5:33
5:34

nuvnuvmununmoumum non

wv

5:35
5:36
5:38
5:39
5:41
5:42
5:43

7:30
7:32
7:35
7:37

MK unmumummunmunn on

wv

7:38
7:39
7:40
7:41
7:43
7:44
7:45

7:55
7:56

9:45
9:46
9:47
9:49
9:50
9:52
9:53
9:54
9:55

9:57

9:58

10:00
10:01
10:04
10:06
10:09
10:10
10:11
10:13
10:14
10:15
10:16
10:17
10:18
10:19
10:20
10:21
10:22

v wnn nn n

10:24
10:25
10:26

10:15
10:16
10:17
10:19
10:20
10:22
10:23
10:24
10:25

10:27
10:28
10:30
10:31
10:34
10:36
10:39
10:40
10:41
10:43
10:44
10:45
10:46
10:47
10:48
10:49
10:50
10:51
10:52

nvn nn

10:54
10:55
10:56

11:15
11:16
11:17
11:19
11:20
11:22
11:23
11:24
11:25

11:27
11:28
11:30
11:31
11:34
11:36
11:39
11:40
11:41
11:43
11:44
11:45
11:46
11:47
11:48
11:49
11:50
11:51
11:52

nvnun unun

11:54
11:55
11:56

11:45
11:46
11:47
11:49
11:50
11:52
11:53
11:54
11:55

11:57
11:58
12:00
12:01
12:04
12:06
12:09
12:10
12:19
12:13
12:14
12:15
12:16
12:17
12:18
12:19
12:20
12:21
12:22

wv \nn n n

12:24
12:25
12:26

Magyarazat / Legend:
A A jelzett jarat tanitasi napokon kozlekedik.
The highlighted service runs on schooldays only.



Vasutallomas » Tosokberénd » Liliom utca » Vasutallomas

Megallohelyek / Stops Munkanapokon / On workdays

Vasutallomas 12:15 12:45 13:15 13:45 14:15 14:45 15:15 15:45 16:15 16:45 17:45 18:45 19:45 20:45 22:30
Uveggyér 12:16 12:46 13:16 13:46 14:16 14:46 15:16 15:46 16:16 16:46 17:46 18:46 19:46 20:46 22:31
Hild park 12:17 12:47 13:17 13:47 14:17 14:47 15:17 15:47 16:17 16:47 17:47 18:47 19:47 20:47 22:32
Irodahaz 12:19 12:49 13:19 13:49 14:19 14:49 15:19 15:49 16:19 16:49 17:49 1849 19:49 20:49 22:34
Kossuth utca 12:20 12:50 13:20 13:50 14:20 14:50 15:20 15:50 16:20 16:50 17:50 18:50 19:50 20:50 22:35
Ifjusag utca 12:22 12:52 13:22 13:52 14:22 14:52 15:22 15:52 16:22 16:52 17:52 18:52 19:52 20:52 22:37
Sport utca 12:23 12:53 13:23 13:53 14:23 14:53 15:23 15:53 16:23 16:53 17:53 18:53 19:53 20:53 22:38
Méra Ferenc utca 12:24 12:54 13:24 13:54 14:24 14:54 15:24 15:54 16:24 16:54 17:54 18:54 19:54 20:54 22:39
Pet6fi Sandor utca 12:25 12:55 13:25 13:55 14:25 14:55 15:25 15:55 16:25 16:55 17:55 18:55 19:55 20:55 22:40
RendelGintézet S S S S S S S S S S S S S S S

Majus 1. tér S S S S S S S S S S S S S S S

Palma utcai elagazas 12:27 12:57 13:27 13:57 14:27 14:57 15:27 15:57 16:27 16:57 17:57 18:57 19:57 20:57 22:42
Szent Istvan ut 12:28 12:58 13:28 13:58 14:28 14:58 15:28 15:58 16:28 16:58 17:58 18:58 19:58 20:58 22:43
Tosokberénd, autdbusz-varéterem 12:30 13:00 13:30 14:00 14:30 15:00 15:30 16:00 16:30 17:00 18:00 19:00 20:00 21:00 22:45
Tosokberénd, iskola 12:31 13:01 13:31 14:01 14:31 15:01 15:31 16:01 16:31 17:01 18:01 19:01 20:01 21:01 22:46
Toésokberénd, fordulé 12:34 13:04 13:34 14:04 14:34 15:04 15:34 16:04 16:34 17:04 18:04 19:04 20:04 21:04 22:49
Tésokberénd, iskola 12:36 13:06 13:36 14:06 14:36 15:06 15:36 16:06 16:36 17:06 18:06 19:06 20:06 21:06 22:51
Damijanich utca 12:39 13:09 13:39 14:09 14:39 15:09 15:39 16:09 16:39 17:09 18:09 19:09 20:09 21:09 22:54
Tosokberénd, autobusz-varoterem 12:40 13:10 13:40 14:10 14:40 15:10 15:40 16:10 16:40 17:10 18:10 19:10 20:10 21:10 22:55
Liliom utcai elagazas 12:41 13:11 13:41 14:11 14:41 15:11 15:41 16:11 16:41 17:11 18:11 19:11 20:11 21:11 22:56
Liliom utca 12:43 13:13 13:43 14:13 14:43 15:13 15:43 16:13 16:43 17:13 18:13 19:13 20:13 21:13 22:58
Nefelejcs utca 12:44 13:14 13:44 14:14 14:44 15:14 15:44 16:14 16:44 17:14 18:14 19:14 20:14 21:14 22:59
Fekete Istvan utca 12:45 13:15 13:45 14:15 14:45 15:15 15:45 16:15 16:45 17:15 18:15 19:15 20:15 21:15 23:00
Palma utca 12:46 13:16 13:46 14:16 14:46 15:16 15:46 16:16 16:46 17:16 18:16 19:16 20:16 21:16 23:01
Petéfi Sdndor utca 12:47 13:17 13:47 14:17 14:47 15:17 15:47 16:17 16:47 17:17 18:17 19:17 20:17 21:17 23:02
Mobra Ferenc utca 12:48 13:18 13:48 14:18 14:48 15:18 15:48 16:18 16:48 17:18 18:18 19:18 20:18 21:18 23:03
Sport utca 12:49 13:19 13:49 14:19 14:49 15:19 15:49 16:19 16:49 17:19 18:19 19:19 20:19 21:19 23:04
Ifjusag utca 12:50 13:20 13:50 14:20 14:50 15:20 15:50 16:20 16:50 17:20 18:20 19:20 20:20 21:20 23:05
Kossuth utca 12:51 13:21 13:51 14:21 14:51 15:21 15:51 16:21 16:51 17:21 18:21 19:21 20:21 21:21 23:06
_lrodahaz 12:52 13:22 13:52 14:22 14:52 15:22 15:52 16:22 16:52 17:22 18:22 19:22 20:22 21:22 23:07
Szent Istvan Ut S S S S S S S S S S S S S S S

Palma utcai elagazas S S S S S S S S S S S S S S S

Majus 1. tér S S S S S S S S S S S S S S S

Rendel6intézet S S S S S S S S S S S S S S S

Hild park 12:54 13:24 13:54 14:24 14:54 15:24 15:54 16:24 16:54 17:24 18:24 19:24 20:24 21:24 23:09
Uveggyar 12:55 13:25 13:55 14:25 14:55 15:25 15:55 16:25 16:55 17:25 18:25 19:25 20:25 21:25 23:10

Vasutallomas 12:56 13:26 13:56 14:26 14:56 15:26 15:56 16:26 16:56 17:26 18:26 19:26 20:26 21:26 23:11



Vasutallomas » Tosokberénd » Liliom utca » Vasatallomas

Megalléhelyek / Stops Hétvégén és linnepnapokon / At weekends an vublic holidays

O (@] O O + (@] (@)

Vasutallomas 545 6:30 7:15 7:45 815 845 9:15 9:45 10:15 10:30 11:15 11:45 12:45 13:45 14:45 15:45 16:45 17:45 18:45 19:45 20:45 22:30
Uveggyar 5:46 631 7:16 7:46 816 846 9:16 9:46 10:16 10:31 11:16 11:46 12:46 13:46 14:46 15:46 16:46 17:46 18:46 19:46 20:46 22:31
Hild park 5:47 6:32 7:17 7:47 817 847 917 947 10:17 10:32 11:17 11:47 12:47 13:47 14:47 15:47 16:47 17:47 18:47 19:47 20:47 22:32
Irodahéaz 549 634 7:19 7:49 819 849 9:19 9:49 10:19 10:34 11:19 11:49 12:49 13:49 14:49 15:49 16:49 17:49 18:49 19:49 20:49 22:34
Kossuth utca 550 6:35 7:20 7:50 820 850 9:20 9:50 10:20 10:35 11:20 11:50 12:50 13:50 14:50 15:50 16:50 17:50 18:50 19:50 20:50 22:35
Ifjisag utca 5:52 6:337 7:22 7:52 822 852 9:22 9:52 10:22 10:37 11:22 11:52 12:52 13:52 14:52 15:52 16:52 17:52 1852 19:52 20:52 22:37
Sport utca 553 6:38 7:23 7:53 823 853 923 9:53 10:23 10:38 11:23 11:53 12:53 13:53 14:53 15:53 16:53 17:53 18:53 19:53 20:53 22:38
Méra Ferenc utca 554 639 7:24 7:54 824 854 9:24 9:54 10:24 10:39 11:24 11:54 12:54 13:54 14:54 15:54 16:54 17:54 18:54 19:54 20:54 22:39
Pet6fi Sandor utca 555 640 7:25 7:55 825 855 9:25 9:55 10:25 10:40 11:25 11:55 12:55 13:55 14:55 15:55 16:55 17:55 18:55 19:55 20:55 22:40
RendelGintézet S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S

Majus 1. tér S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S

Palma utcai elagazas 5:57 642 7:27 7:57 827 857 9:27 9:57 10:27 10:42 11:27 11:57 12:57 13:57 14:57 15:57 16:57 17:57 18:57 19:57 20:57 22:42
Szent Istvan Gt 558 643 7:28 7:58 828 858 9:28 9:58 10:28 10:43 11:28 11:58 12:58 13:58 14:58 15:58 16:58 17:58 18:58 19:58 20:58 22:43
Tosokberénd, autdbusz-varéterem 6:00 6:45 7:30 800 830 9:00 9:30 10:00 10:30 10:45 11:30 12:00 13:00 14:00 15:00 16:00 17:00 18:00 19:00 20:00 21:00 22:45
Tosokberénd, iskola 6:01 6146 7:31 801 831 9:01 9:31 10:01 10:31 1046 11:31 12:01 13:01 14:01 15:01 16:01 17:01 18:01 19:01 20:01 21:01 22:46
Toésokberénd, fordulé 5:00 6:04 6:49 7:34 804 834 9:04 9:34 10:04 10:34 10:49 11:34 12:04 13:04 14:04 15:04 16:04 17:04 18:04 19:04 20:04 21:04 22:49
Tosokberénd, iskola 502 6:06 651 7:36 806 836 9:06 9:36 10:06 10:36 10:51 11:36 12:06 13:06 14:06 15:06 16:06 17:06 18:06 19:06 20:06 21:06 22:51
Damijanich utca 505 6:09 654 7:39 809 839 9:09 9:39 10:09 10:39 10:54 11:39 12:09 13:09 14:09 15:09 16:09 17:09 18:09 19:09 20:09 21:09 22:54
Toésokberénd, autébusz-varterem 5:06 6:10 6:55 7:40 810 840 9:10 9:40 10:10 10:40 10:55 11:40 12:10 13:10 14:10 15:10 16:10 17:10 18:10 19:10 20:10 21:10 22:55
Liliom utcai elagazas 5:09 6:11 656 7:41 811 841 911 941 10:11 10:41 10:56 11:41 12:11 13:11 14:11 1511 16:11 17:11 18:11 19:11 20:11 21:11 22:56
Liliom utca 5:10 6:13 658 7:43 813 843 9:13 943 10:13 10:43 10:58 11:43 12:13 13:13 14:13 15:13 16:13 17:13 18:13 19:13 20:13 21:13 22:58
Nefelejcs utca 511 6:14 659 7:44 814 844 9:14 9144 10:14 10:44 10:59 11:44 12:14 13:14 14:14 15:14 16:14 17:14 18:14 19:14 20:14 21:14 22:59
Fekete Istvan utca 5:12 6:15 7:00 7:45 815 845 915 9:45 10:15 10:45 11:00 11:45 12:15 13:15 14:15 15:15 16:15 17:15 18:15 19:15 20:15 21:15 23:00
Palma utca 5:13 6:16 7:01 7:46 8:16 846 9:16 9:46 10:16 10:46 11:01 11:46 12:16 13:16 14:16 15:16 16:16 17:16 18:16 19:16 20:16 21:16 23:01
Pet6fi Sandor utca 5114 617 7:02 7:47 817 847 917 9:47 10:17 10:47 11:02 11:47 12:17 13:17 14:17 15:17 16:17 17:17 1817 19:17 20:17 21:17 23:02
Mora Ferenc utca 5:15 6:18 7:03 7:48 818 848 9:18 9:48 10:18 10:48 11:03 11:48 12:18 13:18 14:18 15:18 16:18 17:18 18:18 19:18 20:18 21:18 23:03
Sport utca 516 6:19 7:04 7:49 819 849 9:19 9:49 10:19 10:49 11:04 11:49 12:19 13:19 14:19 15:19 16:19 17:19 18:19 19:19 20:19 21:19 23:04
Ifjusag utca 517 6:20 7:05 7:50 820 850 9:20 9:50 10:20 10:50 11:05 11:50 12:20 13:20 14:20 15:20 16:20 17:20 18:20 19:20 20:20 21:20 23:05
Kossuth utca 5118 6:21 7:06 7:51 821 851 921 9:551 10:21 10:51 11:06 11:51 12:21 13:221 14:21 1521 16:21 17:21 1821 19:21 20:21 21:21 23:06
Irodahaz 5119 6:22 7:07 7:52 822 852 9:22 9:52 10:22 10:52 11:07 11:52 12:22 13:22 14:22 1522 16:22 17:22 18:22 19:22 20:22 21:22 23:07
Szent Istvan ut S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S

Palma utcai elagazas S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S

Majus 1. tér S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S

RendelGintézet S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S

Hild park 521 624 7:09 7:54 824 854 9224 9:554 10:24 10:54 11:09 11:54 12:24 13:24 14:24 1524 16:24 17:24 18:24 19:24 20:24 21:24 23:09
Uveggyar 522 625 7:10 7:55 825 855 9:25 9:55 10:25 10:55 11:10 11:55 12:25 13:25 14:25 15:25 16:25 17:25 18:25 19:25 20:25 21:25 23:10
Vasutallomas 523 626 711 7:56 826 856 9:26 9556 10:26 10:56 11:11 11:56 12:26 13:26 14:26 15:26 16:26 17:26 18:26 19:26 20:26 21:26 23:11
Magyarazat / Legend:

O A jelzett jarat csak szabadnapokon (szombaton) kozlekedik. / The highlighted service runs on Saturdays only.
+ A jelzett jarat csak vasarnap és iinnepnapokon kézlekedik. / The highlighted service runs on Sundays and public holidays.



m Vasiitallomas » Ajkarendek

Megallohelyek / Stop: Munkanapokon / On workdays
A A

Vasutallomas 5:15 6:15 645 7:15 7:45 845 10:45 12:15 12:45 13:15 13:45 14:15 14:45 15:15 15:45 16:15 17:15 19:00 20:45 22:30
Uveggyar 5:16 6:16 6:46 7:16 7:46 846 10:46 12:16 12:46 13:16 13:46 14:16 14:46 15:16 15:46 16:16 17:16 19:01 20:46 22:31
Hild park 5:117 617 647 7:17 7:47 847 10:47 12:17 12:47 13:17 13:47 14:17 14:47 15:17 15:47 16:17 17:17 19:02 20:47 22:32
Kérhaz utca S 6:18 6:48 7:18 7:48 S 10:48 12:18 12:48 13:18 13:48 14:18 14:48 15:18 15:48 16:18 17:18 S  20:48 22:33
Korhaz 5:19 6:19 649 7:19 7:49 849 10:49 12:19 12:49 13:19 13:49 14:19 14:49 15:19 15:49 16:19 17:19 19:04 20:49 22:34
Sz6l6hegy S 620 650 7:20 7:50 S 10:50 12:20 12:50 13:20 13:50 14:20 14:50 15:20 15:50 16:20 17:20 S  20:50 22:35
Lakos Janos utca S 621 651 7:21 7:51 S 10:51 12:21 12:51 13:21 13:51 14:21 14:51 15:21 15:51 16:21 17:21 S 20:51 22:36
Szilvagyi utca 22. S 622 652 7:22 7:52 S 10:52 12:22 12:52 13:22 13:52 14:22 14:52 15:22 15:52 16:22 1722 S  20:52 22:37
Koranyi utca 5:20 6:23 653 7:23 7:53 850 10:53 12:23 12:53 13:23 13:53 14:23 14:53 15:23 15:53 16:23 17:23 19:05 20:53 22:38
Sz6lGskertek 5:21 6:24 654 7:24 7:54 851 10:54 12:24 12:54 13:24 13:54 14:24 14:54 15:24 15:54 16:24 17:24 19:06 20:54 22:39
Koranyi utca 203. 5:23 6:26 656 7:26 7:56 8:53 10:56 12:26 12:56 13:26 13:56 14:26 14:56 15:26 15:56 16:26 17:26 19:08 20:56 22:41
Ajkarendek, ABC 5:24 6:27 657 7:27 7:57 854 10:57 12:27 12:57 13:27 13:57 14:27 14:57 15:27 15:57 16:27 17:27 19:09 20:57 22:42

Ajkarendek, Rendekiutca2. 5:26 6:29 6:59 7:29 7:59 856 10:59 12:29 12:59 13:29 13:59 14:29 14:59 15:29 15:59 16:29 17:29 19:11 20:59 22:44

Megallohelyek / Stops

Hétvégeén és linnepnapokon / At weekends and on public h

(0] 0]
Vasutallomas 6:15 7:15 7:45 8:45 9:45 11:45 13:45 15:45 17:15 19:.00 20:45
Uveggyar 6:16 7:16 7:46 8:46 9:46 11:46 13:46 15:46 17:16 19:01 20:46
Hild park 6:17 7:17 7:47 8:47 9:47 11:47 13:47 15:47 17:17 19:02 20:47
Kérhéz utca 6:18 7:18 7:48 S 9:48 11:48 13:48 15:48 17:18 S  20:48
Kérhéaz 6:19 7:19 7:49 8:49 9:49 11:49 13:49 15:49 17:19 19:04 20:49
Sz6l6hegy 6:20 7:20 7:50 S 9:50 11:50 13:50 15:50 17:20 S 20:50
Lakos Janos utca 6:21 7:21 7:51 S 9:51 11:51 13:51 15:51 17:21 S  20:51
Szilvagyi utca 22. 6:22 7:22 752 S 9552 11:52 13:52 15:52 17:22 S  20:52
Koranyi utca 6:23 7:23 7:53 850 9:53 11:53 13:53 15:53 17:23 19:05 20:53
Sz6l6skertek 6:24 7:24 7:54 8:51 9:54 11:54 13:54 15:54 17:24 19:06 20:54
Koranyi utca 203. 6:26 7:26 7:56 8:53 9:56 11:56 13:56 15:56 17:26 19:08 20:56
Ajkarendek, ABC 6:27 7:27 7:57 854 9:57 11:57 13:57 15:57 17:27 19:.09 20:57
Ajkarendek, Rendekiutca2. 6:29 7:29 7:59 856 9:59 11:59 13:59 15:59 17:29 19:11 20:59

- Magyarazat / Legend:
A A jelzett jarat tanitasi napokon kozlekedik. / The highlighted service runs on schooldays only.
O A jelzett jarat csak szabadnapokon (szombaton) kozlekedik. 7 The highlighted service runs on Saturdays only.
+ A jelzett jarat csak vasarnap és iinnepnapokon kozlekedik. / The highlighted service runs on Sundays and public holidays.



m Ajkarendek P Vasutallomas ;

Ajkarendek, Rendeki utca 2.

Ajkarendek, Rendeki utca 36.
Ajkarendek, Rendeki utca 68.
Sz6l6skertek

Koranyi utca

Szilvagyi utca 22.

Lakos Janos utca

Sz6l6hegy

Kérhaz

Kérhaz utca

Hild park

Uveggyar

Vasutallomas

Megallohelyek / Staps
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Magyarazat / Legend.:

A A jelzett jarat tanitasi napokon koézlekedik. / The highlighted service runs on schooldays only.
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O A jelzett jarat csak szabadnapokon (szombaton) kozlekedik. / The highlighted service runs on Saturdays only.

+ A jelzett jarat csak vasarnap és iinnepnapokon kézlekedik. / The highlighted service runs on Sundays and public holidays.
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2. sz. melléklet

Ajka Varos helyi kozforgalmi menetrendszerinti

autobusz-kozlekedésének dijszabasa

Ervényes: 2021. januar 01-jétol

DITEHRRUEERR, FELHASZNALASI FELTETELEK, | AR®
DiJ A’K SZABALYOK (Ft)
Menetjegyek
El6vételben valtott menetjegy Annak az utasnak, aki utazasahoz mas érvényes | 270
utazasi igazolvannyal nem rendelkezik,
Autobuszon valtott helyi menetjegy menetjegyet kell véltani, illetve haszndlni. 270
Bérletek
Osszvonalas havi bérlet 5650
Tanul6 havi bérlet 2235
Nyugdijas havi bérlet 2235
Potdijak
Potdij 8 000
Késedelmi potdij 4 000
Bemutatési dij 1300
Megjegyzés:

(1) A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogszabalyoknak megfelelé adot is tartalmazzak.



3. szamu melléklet
BEVETEL- ES KOLTSEGELSZAMOLAS MODJA

A Szolgaltato az egyes tevékenységeinek bevételeit €s raforditasait a szamviteli torvény alapjan
meghatarozott Szamviteli Politikdjdban, valamint az annak részét képezé Onkoltségszamitasi
Szabalyzatban meghatdrozott modon tartja nyilvan. Az Onkoltségszamitasi Szabalyzat
biztositja az elkiilonitett, egységes, kovetkezetes és atcsoportositds lehetdségét kizard
nyilvantartas vezetését a bevételek és raforditasok vonatkozasaban.

A Szolgaltaté az Onkoltségszamitasi Szabélyzatdban a Megrendelé altal a kozszolgaltatasi
szerz6dés 3. szamu mellékletében meghatarozott bevétel és koltség kategdridkat kiilonit el,
melyeket elsdsorban kozvetleniil a felmeriilés helyére oszt fel, masodsorban, amennyiben a
kodzvetlen 0sszerendelés nem lehetséges, a kozvetleniil fel nem osztott bevételeket és kiltségeket
a leginkdbb meghatarozé vetitési alapok alapjan osztja a megfeleld koltséghelyekre,
tevékenységre €s vonalra.

A felosztasndl alkalmazott vetitési alapokat ugy kell meghatarozni, hogy abbél egyértelmiien
megallapithaté legyen az egyes tevékenységekre jutd bevételek és koltségek mértéke, és az
igy megallapitott értékek alljanak 6sszhangban a tarsasag teljes tevékenységén beliil az
adott tevékenység sulyaval. A vallalkozas folytonossaganak elvébél kiindulva a vetitési
alapokat hosszu tavra elére kell meghatarozni, szakmailag megalapozottak kell lenniiik,
modositasukra csak indokolt esetben, a koriilmények jelentés megvaltozasa kévetkeztében
keriilhet sor. A megvaltoztatdas indokat szakmai szamitasokkal, elemzésekkel kell
alatamasztani.

A megrendeld a szolgaltatoval csak a kozszolgaltatasi szerzodésben megrendelt szolgaltatas
tekintetében 4ll szerzddéses kapcsolatban, a megrendel6 szerz6désben meghatarozott adat-
betekintési joga a szerz6dés alapjan tehat csak a szerzddéssel érintett kzszolgaltatassal
kapcsolatban felmeriilt gazdalkodasi adatokra terjed ki. A vonatkozd térvények nem
biztositanak térvényi felhatalmazast a megrendel6 szamara a tarsasag egyéb gazdalkodasi
tevékenységével osszefiiggésben felmeriil6 gazdalkodasi adatokba térténd betekintésre
(térvényi rendelkezés csak a szolgaltatd szamviteli elkiilonitési kotelezettségére terjed
ki), amely sziikséges lenne annak ellenérzéséhez, hogy a szolgaltato a szamviteli
elkiilonitési kotelezettségét teljesitette-e.

Ez azonban nem korldtozza a vonatkozé jogszabalyokban és a kozszolgaltatasi
szerzddésben eldirt kotelezettségek teljesitését, amelyre az alabbi eljarasrendben keriilhet
sor:

e azegyes bevételek és koltségek egyes tevékenységek kozotti megosztasanak
szabalyai a tarsasdg belsé szamviteli szabalyzataib6l korlatozas nélkiil
megismerhetdek;

e az ellendrzés lefolytatasahoz sziikséges egyéb gazdalkodasi tevékenységgel
kapcsolatos adatok megismerésére a szolgéltatd ©Onként betekintést
biztosithat a konyveibe;

e amennyiben a szolgéltatd az egyéb tevékenységhez kapcsolédd gazdalkodasi
adataiba 6nként betekintést nem enged, a szolgaltat6 nyilatkozattételre jogosult
vezetd tisztségviseldje, vagy a szamviteli rendért felel6s vezetSje biintetdjogi
felel6ssége mellett nyilatkozik arrél, hogy a kozszolgaltatassal kapcsolatos
ellenérzés lefolytatasahoz sziikséges, az egyéb tevékenységhez kapcsolodo
adat nem sérti a vonatkozé jogszabalyokban, illetve a megrendelével fennalld
kozszolgaltatasi szerz6désben rogzitett el6irasokat.



A Megrendel6 elvarja, hogy a bevételek és koltségek éves beszamoldban torténd eredmény
elszamolasa sordn biztositva legyen a kovetkezo rendszerben felépitett adatszolgéltatas:

Bevételek:

e menetdij-bevételek (utasok 4&ltal fizetett menetjegyek és bérletek
arbevétele),

e szocialpolitikai menetdij-tamogatas (a kedvezményes dijtermékek utén
fizetett szocialpolitikai menetdijtamogatas),

e po6tdij bevételek,

o cgyéb kozlekedési bevételek (reklam tevékenységbol szarmazo bevételek,
kéresemények miatti bevételek, stb.),

e tamogatdsok (normativ tdmogatas, helyi bértamogatas, 6nkormanyzati
koltségellentételezés).

Kozvetlen koltségek:

o lizemeltetés kozvetlen személyi jellegii koltsége (a jarmiivezetdk
bérkoltsége, bérjarulékok, béren kiviili juttatasok koéltsége),

e lizemeltetés kozvetlen anyagkoltsége (lizemanyag, kendanyag,
motorolaj, gumikoltség, egyéb anyagkoltség),

e lizemeltetés egyéb  kozvetlen  koltsége — (kotelez6 — gépjarmil
feleldsségbiztositas, utasbiztositas, gépjarml vizsgaztatas, vagyonvédelmi
szolgaltatas, innovacios jarulék, formaruha, munkaruha, védéruha, egyéb),

e  kozvetlen karbantartasi koltség (karbantartas kozvetlen személyi-, anyag, egyéb
¢s harmadik fél altal végzett karbantartas koltsége),

e infrastruktira hasznalat koltsége (létesitmények bérleti és fenntartasi
koltségei),

e a jarmire és tartozékaira vonatkozd eszkodzpotlas, finanszirozas koltsége
(amortizécio, hitel, lizing, bérlet stb. koltségei),

e alvéllalkozasba kiadott személyszallitasi tevékenység koltsége.
Kozvetett koltségek

e Forgalmi &ltaldnos koltségek (forgalomvezetés, menetrendkészités,
operativ forgalomiranyitds, utastajékoztatas, utazasi igazolvanyértékesités,
elszamoltatas, forgalomellenérzés, egyéb),

e Miszaki altalanos koltségek (lizemvezetés, anyagbeszerzés, raktarozas,
egyéb miszaki koltségek),
. Tarsasagi altalanos koltségek aranyos része (pl.: konyvelési, bérszamfejtési,
pénziigyi, kontrolling, jogi feladatok és az ligyvezetés koltségei).

A bevételekkel nem fedezett indokolt koltségek elszamolasanak mintajat a kovetkezé oldalon
talalhato tablazat tartalmazza.



VOLANBUSZ Zrt.

adatok ezer Ft-ban

ITM struktira (bizlés‘; (té éévv

01 - Menetdij bevétel

02 - Szocialpolitikai menetdij-tamogatas

03 - Egyéb helyi 6nkorm. altal nyijtott hozzajar., tam.

04 - Potdij bevétel

05 - Egyéb kozlekedési és tovabbi bevételek

06 - Kozlekedési bevétel

07 - Bérkoltség

08 - Bérjarulékok

09 - Béren kiviili juttatasok koltsége

10 - Uzemeltetés kozvetlen személyi jellegii koltsége

11 - Uzemanyag

12 - Kendéanyag

13 - Motorolaj

14 - Gumikoltség

15 - Egyéb anyagkoltség

16 - Uzemeltetés egyéb anyagkoltsége

17 - Uzemeltetés kozvetlen anyagkoltsége

18 - KGFB

19 - Utasbiztositas

20 - Gépjarmii vizsgaztatas

21 - Vagyonvédelmi szolgaltatas

22 - Innovécibs jarulék

23 - Formaruha, munkaruha, védéruha

24 - Egyéb iizemeltetési koltség

25 - Uzemeltetés egyéb kozvetlen koltsége

26 - Uzemeltetés sszes kozvetlen koltsége

27 - Karbantartas kozvetlen anyag, anyagjell.és egyéb kts.

28 - Karbantartas kozvetlen személyi jellegii koltsége

29 - Harmadik fél dltal végzett karbantartas

30 - Kozvetlen karbantartasi koltség

31 - Autépdlya matrica koltsége

32 - Palyaudvar iizemeltetési koltségei

33 - Palyaudvar hasznalati dij

34 - Infrastruktira hasznalat koltsége

35 - Gordiilé allomany értékcsokkenése

36 - Gordiilé allomany egyéb finanszirozasi koltségei

37 - Egyéb eszkoz értékcsokkenése

38 - Eszkozp6tlas/finanszirozas

39 - Alvallalkozasba kiadott személyszall. tevék. koltsége

40 - Kozvetlen koltségek dsszesen

41 - Forgalomvezetés

42 - Operativ forgalomirdnyitas

43 - Utastajékoztatas

44 - Ertékesités

45 - Elszamoltatas

46 - Forgalomellenérzés

47 - Menetrendkészités

48 - Egyéb forgalmi altalinos kts.

49 - Forgalmi iltaldnos koltségek

50 - Miiszaki iizemvezetés

51 - Operativ iizemiranyitas

52 - Anyagbeszerzés, raktarozas

53 - Egyéb miiszaki altalinos koltség

54 - Miiszaki ltaldnos kéltségek

55 - Tarsasagi altalanos koltségek

56 - Kozvetett koltség dsszesen

57 - Osszes kimutatott raforditds

Eredmény (ellentételezések nélkiil)




1 - Indokolt koltségek Gsszesen

2 - Bevételek (ellentételezések/tamogatasok nélkiil)

3 - Nyereségigény (drbevétel 2 %-a)

S - Bértamogatas

6 - Helyi kozosségi kozlekedés dllami timogatasa

7 - Onkormanyzati forrisu ellentételezés (4-5-6)

8 — Ebbél az Onkormaényzat altal megfizetett 6sszeg




AJKA VAROS ONKORMANYZATA
POLGARMESTER
8401 AJKA, Véroshéza Szabadsag tér 12.

(88) 521-100  fax:(88) 212-794
Ugyszdm: 6/284-25/2020.

323/2020. (XI1.30.) Kt. hatdrozat

Ajka Varos Onkormanyzaténak Polgirmestere a
veszélyhelyzet kihirdetésérdl szolé 40/2020. (III.
11.) Korm.rendelet alapjan, a
katasztréfavédelemrél €s a hozza kapcsolodo egyes
torvények médositasardl sz616 2011. évi CXXVIIL.
torvény 46.§ (4) bekezdésében  kapott
felhatalmaz4s alapjén az alédbbi déntést hozta:

1. Ajka Véros Onkorméanyzatanak
polgdrmestere a személyszallitdsi szolgéltatisrol
sz016 2012, évi XLI. térvény alapjan kiirt ,,Ajka
Véros helyi menetrend szerinti ko6zosségi
kozlekedésének k6zszolgaltatési szerz6dés
keretében t6rténé ellatdsa” cimil pdalydzata
vonatkozéasdban — a nyilvanos pdlyézati felhivasra
benyujtott pdlydzatok alapjén — megéllapitja, hogy
a pélyézatot benyijté VOLANBUSZ Kozlekedési
Zartkérlien Miikddé Részvénytirsasdg ajanlata a
Kiir6 szdmdra nem megfeleld ajanlatnak mindsiil:

2. Ajka Véros Onkorményzatinak
polgdrmestere a személyszallitdsi szolgéltatasrol
sz616 2012. évi XLI. térvény alapjén kiirt ,,Ajka
Véaros helyi menetrend szerinti kozosségi
kozlekedésének kozszolgaltatasi szerzddés
keretében torténé elldtdsa” cim(i pdlydzata
vonatkozasédban a nyilvanos pélyazatra benyjtott
palyéazat alapjan a pélyézati kifrds XXII. bekezdés
c) pontja szerint eredménytelennek nyilvénitja a
palyazatot, mivel a palydizé VOLANBUSZ
Kozlekedési Zartkdriien Miikdd6é Részvénytarsasig
nem tett a Kiiré szdméra megfeleld ajanlatot.

3. Ajka Viéros Onkorményzatinak
polgérmestere Ugy dont, hogy a megfelelé ajanlat
hidnyédban  kihirdeti a  pélydzati eljaras
eredménytelenségét és gondoskodik a pélydzaton
részt vevd palyazé tdjékoztatasarol.



4. Ajka Viéros Onkorményzaténak
polgarmestere Ggy dont, hogy a személyszallitdsi
szolgaltatasokro6l sz616 2012. évi XLI. térvény 24.
§ (4) bekezdése alapjan az ellatasért felelds
Onkorményzat nevében  kezdeményezi és
eloterjeszti az 1370/2007/EK rendelet 5. cikk (5)
bekezdésével Osszhangban legfeljebb 2 éves
idétartamra a VOLANBUSZ Kéozlekedési
Zartkérlien Mikodé Részvénytarsasag koézvetlen
megbizasat a  kozszolgéltatas ellataséra
vonatkozéan, tekintettel arra, hogy a meghirdetett
eljaras megfelelé ajanlat hidnydban
eredményteleniil z4rult.

Felelds: polgédrmester
Hatdridd: 2020. december 31.




