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KOZSZOLGALTATASI SZERZODLS

amely létrejott egyrészrol

Balatonfiired Varos Onkormanyzata (8230 Balatonfiired, Szent Istvan tér 1., statisztikai szamjele:
15734154-8411-321-19, ad6szama: 15734154-2-19, képviseli: dr. Béka Istvan polgirmester), mint
ellatasért felelds és megrendeld (a tovabbiakban: Onkormanyzat)

masrészrol

ENYKK Eszaknyugat-magyarorszégi Kozlekedési  Kozpont  Zartkoriien  mikodo
Részvénytarsasag (székhely: 9700 Szombathely, Kérmendi ut 92., cégjegyzékszam: 18-10-100701,
bankszdmlaszam: 10300002-10631085-49020018, adoszam: 24200493-2-18, képviseli: Papp L4szlo
vezérigazgatd, mint szolgaltatd (a tovabbiakban: Szolgaltato)

kozott az alulirott helyen és id8ben, az alabbi feltételekkel:

ELOZMENYEK

Balatonfiired Varos Onkorményzat Képviselotestillete a személyszallitasi szolgaltatasokrol szol6
2012. ¢évi XLI. térvényben (tovabbiakban: torvény) foglaltaknak megfelelden ,, helyi menetrend
szerinti kozdsségi kozlekedésének kozszolgdltatdsi szerzddés keretében torténd elldtdsa” megnevezésii
feladatra palyazatot irt ki. Balatonfiired Varos Onkormanyzat Képviselotestiilete 47/2019. (I1.28.)
szamu hatarozatival a palyazati eljarast eredménytelennek nyilvanitotta, tovabba felhatalmazta a
polgarmestert, hogy torvény 24.§ (4) bekezdése a) pontja alapjan kzvetleniil bizza meg az ENYKK
Eszaknyugat—magyarorszégi Kozlekedési Kozpont Zartkoriien milkodd Részvénytarsasagot a
kozszolgaltatasi feladat ellatasaval.

Felek megallapitjak, hogy Onkorményzat a Szolgaltatéval (illetve jogelédjével) kotdtt korabbi
kozszolgaltatasi szerzédésekbdl ereds, 2015., 2016. és 2017. évi ellentételezés-megfizetési
kotelezettségét 39.471.090 Ft értékben még nem teljesitette, melynek megfizetésére felek kiilon
megallapodast kotnek.

SZERZODES TARGYA

1.1. Az Onkorminyzat kizarélagos joggal megbizza a Szolgaltatot a Balatonfiired véros
kozigazgatasi teriiletén autobusszal végzett helyi menetrend szerinti személyszallitasi feladatok
ellatasaval a jelen szerzOdésben foglaltak szerint.

1.2. A Szolgaltatd a megbizast elfogadja és kotelezettséget vallal arra, hogy a Balatonfiired véaros
kozigazgatasi teriiletén helyi autobusszal végzett menetrend szerinti személyszallitasi feladatok
ellatdsat a mindenkor érvényben 1évé menetrendnek megfeleléen, az erre a tevékenységre
vonatkoz6 jogszabalyok, rendeletek és egyéb eldirasok valamint az ebben a szerzGdésben
megfogalmazott feltételeknek megfeleléen folyamatosan biztositja.

2. A SZERZODES HATALYBALEPESE, IDOTARTAMA

2.1. Felek jelen szerzédést 2019. marcius 1. napjatol a kozszolgaltatasi szerzédés megkotésére
iranyuld 0 eljaras lebonyolitasahoz elegendd idétartamra, de legfeljebb 2020. december 31.
napjaig kotik.
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3. A SZEMELYI, TARGYI FELTETELEK, ALVALLALKOZO BEVONASA

3.1.

Dads

3.3.

3.4.

A Szolgaltatonak a kozszolgaltatasi feladat ellatasahoz rendelkeznie kell:

a) a menetrend szerinti személyszallitds végzéséhez sziikséges kozuti személyszallitasi
engedéllyel

b) a tevékenység ellatasahoz eldirt szakmai, képesitési, alkalmassagi és egészségiigyi
kovetelményeknek megfelel6 munkavallalokkal

c) a zsufoltsagmentes kozlekedést és az elvarhatd utazasi kényelmet biztositd, a mindenkor
érvényes menetrend teljesitéséhez sziikséges darabszamu autébusszal

d) a szolgaltatds folyamatos biztositasa érdekében a jarmiivek javitdsdhoz a jogszabalyi
eléirasoknak megfelelé miiszaki ellatast biztositd, munkaerd- és technikai kapacitash
karbantarto, javito bazissal.

A tevékenység ellatdsara a Szolgaltato alaptevékenységi alvallalkozot nem vehet igénybe. Nem
mindsiil alaptevékenységi alvallalkozénak a bizomanyos vagy egyéb értékesitésben, a jarmiivek
rendelkezésre bocsatasaban, a tevékenység végzéséhez sziikséges ingatlan(ok) bérbeadasaban, a
jarmivek miszaki, esztétikai allapotanak biztositdsdban résztvevd alvallalkozd. Az
alaptevékenységi alvallalkozénak nem min6siil6 alvéllalkozd mitkodéséért a Szolgaltatd teljes
felel6sséggel tartozik. Az alvallalkozé szakmai alkalmassaganak ugyanazon szakmai és
mindségi kovetelményeknek kell megfelelnie, mint a Szolgaltatonak.

A Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy kozszolgalati informacios irodat miikodtet
Balatonfiired belvarosaban, melyben bérletarusitas és utas tajékoztatds is torténik. A
kozszolgalati informacids iroda nyitva tartdsa munkanapokon min. 8 Ora, a bérletarusitas
id6szakaban (minden honap 1-6. napjain) napi min. 12 o6ra. Szolgaltatd kotelezettséget vallal
arra, hogy (a kozszolgéalati informdcids iroda nyitva tartasi idején kiviil is) a helyi jarat
tizemidejében telefonon elérhetd informacios szolgalatot biztosit.

Az Onkormanyzat az utasforgalommal kapcsolatos tevékenységek végzésére pénzbeli térités
nélkiil hasznalatra atadja a Szolgéltaténak az Onkorményzat tulajdondban 1évé, a helyi
kozforgalmii  kozlekedés altal hasznalt végallomas és megallohelyek teriiletét jelen
kdzszolgaltatasi szerzddés érvényességi idétartamaig.

4. SZEMELYSZALLITASI FELTETELEK

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

A helyi kozforgalmi személyszallitast végzd jarmivon barki utazhat, ha a vonatkozo
Jjogszabalyokat és jelen szerzédésben, valamint a Szolgéltato iizletszabalyzatdban meghatarozott
altalanos utazasi feltételeket megtartja.

A helyi kozforgalmt kozlekedésben alkalmazott dij- és jegyrendszert, valamint az alkalmazott
pétdijakat jelen szerz6dés 1. sz. melléklete tartalmazza

A Szolgaltatd a menetrend szerinti személyszallitast igénybe vevOket utas baleset, illetve
poggyaszkar ellen biztositani koteles.

Az Onkormanyzat a menetdijakat tételesen ugy hatirozza meg, hogy a hatékonyan miiksdé
kozlekedési Szolgaltatd kozlekedési kdzszolgaltatidsokkal felmeriild indokolt koltségeire és a
miikddéshez sziikséges az tizemeltetési tamogatassal novelt bevételaranyos 1 %-os nyereségre
fedezetet biztositson, tekintettel az elvonasokra, tdimogatasokra és a bevételekkel nem fedezett
indokolt koltségek ellentételezésére is, valamint biztositsa a személyszallitasi kdzszolgaltatasok
egyéni kozlekedéssel szembeni versenyképességét.

Felek a 2012.évi XLI. torvény 32.§ (1) bekezdésében foglaltakat a dij- €s dijalkalmazasi
feltételek megallapitasa soran figyelembe veszik.



4.6.

4.7.

4.8.

A Szolgaltato rendkiviili menetdijemelést javasolhat, ha a tényleges koltségei illetve bevételei
tole fiiggetlen okok kovetkeztében a tervezettsl olyan jelentds mértékben eltérnek, hogy a
tevékenység varhaté vesztesége csak a tervezettet meghaladd mértékii Onkormanyzati
ellentételezéssel valna elkeriilhetévé. A rendkiviili tarifavaltoztatisi javaslat szamszaki és
szOveges részében részletesen be kell mutatni, hogy a valtoztatast milyen tényezdk és milyen
mértékben indokoljdk. Az Onkorményzat nem kételes a rendkiviili dijemelés elfogadésara.

A tarifamédositas és a rendkiviili tarifamddosités tekintetében az Onkorményzatnak a dontését
ugy kell meghoznia, hogy a Szolgéltat6 a torvény 31.§ (6) bekezdésében foglaltaknak eleget
tudjon tenni. A dijat valamint annak alkalmazasi feltételeit a kozlekedési szolgaltatonak a
dijszabasban, a hatalyba Iépés kezdete eldtt 30 nappal korabban kozz¢ kell tennie.

A jegy- illetve bérletfajtak modositasa a felek megallapodasa alapjan torténhet. Amennyiben az
Onkorményzat az 4j jegy- vagy bérletfajtik rendszerbe allitasanak Szolgaltaté altal megadott
egyszeri tobbletkdltségét fedezi, Szolgaltaté az Onkormanyzat dontésére koteles az j jegy-
vagy bérletfajtat rendszerbe allitani.

5. AFORGALOM LEBONYOLITASA

5.1.

3.2

5.3.

5.4.

3.5,

A Szolgaltatd a helyi menetrend szerinti autdébusszal végzett kdzlekedésben — a résztvevd
gépjarmivek forgalomban tartasaval kapcsolatos jogszabalyokban el6irt feltételeken tilmenden
— az alabbiak szerint jar el:

a) biztositja a helyi kozforgalmi kozlekedésben résztvevd gépjarmiivek egységes Kkiilsd
megjelenését gy, hogy az utazokozonség szamara az jol felismerhetd legyen. A
jarmiveken kiviilrél, a kilatast nem zavard reklamot helyezhet el, illetve enged elhelyezni
akként, hogy az egységes megjelenés és a jo felismerhetdség kovetelménye tovabbra is
érvényesiiljon; a reklambevételek a helyi kozosségi kozlekedés fenntartasara forditandok

b) gondoskodik a jarmilivek rendszeres kiilsé és bels takaritasardl, mosasarol

¢) 0j jarmivek és eszkdzok beszerzése, illetve a meglévd jarmipark és kiszolgaldeszkozok
felajitasa vagy barmely az értékcsokkenésre hatd tevékenység csak az Onkormanyzat
] g y Y
beleegyezésével valosithaté meg

d) torekszik az utas kényelmet befolyasolé muszaki, technikai paraméterek szinten tartasara,
fejlesztésére (Iégkondicionalas, fiités, stb.).

A Szolgaltatd6 mindent megtesz annak érdekében, hogy a jévahagyott menetrendben
meghatarozott idében, Gtvonalon és menetteljesitménnyel a helyi kézforgalma kézlekedésben
résztvevd gépjarmuivek kozlekedését biztositsa.

Szolgaltatd biztositja a helyi menetrend szerinti kozszolgaltatdsi tevékenység zavartalan
fenntartasat, vis maior vagy sztrajk esetét kivéve. Vis maiornak mindsiil minden, a Szolgaltatd
akaratatol fliggetlen tény, esemény vagy koriilmény, amelyet a tble ésszerlien elvarhatd
eréfeszitéssel sem tud meggatolni.

Barminem( akadéalyoztatas esetén a Szolgaltatd haladéktalanul megtesz minden intézkedést a
helyi menetrend szerinti kozszolgaltatas folyamatossaga érdekében. Vis maior vagy sztrajk
esetében megvizsgalja a helyettesité szolgaltatas biztositasanak lehetdségét, s minden
rendelkezésére allo eszkdzzel biztositja a helyi menetrend szerinti kdzszolgaltatas ellatasat,
tajékoztatva egyidejiileg az Onkormanyzatot a kialakult helyzetrél és a megtett intézkedésekrél.

A Szolgaltato feladatai teljesitése érdekében:

a) A jaratokat a végallomasrol a menetrend szerinti idépontban inditja. A forgalmi
szakszolgalat feladata a menetrendi csuszasok fokozatos mérséklése és a
menetrendszerliség miel6bbi helyreallitasa.



5.6.

el

b) Szakembereivel rendszeresen elemzi, hogy a tervezett menetidék milyen mértékig
teljesiilnek, indokolt esetben forgalomiranyitasi intézkedéseket tesz vagy a menetidd
modositasat kezdeményezi,

c) A szolgalati id6 alatt:

o figyelemmel kiséri az adott szolgalati helyen valamennyi menetrend szerinti jarat
indulasat és érkezését, és azt a tényleges idOpontok feltiintetésével dokumentalja
(naplozas) ugy, hogy a nyilvantartasbol a jaratot végzd gépjarmii azonosithatd legyen

* a menetrendtdl val6 eltérés esetén az eltérés okat is rogziti, kiilon csoportositva a
Szolgaltatén kiviili okok (pl. kozuti forgalmi zavarok, idéjaras), valamint a Szolgaltatd
mulasztasara visszavezethet6 okok (pl. autobuszvezetdk késése) szerint

e rdgziti az autdbuszvezetdk zsufoltsaggal kapesolatos jelentéseit.

A menetrendben meghatarozott menetid6tél, indulasi idoktél eltérni csak rendkiviili esetben
lehet, ha azt a személy- illetve vagyonbiztonsag megévasa vagy a forgalom biztonsaga
megkoveteli, illetve valamilyen mas kényszeritd koriilmény sziikségessé teszi. Az utvonal vagy
a megallohelyek megvaltoztatasara csak a legsziikségesebb mértékben és csak akkor keriilhet
sor, ha a jarat tovabbhaladasat az eredeti Gtvonalon valamely koriilmény tartésan lehetetlenné
teszi és ezzel nagyobb karok, hatranyok harithatok el.

A Szolgaltaté jogosult és koteles ellenorizni, hogy az utasok rendelkeznek-e érvényes
menetjeggyel vagy bérlettel. Az ellenérzés modjat a Szolgéaltatd hatdrozza meg az
Onkormanyzat egyetértésével.

6. A MENETREND

6.1,

6.2.

§.3.

6.4.

6.5,

Amennyiben barmely fél részér6l a menetrend moédositasara igény meriil fel, azt irasban
véleményezés céljabol a masik fél tudomésara hozza. Eltéré vélemény esetén felek a kérdés
targyalas atjan tortén6é megoldasat kezdeményezik.

Az Onkorményzat ltal jévahagyott menetrend (2. sz. melléklet) a kdzszolgaltatasi szerz6dés
elvalaszthatatlan részét képezi, mddositasat szerz6désmodositasként kell kezelni.

A Szolgéltatd barmikor eléterjeszthet rendkiviili menetrend-véltoztatdsi javaslatot. A
Javaslatnak az indokokat, a valtoztatas gazdasagi hatdsait valamint a szolgaltatasi szinvonalra
gyakorolt hatasat is tartalmaznia kell.

Szolgaltaté elfogadja, hogy évi 300 km eseti helyi teljesitmény tobblet keret terhére a
tobbletfeladat elrendelésérdl az Onkormanyzat altal frasban, kdzvetleniil rendelkezik, a kereten
beliil a szerzodés modositasa nem sziikséges. Az Onkorményzat barmikor elSterjeszthet
rendkiviili menetrend-valtoztatasi javaslatot. A javaslat alapjan a Szolgaltaté 30 napon beliil
bemutatja a valtoztatas gazdasagi hatasait valamint a szolgéltatasi szinvonalra gyakorolt hatasat:
a modositas bevezetésérsl Onkormanyzat ennek ismeretében dont.

Elére lathato események bekdvetkeztekor vagy egyéb Gtvonal, menetrend, helyi kozforgalmu
megallohely megvaltoztatasara iranyulé igény felmeriilésekor (pl.: gépjarmiiforgalmat
akadalyozo csétorés, utfeltjitas, épitkezés, egyéb forgalmi akadaly, lakossagi, képvisel6i
bejelentés, kozérdekili események, varosi szervezésili rendezvény stb.) sziikségessé valé utvonal-,
megallohely- és menetrend-valtoztatasi feladatokat a Szolgéltatd, az Onkormanyzat és az
esemeny ¢rintettje hatdrozza meg. A valtozasok kovetkeztében jelentkezd iizemeltetési
tobbletkoltséget vagy megtakaritast a Szolgaltatd elemzésében bemutatja. A koltségvaltozasok
hatasainak ellentételezését illetdleg tovabb haritisat az érdekeltek az eset sajatossagainak
figyelembevételével hatarozzdk meg. Az elére nem lathatd események (vis maior)
bekovetkeztekor a Szolgaltatd sajat hataskorében dont.

=



6.6.

Kozérdekli események, varosi szervezésii rendezvény, kdzmihiba elharitasa, épitkezés miatt
sziikségesé valo utvonal- és menetrend-valtozas esetében az iizemeltetési koltségtobbletek
tovéabb haritdsra keriilnek, els6dlegesen az esemény érintettje terhére, de ettél a szerz8dd felek
eltérhetnek.

7. UTASTAJEKOZTATAS

&)
T sds

1.3,

7.4.

73

7.6,

Tk s

7.8.

19,

A menetrendvaltozasrol a Szolgaltato a helyi média utjan is tdjékoztatja az utazoékozonséget.

Rendkiviili menetrendvaltozas esetén Szolgaltaté a menetrendvaltozast a 7.1. pont szerint
meghirdeti, tovabba a végallomasokon és a megallohelyi tablakon az utasokat tajékoztatja.

Szolgaltat6 a végallomasokon, a megéllohelyoszlopokon valamennyi — az adott megallohelyet
érint6 — jarat menetrendjét feltiinteti.

Szolgaltaté a menetrendi hirdetményeken feltiinteti a telefon- és e-mail elérhetdségét, ahol
bejelenthetik az utasok a tajékoztatd feliratok rongalddasat, hianyat, illetve utazési
felvilagositast kérhetnek.

A Szolgéltaté €lészoban és telefonon a teljes varosi tdmegkdzlekedési rendszerre vonatkozd
menetrendi felvildgositdst nydjt az iizemidd alatt. Az elérhetdségi telefonszamokat és az
informacid-szolgaltatas idétartamat megjelenteti a honlapjan.

A Szolgaltato a tajékoztat6 feliratok elhasznalédasa vagy megrongélésa esetén azokat pétolja, a
menetrendi adatok aktualizalasét biztositja.

A Szolgaltaté a jarmiivein hangos reklamot nem alkalmazhat, belsé reklamfeliratokat csak olyan
mértékben helyez el, hogy az utas téjékoztatast és a kilatast ne zavarjak.

A Szolgaltato sajat internetes honlapot lizemeltet és tart karban, amin szerepelnie kell:
a) azutazasi feltételeknek, a menetdijaknak

b) a menetrendnek, utvonalaknak,

c) aforgalmi valtozasokrol sz619 értesitéseknek.

Az Onkorményzat és a Szolgaltato Jogosult a szerzdés tartalmardl a lakossagot tajékoztatni.
Balatonflired varos egészének vagy meghatarozo részének kozosségi kozlekedését érintd
lakossagi forumain a szerz6d6 felek képviseldi kozosen vesznek részt.

8. AZ UTASOKKAL VALO KAPCSOLAT

8.1.

8.2,

8.3.

A Szolgaltaté autdbuszvezetdit valamint forgalomiranyitd dolgozoit és jegyellendreit sziikség
szerint megtartott tanfolyamon oktatja az utasokkal kapcsolatos magatartis szabalyaira, az
utasokkal val6 egyiittmiikodési készség fejlesztési technikdira, igy kiilsnosképpen az
udvariassagra, a tajékoztatasi kotelezettségre, ,a szolgaltatéi szemlélet" érvényesitésére;
autobuszvezetSk esetén a fentieken tulmenden az ajtok kezelésének szabalyaira, a gépjarmiivon
torténd dohanyzas tilalmara és a vezetéstechnikai tudnivaldkra.

A Szolgaltatd az autobuszvezetdk és a forgalomiranyitd dolgozok szaméra az évszaknak
megfeleld formaruhat biztosit és megkoveteli szolgalat kdzben a tiszta, esztétikus allapota
formaruha viselését.

Az utasok altal benyujtott panaszok kezelésének rendjét a Szolgaltatd az alabbi alapelvek
figyelembevételével alakitja ki:

a) a kozpontjaban és a szolgalati helyeken a szoban el8adott és helyszinen nem orvosolhatd
panaszok, észrevételek rogzitésérdl gondoskodik



b) az irasban érkezd panaszokat kiilén nyilvantartasba veszi

c) mind a kozpontjdban és a szolgalati helyeken rogzitett, mind Szolgaltatéhoz irasban
érkezett panaszokat 30 napon beliil kivizsgalja és intézkedést tesz a jogosnak itélt panaszok
okainak megsziintetésérol

d) az intézkedésrdl a panasztevét tdjékoztatja, az Onkormanyzatot pedig a bejelentésekrdl a
féléves jelentésében értesiti.

9. BERLET- ES MENETJEGYARUSITAS

9.1.

9.2.

10.
10.1.

Helyi jarati menetjegyként ¢s bérletként csak olyan szigord szamadasi nyomtatvany
hasznalhaté, mely biztositja a tételes elszamolast, kivitelében pedig megakadalyozza a
jegyekkel és bérletekkel valo csalast, hamisitast.

A Szolgéltaté a bérletek, valamint a menetjegyek arusitisat a kovetkezd minimalis elvarasok
szerint biztositja:

a) Menetjegyet valamennyi autobuszvezeténél lehet véltani jaratvégzés idején
b) Bérleteket az alabbi helyeken értékesit:
e az autobuszvezeténél jaratvégzés idején,

e az elovételi pénztarban nyitvatartasi id6 alatt.

KOLTSEG, KOLTSEGNYILVANTARTAS, KALKULACIO
A Szolgaltato kotelezettséget vallal arra, hogy a tevékenységi korében:

a) Gazdasagos, ésszerli és takarékos intézkedésekkel csokkenti a kdzforgalmt kozlekedés
koltségeit.

b) A torvény 30.§ (7)-(8) bekezdése alapjan a Szolgaltaté koteles belsd szamvitelében
elkiilonitett nyilvantartast vezetni jelen kozszolgaltatasi szerzOdéshez és kozszolgaltatasi
kotelezettséghez kapcsolodd eszkozokrdl és forrasokrol, bevételekrdl és raforditasokrdl a
szamvitelré]l szol6 torvény alapjan meghatarozott szamviteli politikiban rogzitett, az
atcsoportositas lehetdségét kizard elszamolasi rendnek megfeleléen. A nyilvantartast ugy
kell vezetni, hogy a fentiekben meghatarozott egyes tételek érintett tevékenységhez vald
hozzarendelésének modszere egyértelmi legyen.

c) Koltség-elszamolasi gyakorlataban biztositja, hogy a felmeriilt kéltségek kozvetleniil arra a
tevékenységre keriiljenek elszamolasra, amelynek érdekében felmeriiltek €s igy a kozvetett
koltségek aranya minél alacsonyabb legyen.

d) A Szolgéltatonak felrohaté lizemsziinet esetén a Szolgéltatot terhel minden olyan koltség,
amelyet az Onkormanyzat vagy rendelkezése alapjan mas szervezet kényszeriilt viselni a
kozszolgaltatas ideiglenes biztositasaval dsszefiiggésben.

€) A szerzoédés megkotésével egy idGben, illetve targyévet megel6zd december 15-ig
kalkulaciot készit és kiild meg az Onkorményzat részére, melyben tajékoztatast ad
targyévre tervezett bevételekrdl, koltségekrdl és az ellentételezési igényrél. A 2019. évre
vonatkoz6 kalkulacidt a szerzddés 3. szaml melléklete tartalmazza.



1. A KOZOSSEGI ,K(")ZLI’EKEDES BEV,ETELEH}IEK ES RAFORDITASAINAK
ALAKULASA, AZ ELSZAMOLAS, AZ ELLENTETELEZES

11.1. Szolgaltatd kozszolgaltatasi tevékenységgel Osszefiiggd, bevételekkel nem fedezett, a
kozszolgéltatasi kotelezettség miatt felmeriilt indokolt koltségeinek, valamint a 4.4. pontban
leirt, szokasos mértéki, ésszerii nyereség ellentételezésére jogosult. Az ellentételezés mértéke
nem haladhatja meg a Szolgaltatd kozszolgaltatasi feladatainak teljesitésével egyiitt jard
koltségeinek, méltanyos nyereségének a dijbevétellel, szocialpolitikai menetdij tamogatéssal,
egyéb kapcsolddd bevételekkel és tamogatasokkal nem fedezett 6sszegét.

11.2. A Szolgaltatd a kozforgalma kozlekedés bevételeinek és raforditasainak alakulasardl félévente
elszamolast készit és azt a félévet kdvetd masodik honap utolsd napjaig torténd beérkezéssel
megkiildi az Onkormanyzatnak, papir alapon és elektronikus forméaban is. Evente a torvényi
eléirasoknak megfelelden kozszolgaltatasi tevékenységérdl beszamolot készit, melyet legkésébb
targyévet koveté év majus 10. napjaig megkiild az 6nkormanyzat jegyzdjének papir alapon és
elektronikus formaban is.

11.3. Ha a tényleges bevételek és koltségek az év soran jelentds mértékben eltérnek a tervezett
bevételektdl és koltségektdl, a Szolgaltatd a jelen szerzdédés 4.6 pontja szerint jar el.
Amennyiben nincs lehetéség 0 tarifa megéllapitasara vagy az Onkormanyzat nem kivan
médositani a tarifan, az Onkormanyzat az ellentételezés Gsszegét a sziikséges mértékben noveli.
A torvény alapjan a Szolgaltatd, a kozszolgaltatasi tevékenységgel Osszefiiggd, bevételekkel
nem fedezett indokolt koltségeinek, valamint a szokasos mértékl, ésszerl nyereség
megtéritésére jogosult.

11.4. Szolgaltatot illeti meg minden, a menetrend szerinti helyi kézszolgaltatasbol szarmazo és azzal
Osszefiiggd bevétel, ideértve a menetdijbevételt, az utasokat jogszabaly alapjan megilletd
kedvezmények utan jar6 szocialpolitikai menetdij-tamogatast, az utasok altal fizetett pétdijakat,
az esetleges kiegészitd allami tamogatast, a reklamfeliiletek értékesitésébdl szarmazd és
valamennyi egyéb bevételt.

11.5. Szolgaltatd kotelezettséget vallal a menetrend szerinti helyi kozszolgaltatasi tevékenység
folyamatos végzéséhez sziikséges pénziigyi forrasok mindenkori biztositasara. Miikodése soran
koteles olyan pénziigyi gazdalkodast folytatni, amely biztositja fizetdképességének folyamatos
fenntartasat €s vagyonanak meg0Orzését.

11.6. Szolgaltaté a menetrend szerinti helyi kbzszolgaltatasi feladatokhoz kapcsolodd eszkdzoket és
forrasokat, bevételeket és raforditasokat a vonatkozo térvény szerint meghatarozott szamviteli
politikaban rogzitett, egységes ¢€s kovetkezetes, az atcsoportositas lehetoségét kizard elszamolas
alapjan tarja nyilvan. A nyilvantartasi rendszernek biztositania kell, hogy a menetrend szerinti
helyi kozszolgaltatasi feladatok valos eredménye kimutathaté legyen.

11.7. Onkorméanyzat a bevételekkel nem fedezett, indokolt koltségek és a méltanyos nyereség
megtéritésére elbleget fizet, melynek alapja a 10.1.e) pont szerint a targyévre elkészitett
kalkulacié: a kalkulacidban szerepld ellentételezés targyévi Osszegébdl az allami tdmogatas
varhat6 3sszegét levonva, a fennmarado6 Ssszeg 85 %-at az Onkormanyzat havonta, 12 egyenld
részletben atutalja Szolgaltatd részére ugy, hogy azok targyhd 20-ig a Szolgaltaté szamlajara
beérkezzenek.

11.8. Az Onkormanyzat a szamlajara beérkezett allami tamogatas Osszegét a vonatkozd
Jjogszabalyok rendelkezései szerint tovabb utalja a Szolgaltatd szamlajara, ami beszamitasra Keriil
az ellentételezési igény Gsszegébe.

11.9. A Szolgaltatd, amennyiben a 11.7. és 11.8.pontban leirtak teljesiilését kovetden tovabbi
ellentételezésre tart igényt, erre vonatkozd igényérdl az éves beszamold benyujtasakor
tajékoztatja az Onkormanyzatot. Az Onkormanyzat koteles az éves beszamolét a soron
kovetkezd képvisel6testiileti iilésen megtargyalni és ettél szamitott 30 napon beliil az
ellentételezési igényt pénziigyileg rendezni. Amennyiben az éves beszamoldval kapcsolatosan



Onkormanyzat tovabbi egyeztetést igénylo kérdést/kérést fogalmaz meg, a pénziigyi rendezésre
szabott  hataridd6 kozos megegyezéssel, egy alkalommal, legfeljebb 30 nappal
meghosszabbithatd, de jalius 31-nél késdbbi akkor sem lehet, ha az Onkormanyzat a beszamold
megtargyalasat elmulasztja.

11.10. Amennyiben az Onkorményzat a jelen szerz6dés szerinti ellentételezés Ssszegét a 11.7. és

11.9. pontokban leirt fizetési hataridén beliil nem egyenliti ki, akkor késedelmikamat-fizetési
kotelezettség terheli, a fizetési hatarid6 lejartat kovetd nappal kezd6dden.

11.11. Amennyiben a Szolgaltaté altal az éves beszamoldban kimutatott ellentételezési igény
alacsonyabb az Onkormanyzat 11.7. és 11.8. pont szerinti pénziigyi teljesitésének Osszegénél a
Szolgaltato kételes a kiilonbozetet 30 napon beliil visszafizetni az Onkormanyzat részére.

12.
12.1.

13.
131

AZ ONKORMANYZAT ELLENORZESI JOGOSULTSAGA

Az Onkormanyzat barmikor ellendrizheti vagy megbizottja ttjan ellenérizheti a Szolgaltatd
jelen szerzédésben rogzitett kitelezettségeinek teljesitését a torvény 35.§-aban foglaltaknak
megfelelden. Az ellenérzés alkalmaval a Szolgaltaté a tevékenység teljesitésével kapcsolatos
kérdésekben kdteles tajékoztatast adni, kiilondsen az alabbi kérdésekben:

a) ahelyi kozforgalmu kézlekedés lebonyolitasardl, a jaratok kozlekedésérdl, a zstfoltsag és a
menetrendszeriiség alakulasardl, a jarati és a forgalomiranyitdo személyzet utasokkal
kapcsolatos magatartasarél

b) a forgalomiranyité szolgalati helyen a naplozasrdl, valamint a jarati személyzet
bejelentéseinek dokumentacidjardl

¢) azutas panaszok nyilvantartasardl, azok kivizsgalasanak és ligyintézésének modjarol

d) a jarmiivek megjelenésérdl, tisztasigardl, a jarmiiveken és a megallohelyeken alkalmazott
utas tajékoztatasrol

¢) a balatonfiiredi helyi kozosségi kozlekedési kdzszolgaltatashoz kapcsolddd konyvelésérol.

AZ ONKORMANYZAT FELADATAI

Az Onkormanyzat a helyi kézforgalmu kozlekedés megfeleld kialakitasa és mikodtetése
¢rdekében egyiittmiikddik a Szolgaltatoval €s 6t a tevékenységében segiti. Ennek keretében:

a) atadja mindazokat a birtokdban 1évé informacidkat, amelyek a helyi kozforgalmu
kozlekedés kialakitasa és miikodtetése szempontjabol a Szolgaltatd szamara jelent6séggel
birnak

b) avaros kozlekedésfejlesztési terveinek elkésztésébe a Szolgéltaté szakembereit bevonja

c) a halozat és a menetrend kialakitasanak elveinél illetve annak valtoztatdsa sordn a
Szolgaltato véleményét kikéri

d) egyiittmlkodik a Szolgaltatoval a megallohelyek kijelslésében, gondoskodik a kijeldlt
megallohelyek kialakitasarol, kihelyezi a megalldoszlopot és a KRESZ szerinti jelzétablat,
kiépiti a leszallofeliileteket, autobuszobloket és anyagi lehet6ségei szerint gondoskodik a
megallok kulturalt felszerelésérol, rendben tartasardl

e) forgalomtechnikai intézkedésekkel segiti a tomegkozlekedés lebonyolitasat.

f)  gondoskodik arrél, hogy — a 10.1.e) pontban meghatarozott kalkulacio alapjan — az
ellentételezés Osszegét az éves koltségvetésében tervezett fedezetként eldirdanyozza,
tovabba vallalja, hogy ezeket az elbiranyzatokat csak a Szolgéltatéval lefolytatott
egyeztetések utan iitemezi at vagy zarolja.



13.2.

13.3.

13.4.

14.
14.1.

14.2.

14.3.

15.
15.1.

Az Onkorméanyzat gondoskodik a helyi kozforgalmu kozlekedésre kijeldlt utak, autdbusz-
forduldk fenntartasarol, tisztantartasardl, sikossag-mentesitésérol és a ho eltakaritasarol. AZ
UTAZASI IGENYEK FIGYELESE

A menetrendi javaslat és a teljesitmény-terv megalapozasa érdekében a Szolgaltaté az alabbi
feladatokat végzi el:

a) a jaratok kihasznalasat forgalmi iranyitd személyzete, valamint rendszeres vezetoi
ellenérzés révén folyamatosan figyelemmel kiséri, kiilonds tekintettel a csucsidei
zsufoltsag alakuldsara

b) kotelezi az autdbuszvezetdket, hogy a zsufoltsagrol és az utas-lemaradasrél a forgalmi
iranyitd személyzetet értesitsék, megszervezi ezen jelentések nyilvantartasat, és
kiértékelését

c) figyelemmel kiséri az utazasi igényeket befolyasold tényezdk alakulasat

d) rendszerezett formaban nyilvantartja az utazokozonségtdl illetve gazdalkodd és egyéb
szervezetektdl, intézményektol, egyéb szervezetektdl beérkezd, a menetrendre, helyi
kozosségi koziekedésre vonatkozd észrevételeket, javaslatokat, igényeket.

Szolgaltatdo — amennyiben ezzel kapcsolatos koltségei megtériilnek — koteles az Onkormanyzat
kérésére egy vonalon, adott jaratokon, illetve a teljes vonalhalozaton utasszamlalast végezni és
annak pontos adatait az Onkormanyzathoz eljuttatni.

A SZERZODES MODOSITASANAK FELTETELEI

A szerzddést a felek kozds megegyezéssel barmikor modosithatjdk. Amennyiben a szerzddés
megkotését kovetden a szerzédéskotéskor elére nem lathatd ok kovetkeztében beallt
koriilményre tekintettel, a szerz6dés a felek barmelyikének lényeges és jogos érdekét sérti -
ideértve, ha a szerzddéskotést kovetden alkotott jogszabaly a szerzOdés tartalmi elemeit
valamelyik fél lényeges és jogos érdekének sérelmével jaré modon valtoztatja meg - a
moédositasban érdekelt fél irasban kezdeményezheti a masik félnél a szerz6dés moddositasat,
megjeldlve, hogy azt milyen okbdl és milyen korben kéri. A megkeresés kézhezvételét kovetod
30 napon beliil a felek megtargyaljak a szerz6dés kdzos megegyezéssel torténd modositasanak
lehetdségét €s a szerzddést a vonatkozd jogszabalyok, valamint a felek méltanyos érdekeinek
figyelembe vételével, kozos megegyezéssel mddosithatjak.

A Szolgaltatd az olyan szerzodésmodositasi szandékat, amely a kozszolgaltatasi kotelezettség
aloli teljes vagy részleges mentesitésére iranyul, legalabb az erre javasolt idépontot megel6z6 6
hénappal kordbban, irasban kezdeményezheti, melyre az Onkormanyzat 3 honapon beliil koteles
nyilatkozni. :

A személyszallitasi tevékenység ellatasaval vagy az érintett jaratok iizemeltetésével kapcsolatos
eloirast tartalmazo jogszabaly megjelenése vagy azok modositasa automatikusan — kiilén erre
vonatkozd megegyezés nélkiill — modositja a szerzddés érintett eldirasait. A felek ezekrél
tudomast szerezve értesitik egymast, megjeldlve a szerzodés valtozo tartalmi pontjait, illetve ha
erre sziikség van, kezdeményezik a jogszabalyvaltozasok kovetkezményeként mellézhetetlen
szerzddés-modositasokat.

A SZERZODES FELMONDASA ES A SZERZODESSZEGES SZANKCIOI

A szerz0d6 felek kifejezik azon szandékukat, hogy az esetlegesen felmeril6 vitas kérdéseket
egymas kozott targyalassal rendezik és a felmondasi jogukkal csak a targyalasok meghiasulasa
¢s rendkiviili nyomods okok esetén élnek.



15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

A Felek kijelentik, hogy a jelen szerz6dés — hatarozott id6tartamara tekintettel — barmelyik Fél
altal kizardlag rendkiviili felmondassal, az alabbiakban meghatérozott esetekben sziintethetd
meg.

Az Onkormanyzat jogosult attekinteni — az ilizemeltetés rendszerébe épitett ellendrzésen til — a
szolgaltatas ellatasa minéségének szerzddésben rogzitett teljesiilését. Felmondasra okot ado
koriilmény beallta esetén az Onkorményzat - az oknak és a helyzetnek megfelels hataridé
megjelolésével - felszolitja a Szolgaltatot a szerz6désszegés okanak kikiiszobolésére.
Amennyiben a Szolgaltaté a felszélitasnak az Onkormanyzat altal szabott tiirelmi idén beliil
nem tesz eleget és a szerzbdésszegd helyzet tovabbra is fennall, az Onkormanyzat a
Szolgaltatohoz intézett megkeresésében jogosult a szerzddést felmondani legfeljebb 3 hénap
felmondasi id6vel.

A Szolgaltatd abban az esetben jogosult a szerzddést felmondani, ha az Onkormanyzat a
szerz8désben foglalt kotelezettségét sulyosan megszegi és a Szolgaltato irasbeli felhivasa
ellenére nem tesz intézkedéseket a jogellenes helyzet megsziintetésére - az adott helyzetnek
megfeleld hatariddvel -, illetdleg a szerz6dés megkstésének vagy kozos megegyezésen alapuld
modositasanak idopontjdban a kozszolgaltatasi jogok gyakorlasaval dsszefiiggésben fennalld
koriilmények - a Szolgaltat6 altal bizonyitottan és rajta kiviil 4116 okokra visszavezethetéen - oly
mértékben megvaltoznak, hogy a szerzédésszeri teljesités a Szolgaltatotdl nem varhatd el, és a
szerz8dés feltételeinek modositasaban a felek nem jutnak kdzos megegyezésre. A Szolgaltatd az
Onkorményzathoz intézett megkeresésében jogosult a szerz6dést felmondani legfeljebb 3 hénap
felmondasi iddvel.

A menetrend és a menetdijak megvaltoztatdsa minden esetben a szerzédés moddositdsanak
mindsiil. A modositas nem vonatkozhat a szerz6dés hatdlyanak meghosszabbitasara.

A felmondasnak minden esetben tartalmaznia kell a felmondas el6zményeit, a felmondas okat
€s az annak jogszerliségére vonatkozd hivatkozast, a kozszolgaltatdsi jogok megsziinésének
illetéleg a kdzszolgaltatasi tevékenység megsziintetésének hataridejét.

Az Onkormanyzat a szerzddést rendkiviili felmondéssal abban az esetben mondhatja fel, ha

a) a Szolgaltatd a szerz6désben meghatirozott lényeges kotelezettségét neki felrohatoan
stlyosan megszegi és a szerzOdésszegés okat az Onkormanyzat irasbeli felszolitasa
ellenére, az abban foglalt hataridére nem orvosolja

b) a Szolgaltaté a Kozszolgaltatasi Szerz6désben vallalt haldzaton vagy annak egy részén a
menetrend szerinti autdbusz-kozlekedést sajat hibabdl egyoldalan véglegesen vagy
tobbszor iddlegesen megsziinteti, sziinetelteti (nem tekinthetdk felmondasi alapnak a
Jjogszerl sztrajk kovetkeztében kimaradt jaratok)

c) a Szolgaltatd az autdbuszjaratokat sajat hibajabol a Kozszolgaltatasi Szerzédés mellékletét
képezé menetrendtdl folyamatosan vagy tobbszor ismétlédden eltéréen kozlekedteti, ezen
beliil kiilonosen ilyen modon, az egyes vonalakon a napi ilizemid6t csokkenti, a
gyakorisagot elmulasztja, az el6irt napi jaratszam alatti teljesit, a vonalhalozatot vagy
annak egy részét az Onkorményzat egyetértése nélkiil megvaltoztatja, a kapacitasat
visszatartja, illetve csokkenti

d) a menetrend szerinti kozforgalmu autdbuszjaratok kozlekedtetésére, a személyszallitasi
tevékenységre, valamint az ehhez hasznalt jarmiivek iizemben-tartasara és lizemeltetésére
vonatkozo jogszabalyok sulyos és ismételt megszegése estén, vagy ha a teriileti kozlekedési
feliigyelet a menetrend szerinti személyszallitds végzésére jogositd autdbuszos
személyszallito engedélyét hatarozataval visszavonja vagy a Szolgaltaté altal iizemeltethetd
Jarmivek szamat - az engedélykivonat bevondsa vagy az abban megjeldlt jogosultsag
szlkitése mellett - ismételten korlatozza

e) az allami és/vagy Onkormanyzati koltségvetést - terheld forrasokat, tamogatasokat,
Juttatdsokat nem a céljanak, rendeltetésének és az erre eldirt feltételeknek megfelelden



vagy a jogszabalyokban foglaltak megsértésével hasznalja fel és ezt az erre jogosult
hatdsagok vizsgalatai megallapitjak, illetve a Szolgaltatdt jogerdsen elmarasztaljak

egyebekben, ha a Szolgaltatd a kdzszolgaltatasi feladatanak ellatasa sorén a tevékenységére
vonatkozd jogszabalyokat vagy a kozszolgaltatdsi feladat végzésével kozvetleniil
Osszefiiggd, annak folyamatos ellatasat meghatarozd6 mértékben befolydsold hatosagi
eldirasokat stlyosan megsérti és e jogsértés tényét birdsag, vagy hatdsag jogerdsen
megallapitja.

15.8. A Szolgaltaté a szerzdést rendkiviili felmondéssal abban az esetben mondhatja fel, ha

a)

b)

©)

azt jogszabaly, az Onkormanyzat dontése vagy a Kozszolgaltatasi Szerzédés alapjan a
Szolgaltatot megilletd anyagi juttatasok, forrasok, tovabba barmely, az autobusz-
kozlekedés fenntartasat, miikodtetését (lizemeltetését) szolgald megszerzett tamogatast az
Onkormanyzat felszolités ellenére jogosulatlanul visszatartja vagy hataridd utan 60 nappal
— ismétlédo esetben 30 nappal — fizeti meg a Szolgaltatoval tortént erre vonatkozd elézetes
megallapodas nélkiil

a Kozszolgaltatasi Szerzédésben a Szolgaltatd részérél vallalt menetrend szerinti autobusz-
kozlekedés fenntartasat, folyamatos iizemeltetését, fejlesztését szolgald feladatok ellatasat
biztositd kotelezettségeit az Onkorméanyzat nem teljesiti, vagy teljesitését felszolitas
ellenére elmulasztja — ide értve azt az esetet is, amikor az Onkormanyzat a sziikséges
dontéseit nem hozza meg vagy jelent6sen késlekedik azok meghozataldval — ha azok
lehetetlenné teszik vagy sulyosan akadalyozzak a Szolgaltatd altal vallalt szolgaltatas
teljesitését, a megegyezes szerinti menetrendek megtartasat, a jarmiivek kozlekedtetését

Az Onkormanyzat a 11.8. pontban vallalt kételezettségét hataridében nem teljesiti.

15.9. A 16.7. és a 16.8. pontok szerinti rendkiviili felmondasnak irasban, olyan — de legfeljebb hat
honapos — hataridé megallapitasaval van helye, hogy az Onkorméanyzat a kozszolgaltatas
ellatasarol gondoskodhasson.

15.10. Szerzédés megsziinik, ha:

a)

b)

©)

a Szolgaltato autobusszal végzett személyszallitisra vald jogosultsagat a kozlekedési
hatdsag visszavonja

a Szolgaltatd jogutdd nélkiil megszinik, illetéleg a meghatarozott szolgaltatasi iddszak
lejar

amennyiben az Onkormanyzat a 11.8. pontban rogzitett fizetési kitelezettségének nem tesz
eleget.

15.11. A szerzédés a szolgaltatd autdbusszal végzett személyszallitdsra vald jogosultsdganak
elvesztése okan a kozati személyszallitasi engedély jogerds visszavonasanak, a jogutdd nélkiili
megsziinése esetében pedig a jogutod nélkiili megsziinés idépontjaban sziinik meg.

15.12. A felmondas altalanos szabalyai:

a)

b)

A felmondas irasban, a masik félhez cimzett tértivevényes levélben torténik. A felmondasi
id6 kezdete a tértivevényes levél kézhezvételének id6pontja.

Amennyiben a szerzdédés felmondasara barmelyik fél stlyos vagy tartds szerzddés-
szegésére hivatkozassal keriil sor. a szerzddésszegésért felels féltdl a masik fél a Ptk.
altalanos szabalyai szerint kartéritést kovetelhet.

15.13. A szerz6dés megszinik rendkiviili felmondas esetén, a rendkiviili felmondas kézhezvételének
napjan. A szerzdédés megsziinése nem ¢érinti a feleknek a szerz6désbdl eredd egymassal
szembeni tartozdsait €s koveteléseit, a szerzédésben foglaltaknak megfeleld kiegyenlitési illetve
teljesitési kotelezettségeit, valamint az egymassal torténd elszamolasra vonatkozo igényét.



16.

A

SZOLGALTATO ES AZ ONKORMANYZAT JOGOSULTSAGAI ES

KOTELEZETTSEGEL.

16.1. A Szolgaltato jogosult:

16.2.

a)

b)

c)
d)

c)
f)

g)

h)

a raforditasaira és a miikodéséhez sziikséges nyereségre méltanyos fedezetet biztositd
bevételre, tekintettel az elvonasokra és a timogatasokra

stabil és kiszamithatd miikodési feltételekre

menetrend-médositas kezdeményezésére

a dijszabasi arak és az aralkalmazasi feltételek modositasanak kezdeményezésére
szociélpolitikai menetdij-tamogatas igénylésére

a menetjegyek és bérletek, illetve egyéb utazasi igazolvanyok értékesitésére sajat
szervezetén beliil, illetve megbizottak bevonasaval

mas kozszolgaltatasi, személyszallitasi és egyéb tevékenységet végezni — az Onkormanyzat
tajékoztatasi kotelezettsége mellett — az atcsoportositast kizard elkiilonitett elszamolés
biztositasaval

minden olyan kiegészitdé tevékenység végzésére, amely a menetrend szerinti helyi
kozszolgaltatas szinvonalat néveli, a komplex utas kiszolgalast segiti és a kdzszolgaltatasi
feladatok ellatasat biztositd eszkozok és emberi er6forrasok kihasznalasat javitja, igy
kiilonésen — az Onkorményzat és a kozlekedési miniszter megallapodasa alapjan —
menetrend szerinti helyk6zi (tavolsagi) autébuszjaratainak helyi viszonylatban torténd
meghirdetésére.

A Szolgéltato koteles:

a)

b)

a kozszolgaltatasi szerzédésben foglaltak teljesitésére, ezen beliill kiemelten a
menetrendben meghirdetett autdbuszjaratok kozlekedtetése

biztositani az eszkdzok és forrasok, valamint a bevételek és raforditasok olyan gytijtését,
amely lehetévé teszi a menetrend szerinti helyi kozszolgaltatdsi tevékenység
eredményességi értékelését, az adatokrdl elkiilonitett nyilvantartast vezetni gy, hogy az
atcsoportositas lehetésége az elszamolasi rendnek megfelelden kizarhatd legyen

minimum 3 db egységes kivitelli, min. 50 fos kapacitast alacsony padlos, 1égkondicionalt
autdbuszt Balatonfiired helyi autobuszjaratain  kozszolgaltatasi  feladatot  végzd
autobuszként megjeldlni; a megjellt autobuszok cseréjére az Ellatasért felelos
egyetértésével van lehetdség

a jogszabalyban meghatarozott, menetrend szerinti személyszéllitdsra jogositd, érvényes
kozati személyszallitasi engedélyt megszerezni, birtokolni

az utazasi igényeket folyamatosan figyelemmel kisérni, indokolt esetben menetrend-
modositast kezdeményezni

a jogszabalyokban részletezett utazasi kedvezményeket biztositani

az Onkorményzatot félévente a menetrend szerinti helyi kozszolgaltatas forgalmi és
gazdalkodasi adatairdl tajékoztatni

a jelentés (10 percet meghalado) jaratkésésrdl illetve jaratkimaradasrdl nyilvantartast
vezetni, melynek tartalmaznia kell a késett, illetve kimaradt jaratok szamat és a késés
mértékét



i) az utasokat baleset- és poggyéaszkar ellen biztositani (a biztositasi dijat a hatdsagi ar
magaban foglalja)

j) amenetrendet és az utazasi feltételeket illetve azok valtozasat a hatélyba 1épést legalabb 15
nappal megel6zéen kozzétenni

k) munkavallaloinak megfeleld szocialis helységet biztositani

1) a menetrendben feltiintetett jaratokkal utazni szandékozokkal az iizletszabalyzat
figyelembevételével a személyszallitasi szerzodés megkotésére

m) az autobuszjaratok utasaival az utazasi feltételek és a dijszabasban foglaltak megtartatasara,
azok megtartasanak ellendrzésére, az autobuszjaratokon a rend fenntartasara illetve eljaras
kezdeményezésére a személyszallitasi szerzo6dés megszegdivel szemben.

16.3. Az Onkorményzat jogosult:

a) a Szolgaltato altal végzett menetrend szerinti helyi kdzszolgaltatas folyamatos figyelemmel
kisérésére, ellenérzésére

b) adatszolgaltatas igénylésére, annak ellendrzésére
¢) amenetrendek modositasanak kezdeményezésére

d) a menetrend szerinti helyi kozszolgaltatas ellatasat, technoldgidjat, a kapcsolodo
szolgéltatdsokat (menet- és bérletjegy-arusitas, utas tajékoztatas stb.) érinté modositasok
kezdeményezésére

e) adijszabasi arak és az aralkalmazasi feltételek meghatarozasara

f) a Szolgaltatdval kotott szerzddés tartalmarol, hatalyardl, értékérél és a vonatkozd
adatszolgaltatasrol a lakossagot tajékoztatni.

16.4. Az Onkormanyzat koteles:

a) a Szolgaltatd altal végzett menetrend szerinti helyi kozszolgaltatas és a kozszolgaltatasi
szerzodés teljesitésének legalabb évenkénti értékelésére az éves beszamold megkiildését
kovetd kozgytilésen

b) a Szolgaltato bevétellel és egyéb mddon nem fedezett koltségeire és egy ésszerii nyereségre
valo tekintettel a til kompenzaciot elkeriild pénziigyi ellentételezésre

c) a Szolgaltatonak
e a hatdlyos menetrend modositasara, vagy
o adijszabasi arak és aralkalmazasi feltételek modositasara, vagy
e akozszolgaltatasi kotelezettség aloli mentesitésre, vagy

e kizérdlagossdg megadasara vagy az aloli mentesitésre vonatkozé javaslata,
kezdeményezése érdemi megvizsgalasara, a sziikséges eljaras meginditasara, érdemi
dontésre, illetve allasfoglalas kialakitasara.

d) a telepiilési rendezési és fejlesztési tervekkel Osszhangban megfogalmazni és a
Szolgaltatoval egyeztetni a telepiilés személyszallitasi igényét, az abban véarhato
valtozasokra vonatkozo eldrejelzéseket kozoIni a Szolgaltatdval.



17. A JOGVITAK ELBIRALASARA ILLETEKES BIROSAG

A felek kifejezik azon szandékukat, hogy a kozottik felmeriild vitdas kérdéseket egyeztetéssel
rendezik. Békés megegyezés hianyaban, az iigyben a hataskortdl fliggden kikotik a Szombathelyi

rrrrr

18. EGYEB

18.1. A szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. és a helyi autobusszal végzett menetrend
szerinti személyszallitasi feladatok ellatasara vonatkozd jogszabéalyokban foglaltak az
iranyadoak.

18.2. A Szolgaltaté — az Snkormanyzat egyidejii tajékoztatisa mellett — jogosult harmadik fél részére
személyszallitasi szolgaltatast nyGjtani azzal a feltétellel, hogy a harmadik fél szamara nyujtott
szolgaltatds nem jar a jelen szerzOdésben rogzitett teljesitményi és mindségi elvarasok
alulteljesitésével.

18.3. A felek altal kotétt kozszolgaltatasi szerz6dés minden tekintetben nyilvanos, de a teljesités
kapcsan tudomasukra jutott informacidkat kotelesek bizalmasan kezelni.

Balatonfiired, 2019. februar 28. Szombathely, 2019. februar 28.

Balatonfiired Varos (")nko”gkpf;,;ény(’j
képviseletében O

dr. Boka Istvan polgarmester P/appylﬁ;isi‘lé vezérigazgato

Mellékletek:
1. szama melléklet:  Balatonfiired helyi autobusz-kdzlekedésének érvényes dijtételei és pétdijai
2. szama melléklet:  Balatonfiired helyi autébusz-kézlekedési menetrendje

3. szamu melléklet: A 2019. évre tervezett bevételekrol, koltségekrdl és az ellentételezési
igényrol szolo kalkulacio
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