KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

Amely létrejétt egyrészrol Balatonfiizfé varos Onkormanyzata (székhely: 8184 Balatonfiizfo, Nike
korat 1., adoszam: 14571332-2-42, képviseli: Marton Béla polgarmester), mint megrendeld
(tovabbiakban: Megrendeld),

mésrészrél a ENYKK Eszaknyugat-magyarorszzigi Kozlekedési Kozpont Zartkérien miikodo
Részvénytarsasag (székhely: 9700 Szombathely, Kormendi ut 92., addészam: 24200493-2-18,
cégjegyzékszam: 18-10-100701, képviseli: Papp Laszl6 vezérigazgatd), mint szolgaltat6 (tovabbiakban:
Szolgaltato, egyiittesen: Felek) kozott, alulirott helyen és napon az alabbiak feltételekkel.

Preambulum

Jelen szerzddés el6zményeként Felek rogzitik, hogy Balatonfiizfd Varos Onkorményzata a
kozbeszerzésekrdl szolo 2015. évi CXLIIL torvény (a tovabbiakban Kbt.) harmadik rész, 112. § (1)
bekezdés b) pontja alapjan Unids értékhatar alatti, nyilt kozbeszerzési eljarast folytatott le az
autobusszal végzett, menetrend szerinti helyi személyszallitasi feladatok ellatasa targyaban.

A kdzbeszerzési eljaras nyertese Balatonfiizfé Varos Onkorményzatanak Képviseld-testiilete 215/2018.
(10.16.) szamu hatarozata alapjan a Szolgaltatd lett, igy a Kbt. 131. § szerinti szerz6déskotési
kotelezettségére tekintettel a Megrendel6 a Szolgaltatoval megkdti a jelen szerzddést.

1. A szerz6dés altalanos leirasa

1.1. Jelen szerz6dés célja, hogy a Megrendel6 ellatasi kotelezettségének megfelelden a Szolgaltatdval
egylittmiikodve teljes korli, jO mindségli és szinvonall, autdbusszal végzendd helyi
személyszallitasi kozszolgaltatast biztositson Balatonfiizfé varos kozigazgatasi teriiletén.

2. A szerz6dés targya és teriileti hatalya

2.1. A Megrendel6 a jelen szerzédésben foglaltak szerint kizarolagos joggal megbizza a Szolgaltat6t
Balatonfiizf6 véaros helyi kozuti kozforgalmu, autobusszal végzendd személyszallitasi
szolgaltatas feladatainak ellatasaval.

2.2. A Szolgaltaté a megbizast elfogadja és kételezettséget vallal arra, hogy Balatonfiizf varos helyi
kozati kozforgalmi személyszallitasi szolgaltatasat a mindenkor érvényben 1évé menetrendnek
megfelelden, az erre a tevékenységre vonatkozd jogszabalyok, rendeletek és egyéb elbirasok,
valamint az ebben a szerzddésben megfogalmazott feltételeknek megfeleléen folyamatosan
biztositja.

3. A szerz6dés hatalybalépése, idotartama

3.1. Jelen szerz6dés a mindkeét fél altali alairast kovetden 2019. januar 1. napjan 00:00 6ratol, 2020.
december 31. napjan 24:00 6raig terjedd iddszakra keriil megkéotésre.

4. A személyi, targyi, pénziigyi feltételek, alvallalkozo bevonasa

4.1. A Szolgaltato kijelenti, hogy a kozszolgaltatasi feladat ellatasanak érdekében rendelkezik az

alabbiakkal:
a) a menetrend szerinti személyszallitas végzéséhez sziikséges autobuszos személyszallito
engedéllyel,

b)  feddhetetlen eldéletl, az ligyvezetést és a szakmai iranyitast ellatd személyzettel,

c) a tevékenység ellatasahoz eldirt szakmai, képesitési, alkalmassagi és egészségiigyi
kovetelményeknek megfelelé munkavallalokkal,

d)  atevékenység folyamatos végzéséhez megfelelé mértékii pénzeszkozzel,



4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

5.1.

5:2.

5:3.

6.1.

6.2,

6.3.

6.4.

6.5.

e)  a feladatellatashoz sziikséges szamu, kozforgalmu helyi személyszallitasra alkalmas sajat
tulajdonu vagy lizingelt vagy bérelt autobusszal.

A Szolgaltaté iizemelteti a helyi kozosségi kozlekedés forgalomellatdsahoz rendelkezésre alld
autobuszokat €s gondoskodik azok biztonsagos iizemeltetésérdl, miiszaki szinvonaluk folyamatos
fenntartasardl, miszaki vizsgaztatasukrol, tisztan tartasukrol és tarolasukrdl.

A tevékenység ellatasa soran Szolgaltato alvallalkozot nem jogosult igénybe venni.

A Szolgaltaté koteles gondoskodni a szolgaltatis igénybevételéhez sziikséges menetjegyek és
bérletek eldallitasarol, beszerzésérdl, valamint olyan értékesitési haldzat mikodtetésérol, amely
biztositja az utazok6zonség szamara a jegyek, igazolvanyok megvasarlasat.

A Szolgaltat6 kotelezettséget véllal arra, hogy a kdzszolgaltatasi szerzédés teljes idétartama alatt
biztositja a kozszolgaltatasi tevékenység ellatasahoz sziikséges személyi, targyi és pénziigyi
feltételeket.

A kozszolgaltatas altalanos feltételei

A helyi kozforgalmu személyszallitast végzd autObuszokon barki utazhat, ha a vonatkozéd
Jjogszabalyokat és az érvényben levo utazasi feltételekben foglaltakat megtartja.

A helyi koézforgalmi kozlekedés utazasi feltételeit és az alkalmazott dijakat a Szolgaltatd
Uzletszabalyzata (elérheté a www.enykk.hu internetes honlapon) tartalmazza. A dijak
meghatdrozasa a kozszolgaltatasi szerzGdés elvélaszthatatlan részét képezi, modositisa a
szerz6dés modositasaként térténhet.

A Szolgaltatd a menetrend szerinti helyi személyszallitast igénybevevoket utasbaleset, illetve
poggyaszkar ellen biztositani kételes.

A kozszolgaltatas dij- és jegyrendszerére vonatkozo el6irasok

A Szolgaltaté kijelenti, hogy jelen szerzédésben szabalyozott helyi koziti kozforgalma
szemelyszallitasi szolgaltatds ellatdsat a 3. sz. mellékletben meghatarozott hatalyos dijakat
alkalmazva végzi. A helyi utazas dijak a kdzszolgaltatisi szerzodés elvalaszthatatlan részét
képezik, azokat a Balatonfiizfé Varos Onkormanyzatanak Képviselo-testiilete 4llapitja meg.

A Szolgaltaté jogosult rendkiviili dijemelés kezdeményezésével €lni, ha a kiilsé gazdasagi-
tarsadalmi kornyezetben bekovetkezd valtozasok — pl. jelentds mértéki izemanyagar-emelés —, a
gazdasagi szabdlyozokban torténé modositasok, a finanszirozds valtozasai sziikségessé és
indokoltta teszik. A rendkiviili dijemelési javaslat szamszaki és sz6veges részében részletesen be
kell mutatni azt, hogy a véltoztatast milyen tényezok és milyen mértékben indokoljak.

A megyvaltozott menetjegy- illetve bérletarakat Szolgaltato a helyben szokasos modon hirdeti ki,
legkésébb a modositast megel6z6 naptol szamitott 30 nappal korabban.

A dfjak képzése és az 4ralkalmazasi elvek érvényesitése soran a felek kotelesek a
személyszallitasi szolgaltatasokrol sz616 2012. évi XLI. térvényben foglaltakat biztositani.

A menetjegy- illetve bérletfajtak modositasa a felek megallapoddsa alapjan torténhet. Torekedni
kell, hogy a médositas idépontja a dijszabas modositasaval egy idében torténjen.
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A kozszolgaltatas szakmai végrehajtasa, a forgalom lebonyolitasa

A Szolgéltato - a helyi kozforgalmu kozlekedésben résztvevé gépjarmiivek forgalomban

tartasdval kapcsolatos jogszabalyokban eldirt feltételeken tilmenéen - az alabbiak szerint jar el:

a) biztositja a helyi kozforgalmi kozlekedésben résztvevl gépjarmiivek egységes kiilsd
megjelenését tigy, hogy az utazék6zonség szamara az jol felismerhetd legyen,

b)  gondoskodik a jarmiivek rendszeres kiilsd és bels6 takaritdsarol, mosasarol,

c) Uj jarmivek beszerzésénél kiemelt figyelmet fordit a mozgasukban korlatozott személyek
utazasi lehetdségeinek megkdnnyitésére és a kornyezetvédelmi torekvésekre,

d)  torekszik az utasok kényelmét befolyasolé miszaki, technikai paraméterek szinten
tartasara.

A Szolgéltatd mindent megtesz annak érdekében, hogy a jovahagyott menetrendben
meghatarozott idében, utvonalon és menetteljesitménnyel a helyi kozforgalmu kézlekedésben
résztvevd gépjarmivek kdzlekedését biztositsa.

A Szolgaltato feladatai teljesitése érdekében:

a) kételes az érvényes menetrend — Gtvonal és menetidS — szerint kozlekedni,

b)  szakembereivel rendszeresen elemzi, hogy a tervezett menetid6k milyen mértékig
teljesiilnek, indokolt esetben forgalomiranyitasi intézkedéseket tesz, vagy a menetidd
moédositasat kezdeményezi.

c) A szolgalati id6 alatt:

ca) figyelemmel kiséri az adott szolgalati helyen valamennyi menetrendszeri jarat
indulasat és érkezését, és azt a tényleges idopontok feltiintetésével dokumentélja
(naplozés) ugy, hogy a nyilvantartasbdl a jaratot végzé gépjarmil azonosithatd
legyen,

cb) a menetrendtdl vald eltérés esetén az eltérés okat is rogziti, kiilén csoportositva a
Szolgaltaton kiviili okok (kdzati forgalmi zavarok, id6jaras stb.), valamint a
Szolgéltatd mulasztasara visszavezethetd okok (autobuszvezeték késése stb.)
szerint,

cc) rogziti az autdbuszvezetdk forgalommal kapcsolatos jelentéseit.

Szolgéltatd gondoskodik a viteldijak beszedésérdl és a dijfizetés ellenbrzésérdl. Jogosult és
koteles ellendrizni, hogy az utasok rendelkeznek-e érvényes menetjeggyel, bérlettel vagy a
dijmentes utazési kedvezményt igazol6 utazasi igazolvannyal. Az ellenérzés médjat a Szolgaltatd
hatdrozza meg a jogszabalyokban engedélyezett és szabalyozott médon.

Szolgaltaté koteles biztositani, és fokozottan ellendrizni, hogy az autobuszvezetdk vezetésre
alkalmas allapotban, tiszta, apolt megjelenéssel végezzék a feladatukat, valamint azt is, hogy a
sziikséges képesitésekkel rendelkezzenek.

Vezetés kozben miisorvevé vagy médialejatszo (pl. radid) hallgatasa vagy nézése nem
megengedett. Ugyancsak nem megengedett a vezet6fiilkében utast széllitani, valamint vezetés

kozben a munkavégzéshez nem tartozo beszélgetést folytatni.

A jarmiivon valo dohanyzas (beleértve az elektromos cigarettat) nem megengedett (4ll6 jarmiivon
sem).

A halézaton elsé ajtds felszallasi rendet kell érvényesiteni, melynek soran a jarmivezetd koteles
ellendrizni a felszallo utasok utazasi jogosultsagat.

Szolgaltato koteles a kozlekedési utasitasok €s szabalyok betartasaval végezni a munkajat.
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A menetrend

A megfeleld utastajékoztatas érdekében Szolgaltatd helyi menetrendet — 2. sz. melléklet — tesz
k6zzé. A menetrend a kdzszolgaltatasi szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezi.

A Megrendelé a szerz6dés hatalya alatt jogosult a menetrend modositasat kezdeményezni,
melynek bevezetése eldtt kikéri a Szolgaltatd véleményét is. A Szolgaltatd 30 napon beliil
kidolgozza a Megrendel§ altal tervezett valtoztatds gazdasagi hatasait, valamint a szolgaltatasi
szinvonalra gyakorolt hatasat.

A menetrend modositasa a Kbt. 125.§ (10) bekezdése szerinti esetnek mindsiil, igy menetrend-
mddositaskor ennek szabalyai szerint kell eljarni.

A Szolgéltatd a szerz6dés hatalya alatt jogosult a menetrendet modositani. A menetrend-
modositast a meghirdetés el6tt Balatonflizf6 Varos polgarmesterével kell egyeztetnie és a
képviseld-testiilettel jovahagyatnia.

A Szolgaltato kotelezettséget vallal arra, hogy a Megrendel6i igényt minden esetben kielégiti, ha
azzal kapcsolatos koltségei kozvetleniil megtériilnek, illetve a Megrendeld részérél megtéritésre
keriilnek. A Szolgaltaté jogosult a Megrendelé altal kért évkoézi menetrend-modositashoz
kapcsolddo tobbletkoltség kompenzéacidra, ha a menetrend modositasa részére tobbletkoltséggel

jar egyiitt.

El6re lathato események bekovetkeztekor, vagy egyéb ttvonal, menetrend, helyi kdzforgalmu
megallohely megvaltoztatasara iranyuld igény felmeriilésekor (pl.: gépjarmiiforgalmat
akadalyozd csétorés, épitkezés, egyéb forgalmi akadaly, lakossagi bejelentés, kozérdekil
esemeények, varosi szervezést rendezvény stb.) sziikségessé valod Gj utvonal-, megalldhely- és
menetrend-valtoztatasi feladatokat a Szolgaltatd, a Megrendeld és az esemény érintettje hatarozza
meg. Utlezaras esetén a Szolgiltatd keriils tton, a lehetd legkisebb kitérével teljesiti a
szolgaltatast.

Ko6zérdekii események, varosi szervezésli rendezvény, kézmihiba elharitisa, épitkezés miatt
sziikségesé valo utvonal- és menetrend-valtozas esetében az lizemeltetési koltségtdbbletek
tovabbharitasra keriilnek elsédlegesen az esemény érintettje terhére, de ettdl a szerz6ds felek
eltérhetnek.

Abban az esetben, ha az autébusz miikddtetése biztonsagosan nem lehetséges, a Szolgaltatd vis
maiorra hivatkozva jogosult a szolgaltatast felfliggeszteni, melyrél haladéktalanul tajékoztatja a
Megrendel6t. Ha a felfliggesztés a menetrendi utvonalon, miik6dés kozben sziikséges, az
autobuszvezetd tdjékoztatja az utasokat a rendkiviili eseményr6l vagy koriilményrdl, és ha
lehetséges, gondoskodik arrdl, hogy az autdébusz olyan helyen alljon meg, ahol az utasok
leszallasara mod van.

Utastdjékoztatas
A Szolgaltaté menetrendi tajékoztato flizetet ad ki olyan példanyszamban, hogy az a forgalmi
irodaiban vagy az autébuszokon évkozben is elérhetd legyen. A menetrendfiizetek kiaddsanak,

illetve az értékesités megkezdésének iddpontja a menetrendvaltozas napja elétti 15 nap.

A menetrendvaltozasrol a Szolgaltaté a honlapjan, illetve a helyben szokasos modon teszi k6zzé
a tajékoztatast.

Rendkiviili menetrendvaltozas esetén Szolgaltatdé a menetrendvaltozast a 9.2. pont szerint
meghirdeti, tovabba a megallohelyi tdblakon az utasokat tajékoztatja.
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Szolgéltatd a végallomasokon, a megallohelyi oszlopokon és a kozforgalmu koézlekedés
varohelyiségeiben valamennyi, az adott megalléhelyet érinté jarat utvonalat és menetrendjét
feltiinteti. A jarati tvonalon a megallo nevét megjeldli.

A menetrendi hirdetményeken Szolgaltatd feltiinteti a telefon és e-mail elérhet6ségét, ahol az
utasok bejelenthetik a hirdetmények rongélodasat, hidnyat, illetve utazasi felvilagositast
kérhetnek.

Szolgaltatd iizemid6 alatt teljes kort, a varosi k6zOsségi kozlekedési rendszerre vonatkozo
menetrendi felvilagositast nyujt, az elérhet6ségi telefonszamokat és az informéacio-szolgaltatas
id6tartamat megjelenteti a sajat honlapjan és kezdeményezi ezek feltiintetését a Megrendel6
honlapjan. A tajékoztatasra utald feliratot ezeken a szolgalati helyeken jol lathatd médon
elhelyezi.

Szolgaltatd a tajékoztatd feliratok elhasznaldodasa vagy megrongalasa esetén azokat pétolja, a
menetrendi adatok aktualizaldsat biztositja.

A Szolgéaltatd — az alabbi tartalmi elemekkel — sajat honlapot lizemeltet:

a) az utazasi feltételek,

b)  amenetrendnek, Gtvonal- és idépontkeresd funkcidk,

c) a forgalmi valtozasokrol szolo értesités, melynek megjelenitése az egyéb médiumokban
kiadott értesitéssel egy id6ben kell torténnie,

d) dijszabasi tajékoztato.

A Megrendel6 és a Szolgaltato jogosult a szerz6dés tartalmarol a lakossagot tajékoztatni.
Az utasokkal val6 kapcsolat

A Szolgiltato autdbuszvezetdit, valamint forgalomiranyité munkavallaléit és koziti ellendreit
sziikség szerint megtartott tanfolyamon oktatja az utasokkal kapcsolatos magatartas szabalyaira,
az utasokkal vald egyiittmikodés készségfejlesztési technikaira, igy kiilonosképpen az
udvariassagra, a tajékoztatasi kotelezettségre, a Szolgéltatdéi szemlélet” érvényesitésére,
autobuszvezetdk esetén a fentieken tilmenden az ajtok kezelésének szabalyaira, a gépjarmiivon
torténé dohanyzas tilalmara, a mozgasukban vagy tajékozodasukban korlatozott személyekkel
val6 kiilonleges banasmodra és a vezetéstechnikai tudnivalokra.

A Szolgéltatd6 a vonatkozd bels§ szabalyzatdnak megfelelden az autobuszvezetfk és
forgalomiranyité munkavallaléi szamara az évszaknak megfelel§ formaruhat biztosit és
megkoveteli szolgalat kbzben a tiszta, esztétikus allapotti formaruha viselését.

Az utasok altal benyujtott panaszok kezelésének rendjét a Szolgaltatd az alabbi alapelvek

figyelembevételével alakitja ki:

a) a szoban eldadott és a helyszinen nem orvosolhatd panaszok, észrevételek rogzitésérdl
gondoskodik,

b)  azirasban érkezd panaszokat kiilon nyilvantartasba veszi,

c) minden bejelentést érdemben megvizsgal, annak eredményérdl és a tett intézkedésrdl 30
zarhato le 30 napon beliil, Szolgaltato errdl értesiti a bejelent6t és tajékoztatja a lezaras
varhato6 idépontjarodl,

d) intézkedik a jogosnak itélt panaszbejelentések okainak megsziintetésérél, amellyel
Osszefliggben Megrendel6t irasban tajékoztatja.

el
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Koltség, koltségnyilvantartas

A Szolgaltato kotelezettséget vallal arra, hogy a tevékenységi korében:
gazdasagos, ésszerli és takarékos intézkedésekkel torekszik a kozforgalmi kozlekedés
koltségeinek csokkentésére,
szamviteli rendjét ugy alakitja ki, hogy a helyi kézforgalmu kézlekedés koltségei elkiilonithetok
¢és megallapithatdk legyenek,
koltség-elszamolasi gyakorlatdban biztositja, hogy a felmeriilt koltségek kozvetleniil arra a
tevékenységre keriiljenek elszamoléasra, amelynek érdekében felmeriiltek és igy a kozvetett
koltségek aranya minél alacsonyabb legyen,
Szolgaltatonak felrohaté tizemsziinet esetén a Szolgaltatdt terhel minden olyan koltség, amelyet
a Megrendel6 — vagy rendelkezése alapjan mas szervezet — kényszeriilt viselni a kdzszolgaltatas
ideiglenes biztositasaval 0sszefliggésben.

Adatszolgaltatds a kozosségi kozlekedés bevételeinek, raforditisanak és egyéb
koriilményeinek alakulasarol

A Szolgaltato a kozforgalmu kozlekedés bevételeinek és raforditasainak alakuldsarol, eredmény-
kimutatasrdl féléves tajékoztatast készit és azt a félévet koveté masodik héd utolsd napjaig a
Megrendelonek megkiildi.

A tajékoztatas kiterjed a kdzosségi kozlekedést érint6 fontosabb témakorokre, kiilonos tekintettel:
a) amenetrend teljesitésére, a végrehajtott menetrend-valtozasokra,
b) a személyszallitas altalanos koriilményeire,
c) az autobuszok allapotara, életkorara,
d) a felmeriil6 utazasi igényekre,
e) ajogszabaly-valtozasokbdl eredd kotelezettségekre.

A Szolgéltatdo a kozforgalmi kozlekedés éves tényleges teljesitésér6l készitett beszamoldt a
targyévet kovetd év majus 31. napjaig papir alapon és elektronikus formaban juttatja el a
Megrendelonek.

Pénziigyi feltételek, a szolgaltatasi finanszirozasa

A személyszallitasi szolgaltatasokrol szold 2012. évi XLI. térvény rendelkezései értelmében
Szolgaltatd a kozszolgaltatasi tevékenységgel Osszefliggd, bevételekkel nem fedezett, a
kozszolgéltatasi kotelezettség miatt felmeriilt indokolt koltségeinek, valamint szokasos
mértékl, ésszerd nyereség megtéritésére jogosult (tovabbiakban: ellentételezés). Az
ellentételezés mértéke nem haladhatja meg a Szolgaltaté kozszolgaltatasi feladatainak
teljesitésével egyiitt jaro koltségeinek, méltanyos nyereségének a dijbevétellel, szocialpolitikai
menetdij-tamogatassal és egyéb kapcsolodd bevételekkel és tamogatasokkal nem fedezett
Osszegét.

Felek rogzitik, hogy a szokasos mértékii, méltanyos nyereség alatt a kozlekedési arbevételek
1,0 %-at értik.

Felek kijelentik, hogy a kozszolgaltatasi feladattal kapcsolatos valamennyi bevétel (a menetrend
szerinti személyszallitasi szolgaltatasokat igénybevevok altal megfizetett menetdijbevétel, a
jogszabalyban meghatarozott utazasi kedvezmények ellentételezése céljabol folydsitott
szocidlpolitikai menetdij-tdmogatas, az utasok altal fizetett szankcionalis és szolgaltatas
ellenértékét képez6 potdijak Osszege, valamint a kozponti normativ tdmogatéds, esetleges
reklambevétel) a Szolgaltatot illeti meg.
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Amennyiben a 13.3 pontban meghatarozott bevételek Gsszege nem éri el a Szolgéltatd
raforditasainak Osszegét, a Megrendeld kotelezettséget vallal arra, hogy a Szolgaltatonak a 13.2.
pontban leirt bevételekbdl nem fedezett kiaddsaira (veszteségeire) ellentételezést nyujt.

A jelen szerz6dés és a kifizetések pénzneme magyar forint (HUF).

Megrendelé a bevételekkel nem fedezett, indokolt koltségek é€s a méltanyos nyereség
megtéritésére az éves koltségvetésében nevesitett 6sszeget — 12 egyenld részletben — atutalja
Szolgéaltatd részére tgy, hogy azok az elsé negyedév tekintetében marcius 20-ig, azt kdvetéen
targyho 20-ig a Szolgéltatd szamlajara beérkezzenek.

A Szolgéltatd, amennyiben a 13.6. pontban leirtak teljesiilését kovetden tovabbi ellentételezésre
tart igényt, erre vonatkozd igényér6l az éves beszdmolod benyujtdsakor tajékoztatja a
Megrendelét.

A Megrendel6 az éltala elfogadott igényben szerepld ellentételezés dsszegét koteles 30 napon
beliil a Szolgaltaté szamlajara atutalni. Késedelmes fizetés esetén a Megrendel6 a mindenkori
jegybanki alapkamatnak megfeleld mértékii késedelmi kamatot kiteles megfizetni a Szolgaltato
részére.

A Szolgaltato viseli a feladatkorébe tartozo tevékenységek valamennyi raforditasat, ideértve a
fejlesztési, beruhazasi raforditasokat is azzal, hogy a Megrendelé igénye alapjan tortént
beruhdzasok eszkOzpotlasi, finanszirozasi koltségeit a Szolgaltatd a teljesités aranyaban
Megrendeldre atharitja.

A Szolgéltatd — a személyszallitasi szolgaltatasokrdl szolo 2012. évi XLI. térvényben
foglaltakra tekintettel — belsé szamvitelében, a kiilén jogszabaly alapjan elkészitett szamviteli
politikdjaban rogzitett modon koételes elkiiloniteni a kozszolgaltatasi feladat ellatasa révén
realizalt bevételeket, beleértve a jarmiiveken, jarmiivekkel végzett tevékenységet, az annak
érdekében felmeriilt raforditasokat, az e feladathoz kapcsolodd eszkdzoket és forrasokat. A
Szolgaltatd az elkiilonitett elszamolast a kozszolgaltatasi szerzodés lejartat koveto 5 évig koteles
meg0rizni.

A kozszolgaltatasi tevékenységgel osszefiiggé Szolgaltatoi jogosultsagok és kotelezettségek

Szolgaltatd koteles a tevékenység végzéséhez szikséges hatosagi engedélyeket sziikség szerint
folyamatosan megujitani.

A Szolgaltatonak a szolgaltatasait igénybevevdk tajékoztatasa érdekében a megallohelyeken
menetrendi hirdetményeket kell elhelyezni, melyeken — 6sszhangban a hatalyos menetrenddel,
illetdleg vonalhalézattal — feltiinteti az adott megallohelyrél induld jarat/jaratok szamjelét, a
jérat/jaratok utvonalat, valamint az indulasi idoket. A Szolgaltatd kitelezettsége a megrongalodott
tajékoztatok folyamatos potlasa.

A Szolgéltatd a helyi jarati megalléhelyeken a ,Megalldhely” jelzd tablakat elhelyezi és
karbantartja, sziikség szerint sajat koltségén gondoskodik azok cseréjérél, potlasarol vagy
javitasarol.

A Szolgaltaténak az érvényes menetrendjét menetrendi tdjékoztatd konyvben régzitenie kell,
valamint kételes annak megvasarlasat, a szolgaltatasait igénybevevok szdmara biztositani. A
menetrend, illetéleg a viteldijak valtozasat azok életbelépését legalabb 15 nappal megel6zden a
honlapjan kételes kdzzétenni. A menetrendben feltlintetett jaratokkal utazni kivanokkal szemben
a Szolgaltatdt — kiilon jogszabaly elbirasai szerint — szerz6déskotési kotelezettség terheli.



14.5. A Szolgaltaté kdteles tajékoztatni az utazokat vonalhalozatarol, menetrendjér6l, viteldijairol, az
egyes jaratok utvonalanak id6leges valtozasarol, valamint mikodésének aktualis kérdéseirl.

14.6. Szolgaltato és Megrendeld egyiitt és kiilon-kiilon is jogosult utasszamlalast tartani, akar az 6sszes
jératra, akdr egyes jdratokra vonatkozoan. Az egylittesen végzett utasszamlalas koltségeinek
viselésérol a Felek kiilon megallapodnak, az egyik Fél altal onalldan végzett utasszamlalas
koltségei a masik Félre nem harithatok at, de a szamlalas eredményérdl a masik Felet ekkor is
tajékoztatni kell.

14.7. A Szolgéaltatd sztrajk esetén koteles a személyszallitasi szolgaltatasokrdl szold 2012.évi XLI
torvény szerinti még elégséges szolgaltatast biztositani. A még elégséges szolgaltatas biztositasa
érdekében menetrend-tervet dolgoz ki és azt legkésébb a sztrajk megkezdése el6tt kettd nappal a
lakossag tajékoztatasaval egyidejiileg meghirdeti.

14.8. A Szolgaltatd kdzszolgaltatasi tevékenységgel dsszefiiggésben vallalja, hogy - a 10.3. fejezetben
felsorolt alapelvek szerint - minden kifogéassal és panasszal kapcsolatban nyilvantartast vezet és
kivizsgal minden panaszt illetve kdzérdekd bejelentést. Szolgaltat6 vallalja, hogy a kifogasokkal
¢és panaszos észrevételekkel kapcsolatban elkiilonitett és erre a célra kialakitott kimutatasat
félévente a Megrendeld rendelkezésére bocsatja.

14.9. A Szolgaltatd a feladatat a mindenkor érvényes menetrend teljesitéséhez sziikséges darabszamu
autdbusszal koteles ellatni.

14.10.Szolgaltatd jogosult a menetrend szerinti személyszallitishoz hasznalt gépjarmiiveit cserélni,
amennyiben az 0j jarmivek megfelelnek a kézszolgaltatasi szerz6désben eldirt feltételeknek. A
csere soran figyelembe veszi a kézszolgaltatast ellatd kozati jarmiivek lizemeltetésével jaro, a
jarmi teljes élettartamdra vetitett, a kornyezetkimélé és energiahatékony kozuti jarmiivek
beszerzésének elomozditasardl szold kormanyrendelet szerint megallapitott energetikai és
kornyezeti hatasokat. A jarmi cseréje esetén Szolgaltatd koteles a csere tényét, valamint az j
gépjarmiivek adatait 15 napon beliil Megrendel6 részére bejelenteni.

14.11.A Szolgaltatd kotelezettsége, hogy a helyi kozlekedésben foglalkoztatott autdobuszok miiszaki
paraméterei a mindenkor hatilyos jogszabalyi elGirasoknak feleljenek meg, az autdbusz
befogadoképessége lehetdség szerint igazodjon az adott vonalon tapasztalhat6 utasforgalomhoz.

14.12.Szolgéaltato koteles a gépjarmiivek beszerzését, cseréjét, szervizelését, vizsgaztatasat, tankolasat,
tisztan tartasat, valamint minden, a gépjarmiivek szabalyos és mindségi lizemben tartdsaval
kapcsolatos koltséget viselni, amely koltséget a Megrendel6re kiilon nem harithat at. A
szerz6désben meghatarozott ellenszolgaltatas ezeket a tételeket magaban foglalja.

14.13.Szolgéltatd jogosult a szolgéltatas szinvonaldt javitdé valtoztatasokat javasolni, illetve a
megrendeld egyetértésével végrehajtani. Sziikség esetén a tevékenység eredményét javitd
intézkedési — szerz6désmodositasi — javaslatokat terjeszthet a Megrendel6 elé.

14.14.Szolgaltaté a tevékenység megkezdésétdl szamitott 60 napon beliil koteles tajékoztatni a
Megrendel6t, ha mas kozszolgaltatasi szerzGdés alapjan is végez szolgaltatast vagy mas
nemzetkdzi, kiiloncélu menetrend szerinti, kiilonjarati személyszallitast is ellat.

14.15.8zolgaltatd — a tevékenységek pénziigyi-szamviteli elhatarolasdra vonatkoz6 jogszabdlyi
elbirasok megtartasaval — jogosult a szerzOdésben meghatarozott kozszolgaltatasi feladatok
mellett minden olyan kiegészité tevékenység végzésére, amelyek nem veszélyeztetik a
szerzédésben foglalt kozszolgaltatasi feladatok ellatasat.

14.16.Szolgéaltato jogosult — miutan a Megrendel6t eldzetesen errdl tajékoztatta — a menetrend szerinti
helyi kozforgalmi autdbusz-kozlekedési kozszolgaltatas lebonyolitdsdhoz rendelkezésre allo
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autobuszok hatékony foglalkoztatasa érdekében, kiiloncéli menetrend szerinti jarati feladatra
szerzOdést kotni, e feladatellatdsa azonban nem lehet semmilyen negativ hatdssal az
alapszolgaltatés biztositasara.

14.17.Szolgaltaté korlatozas nélkiil jogosult a helyi kozlekedési kozszolgaltatasi feladatot végzd

15.
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15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

autobuszok kiilsé és belsd feliiletein reklamok elhelyezésére.
A Megrendeldnek Szolgaltatoval szembeni jogai és kotelezettségei

A Megrendeld jogosult a menetrend moddositidsira javaslatot tenni, menetrend-modositast
végrehajtani.

A Megrendeld jogosult és egyben koételes a szolgaltatashoz kapcsolodd dijak mértékét
rendeletben megallapitani.

Amennyiben a Szolgaltaté miikodési teriiletén a kozszolgaltatasi tevékenység bdvitése/sziikitése
a dokumentalt utasforgalmi és a gazdasagossagi adatok egyiittes szambavétele alapjan indokolt,
a Megrendel6 kezdeményezheti a Szolgaltatonal annak végrehajtasat. A Megrendel6 a tobblet
feladatokra a szerz6dés hatalya alatt mas Szolgaltato részére megbizést csak akkor adhat, ha az G
feladatok teljesitését a Szolgaltatd — a b6vités kezdeményezésétdl szamitott 90 napon beliil — nem
vallalja.

A Megrendeld a szabélyszerti megbizdlevéllel rendelkezé képvisel6i vagy megbizottjai Gtjan

rendszeresen vagy eseti jelleggel is jogosult ellendrizni — Szolgaltatd illetékes képviseldje

jelenlétében — a Szolgaltatd altal vallalt feladatok teljesitését. Az ellenérzés alkalmaval a

Szolgaltatd a tevékenység teljesitésével kapcsolatos kérdésekben koteles tajékoztatast adni,

kiilénésen az alabbi témakorokben:

a) a helyi kézforgalmu kozlekedés lebonyolitasardl, a jaratok kozlekedésérdl, a zsufoltsag és
a menetrendszerliség alakulasarol, a jarati és a forgalomiranyito személyzet utasokkal
kapcsolatos magatartasarol,

b)  azutaspanaszok nyilvantartasanak, kivizsgalasanak és intézésének modjarol,

c) a jarmtvek megjelenésérdl, tisztasagarol, a jarmiiveken és a megallohelyeken alkalmazott
utastajékoztatasrol,

d)  jarmivek éllapotardl, az iizemeltetési szabalyoknak vald megfelelésrdl, a megallapitott
viteldfjak alkalmazéasarol, a tevékenységbll szarmazé bevétel elszamolasarol.

A Megrendelé az altala végzett ellendrzések tapasztalatairol, eredményérdl tajékoztatja a
Szolgaltatot. Szolgaltatd koteles egyiittmiikodni az esetlegesen feltart szabalytalansagok
visszaszoritasaban.

A Megrendel6 a helyi kozforgalmu kozlekedés megfeleld kialakitasa és mitkodtetése érdekében

egyiittmiikodik a Szolgaltatdval és 6t a tevékenységében segiti. Ennek keretében:

a)  atadja mindazokat a birtokdban 1év6 informacidkat, amelyek a helyi kozforgalmu
kozlekedés kialakitasa és miikodtetése szempontjabdl a Szolgaltatd szamara jelentdséggel
birnak,

b)  avéros kdzlekedésfejlesztési terveinek elkészitésébe a Szolgaltatd szakembereit bevonja,

c) a haldzat és a menetrend kialakitdsdnak elveinél, illetve annak valtoztatdsa soran a
Szolgaltatd véleményét kikéri,

d)  egyiittmiikodik a Szolgaltatoval a megalldhelyek kijelolésében, gondoskodik a kijelolt
megallohelyek kialakitasardl, kiépiti a leszallofeliileteket, autdbuszobloket és anyagi
lehetdségei szerint gondoskodik a megallok megfeleld felszerelésérél,

e) forgalomtechnikai intézkedésekkel segiti a tomegkozlekedés lebonyolitasat,

) a Szolgaltatonak nytjtando ellentételezést az éves koltségvetésében elbiranyozza,



15.7.

15.8.

15.9.

g) gondoskodik a helyi kozforgalmi kozlekedésre kijeldlt utak fenntartasarol,
tisztantartasardl, hoeltakaritasarol, biztositva ezzel a jarati utvonalakon valé akadalymentes
kozlekedést a szerz6dés ideje alatt,

h) elvégzi a megalldhelyeken az 6bol-, leszalloperon- és jardaépitéseket, megoldja a
csapadékviz elvezetését, biztositja a kozvilagitast és takaritja, sikossdg-mentesiti a
varakozé helyeket.

A kozszolgaltatasi szerzOdés aléirasdval a Megrendeld kotelezettséget vallal arra, hogy
Szolgaltatd szerzddésszerl teljesitését kizardlagos jelleggel elfogadja és teljesitését eldsegiti a
kozszolgaltatasi szerzédésben foglalt kételezettségel megvalositasaval.

Megrendeld javaslatot tehet a szolgéltatas szinvonalanak, az autobuszok miiszaki allapotanak
javitésara.

Megrendelé véllalja, hogy a Szolgaltatoval kozosen torekszik minden palyazati lehetség
igénybevételére, és a palydzaton igy elnyert 6sszeget a Szolgaltaton keresztiil a kozlekedésre és a
hozz4 kapcsolddo infrastruktura fejlesztésére forditja.

15.10.A Megrendel6 fenntartja a jogot, hogy amennyiben a szerzddés idGtartama alatt palyazati vagy
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tamogatasi forrasbol lehetdsége nyilik \ij, kérnyezetbarat autobuszok beszerzésére, ezeket térités
ellenében a Szolgaltatd rendelkezésére bocsassa a szolgaltatas teljesitése céljabol. Ebben az
esetben mikodtetésiik minden terhét (a beszerzési koltség és az ahhoz kapcsolddo értékesokkenés
kivételével) a Szolgaltatd viseli. Amennyiben a Megrendeld ilyen jarmiibeszerzésrél dont, azt a
jarmiivek szolgalatba allitasdhoz képest legalabb 180 nappal eldre irdsban jelzi a Szolgaltato felé
a tipusonkénti darabszam megjeldlésével.

Az utazasi igények figyelése

A menetrendi javaslat és a teljesitményterv megalapozasa érdekében a Szolgaltatd az alabbi

feladatokat végzi el:

a) a jaratok kihasznalasat folyamatosan figyelemmel kiséri,

b)  kotelezi az autdbuszvezetSket, hogy az esetleges zsufoltsagrdl és az utas-lemaradasrol
Szolgaltatd vezet6jét vagy az altala megbizott személyt értesitsék, megszervezi ezen
jelentések nyilvantartasat és kiértékelését,

c) figyelemmel kiséri a varosfejlédés, valamint az utazasi igényeket befolyasold egyéb
tényezOk alakulasat,

d)  rendszerezett formaban nyilvantartja az utazok6zonségtdl illetve gazdalkodo és egyéb
szervezetektdl, intézményektSl beérkez6, a menetrendre, helyi kozdsségi kozlekedésre
vonatkozo észrevételeket, javaslatokat, igényeket.

A szerzodés modositasanak feltételei

A szerz8d6 Felek a jelen szerzddést kizarolag a Kbt. 141. § rendelkezéseivel 6sszhangban
modosithatjak.

Amennyiben a szerz6dés megkdtését kovetéen - a szerzédéskotéskor elére nem lathatéd ok
kovetkeztében beallt koriilményre tekintettel - a szerz6dés a felek barmelyikének lényeges és
jogos érdekét sérti - ideértve, ha a szerzédéskotést kovetden alkotott jogszabaly a szerzédés
tartalmi elemeit valamelyik fél 1ényeges és jogos érdekének sérelmével jaré moédon valtoztatja
meg -, a modositasban érdekelt fél irasban kezdeményezheti a masik félnél a szerzédés
modositasat, megjelolve, hogy azt milyen okbol és milyen korben kéri. A megkeresés
kézhezvételét kovetd 30 napon beliil a felek megtargyaljak a szerz6dés kozos megegyezéssel
torténd modositasanak lehetdségét és a szerzGdést a vonatkozd jogszabalyok, valamint a felek
méltanyos érdekeinek figyelembe vételével, kozos megegyezéssel modosithatjak.
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A Szolgaltatd az olyan szerzdésmodositasi szandékat, amely a kdzszolgaltatasi kotelezettség
aloli teljes vagy részleges mentesitésére iranyul, legalabb az erre javasolt idépontot megel6z6 6
hénappal kordbban, irdsban kezdeményezheti, melyre a Megrendel6 2 hdénapon beliil koteles
nyilatkozni.

A személyszallitasi tevékenység ellatdsaval vagy az érintett jaratok lizemeltetésével kapcsolatos
eldirast tartalmazo jogszabaly megjelenése vagy azok mddositasa automatikusan — kiilon erre
vonatkozd megegyezés nélkiil — modositja a szerzédés érintett eldirasait. A felek ezekrdl tudomast
szerezve értesitik egymast, megjeldlve a szerzédés valtozd tartalmi pontjait, illetve ha erre
szilkség van, kezdeményezik a jogszabalyvaltozasok kovetkezményeként mellézhetetlen
szerzOdés-mddositasokat.

A szerz6dés felmondisa és a szerzodésszegés szankcidi, szerzodés biztosité
mellékkotelezettségek

A szerz6do felek kifejezik azon szandékukat, hogy az esetlegesen felmeriild vitas kérdéseket
egymas kozott targyalassal rendezik és a felmondasi jogukkal csak a targyalasok meghiusuldsa
¢és rendkiviili nyomos ok esetén élnek.

A felek kijelentik, hogy a jelen szerz6dés — hatarozott id6tartamdara tekintettel — barmelyik fél
altal kizardlag rendkiviili felmondassal, az aldbbiakban meghatarozott esetekben sziintethetd
meg.

A Megrendel6 jogosult attekinteni — az ilizemeltetés rendszerébe épitett ellenérzésen til — a
szolgéltatas ellatasa mindségének szerzédésben rogzitett teljesiilését. Felmondéasra okot add
koriilmény beéllta esetén a Megrendel6 az oknak és a helyzetnek megfelel6 hataridé
megjeldlésével felszolitja a Szolgaltatét a szerz6désszegés kikiiszobdlésére. Amennyiben a
Szolgaltato a felszdlitdsnak a Megrendeld 4ltal szabott tiirelmi id6n beliil nem tesz eleget és a
szerz6désszegd helyzet tovabbra is fennall, a Megrendeld a Szolgéltatohoz intézett
megkeresésében jogosult a szerz6dést felmondani legfeljebb 6 honap felmondasi idével.

A Szolgaltat6 abban az esetben jogosult a szerz6dést felmondani, ha a Megrendeld a szerz6désben
foglalt kotelezettségét sulyosan megszegi és a Szolgaltato irasbeli felhivasa ellenére nem tesz
intézkedéseket a jogellenes helyzet megsziintetésére, az adott helyzetnek megfelel6 hataridével,
tovabba a szerz6dés megkdtésének vagy ko6zOs megegyezésen alapuld moédositasanak
id6pontjaban a kdzszolgaltatasi jogok gyakorlasaval Gsszefliggésben fennallé koériilmények a
Szolgaltaté altal bizonyitottan és rajta kiviil all6 okokra visszavezethetéen oly mértékben
megvaltoznak, hogy a szerzédésszeri teljesités a Szolgaltatotdl nem varhato el és a szerz6dés
feltételeinek modositasaban a felek nem jutnak k6z6s megegyezésre.

A felmondasnak minden esetben tartalmaznia kell a felmondas el6zményeit, a felmondas okat és
az annak jogszerliségére vonatkozo hivatkozast, a kozszolgaltatasi jogok megsziinésének,
illet6leg a kozszolgaltatasi tevékenység megsziintetésének hataridejét, amely nem haladhatja meg
az ugyanezen idéponttol szamitott 6 hdnapot.

A Megrendel§ a szerz6dést rendkiviili felmondassal abban az esetben mondhatja fel, ha:

a) a Szolgaltatd a szerzddésben meghatarozott 1ényeges kotelezettségét neki felrohatoan
sulyosan megszegi és a szerz6désszegést a Megrendel§ irasbeli felszélitasa ellenére, az
abban foglalt hataridére nem orvosolja,

b) a Szolgaltatd a Kozszolgaltatasi Szerzédésben vallalt haldézaton vagy annak egy részén a
menetrend szerinti autobuszkozlekedést sajat hibabdl egyoldalian véglegesen vagy
tobbszor idélegesen megsziinteti, szlinetelteti (nem tekintheték felmondasi alapnak a
jogszerl sztrajk kévetkeztében elmaradt jaratok),

c) a Szolgaltatd az autdbuszjaratokat sajat hibabol a Kozszolgaltatasi Szerzodés mellékletét
képezé menetrendtdl folyamatosan vagy tobbszor ismétlédoen eltéréen kozlekedteti, ezen
beliil kiiléndsen ilyen modon az egyes vonalakon a napi tizemid6t csokkenti, a gyakorisagot




18.7.

18.8.

18.9.

d)

¢)

elmulasztja, az elSirt napi jaratszam alatt teljesit, a vonalhalozatot vagy annak egy részét a
Megrendeld egyetértése nélkill megvaltoztatja, a kapacitasat visszatartja illetve csokkenti,
a menetrend szerinti kdzforgalmi autébuszjaratok kozlekedtetésére, a személyszallitasi
tevékenységre, valamint az ehhez hasznalt jarmiivek lizemben tartasara és iizemeltetésére
vonatkoz6 jogszabalyok stlyos és ismételt megszegése esetén, vagy ha a teriileti
kozlekedési feliigyelet a menetrend szerinti személyszallitas végzésére jogositod autdbuszos
személyszallitd6 engedélyét hatarozatdval visszavonja vagy a Szolgaltatd Aaltal
lizemeltethetd jarmiivek szamat — az engedélykivonat bevondsa vagy az abban megjeldlt
jogosultsag sz6kitése mellett — ismételten korlatozza.

az allami és/vagy Onkorményzati koltségvetést terhelé forrasokat, tdmogatdsokat,
juttatasokat nem a céljanak, rendeltetésének és az erre eldirt feltételeknek megfeleléen vagy
a jogszabalyokban foglaltak megsértésével hasznalja fel és ezt az erre jogosult hatosagok
vizsgalatai megallapitjak, illetve a Szolgaltatot joger6sen elmarasztaljak,

egyebekben, ha a Szolgaltat6 a kozszolgaltatasi feladatanak ellatisa sordn a tevékenységére
vonatkozé jogszabéalyokat vagy a kozszolgaltatisi feladat végzésével kozvetleniil
Osszefliggd, annak folyamatos ellatasat meghatdrozo mértékben befolyasoléd hatosagi
eldirasokat stlyosan megsérti és e jogsértés tényét birdsag vagy hatdsdg jogerésen
megallapitja.

A Szolgaltat6 a szerzédést rendkiviili felmondassal abban az esetben mondhatja fel, ha:

a)

b)

a Megrendel a Szolgaltatd részére a kozszolgaltatasi szerzédés teljesitésébdl fakadod
vesztes€éget nem tériti meg a fizetési hataridé utdn 60 nappal, és ennek teljesitésével
kapcsolatban nem jon 1étre irdsos megallapodas,

Jogszabaly, a Megrendeld dontése vagy a Kozszolgaltatasi Szerz3dés alapjan a Szolgaltatot
megilletd anyagi juttatasokat, forrdsokat, tovabba barmely, az autébusz-kdzlekedés
fenntartdsat, miikodtetését (lizemeltetését) szolgdld megszerzett tamogatast az
Onkorményzat felszolitas ellenére jogosulatlanul visszatartja vagy hatarid6 utan 60 nappal
—ismétl6d6 esetben 30 nappal — fizeti meg a Szolgaltatdval tortént erre vonatkozd elézetes
megallapodas nélkiil, A

a Kozszolgaltatasi Szerz6désben a Szolgaltatd részérdl vallalt menetrend szerinti autobusz-
kozlekedés fenntartasat, folyamatos tizemeltetését, fejlesztését szolgald feladatok ellatasat
biztositd kotelezettségeit a Megrendeld nem teljesiti, vagy teljesitését felszolitas ellenére
elmulasztja - ide értve azt az esetet is, amikor a Megrendel6 a sziikséges dontéseit nem
hozza meg vagy jelentésen késlekedik azok meghozatalaval -, ha azok lehetetlenné teszik
vagy sulyosan akadalyozzak a Szolgaltaté altal véllalt szolgaltatds teljesitését, a
megegyezeés szerinti menetrendek megtartasat, a jarmiivek kozlekedtetését.

A 18.6. ¢és a 18.7. pontok szerinti rendkiviili felmondasnak irdsban, olyan hatéarids
megallapitasaval van helye, hogy a Megrendel§ a kdzszolgaltatas ellatasardl gondoskodhasson.

Szerz6dés megsziinik, ha:

a)

b)
¢)

a Szolgaltato autobusszal végzett személyszallitdsra vald jogosultsagat a kozlekedési
hatdsag visszavonja.

a Szolgaltatd jogutdd nélkiil megsziinik.

a meghatarozott szolgaltatasi idszak lejar.

18.10. A szerz6dés a Szolgaltato autdbusszal végzett személyszallitasra valo jogosultsaganak elvesztése
okan az autobuszos személyszallitd engedély jogerSs visszavonasanak, a jogutod nélkiili
megsziinése esetében pedig a jogutdd nélkiili megsziinés idépontjaban szlinik meg.

18.11.A Szolgaltaténak felréhaté lizemsziinet esetén a Szolgaltatot terhel minden olyan koltség, amelyet
a Megrendel§ - vagy rendelkezése alapjan mas szervezet - kényszeriilt viselni a kdzszolgaltatas
ideiglenes biztositasaval Gsszefiiggésben.
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18.12.A felmondas altaldnos szabalyai:
A felmondas — frasban — a masik félhez cimzett ajanlott levélben torténik. A felmondasi id6
kezdete az ajanlott levél kézhezvételének id6pontja.
Amennyiben a szerzédés felmondasara barmelyik fél stlyos, vagy tartds szerzédésszegésére
hivatkozéssal keriil sor a szerz8désszegésért felel6s félt6l a masik fél a Ptk. altalanos szabalyai
szerint kartéritést kovetelhet.

18.13.A szerz6dés megsziinik hataridds felmondas esetén a felmondasi id6 lejartaval. A szerzédés
megszliinése nem ¢érinti a feleknek a szerzddésbdl eredé egymadssal szembeni tartozasait és
koveteléseit, a szerzOdésben foglaltaknak megfeleld6 kiegyenlitési, illetve teljesitési
kotelezettségeit, valamint az egymassal torténd elszamolasra vonatkozo igényét.

19. Vagyoni eszkozok tulajdonviszonyai

19.1. A felek rogzitik, hogy a szolgaltatas lebonyolitasat szolgald varosi kézuthoz kapcsolédo megallok
a Megrendeld tulajdonat képezik.

20. A jogvitak elbiralasa

A felek kifejezik azon szandékukat, hogy a kozottiik felmeriilé vitds kérdéseket egyeztetéssel
rendezik. Békés megegyezés hidnydban, az ligyben a pertargy értékétél fliggben kikotik a
Szombathelyi Torvényszék illetékességét.

21. Egyéb

21.1. A Kbt. 136. § (1) bekezdése szerint a Megrendel6 szerz6déses feltételként eldirja, hogy a

Szolgaltatd

a) nem fizethet illetve szamolhat el a szerz6dés teljesitésével sszefliggésben olyan koltségeket,
amelyek a 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti feltételeknek nem megfelels
tarsasdg tekintetében meriilnek fel, és amelyek a Szolgaltaté adokoteles jovedelmének
csokkentésére alkalmasak;

b) a szerz8dés teljesitésének teljes idGtartama alatt tulajdonosi szerkezetét a Megrendeld szamara
megismerhetévé teszi és a 143. § (3) bekezdése szerinti tigyletekr6l a Megrendel6t
haladéktalanul értesiti.

21.2. A kiilfoldi adoilletdségii Szolgaltatd koteles a szerzédéshez arra vonatkozd meghatalmazast
csatolni, hogy az illetésége szerinti adohatdsagtdl a magyar adohatdsag kozvetleniil beszerezhet
a Szolgaltatora vonatkozo adatokat az orszagok kozotti jogsegély igénybevétele nélkiil.

21.3. A Szolgaltatonak a Megrendel6 szamara a Kbt. 142. § (1) bekezdésében eldirt - a szerz6dés
dokumentalasara vonatkozo - kotelezettségének teljesitése érdekében egyiitt kell miikddnie és a
sziikséges adatokat a meghatarozott médon és id6ében szolgaltatnia kell.

21.4. A szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a Kbt., a Kbt. 2.§ (8) bekezdése szerint a Ptk., a
személyszallitasi szolgaltatasokrol sz016 2012.évi XLL torvény szabalyozasai az iranyadok.

22.3. A Szolgaltato - a Megrendel6 tajékoztatdsa mellett - jogosult harmadik fél részére
személyszallitasi szolgaltatast nyujtani azzal a feltétellel, hogy a harmadik fél szamara nyujtott
szolgaltatds nem jar a jelen szerzOdésben rogzitett teljesitményi és mindségi elvardsok
alulteljesitésével.

22.4. A felek altal kotott kozszolgaltatasi szerz6dés minden tekintetben nyilvanos, de a teljesités
kapcsan tudomasukra jutott informaciokat kételesek bizalmasan kezelni.



22. Adatvédelem

22.1. A szolgéltatdsok nyujtdsa sordn keletkezé adatok felett a Szolgaltatd rendelkezik. Felek a
szakmailag elvarhaté legnagyobb gondossaggal kotelesek eljarni annak érdekében, hogy
garantaljak a szamitogépes rendszereikben tarolt és/vagy feldolgozott valamennyi adat
biztonsagat, kiilonds tekintettel a szolgaltatasok mennyiségére és mindségére vonatkozo6 adatokra.

Mellékletek:

1. sz. melléklet Balatonflizf6 helyi vonalhalozat térképe

2. sz. melléklet Balatonflizf6 helyi k6zlekedés menetrendje 2019. januar 1-jétél
3. sz. melléklet Balatonflizf6 helyi k6zlekedés dijai 2019. januar 1-jétél

Balatonfiizf6, 2018. december 10.

Megrendel§
képviseletében

Pénziigyi ellenjegyzés:

Balatonflizf6, 2018. december 10.

Wildné Gal Maria

pénziigyi vezetd

Szombathely, 2018. december i5 :
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Balatonfiizf6 helyi kozlekedés dijai 2019. januar 1-jétol

Menetjegyek, bérletjegyek | Ft/db
Menetjegy elévételben 120,-
Menetjegy autdbuszon 120,-
Osszvonalas havi bérlet 2.850,-
Egyvonalas havi bérlet 1.150,-

Tanul6 havi bérlet 550,-
Nyugdijas havi bérlet 550,-

3. sz. melléklet

A menetjegyek és bérletek dijai forintban értend6k és a hatalyos add jogszabalyoknak
megfelel6 adot is tartalmazzak.

Potdij Ft
Alap potdij 8.000,-
Késedelmi p6tdij 4.000,-
bemutatdasi dij 1.300,-




