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KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

mely létrejott egyrészrél

Dunaujvéiros Megyei Jogt Varos Onkormanyzata

Székhely: 2400 Dunatjvaros, Varoshaza tér 1.
Torzskonyvi azonositd szam: 727002

Allamhéztartasi egyedi azonositd: 736602

Adbszam: 15727000-2-07

Képvisel&je: Pintér Tamas polgirmester

(a tovibbiakban:,Onkormanyzat’ vagy ,Megrendels”)

masrészrél a
VOLANBUSZ Kozlekedési zartkoériien miikéds Részvénytarsasag

Székhely: 1091 Budapest, Ulléi Gt 131.

Adébszam: 10824346-2-44

Cégjegyzrékszam: 01-10-042156

Szamlaszam: Kereskedelmi és Hitelbank Zrt.
10200971-21508747-00000000

KépviselGje: David Ilona elntk-vezérigazgatd

{a tovabbiakban:,Szolgaltato”)

és a tovabbiakban kiilon-kiilén mindketten mint a ,Fél”, egyiittesen a ,Felek” kozott, az
alabbi feltételekkel:

I. PREAMBULUM

1. A Magyarorszag helyi dnkormanyzatairél sz6lé 2011. évi CLXXXIX. tv. 13.8 (1)
bekezdésének 18. pontja alapjan a helyi énkorméanyzat feladata a helyi kozossegi
kozlekedés biztositisa. A személyszallitasi szolgaltatdsokrél szolé 2012. évi XLIL
torvény (a tovabbiakban: ,Személyszallitasi térvény”) 4. § (4) bekezdésében
foglaltakkal 6sszhangban az Onkorményzat az ellatasért felelés a helyi kozOsségi
kozlekedés biztositisa érdekében a helyl személyszéllitsi kozszolgaltatas
megszervezése, a kozlekedési szolgaltatd Kivélasztisa és a helyl személyszallitasi
kozszolgaltatis kozszolgaltatasi szerz6déssel vald megrendelése vonatkozéaséban.

2. Az Onkorméanyzat a KNYKK Kozépnyugat-magyarorszigi Kozlekedési Kozpont
Zrt.-vel (,Korabbi Szolgaltaté” vagy ,KNYKK") 2004. december 22-t6l helyi
menetrend szerinti autébuszos kozlekedésre vonatkozdan fennalls, tSbb
alkalommal meghosszabbitott kdzszolgaltatasi szerzédése annak 2016. december
31-i lejartdt kovetden versenypalyazati aton kivélasztandd 1j szolgaltato
meghizasdig hatilyos — a fenti kozfeladat ellatasira a Személyszallitasi térvény
23. § eldirdsainak megfelelGen palyazatot rt ki.

Dunatjviros Megyei Jogli Varos Kozgyiilésének 685/2019. (X1.21.) hatérozata az

autébusszal végzett menetrend szerintl személyszallitdsi  kozszolgéltatds
megijitisaval kapesolatosan meghirdetett palyézati kifras értékelésérdl:
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1. Dunatjviros Megyei Jogi Véaros Kozgy(ilése megallapitja az autobusszal
végzett menetrend szerinti személyszallitasi kozszolgiltatas megtjitasa kiirt
pélydzatra egy pélyazat érkezett, amit a Volanbusz Zrt. kildétt Dunatjvaros
Megyei Jogl Varos Onkormanyzata részére.

2, Dunatjvéros Megyei Jogi Varos Kozgyiilése megillapitja a Voldnbusz Zrt.
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4.

,Dunatjviros Megyei Joga Varos Onkorminyzatanak autdbusszal végzett
menetrend szerinti helyi személyszallitis kozszolgaltatasi szerzddés keretében
tdrténé ellatasara” cimfi palydzata érvényes a palydzali szempontoknak
megfeleld, egyben nyertes palyézat.

3. Dunatjvaros Megyei Jog Varos Kozgytilése felhatalmazza a polgarmestert a
palyazat mellékletét képezd kozszolgaltatasi szerzédés alairasara.”

Felek rogzitik, hogy a jelen szerzédésre a vastti és koziti személyszallitasi
kdzszolgaltatasrdl, valamint az 1191/69/EGK tanicsi rendelet és az 1107/70/EGK
tanicsi rendelet hatdlyon kiviil helyezésérél sz6l6 2007. oktdber 23-i
1370/2007/EK rendelet (a tovabbiakban: ,EK rendelet’), valamint a
Személyszallitasi torvény rendelkezései alkalmazandok.

I1. A SZERZODES TARGYA

1.

Az Onkormanyzat megbizza a Szolgaltatét Dunatijvaros menetrend szerinti helyi
autébuszos személyszallitdsi szolgaltatds végzésével szolgdltatdsi koncesszio
keretében a jelen Szerzédésben, valamint a Személyszallitasi térvényben és az EK
rendeletben foglalt feltételekkel.

A szerzédés volumene 1.150.000 hasznos menetrendi km (utasszallitd vonali
kilométer teljesitmény, amely nem tartalmazza a Szolgaltat6 rezsifutésait) + 20% a
Megrendeld &ltal opcionalisan lehivhaté teljesitmény/év, legaldbb 20 db forgalmi
autébusszal (melybél legalabb 4 db sz6l6 és legalabb 16 db csuklos).

A Szolgéltatd a szolgéltatist az arra mindenkor irdnyadé jogszabalyoknak, igy — a
Személyszéllitési torvényen és az EK rendeleten tal — kiiléndsen az aldbbiaknak
megfelelSen koteles végezni:

e az autébuszos személyszallitasi szolgaltatisra az autdbusszal kozlekedd
utasok jogairdl és a 2006/2004/EK rendelet moédositasérdl szol6, 2011.
februar 16-i1 181/2011/EU rendelet,

o 2 kozati kozlekedésrdl szol6 1988. évi 1. torveny,

e az autbbuszos személyszallitasi szolgaltatdsnak a 181/2011/EU rendeletben
nem szabélyozott részletes feltételeire, az abban foglaltak aldli
mentességekre, az autdbuszos személyszallitasi szolgiltatdsi feltételekre,
valamint a kdzati személyszéllitasi iizletszabalyzatra vonatkozé szabalyokrél
sz6l6 213/2012. (VIL 30.) Korm. rendelet,

e a dij ellenében végzett koziti arutovébbitasi, a sajat szdmls aruszallitasi,
valamint az autébusszal dij ellenében végzett személyszallitdsi és a sajat
szamlas személyszallitisi tevékenységrél, tovdbba az ezekkel Osszefiiggs
jogszabalyok modositasarol sz6l6 261/2011. (XIL. 7.) Korm. rendelet,

» az Eurédpai és Parlament és Tanécs 1073/2009/EK rendelete,
e a Polgari Torvénykonyvrél sz016 2013. évi V. torvény.

III. A TELJESITES MEGKEZDESENEK IDOPONTJA

1.

A Szolgiltaté 2020. januar 1-jétél kiteles a jelen Szerz8dés szerinti szolgaltatas
nyujtasara.

V. A SZERZODES IDOBELI HATALYA

1.

A Felek a jelen Szerz6dést hatdrozott idére, a szolgaltatds megkezdésének napjatol
szamitott 1 éves idGszakra kétik. A Szerz6dés hatalya a szolgaltatas megkezdésének
napjatol az itt meghatérozott lejarati napig all fenn, kivéve a IV.3. pont szerinti
meghosszabbitas esetét.

A jelen Szerzédésben megfogalmazott, a szolgiltatds megkezdését megelGzGen
sziikségessé valo el6készitd jellegii feladatok teljesitésének kotelezettségét a
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Szerz6dés hatalya szempontjabol a Felek akként értelmezik, hogy a Szerzddés
hatalybalépésekor a Feleknek olyan allapot fennéllasat kell tudniuk biztositani,
amelyben az el6készitd tevékenységekre tekintettel képesek a Szerzddés
teljesitésére.

3. A Felek tudomasul veszik, hogy a Szerz6dés meghosszabbitasara kizardlag az EK

rendelet keretei kozott van leheltéség. Ennek alapjan a Felek a szerzédést kozos
megegyezéssel annak lejartat kovetd tovdbbi 1 évvel meghosszabbithatjak. A
meghosszabbitisrol a Feleknek legkésébb a Szerzddés lejartit 2 honappal
megeldzéen sziikséges megallapodniuk.

V. KOZSZOLGALTATASI KOTELEZETTSEG, KIZAROLAGOSSAG

1.

A Srolgaltatét kozszolgiltatisi kotelezettség terheli az Onkorményzat 4ltal
megrendelt mindenkori menetrend szerinti szolgéltatdsnyijtds, valamint az ahhoz
kapesolodd, jelen Szerzédés szerinti kiegészits szolgéltatisok nytjtasa kapesan.

A Szolgaltaté a jelen Szerzddés hatalyanak iddtartama alatt kizarolagosan jogosult
és koteles Dunatjvaros teriiletén a helyi menetrend szerinti személyszallitasi
szolgaltatds nyGjtasdra. A Szolgaltatd kizarolagos joga csak abban az esetben
korlatozhaté, ha az Onkorményzat a kozszolgaltatasi tevékenység olyan bévitését
vagy a szolgaltatasi szinvonal olyan javitdsat kezdeményezi, amelyet Szolgéltato a
kezdeményezéstél szamitott 60 napon beliil nem vallal. Ebben az esetben az
Onkormaényzat a tébblet feladatok vonatkoziséban a Személyszallitasi térvényben
és az EK rendeletben foglaltak szerint més szolgaltaté szolgaltatdsat is igénybe
veheti.

A Szolgaltatét a személyszallitasi szolgéltatasban részt venni kivinokkal szemben
szerz6déskotési kdtelezettség terheli a személyszallitis feltételeire vonatkozd
jogszabalyok eléirasai szerint.

VL A SZOLGALTATAS NYUJTASANAK TARGYI FELTETELEI
1. A Szolgltato a szolgltatast sajat felelésségére és kockézatéra, - az aldbbi esetben

foglalt kivétellel - sajat eszkdzeivel Kkoteles végezni a jelen Szerzddés
cllentételezésre, tovabba a Felek jogaira és kotelezettségeire vonatkozd egyéb
rendelkezéseinek figyelembe vételével.

Az Onkorméanyzat biztositja tovabbé — a jelen Szerzédésben jelzett kivételekkel — a
véarosi kézathoz kapesoldodd autdbusz megallok és vardhelyiségek rendelkezésre
4llasat a Szolgaltaténak a szolgaltatis végzéséhez, amelyek az Onkorminyzat
tulajdonat képezik és a Szolgaltatd ezeket szolgaltatdsdhoz hasznélni jogosult.

VIL. TELEPHELY, VEGALLOMASOK

1.

A Felek rogzitik, hogy a Béke téri aut6busz-allomés (Dunadjvaros 326 hrsz. alatti
ingatlan), tovabba az ezen talalhaté végallomaési infrastruktira a VOLANBUSZ Zrt.
tulajdondban 4ll. A Béke téri autébusz-dllomas nemcsak a helyi, hanem az
elGvarosi/regionalis/orszagos személyszallitasban résztvevd jarmiivek
végallomasoztatiséra is szolgal.

A Szolgiltaténak a szolgaltatis megkezdésének idépontjatél rendelkeznie kell
olyan — a koltséghatékonysig szem elStt tartdsaval a lehet6 legmegfelel6bb
megoldassal kivalasztott és kialakitott ~ barmely jogszer( jogcimen hasznalt sajat
telephellyel vagy telephelyekkel, amely(ek) alkalmas(ak) a jelen Szerz6dés szerinti
szolgaltatas biztositdsinak céljabol a jarmiivek megfelel tarolaséara, karbantartési,
javitasi és egyéb, altalanosan telephelyen végzett tevékenységek elvégzésére.
Szolgaltaté miiszaki telephelye: 2400 Dunatjvéres, Budai-Nagy Antal Gt 21-23.

3. A Megrendel§ a Szolgaltaténak forgalmi létesitményt, valamint olyan szocialis
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létesitményt, ahol a jarmiivezet6k pihendidejének eltSltése, tisztdlkoddsa és
étkezési lehetésége biztosithatd, nem biztosit, az ezekrdl valé gondoskodis a
Szolgaltaté feladata.

VIII. A SZOLGALTATAS NYUJTASANAK SZEMELYI FELTETELEI

1. A Szolgaltatd a szolgaltatis nyGjtasahoz sziikséges személyi feltételeket a Szerzédés
teljes hatélya alatt koteles biztositani,

2. A Szolgdltaté kiteles munkéltatéi elirdsok Gtjan biztositani azt, hogy
munkavéllaléi magatartisa megfeleljen a szolgéltatisra vonatkozé mennyiségi és
min&ségi kévetelmények teljesitésére vonatkozo elvardsoknak.

IX. MENETREND

1. A Szolgaltatd a kozszolgaltatasi feladatat az Onkormanyzat altal meghatarozott,
mindenkor érvényes menetrendnek megfelelSen koteles teljesiteni akként, hogy a
menetrend szerzddésszer(i teljesitését, a Szolgaltatd sajat tizemi menetrendjét a
lehet$ leghatékonyabban szervezze meg. A Szolgiltatd az sszes — pl. miiszaki,
munkaszervezési, gazdasigi — tényezd egyiittes figyelembevételével a
legkoltséghatékonyabb modon koteles meghatirozni a menetrend teljesitéséhez
sziikséges jarm(vek szémat, tipusat és a teljesités egyéb koriilményeit. Az
Onkorményzatnak a jelen SzerzGdés szerinti, a Szolgéltaté éves elszamolasa soran
indokolt kéltségek felilvizsgélatara irdnyuld eljariséban a jelen pont szerinti
koltséghatékonysag teljesitését kiemelten kell figyelembe venni. Ennek érdekében
a Szolgaltatd a Szerzédés teljesitésének megkezdésekor elkésziilt sajat lizemi
menetrendjét (azaz az egyes szallitasi feladatokhoz rendelt jarmi-elosztas rendjét,
vagyis az Osszes fordatevékenység jegyzckél) tajékoztatasul, az Onkormanyzat
részére koteles megkiildeni.

o, A Felek a jelen Szerzddés 1. sz. mellékleteként csatoljak a 2020. januar 1-jétol
érvényes, meghirdetett menetrendet.

3. A Szolgiltats a menetrend teljesitését (gy koteles megszervezni, hogy a
forgalomban meghibasodott, iizemképtelen —autdbusz(ok) helyettesitésére
legfeliebb 20 percen beliill potié busz(oka)t lehessen forgalomba allitani. A
Szolgaltaté felel azért, hogy a sziikséges, de azt nem meghaladd mennyiségi,
{izemkeész potlébusz megfeleld helyen folyamatosan rendelkezésre alljon.

4. Az Onkormanyzat jogosult a mindenkori menetrendet meghatarozni. A menetrend
médositasaba foglalt, tételes elvarasokat (igy példaul: a kiszolgalandd vonalak
listajat, paramétereit és menetrendjét — atvonal, Gtvonalhossz, megallohelyek,
végallomasi és megallohelyl indulasi és érkezési idépontok, jarmiikategéria és
szilkséges forgalmi jarmiszdm naptipusnak és napon beliili id&szaknak
megfelelden) az Onkorményzatnak a tervezett valtoztatds életbe 1épését megel6z0
legaldbb 60 nappal koribban kell a Szolgiltaté részére irasban jeleznie.
Amennyiben a Megrendel§ erre igényt tart, Szolgaltat6 koteles a Megrendeld altal
kért menetrendi médositisokat kidolgozni, az azokbdl addédé teljesitmény- és
forgalmi jarm{iszam-valtozasokkal egylitt.

5. A menetrend atfogébb médositasat — ebbe beleértve egyes vonal(ak) vagy jarat(ok)
megsziintetését, vagy bevezetését, ttvonalanak modositasat — barmelyik Fél
kezdeményezheti.

6. A Megrendel§ altal jarmikategoridnként megadott forgalmi jarmfiszim nem
haladhatja meg a Szerzédésben meghatarozott maximalis forgalmi jirmfiszaimot. A
szolgaltatast a Szolgaltaté a megadottnél tbb jarmivel is ellathatja, de ebbdl
ad6dé tébbletkoveteléssel nem élhet.

7. Indokolt esetben, kiilondsen forgalmi terelés esetén, a Megrendeld jogosult a
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X.

1.

forgalmi paramétercket a fenti hatdrid6knél késdbb is megvéltoztatni, a Szolgaltato
haladéktalan értesftése és a modosult forgalmi paraméterek haladéktalan dtadasa
mellett. Ugyanezen feltételekkel a Szolgaltatd is kezdeményezheti a forgalmi
paraméterek fenti hatirid6knél késdbb torténé megvéltoztatisit, melyhez a
Megrendel§ jévahagyasa szitkséges.

A SZOLGALTATO BEVETELEI, DiJSZABAS

A jelen Szerzédés szerinti kozszolgiltatisi feladattal kapcsolatos valamennyi
bevétel:
¢ amenetdfjbevétel,
« a jogszabalyban meghatirozott utazisi kedvezmények ellentételezése céljabol
folyositott szocidlpolitikai menetdij tamogatas,
e az utasok altal fizetett szankciondlis és szolgaltatds ellenértékeét kepezd
pétdijak Gsszege,
o aszolgaltatas nyujtasdhoz kapcsolodé egyéb bevételek, kiilondsen a kiilonjarati
tevékenység bevétele és a reklambevétel
a Szolgaltatot illeti meg.

2. Szolgaltatd a szolgaltatas megkezdésekor a jelen Szerzddés 2. szama mellékletében

XI.

1.

megallapitott dijakat alkalmazza a szolgéltatds ellatdsa soran. A szolgdltatdsra
vonatkozé eqyéb feltételeket (pl. potdi), jegy- és bérletar visszatéritése, utazdst
feltételek) a Szolgdltaté — honlapjan kézzétett — hatdlyos Uzletszabdlyzata és
Dijszabésa tartalmazza. A mindenkori dijszabis médositaséra az Onkorményzat
jogosult, amelyre vonatkozd déntéshozatal elétt a Szolgaltatoval egyeztet. A
Szolgaltatéval a dfjszabas valtozasat a bevezetés elsé napjat megel6zd legalabb 9o
nappal elébb kell kozolni, hogy utastdjékoztatasi kotelezettségeinek megfelelS
idében eleget tudjon tenni, illetve jegy- és bérletértékesitési tevékenységét a
véltozasnak megfelelGen tudja médositani.

A SZOLGALTATO VESZTESEGEINEK ELLENTETELEZESE

A Szolgaltatd jogosult a kézszolgaltatasi kotelezettségének teljesitésével egyiitt jaro,
indokolt koltségei, valamint egy legfeljebb az uniés jogszabélyok alapjan
meghatdrozott, 5% mértéki ésszeril nyereség bevételekkel nem fedezett Osszegének
a megtéritésére.

Az ellentételezés szolé autdbusszal teljesitett 1 hasznos koesi kilométerre vonatkozo
osszege

netté 365 Ft/hklan.

Az ellentételezés mindenkori eliranyzott Osszege a mindenkori szolgaltatasi
ellentételezési  egységirak és az Onkorményzat éltal megrendelt hasznos
futasteljesitmény alapjan szimitandé. A Szolgaltatét az éves elszdmolas alapjan
ténylegesen megilletd ellentételezés mértékét azonban az Onkorményzat a
ténylegesen teljesitett teljesitmény XIV. és XVI. pontok szerinti eljarasban
megallapitott indokolt kéltség feliilvizsgalat alapjan hatdrozza meg.

A sz016 autobusszal teljesitett 1 hasznos kilométerre vonatkozé ellentételezés (A)
netté Osszege alapjan a bazis ellentételezési egységirak — melyekbdl az
ellentételezés szamitdsa alapjat képezd hasznos km dij Gsszedll — a szolgaltatas
megkezdésekor a kovetkezdk:

s 57516 lizemanyagdij: Sz, = 0,40 x A Ft/hkm
e 52016 bérkoltség: Sz, = 0,20 x AFt/hkm
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o s5z016 egyéb kilométerdii:  Sz3 = 0,40 x AFt/hkm

s csuklds iizemanyagdij: Cs; = 0,40 x (A x 1,2) Ft/hkm
e csuklos bérkoliség: Cse =0,20 x {Ax1,2) Ft/hkm

o csuklés alap kilométerdij: Cs; = 0,40 x (Ax1,2) Ft/hkm

5. A szolgaltatasi cllentételezési egységarak (iizemanyagdij 40%; bérkdltség 20%; egyéh
km dij 40 %) az indexalasok sordn az aldbbiak szerint véltoznak:

6. Az lizemanyagdij (alap kilométerdij 40 %-a) a szolgaltatis megkezdését kivetden
havonta, a hénap elsé napjan valtozik a NAV altal koézzétett alkaimazhato
iizemanyagér valtozdsanak fliggvényében az alabbi képlet szerint:

Ny . N
Szy; =82y X F‘, illetveCsy; = €51 X -N~‘-

ahol

o Sz, , illetve Csy a szolo, ill. csuklés iizemanyagdij értéke a maodositas
hénapjaban;

o Sz, illetve Cs; a sz8l9, ill. csuklés tizemanyagdij bazisértéke;

e N;aNAYV 4ltal havonta kozzétett lizemanyagar értéke;

» N Bizis gizolajar: a NAV &ltal 2019, december hénapra kozzétett
bazis gazolajar 412 ft/liter

7. Az alap kilométerdij 20 %-a bérkdltség, mely a szolgiltaté targyevi atlagos
bérfejlesztés mértékével valtozik minden év mércius 1-t6l, s a targyévi km-dij
valtozast visszamendlegesen januér 1-t6l kell érvényesiteni.

Az alap kilométerdij 40 %-a szolgiltatds megkezdését kovetSen minden naptdri ev
elsé napjatol valtozik a KSH Altal 3.6.1. szamon (Fogyasztéi ar-indexek a termékek
és szolgaltatasok f6bb csoportjai szerint”) kozzétett, az emelés targyat képezb évet
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megeléz8 naptari év oktober hénapja és az azt megel6zé év azonos honapja kézotti
fogyasztoi drindex-véltozas ardnyaban.

8. Az Onkormanyzat 4ltal fizetni véllalt ellentételezés Osszege magaban foglalja az
Onkorményzat 4ltal igényelt és megkapott normativ tamogatas Osszegét, azaz az
ellentételezést az Onkormanyzat részben ezen forrds Szolgiltaté részére vald
tovabbutalaséaval teljesiti,

0. A Felek rogzitik, hogy a jelen Szerzédés alapjan a Szolgiltatd részére nydjtott
ellentételezés — tekintettel az indokolt koltség alapi elszdmolasra és a
tiilkompenzaci6 jelen Szerzédés szerinti tilalméra — az EK Rendelet 9. cikk (1)
bekezdése értelmében a kozds piaccal dsszeegyeztethetS, és mint ilyen, mentes az
EUMSZ 108. cikkében emlitett el6zetes bejelentési kotelezettség alol.

XII. KOLTSEGTERITESI TOBBLETIGENY

1. Az éves ellentételezés jelen Szerzédés szerinti kalkulalt Gsszegénél magasabb
ellentételezésre a Szolgltatd nem tarthat igényt, az alabbi bekezdésben foglalt
kivétellel,

2. A jelen Szerz§dés idGtartama alatt a Szolgiltatd az ellentételezés adott évi
dsszegének a Szerzédésben rogzitett mértékd évenkeénti indexalassal kialakitottnal
magasabb Osszegben torténd meghatirozasat (azaz koltségtéritési tobbletigényt)
kezdeményezni kizirélag abban az esetben jogosult, ha szdmszerden aldtimasztva
igazolja a koriilményeknek a szerzédéskotést kovetd jelentds vdltozésat. A
koriilményeknek a Szerzédés megkotését kovetd jelentbs valtozdsaként az utazasi
igények vagy a gazdalkodasi kornyezet tekintetében bekovetkezd olyan valtozédsok
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vehetSk figyelembe, amelyekkel a Szerzédés megkotésekor a Szolgaltaté a
Szerz8dés iddtartamara vonatkozodan, az lizleti tevékenység szokdsos kockazataként
nem szamolhatott.

3. A Srzolgiltaté a fenti koriilményekre alapitott, az ellentételezés novelését
kezdeményez$ nyilatkozatat legkésGbb a naptari év utols6 napja el6tt harom
hénappal kiteles az Onkorményzat részére megkiildeni. Az Onkormdanyzat koteles
haladéktalanul megvizsgalni a Szolgaltat6 javaslatat és annak megalapozottsagat.

4. Az Onkorminyzat az utazdsi igények valtozdsanak kérében a Szerzédés
médositasat maga is kezdeményezheti. Amennyiben az Onkorményzat megitélése
szerint a fenti feltételek az cllentételezés mértékének a néveléséhez maradéktalanul
fennallnak, és a valtozasok az Onkormdanyzat megitélése szerint a menetrend vagy
a szolgaltatds mindségi vagy mennyiségi paramétereinek modositasat igénylik,
amely médositas sziikségességével az Onkorméanyzat egyetért, a menetrend és a
Szerz8dés megfelelé modositasat és az cllentételezés kovetkezd évi mértékének
indokolt valtoztatasat az Onkorményzat irdsban jovadhagyja, a Felek a Szerzddest
ennek megfeleléen modositjak.

5. Az Onkorméanyzat a gazdalkodési kornyezet tekintetében bekivetkezd valtozasokra
hivatkozassal eclSterjesztett médositasi kezdeményezés esetében a megfeleld
szamszerii igazol4s esetén sem koteles a modositashoz hozzjarulni.

6. Evkozben felmeriilt modositds kezdeményezésének elfogaddsa esetén az
Onkorméanyzat jogosult eldénteni, hogy a médositast csak a kovetkezs évidl kell
alkalmazni, vagy a koltségvetése modositasaval az adott év hatralévo részére is. Az
ellentételezés visszamendleges hatalyti névelésére nines lehet8ség.

XIII. SZAMVITELI ELKULONITES

1. A Szolgiltaté — tekintettel a Személyszallitdsi térvény 30.§ (7) bekezdésében
foglaltakra — belsé szamvitelében, a kiilon jogszabaly alapjan elkészitett szémviteli
politikijaban rogzitett, az A4tcsoportosits lehetdségét kizaré moddon kdteles
elkiiloniteni a kozszolgaltatasi feladat ellatésa révén realizélt bevételeket beleértve
a jarmfiveken, jarmiivekkel végzett killénjarati, illetve reklam tevékenységet, az
annak érdekében felmeriilt kiadasokat, raforditasokat, az e feladathoz kapcsolodo
eszkozoket és forrasokat.

2. A kozszolgaltatasi feladatok ellatdsa révén realizélt, valamint a jArmipark sajat
tulajdonti részének egyéb hasznositasabdl szirmazd, killonosen a killdnjérati és
reklamcéla bevételekrdl, az ezek érdekében felmeriilt raforditasokrdl, az ahhoz
kapesolodod eszkozokrd] és forrasokrdl beszamoldiban a Szolgaltatd elkiilonitetten
koteles szamot adni. A Szolgiltatd az elkiilonitett elszamolast a jelen Szerzédés
lejartat kivetd 5 évig koteles megdrizni.

X1V, A SZOLGALTATO KOLTSEGEINEK FELULVIZSGALATA

1. A Srzolgiltatdé az el8iranyzott ellentételezéshez képest koltségei megtéritése
vonatkozasiban ténylegesen csak arra az Osszegre tarthat igényt, amely a
szolgaltatds szerzddésszer(i teljesitése érdekében, valdban indokolt mértékben
felmeriilt. Az indokolt koltségek kiilondsen a személyzet, az energia, az
infrastrukturalis dijak, tovabb4 a személyszallitasi szolgaltatdsok miikédtetéséhez
sziikséges, a kézlekedési kézszolgaltatasban hasznalt jarmitvek, gordiilééllomény,
valamint létesitmények karbantartisa és javitisa koltségeit, tovdbba az allandd
koltségeket és egy megfeleld t8kemegtériilést (azaz az ésszerl nyereseget)
foglalhatnak magukban.

2. Az Onkormanyzat a Szolgaltat6 Altal elszamolni kivant koltségek és raforditdsok
indokoltsigit az éves beszamolok alapjan, tovdbbd. a bekért eseti
adatszolgaltatisok alapjan évente feliilvizsgédlja, valamint ezen feliil is jogosult
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barmikor feliilvizsgalni.

Amennyiben az Onkorményzat a fenti indokoltsagi feliilvizsgélat alapjan azt
allapitja meg, hogy valamely elszdmolni kivant koltség vagy raforditas részben vagy
egészben, illetve annak mértéke nem volt indokolt, a fenti eljardsban
indokolatlanként megéllapitott Osszeget az éves elszdmolds soran, az annak
megfelelé eljarasban levonhatja. Amennyiben a Szolgiltaté az adott évre
eliranyzott ellentételezést meghaladé mértékben kivanja elszdmolni indokolt
koltségeit, az adott évre ténylegesen kifizetett ellentételezés akkor sem haladhatja
meg a XI. pont szerint eléirdnyzott, a Szolgaltat tényleges futésteljesitménye
alapjan szamftott 8sszeget, ha a Szolgéltato igényelt koltségei az elére megallapitott
ellentételezésnél magasabb dsszegben indokoltnak bizonyultak.

XV. A KOMPENZACIO KIFIZETESE

1.

A Szolgiltatd részére az ellentételezés megfizetése gy torténik, hogy az
elgiranyzott ellentételezéshél a tényleges, a Szolgiltat6 altal a tArgyhot kovetd 20.
napig frisban kozélt — sz6l6 és csuklés buszok szerint bontott - targyhavi
futasteljesitmény alapjan kalkulalt 6sszegnek megfeleld elSleget az Onkormanyzat
havonta legkés6bb a tirgyhét kivetd 20. napjaig (de legkordbban a Szolgaltatd
fenti adatra vonatkoz6 értesitését kovetS 10 napon belill) dtutalja a Szolgaltatd
részére, majd az Eves elszdmols sordn megallapitott ellentételezési Gsszeggel a
Felek az év soran megfizetett el6legek beszamitasval elszimolnak.

-

Amennyiben a teljesitményjelentés Megrendeld altali elbiralisa eredményeképpen
megéllapitott, ténylegesen teljesitett — sz6l6 és csuklés buszok szerint bontott -
targyhavi futisteljesitmény eltér a fentieknek megfelelSen a Szolgltaté altal kzolt
teljesitménytSl, az ebbdl adédé kiilonbozetet a felek a kovetkezd havi elSleg
utaldsakor — az esetleges kotbérek levonasaval egyidejtileg — korrigaljak.

Az Onkorményzatot fizetési késedelem esetén késedelmi kamat fizetési
kitelezettség terheli a fizetési hataridS lejartat kovet§ naptdl kezd6dden. A
késedelmi kamat mértéke az esedékességkori jegybanki alapkamat mértékével
egyezik meg.

XVI. LVES ELSZAMOLAS

1.

Szolgaltatd az el6z8 naptéri évre vonatkozd éves beszamol6jat évente marcius 31-ig
kiildi meg az Onkorményzat részére (,Eves beszamol6”). Az Eves bheszamold
minimalis tartalmi elemeit a XVII. pont tartalmazza.

2, Az Onkorményzat az Eves beszamolét kiértékeli és elvégzi az abban foglaltak

alapjan az indokolt koltségek feliilvizsgalatat évente az Eves beszamol6 benytjtasat
kovetS egy honapon belill, ami alapjan a Felek egymassal évente elszamolnak
(,Eves elszamolas™).

3. Véleményeltérés esetén egyeztetd eljarast kell lefolytatni a Szolgéltatoval, igy

véglegesitve az eltéréseket. Felek az egyeztetéseket évente méjus 20. napjaig
lefolytatjak, ennek érdekében egyméssal egyiittmiikodnek. A Felek a megelGzd év
sordn a havi és negyedéves beszamolok alapjan is folytatnak egyeztetéseket az
esetleges vitas tételekrdl, annak érdekében, hogy az Eves beszdmold alapjan sorra
keriil§ egyeztetéseket a lehetd leggyorsabban le lehessen bonyolitani, azok mér
csak a fennmaradd tételekre vonatkozzanak.

Amennyiben az indokolt koltségek (ideértve az ésszerfi nyereséget is)
feliilvizsgalata alapjan megallapitdsra kerill, hogy az eldre megallapitott és
megfizetett éves ellentételezés mértéke meghaladnd a Szolgiltatd tényleges
indokolt koltségeit (és ésszerii nyereségét) (tilkompenzacio), a kiildnbozetet a
Szolgaltaténak vissza kell téritenie. Amennyiben a tilkompenzicié mértéke nem
haladja meg a teljesitett éves ellentételezés 10%-at, akkor az elszamolds térgyét
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képezé évet kovet§ évre vonatkozd ellentételezés ténylegesen Kkifizetendd
osszegének megéllapitdsanal cstkkentd tényezdként kell ﬁgyelembe venni.
Amennyiben a talfinanszirozas mértéke meghaladja a teljesitett éves ellentételezés
10%-4t, akkor a 10%-on feliili részt a Szolgaltatd koteles az Onkorményzatnak
megﬂzetm a mindenkori jegybanki alapkamattal novelt Osszegében. A kamatot
attél a naptdl kell szamitani, amely napon az ellentételezés azon idgszakra
vonatkozd része jovairasra keriilt a Szolgaltatd bankszamldjan, amely id6szakban a
talfinanszirozast okozé kériilmény felmeriilt.

5. Az indokolt koltségek feliilvizsgalata alapjan az Eves elszdmolds sorin az
alulfinanszirozas megtéritésére nincs lehet&ség.

6. Felek az Eves elszdmolast a fenti eljarasok alapjan legkésébb mdajus 31-ig
lebonyolitjak akként, hogy az elszamolds eredményeként felmerild fizetési
kotelezettségeket jlnius 15-ig kell teljesiteni. Az elszdmolas sordn teljesitendd
fizetési kotelezettség beszamitassal is rendezhetd.

7. A 2020. januér 1. és 2020. december 31. kozétti, valamint az adott naptari év
kezdetétd] a Szerzédés idétartaméanak végéig tartd tort idGszakokra az elszdmolas a
naptari éves elszimolas és a fenti ellegfizetés szabalyainak értelemszerd
alkalmazaséval torténik. Az els§ tort elszamoldasi idészakra vonatkozdan a Felek
legkésébb 2021. majus 31-ig, az utolsdé tort iddszakra vonatkozbéan pedig a
Szerzédés lejartat kdvetd 6todik honap utolsé napjaig szamolnak el.

XVIIL A SZOLGALTATO BESZAMOLASI, ADATSZOLGALTATASI
KOTELEZETTSEGEI

1. Szolgiltatd évente beszdmol6t ad 4t az évet kovetd marcius 31. napjiig az
Onkormanyzat részére, az alabbi tartalommal:

% Forgalomellatis mennyiségi bemutatasa
> Az éves futisteljesitményeket befolyasolé tényezdk
» A szolgiltatas teljesitményei és mennyiségi értékei
» TFoglalkoztatottak megoszlasa
< A forgalomellatis minGségi bemutatasa
»  Szolgaltatas részletes mindségi jellemzése
*  Menetrendszerfiség
*  Baleseti statisztika
*  Autbbusz dllomanyadatok
= Akadalymentesités, utas-panaszok, forgalmi ellenérzések
*  Menetrend engedélyeztetés kovetelményei
*  Utasforgalmi létesitmények
% Gazdasagi, pénziigyi beszamold
» Személyszallitasi bevételek alakulasa
» Koltségek
» Veszteségkiegyenlités

% Tovabbi kotelezettségvallalasok teljestilése
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< Tarsasdg érvényes autébuszos személyszallité engedely

2. Az Onkorményzat a beszamolok, teljesitményjelentések ellendrzése sordn jogosult
a megkiilddtt héttéranyagokon tilmenden is adatszolgaltatdst kérni a
Szolgaltatotol, aki koteles egylittmiikdni az Onkormanyzattal.

3. A Szolgaltato kételes az Onkormanyzat altal a szolgéltats nytjtdsaval kapcsolatos
olyan iddszakos adatszolgiltatési kérelmekre, melyek az Onkormanyzat, mint
megrendel ellenérzési tevékenysége gyakorlisdhoz, a Szolgiltato teljesitésének,
koltségei indokoltsaganak értékeléséhez vagy az Onkormanyzatnak jogszabaly vagy
mas szerv altal kitelez8en el6irt adatszolgaltatisi vagy nyilvantartasi kotelezettsége
teljesitéséhez feltétleniil sziikségesek, a kérelemben meghatérozott ésszert, a kért
adatszolgaltatis terjedelméhez igazodd, de — ha nem més szerv altali ellen6rzésben
megadott, kotdtt hataridérél van szé — legaldbb 5 munkanapos hatiridén beliil
érdemben, pontos és hidnytalan adatszolgaltatéssal valaszolni, amennyiben a kért
adatok a Szolgaltaté havi vagy Eves beszdmol6jabol nem nyerhetdk ki.

4. Amennyiben a Szolgiltaté a beszdmolék vagy az Onkorméanyzat eseti
adatszolgaltatisi kérelme teljesitésével elfogadhatd indok nélkill a megadott
hatarid6héz képest 30 napot meghaladban késlekedik, és az Onkormanyzat
masodik felszolitdsira és az abban tizott poéthataridére sem egésziti ki
adatszolgaltatasat, az adatszolgiltatds megtorténtéig a Szolgaltatonak fizetendd
ellentételezés Osszegét késedelmi kamat fizetési kotelezettség nélkiil jogosult
visszatartani. E jogosultsig az Onkorményzatot akkor is megilleti, ha az
adatszolgaltatast nem &, hanem a kozszolgaltatdsokra vonatkozéan ellendrzési
jogosultsaggal rendelkezé barmely szerv kozvetleniil a Szolgaltat6tol kérte. Az
adatszolgaltatis Szolgaltatd 4ltali teljesitését koévetden az igy visszatartott
Osszegeket haladéktalanul at kell utalni.

XVIIIL. A SZOLGALTATO KOTELEZETTSEGEI

Altalanos kotelezettségek

1. Szolgiltatd a szolgltatist a kozosségi kozlekedési szakméban elvarhatd
szolgltatisi rendszerben, magas szinvonalon valésitja meg, azaz biztositja a

kovetkezdket:
o a menetrend pontos, forgalmi adottsdgoktdl lehetSleg fiiggetlen, zavarmentes
betartésa,

e egységes megjelenésti, tisztan és megfelelGen karbantartott jarmfivek,

¢ biztonsagos forgalomellatasra alkalmas jarmivek és azok tartalekai,

¢ aforgalomszervezés és zavarelharitas hatékony és gyors megoldasa,

e alkalmas miiszaki javito bazis,

+ megfeleld utas balesetbiztositas,

¢ magas szinvonal( utastijékoztatasi és értékesitési rendszer,

» panaszok és karigények tigyfélkézponta kezelése,

o dokumentalt, zart rendszerti, tallt tirgy kezelésének biztositdsara vonatkozd
rendszer miikodtetése

+ forgalom lebonyolitasi mindségellendrzési rendszer miikodtetése.

2. A Szolgéltatd kételes egyiittmiikddni a kézforgalmt személyszallitési szolgaltatast
végz6 mas kozlekedési szolgaltatokkal, valamint a személyszillitasi szolgaltatasi
tevékenység végzéséhez sziikséges allomasok, megall6helyek, valamint egyéb
utasforgalmi létesitmények {izemeltetGivel.
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10,

11,

12.

A Szolgaltatd koteles minden olyan engedélyt megszerezni, fenntartani és minden
lényeges tekintetben megfelelni az ilyen engedély feltételeinek, amely jogszabaly
el6irasa alapjan a jelen Szerzédés szerinti szolgéltatas nydjtasihoz kozvetve vagy
kozvetleniil sziikséges.

A szolgaltatas eszkozeinek iizemeltetése

A Szolgaltatd kételezettsége annak biztositdsa, hogy a szolgéltatas teljesitéséhez
sziikséges eszkozok mindenkor tizemkész allapotban legyenek.

Jegy- és bérletértékesités

A Szolgaltatd koteles gondoskodni a szolgaltatds igénybevételéhez sziikséges
utazisi jegyek és bérletek eldallitasarol, beszerzésérdl, valamint olyan értékesitési
halézat miikodtetésérsl, amely biztositja az utazdkézonség szadméra az
értékszelvények, bérletigazolvanyok megvasérlasit. A Szolgdltaté koteles a
mindenkori dijtermékeket legalabb 10, a Megrendeld ltal jovdhagyott értékesitési
ponton értékesiteni, melyek koziil legalabb 3 értékesitési pont minden nap nyitva
kell, hogy tartson. Ezen értékesitési pontokon minden dijtermék elérhetSségét és 4

helyen a bankkartyas fizetés lehetségét biztositani kell,

A jegvek és bérletek eléllitisa sordn a Szolgiltaté koteles olyan modszert
valasztani, ami a hamisitis lehetfségét kizarja.

Szolgaltaténak a kézszolgaltatast a mindenkor irdnyadé jegy- és bérletarakon kell
nydjtania. Szolgéltatd valtis esetén a Szolgaltatd legalabb kovetS év majus 31-ig a
Korébbi Szolgaltaté altal még a korabbi kozszolgaltatasi szerz6dés fennéllisa alatt
értékesitett jegyeket koteles elfogadni.

Jegyellendrzés

A Srzolgiltaté koteles a bevételek maximalizilasira. A hatékony jegy- és
bérletellendrzés a Szolgaltatd kothérterhes kotelezettsége. A Szolgaltatd koteles az
elsé ajtos felszallds rendszerével biztositani az ellendrzést a jarmiveken.

Szolgaltatd kiteles a jarmivezetSk jegyértékesitési, illetve jegyellenOrzési
tevékenységét rendszeresen ellendrizni, ennek adatait folyamatosan gytijteni és a
beszamolokban szerepeltetni.

A Szolgaltaté koteles a poétdijazas lehetSségének biztositisira nemcsak a
helyszinen, hanem {igyfélszolgalati irod4jaban is, kételes tovdbbd a pétdijazas
megfelel§ dokumentilasat, a kovetelésbehajtasi eljarasokat megfelelGen kidolgozni
és hatékonyan miikodtetni.

Uzletszabalyzat, utastajékoztatas

A Szolgaltatd az 4ltala mikodtetett jarmiveken valdé utazas feltételeit,
iizletszabalyzatat koteles irasban rogzitetten az utasok részére megismerhet6vé
tenni honlapjan, melynek elérhet8ségét az autébuszokon, és az Aallomasok,
valamint megallok vardhelyein jél lathaté helyen kifliggeszteni.

A Szolgltaténak a szolgiltatdsait igénybevevSk téjékoztatasa érdekében a
megallohelyeken menetrendi  hirdetményeket kell elhelyezni, melyeken

tsszhangban a hatdlyos menetrenddel, illet6leg vonalhdlozattal — feltiinteti az
adott megall6helyet érint§ jaratok érvényes menetrendjét, szamjelet. A
megallohely nevét a menetrendi hirdetményen a Szolgaltaténak kell feltiintetnie. A
Szolgaltatonak az érvényes menetrendjét a torvényben meghatérozott tartalommal
menetrendi thjékoztatd kiadvanyban is rogzitenie kell, valamint kételes a
szolgaltatast igénybevevk szaméra biztositani ingyenes, vagy megvasarolhat6
formaban. A menetrend, illetSleg a viteldijak valtozasat azok életbelépését legalabb
30 nappal megel6z8en kell kozzétenni. A Szolgaltatd koteles az altala Dunatjvaros
Megyei Jogi Varos teriiletén mfikodtetett iigyfélszolgalati irodaban, illetéleg
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internetes honlapjan tajékoztatni az utazdkat vonalh&lézatardl, menetrendjérél,
viteldijairdl, az egyes jaratok wtvonalanak id6leges véltozasardl, az utazasi
feltételekrdl valamint miikodésének aktualis kérdéseirdl.

Megall6hasznalat

13. Azon megéllohelyek vonatkozisaban, amelyek nem az Onkormanyzat tulajdoniban
all6 kozteriileten vannak, a Szolgaltatd koteles biztositani a megall6-hasznalatra
valé jogosultsagat az arra jogosulttal valé megéllapodés Gtjan, vagy egyéb jogszer(i
médon.

14. A megallékban elhelyezett kozlekedési tablakat, oszlopokat, valamint az azokon
elhelyezett menetrendi hirdetményeket a Szolgiltaté koteles a szolgéltatis
megkezdésének idépontjatdl folyamatosan biztositani, hidnyuk, megrongalodasuk
esetén potolni,

15. Az Onkorményzat tulajdonaban 1évé megallohelyek és a kezelésében 1évS kozutak
takaritasa, ho- és sikossig mentesitése az Onkormanyzat kotelezettsége.

Még elégséges szolgaltatas

16. A Szolgaltatd sztrijk esetén koteles legalabb a Személyszallitési torvény 39. §-a
szerinti még elégséges szolgaltatast biztositani.

Jarmiallomany jellemzdi

17. A Szolgltatd az 4ltala biztositott jarmivek korében a kérosanyag-kibocsatési
normék szerint: EURO I - g db; EURO III - 9 db; EURO IV - 10 db;
kérnyezetvédelmi besorolast jarmiiveket koteles hasznalni a szolgltatasnyujtas
soran, a palyazatban meghatarozott id6pontt6l kezdddGen.

18. A Szolgaltato koteles a szolgaltatds megkezdését kovetd egy év leteltét kdvetden a
teljes, sajat tulajdond jarmiidllomanyéhoz képest a teljes, sajat jarmiéllomanya
86%-inak megfeleld aranyban alacsonypadlés, vagy alacsony belépési
jarmiivekkel végezni a szolgaltatést.

Minéségi kovetelmények

19. A fentieken tul a Szolgiltaté sajat jarmiveivel €s a szolgaltatassal szemben az
Onkorményzat 4ltal tAmasztott minéségi kovetelményeket, tovabbd a
jarmispecifikéciét a 3. sz. melléklet tartalmazza. A 3. sz. melléklet és a jelen
Szerzédés rendelkezései kdzotti esetleges eltérések esetén a jelen Szerzddésben
foglaltak az irAnyadék, ami azonban nem értelmezhetd akként, hogy a 3. sz.
mellékletben foglaltak a Szolgaltatét nem kotik, ha az a Szerzédésben
rogzitettekhez képest tobbletkovetelményt vagy részletesebb feltételeket hataroz
meg.

XIX. ELJARAS ZAVAROK, SZOKASOSTOL ELTERO FORGALMI
KORULMENYEK, ILLETVE RENDKIVULI IGENYEK ESETEN

1. A Szolgaltatd koteles a szokasostdl eltérd, a Szolgaltaté érdekkorén kiviili okbél
felmeriilé forgalmi koriilmények, dtmeneti forgalomkorlatozdsok, a szolgéltatas
soran jelentkezd forgalmi zavarok (kozati torlédas miatti késések, miiszaki okok
miatti jaratkimaradasok, balesetek miatti jaratkimaradasok és
forgalomkorlatozasok, id&jards miatti menetrendi eltérések) idején, valamint
rendkiviili igények felmeriilése esetén is gondoskodni a szolgéltatds -
lehetSségekhez képest — folyamatos biztositasarol.

2, Az ilyen kériilményekr8l — amennyiben az a pillanatnyilag forgalomban 1évd
jarmivek szamanak legalabb 50%-4t érinti, és idftartama meghaladja a kett6 orat
— a Szolgaltaté haladéktalanul értesiti az Onkorményzatot a vonatkozé intézkedési

tervrél, a Szolgiltaté altal megteendS lépésekrdl, az akadalyoztatds varhatod
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idgtartamarol. A Felek kotelesek egyméssal egylittm(ikodni annak érdekében, hogy
a forgalom folyamatossiga biztositott legyen, illetve a zavarok altal okozott
késedelmek, kényelmetlenségek, az utasok sérelme a legsziikségesebb mértékre
korlatozédjanak.

3. Amennyiben a szokasostdl eltérd forgalmi kériilmények az Onkormanyzat mas
feladatkorével érintett (pl. utfelajitds, koztertilet lezarasok) tevékenységbol
eredden meriilnek fel, az Onkormanyzat az ok felmeriilésérdl el6zetesen értesiti a
Szolgaltatot.

4. Fenti helyzetekbdl ad6dé forgalomkorlatozas, forgalmi véltozas esetén felmeriils
tobblet iizemeltetési koltségeit a Szolgiltatdé jogosult az Onkormanyzat felé
indokolt koltségként elszamolni. Szolgaltatd koteles azonban a tobblet tizemeltetési
koltségeit ésszerti mértékben a lehetd legkisebb Gsszegben tartani, a racionalis
megoldashoz képesti jelentds koltségtobblet megtéritésére az Onkorméanyzat nem
koteles.

5. A Szolgaltaté érdekkorében felmeriils ok miatti zavarok, forgalmi valtozés esetén a
fenti eljards értelemszerfien alkalmazand6 azzal, hogy erre tekintettel
tébbletkdltség elszdmolésara nem keriilhet sor.

AZ ONKORMANYZAT NYILATKQZATAI £ES KOTELEZETTSEGEI

1. Az Onkormanyzat szavatolja, hogy harmadik személyeknek nem allnak fenn olyan
jogaik, amelyek a jelen SzerzGdés szerinti szolgaltatas Szolgaltatd éltali ellatasat
akadalyozndk. Az Onkorményzat ezen szavatossagat nem sérté modon jogosult a
Szolgaltatd szolgiltatasaval érintett megdllok kozlekedési célll igénybevételre
hozzajarulast adni més szolgaltaté vagy személy részére is, amelyrél a Szolgaltatot
t4jékoztatni koteles és ebben az esetben a Szolgaltatd koteles a tovabbi igénybe
vevBkkel egylittm(fkodni.

o. Az Onkormanyzat véllalja az ellentételezés jelen Szerz6dés szabalyainak megfeleld
megfizetését.

VIS MAIOR

1. Vis Maior Eseménynek mindsiil barmely olyan el6re nem lathaté esemény, amely
barmely Félen (vagy a Szolgaltatd alvéllalkozéjan) kiviil 4116 okbdl mertil fel és az
érintett személyt§l elvarhatd gondossdggal sem keriilhetd el, illetve harithat6 el
(haborts, polgarhaborts cselekmények, események, forradalom, felkelés, lazadas,
zendiilés, polgari engedetlenség, terrorcselekmények, blokadok,természeti
Katasztréfak, tlizvész, arviz, embargd, energiahidny vagy korlatozés, jarvany vagy
karantén, szabotdzs, més szolgéltatonal felmeriils sztrajk).

5. Vis Maior fennallisa esetén, ha az akadalyozza vagy késlelteti valamely Felet a
Jelen Szerzédésben vallalt kotelezettségei teljesitésében, akkor az érintett Fel
Kkételes az ésszertien lehetséges legrévidebb id6n beliil t4jékoztatni a masik Felet az
ilyen esemény bealltardl, annak jellegérdl és az adott Fél Szerzddés szerinti
kotelezettségei teljesitésére varhatban gyakorolt hatésarol.

3. A Vis Maiorral érintett Fél jelen Szerz6dés szerinti, a Vis Maior esemény altal
érintett kbtelezettségei felfiiggesztédnek a Vis Maior Esemény megsziinéséig, és ha
az érintett Fél eleget tett a méasik Fél haladéktalan tajékoztatasi kotelezettségének,
és mindent megtett a Vis Maior esemény szolgéltatasra gyakorolt hatésainak
enyhitésére, az adott Fél mentesiil a Jelen Szerzédésben vallalt kotelezettségel

teljesitése, illetve hatéridében torténé teljesitése alol olyan mértékben, amilyen
mértékben azok teljesitését az adott Vis Maior esemény akadalyozza, vagy

késlelteti.
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XXII. ALVALLALKOZO BEVONASA

1.

A szolgdltatds nytjtisiba a Szolgaltatd a Személyszillitédsi torvény 25. § (8)
bekezdésben foglaltak alapjan legfeljebb 49%-ban vonhat be alvallalkozét és
alvallalkozoként kizardlag az Nvt. szerint &tlathaté szervezetnek mindsild
kozlekedési szolgéltato vonhatd be.

A pélyazat soran meg nem nevezett alvallalkozot a késGbbiekben csak az
Onkormanyzat irasbeli hozzjarulasaval lehet a teljesitésbe bevonni.

A nem jogszerlien vagy nem szerz8désszerfien bevont alvéllalkozd
kozremiikodésével Osszefiiggésben felmeriilt koltségeket nem lehet indokolt
koltségként elismerni.

Az alvallalkozé igénybevétele nem névelheti a Szolgiltatd ellentételezésének
mértékét ahhoz képest, mintha az adott szolgiltatds-részt a Szolgaltaté maga latna
el. Ennek érdekében az alvallalkozéi szerzédésben a Szolgaltatd kételes olyan
hatékony ellen6rzési mechanizmust biztositani, amely lehetévé teszi az
alvallalkozéi dijak és koltségek indokoltsaganak megallapitasit. E feltétel
teljesiilését az Onkorményzat jogosult akként is ellendrizni, hogy az alvallalkozoi
szerzédést, illetve az abban foglalt dijazist alatdmasztd iratokat megvizsgélja.
Ennek lechetségét a Srzolgaltaténak az alvéllalkozéval kdtendS szerzédésben
biztositania kell.

Az alvéllalkozé teljesitéséért a Szolgaltaté felel Ggy, mintha sajat maga teljesitett
volna.

XXIIIL. A SZOLGALTATAS ELLENORZESE

1.

Az Onkorményzat jogosult a Szolgdltaté szolgaltatdsanak, szabélyszer(
miikédésének, gazdalkoddsinak, tovabba alszamolasanak, valamint a
szerzédésszerti teljesitésének ellendrzésére.

2. Az Onkormanyzat jogosult az ellendrzéseket sajat maga vagy megbizott szakeértd

vagy szakértsi szervezet Gtjan, barmikor nyilt vagy rejtett dtomn, prébahasznalat
tjan is végezni, illetve végeztetni. Az Onkorményzat vagy megbizottja e célbdl az
iizemi és utasforgalmi teriileten tartézkodhat, a Szolgltaté ott jelen 1évé
személyzetétl illetve az utasoktél felvilagositast kérhet. A Megrendeld jogosult a
Szolgaltaté forgalomba 4&ll6 jarmiveit a szerzédéses eléirdsoknak (allapot,
megjelenés, eszkozok és tartozékok megléte és miikodSképessége stb.) valo
megfelelés céljabol — annak telephelyén is, elézetes bejelentéssel — Dunatjvaros
Megyei Jogli Véros Polgdrmestere altal alairt meghatalmazéssal, a szolgaltatas
ellatasat nem akadalyozva — ellendrizni. Ugyancsak jogosult a MegrendelS a
Szolgaltaté 4ltal végzett szolgaltatast annak tizemidejében barmikor, nyilt vagy
rejtett ellendrzéssel ellendrizni.

3. A Szolgiltaté kételes az Onkorményzattal és annak megbizottjaval az ellendrzés

soran egyiittmiikodni, szamukra minden az ellendrzés elvégzéséhez ésszertien
sziikséges tAmogatist megadni (igy kiildndsen de nem kizardlagosan: szamviteli
nyilvantart4saiba és a szolgiltatdshoz kapcsolodd szerzGdéseibe betekintést
engedni, valamint a kozszolgdltatasi tevékenységére, illetve egyébként
gazdalkodéasira vonatkozé minden rendelkezésére allo vagy ésszerd eréfeszitéssel
kinyerhet$ adatot és informAaciét megadni). A Szolgéltat6 e kérben iizleti titokra
nem hivatkozhat, ha azaltal az Onkorméinyzat — kiilondsen az ellentételezés
mértékére, a tilkompenzaci6 tilalmara vonatkozo uniés és hazai szabalyozésnak
valé megfelelés teljesithetésége érdekében érvényesitend$ - ellendrzési joganak
gyakorlasat ellehetetlenitené.
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XXIV. KOTBER

1. Amennyiben a Szolgaltaté neki felrohaté médon megszegi a szerzédést, tgy az
Onkorményzat a 4. sz. mellékletben foglalt esetekben kétbérigényt jogosult
érvényesitent.

2. A kétbérek alkalmazdsa sordn a Szolgiltaté alvallalkozdja 4ltal elkdvetett
szabalysértéseket a Szolgaltatd szerzédésszegéseként kell értelmezni.

3. A kotbér alkalmazasahoz sziikséges ellenfrzések megallapitasait bizonyitasra
alkalmas médon kell dokumentélni.

4. A kitbér kiszabdsa havonta torténik, az adott honapra esé valamennyi kétbér
egylittes Osszegevel. A kiszabott kdtbérekrdl az Onkormanyzat azok megallapitasat
kévetGen 5 munkanapon beliil tajékoztatja a Szolgiltatét.

5. A targyhét kévet 35. és 50. naptéri nap kézétt az Onkorményzat és a Szolgaltato
egyeztetést  tartanak a  targyhdra  vonatkozban  kiszabott  kétbérek
megalapozottsdgardl, az ennek alapjan az Onkorményzat ltal véglegesitett havi
kotbérek végisszegét az Onkormanyzat a soron kdvetkezd havi eléleg kifizetésekor,
az elGleghdl torténd levonassal érvényesiti.

6. A jogosan alkalmazott kotbérek Osszege egylittesen éves szinten nem haladhatja
meg az adott évre vonatkozo ellentételezés 5%-at.

XXV. TELJESITESI BIZTOSITEK

1, Felek rogzitik, hogy a Szolgaltaté nyilatkozataban vallalta, hogy a jelen Szerzédés
megkotését kivetd 30 napon belill a szolgaltatas megfeleld teljesitésével osszefiiggs
pénziigyi biztositékot nyijt visszavonhatatlan, feltétel nélkiil és azonnal igénybe
vehetd, magyar pénziigyl intézmény altal kiallitott bankgarancia, magyar székhely(
biztositéi kotelezvény, vagy dvadék forméajiban. Bankgarancia vagy biztositéi
kotelezvény esetén a bank/biztosité kételezettségvallalasa oly médon kell, hogy
megfogalmazasra keriiljon, hogy az a Felek kozott jogviszonyra, tovabbi a
Szolgéltaté kifogasara ne legyen tekintettel.

2. A teljesitési biztositék dsszege 5 millié Ft. A Szolgaltatd vallalja, hogy a teljesitési
biztositék a Szerzédés teljes idStartama alatt rendelkezésre 4ll, azt az
Onkormanyzat a szerzidésszer( teljesités esetén a Szerzddés lejartatol szamitott 15
napon beliil oldja fel. A Szerzddés esetleges meghosszabbitdsa esetén a lejarat alatt
a meghosszabbitott Szerz6dés lejérati idSpontjat kell érteni.

3. A teljesitési biztositék a Szolgéltatd érdekkorében felmeriilt okbol tortént
szerzOdésszegés esetében (ideértve a kotbér kovetelést is) az Onkormanyzatnal
felmeriilt, igazolt kirok fedezetére szolgal, azt az Onkormanyzat jogosult a
szerzGdésszegés esetén felmeriilt kir vagy kotbér oOsszegét egyoldald
nyilatkozataval lehfvni, 6vadék esetén a sziikséges Osszeget felhasznalni, ha a
Szolgaltato a fizetési felszolitdsban megjelslt hataridén beliil nem teljesit.

4. A teljesttési biztositék lehivisa/felhasznaldsa esetén annak ésszegét a Szolgaltatd
koteles 30 napon beliil az eredeti Gsszegre kiegésziteni, azt megujitani vagy 1j
teljesitési biztositékot rendelkezésre bocsétani.

XXVI, A SZERZODES MODOSITASA

1. A Felek a Szerz6dést kozds megegyezéssel, irasban modosithatjdk. A
szerzédésmodositas csak a jelen Szerzédésben foglalt feltételek megtartasa mellett
eredményezheti az ellentételezés jelen Szerz6dés szabdlyai szerint kalkulalt
mindenkori dsszegéhez képest kltségtéritési tobbletigény érvényesttését.

2. Amennyiben a Szerzdés megkotését kivetSen a szerzédéskotéskor elére nem
lathaté ok kovetkeztében beallott kérillmény miatt a Szerzédés a felek
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barmelyikének lényeges és jogos érdekét sérti — ide értve, ha a szerzédéskotést
kévetden alkotott jogszabély a szerz6dés tartalmi elemeit valamelyik fél lényeges és
jogos érdekének sérelmével jir6 médon véltoztatja meg, vagy ha a Fél szerzédés
szerinti kotelezettségeinek tovabbi és folyamatos teljesitésére nhibajan kiviil esé
okbdl (pl: a gazdalkoddst vagy a vallalt kotelezettségek szakszerti ellatasat
befolyasolé kiils6 koriilmények valtozésa és jelentds hatdsa) nem lenne lehetésége -
a mddositasban érdekelt fé] {rasban kezdeményezheti a mésik félnél a Szerzédés
médositasit, megjelilve, hogy azt milyen okbél és milyen kérben kéri. E modositas
is csak a kérillmények jelentds valtozdséra vonatkozé szabalyok szerinti feltételek
fennallasa esetén eredményezheti az ellentételezés mértékének novelését.

3. A kerés kézhezvételét kovetd 30 napon beliil a felek megtargyaljdk a szerzddés
médositdsinak kozOs megegyezéssel torténs lehetdségét, és a szerzédést a
vonatkozé jogszabélyok, valamint méltdnyos érdekeik figyelembe vételével
egybehangz6 akarattal médosithatjak.

4. Amennyiben a Szerzédés médositasa jogszabalyvéltozasra tekintettel sziikségessé
valik (ide nem értve az értelemszerien alkalmazandé, érdemi valtoztatist nem
igényl§ véltozisokat), a Felek kotelezettséget véllalnak arra, hogy a biztositott
atmeneti idészakban, ennek hidnyidban haladéktalanul a Szerzédést az j
szabalynak megfeleléen médositjak. Felek megallapodnak, hogy amennyiben a
jelen Szerzédés hatalybalépését kiveten a Tamogatésokat Vizsgald Iroda (TVI) a
Szerz6désre vonatkozban kotelez§ valtoztatdst ir elS, Ggy haladéktalanul
intézkednek a Szerzédés modositasarol.

XXVII. A SZERZODES MEGSZUNESENEK ESETEI
1. Jelen SzerzGdést a Felek rendes felmondéssal nem sziintethetik meg.

2. A Szerz6dést az abban foglalt lényeges kotelezettség megszegése esetén
amennyiben a szerz6désszegd Aallapot megsziintetésére a mdsik fél irasbeli
felszolitasa ellenére, 30 napon beliil nem kertil sor —az Onkormanyzat legalabb 9o
napos felmondasi idével felmondhatja, kiilondsen az aldbbi indokok alapjan:

» a kozszolgaltatasi tevékenység gyakorldsival Osszefiiggs, biintetGjogi
felel6sségre vonassal jard cselekmény,

* a kozszolgaltatdsi tevékenység sajat hibajabél torténé részleges vagy teljes
korti felfiiggesztése, sziineteltetése,

* a menetrend szerinti kozforgalmi autdbuszjaratok kozlekedtetésére, a
személyszéllitsi tevékenységre vonatkozd jogszabalyok, valamint az
Onkorményzat Aaltal rendelkezésre bocsatott eszkozok iizemeltetésére
vonatkozé szabalyok stlyos megszegése,

* a kozszolgéltatas végzéséhez kapesolodé jogok engedély nélkiili gyakorlasa,
vagy atruhazasa,

* a szolgéltatds gyakorlasihoz sziikséges, a Szolgaltatd &ltal biztositandé
személyi és targyi feltételek ismétl6dS vagy tartds, a Szolgéltaténak
felréhat6 hidnya,

* ha adott naptéri évben a jogosan alkalmazott kéthérek egyiittes dsszege
meghaladna az adott évre vonatkozo ellentételezés 5%-at,

3. Jelen Szerz6dést az abban foglalt lényeges kotelezettség megszegése esetén —
amennyiben a szerz6désszegd 4llapot megsziintetésére a masik &l irasbeli
felszélitasa ellenére, 30 napon beliil nem keriil sor — a Szolgaltatd legaldbb 9o
napos, az adott naptiri hénap utolsé napjaval véget érd felmondési idével
felmondhatja, kiilénésen az alabbi indokok alapjan:

17 W 20|



¢ az Onkormanyzat legalabb harom hénapos fizetési késedelembe esik az
ellentételezés havi eliranyzott dsszegének megfizetésével.

4. A Szerzédés megsziinik abban az esetben is, ha

* a Szolgaltaté tekintetében végelszdmolasi eljaras indul vagy a birbsag
jogerdsen elrendeli felszdmol4sat, kényszertorlését,

* a Szolgiltatd tovabba nem mindsiil atlathaté szervezetnek,

* a dunaljvarosi helyi kozosségi kézlekedés feltételeinek biztositisa
jogszabaly- vagy mas valtozas kovetkeztében az Onkorméanyzattél mas
szervezet vagy személy feladatkorébe keril, illetve mdas kiilss,
elhdrithatatlan  okbél az Onkormanyzat megrendeli pozicidja
ellehetetleniil.

5. A SzerzGdés megszlinése esetén a Felek a szolgiltatis atadasaval kapesolatos
kotelezettségeiket haladéktalanul teljesitik és 60 napon beliil elszamolnak
egyméssal. A Szerz6dés megsziinése esetén is koételes a Szolgaltaté az
Onkormanyzattal oly mértékben egyiittmiikddni, hogy a szolgaltatas
folyamatossiganak és elvirhaté szinvonalanak biztositottsiga fennmaradjon.

XXVIIL A SZERZODES ATRUHAZASA

1. Ajelen Szerzédés harmadik személyre térténd atruhdzasahoz, illetve a beldle fakado
kotelezettségek, tartozdsok harmadik személy 4ltali atvéllalisihoz a mésik Fél
elézetes frasbeli hozzdjérulasa sziikséges.

XXIX. VEGYES RENDELKEZESEK

1. A Felek rogzitik, hogy a jelen szerzédés teljesilése sordn felmeriils operativ
intézkedést igényl§ kérdésekben a szerzédés mellékletében feltiintetett személyek
tartjak a kozvetlen kapcsolatot. A kapesolattarték adatait Felek a szerzdédés 5. SZ.
mellékleteként csatoljdk. A kapcsolattartok adatainak véltozdsa a szerz8dés
modositasit nem igényli, arrdl Felek haladéktalanul, irasban értesitik egymast.

2. Szerz8d6 felek a sajat kapesolattartéik adatainak jelen szerzédésben torténd
megadéséval egyidejiileg nyilatkoznak, hogy a megadott személyes adatoknak a
masik fél el6tt torténd feltardsara megfelel§ jogalappal rendelkeznek. Szerzédd
felek tudomaésul veszik, hogy a masik fél az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendelete (2016. 4prilis 27.) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérSl és az ilyen adatok szabad
aramlésarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban GDPR) alapjdn a jelen szerzddéshez
kapesol6do jogviszony teljesitésének céljabél igénybe vett kapesolattartok, mint
maganszemélyek (a tovibbiakban érintettek) személyes adatait a GDPR 6. cikk (1)
f) szerinti jogos érdek jogalappal nyilvantartja és kezeli. Szerz6d6 Felek a szerzédés
aldirdsaval nyilatkoznak, hogy az érintettekkel megismertették a masik fél
honlapjan a kozérdekli adatok kozott nyilvanossagra hozott adatvédelmi
szabalyzatot; tovabbi a szerz8désekben rogzitett kapesolattarték adatainak
kezelésével kapcsolalos adatvédelmi tdjékoztatét és folyamatleirast, valamint
érdekmérlegelési tesztet, igy a GDPR 14. cikk szerinti tajékoztatast a masik £él
kapesolattartéja, mint érintett részére megadtak.

(http://www.volanbusz.hu/hu/adatvedelem)

3. Onkorméinyzat megismerte és elfogadja a Szolgéltatdé Etikai Kodexét
(http://www.volanbusz.hu/hu/volanbusz/etikai-kodex), az abban foglalt értékeket
a jogviszony fennéllisa alatt magéra nézve mérvaddnak tartja. Kijelenti, hogy vitas
eset felmertilésekor a Szolgaltaté 4ltal lefolytatott eljirasban egyuttmiikodik a
vizsgalokkal. Véllalja, hogy a Szolgaltaté nevében eljaré személy(ek) Etikai Kodexet
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sértd cselekményé(ei)t jelzi a Szolgiltaté 4ltal mikodtetett etikai bejelentd és
tanacsado csatornan keresztiil.

4. A jelen Szerzédés értelmében torténé barmilyen értesitésnek irdsban és magyar
nyelven kell megtorténnie. A Felek a jelen Szerzddés teljesitéséhez kapcesclodd
kiemelt jelent8ségli nyilatkozataik megtétele soran, igy kiilondsen a Szerzédés
modositasira, felmondaséra, atruhazasara, a teljesités igazoldsara, a beszdmolasi
kotelezettségekre, az elszdmolasra, a szankcikra és a Szerzddésben el6irt
hozzajarulasokra vonatkozdan irdsbeli kommunikacioként a tértivevényes levélben
a masik Fél torvényes képviselje vagy az adott kérdéskorben annak
meghatalmazottja részére kiildott vagy személyesen, atvétel igazoldsa mellett
dtadott értesitéseket tekintik mérvaddénak.

5. A jelen Szerzddés, amely magéban foglalja a hozzé csatolt valamennyi mellékletet
is, megtestesiti a szerz6d6 Felek kozott a Szerzédés targyara tekintetében létrejott
teljes megallapodast, és egyidejiileg — a vonatkozo palyazati eljaras soran létrejott
dokumentumokon kiviil — hatélytalanit minden ezzel kapcsolatos elézetes szobeli
és firasbeli megallapoddst, megegyezést és egyoldalt nyilatkozatot, illetve
barmilyen szandéknyilatkozatot.

6. Amennyiben a jelen Szerz6dés egyes rendelkezései a nemzeti vagy eurdpai
jogszabalyokkal vald {itkbzés miatt érvénytelenek vagy érvénytelenné valnak, ez
nincs kihatdssal a tobbi rendelkezés érvényességére. Ebben az esetben a Felek
megallapodnak a hatalyat vesztett rendelkezés haladéktalan felvaltasara egy olyan,
a jogszabalyoknak megfeleld rendelkezéssel, amely a jelen Szerz6désben a szerz6ddé
Felek altal megfogalmazott szandékhoz a legkozelebb all.

7. A Felek torekednek a vitas kérdések targyalas titjAn vald rendezésére, a kozos meg-
egyezésre. Ha a Felek targyalasos egyeztetéssel nem tudjik rendezni a vitat, akkor
a vitat barmelyik Fél irisos javaslatira a Felek altal kozosen kijelolt fliggetlen
szakért6hoz utathatjdk. Amennyiben ennek alapjdn sem keriil sor a vita
rendezésére, a Felek az Onkorményzat székhelye szerinti hataskorrel és
illetékességgel rendelkezd birésaghoz fordulnak.

8. A jelen Szerz6désre a magyar jog az irdnyadd. A Szerzddésben nem érintett
kérdések tekintetében jelen Szerzédésben hivatkozott jogszabalyok és a mindenkor
hatalyos Polgari Torvénykonyv rendelkezései az iranyadék.

0. A jelen Szerzédés a Felek képviseletére jogosultak, mindkét Fél altali aladirasdnak
feltételével 1ép élethe.,

10. Felek a jelen szerzédést, mint akaratukkal mindenben megegyezst jovahagyolag

irjak ala.
11. Felek megallapodnak abban, hogy jelen Szerzddés elvalaszthatatlan mellékletét
képezik az alabbiak:
1. szam( melléklet: | Menetrend

szamu melléklet: | Helyi autébuszjaratokon alkalmazott dijak

szamu melléklet: | Szolgaltatds mindségi kévetelményei, jairmispecifikacio

szami melléklet: | Kotbértételek

LN ol B

szamu melléklet | Kapesolattartok

Dunadjvaros, 2019. december::.zi), Budapest, 299./@1&1:... Botro €0 ol
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Megrendel6 képviseletében:

polgarmes\ter
Dunatjvéros Megyei Jo;
Onkormanyzata

Szolgaltat6é képviseletében:

= 20

David I ona,f&
elnok-vezérigazgatd
VOLANBUSZ Zrt.

Nyiv.SZ.: 3244,

oo
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1. szami melléklet

Dunadjvaros Megyei Jogli Varos helyl jarati menetrendje
(Ervényes: 2020. janudr 1.)

Papirgyar étterem — Autdbusz-

dllomas - Szérad M. u. - Vasmii ut -
Papirgyar étterem (korjarat)

Wienetide

MEGALLOHELYEK

{perc)

0 Kokszvegyészet

""" 4 ipapirgysr, étterem
""" 5 |papirgydr,irodahiz
"""" 6 pepirgyareldgazss
""" § | Koeotkezels kPt
""" 5 | Ferobeton
S i Taohesg T
[ 11 ivasmdigazgatosie
13 Autobuszdllomas
15 iswrsdmiates.
e edmdras, T o
e lhstRokert T
[ a oemamon T
B ‘;',;a;,'g';, """""""""""""""""""""""

...............................................................

30 : Pap1rgyar, irodahaz
31 : Paplrgvar, étterem
35 ; Kokszvegyeszet

2 AUTOBUSZIARATOK INDULNAK

Papirgyar, étteremtél - Papirgyar, étteremig

21:20

7:20, 8:20, 9:20, 15:20, 16:20, A17:10, B18:20, 19:20, 20:20, 21:20

IELMIAGYARAZAT

! a Jarat a Papirgydr, étteremtdl indul és a Kokszvegyeészetig
A
____________ ' _k_qz_l_e_kedlk
5 ! a jarat a Kokszvegyészettdl indul és a Papirgyar, étteremig
' kizlekedik

21 7 ’2/9\ [



Papirgyar étterem - Vasmii it -

Rémai krt. - Vasmdi Gt -
Papirgyar, étterem (korjarat)

Menatid& i
----------- : MEGALLOHELYEK

. 2 jarata Papirgyar, étteremt6| Indul és a Domanovszky térig
 kbzlekedik

22
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Papirgyar étterem - Autobusz-
allomas - Bocskai u. - Szérad M. ut -
Autébusz-allomas - Papirgyar
étterem I:I\or;arat]

25 ; Paplrgyar, étterem

4 AUTOBUSZIARATOK INDULNAK

Papirgyar, étteremtd)

85:05, B5:20, 5:25, 5:55, 6:25, 6:55, B13:05, 13.25, 13:55, 14:25,
14:55

JELMAGYARAZAT

! a jarat a Bocskai utcatél indul &s a Papirgyér,
' étteremig kdzlekedik

23
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Kertvaros - Szorad M. 0t —
Autdbusz-allomas - Rémai kert. -
Ujtelep - Béke krt. - Volan telep

Menetids
------------ : MEGALLOHELYEK
{pere)
0 EKenvéros

""" 2 iBocskaiv.
""" 4 lsilsgyikiskola ]
""" 6 |soradMm.atad
""" 7 lswradm.atzo.
""" o lAucbuszglomss |
""" n o adyEw ]
"""" 2 ipesamoezi 7]
""" T
""" 16 | Kozgardasigiszakkozépiskol |
""" 17 pomanovszkyter |
""" 15 garacsiat ]
""" 20 imaggaru ]
""" 21| Uptelep, venyimiitielsg. |
'''' 2 ekaiv T
""" 23 iomeler
""" 2 ekaiu. T
""" 5 isuldgyiews ]
""" 26 (PROFIUZethaz |
""" 28 iBékekrt. ]
""" 29 ivasutdlomss |
""" 31 VOtANtelep |

Y 24
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Kokszvegyészet - Autdbusz-

allomas - Szorad M. Gt - Vasmii
ut - Kokszvegyészet (korjarat)

"""""""" ;| MEGALLOHELYEK
{perc)
0 i Kokszvegyészet
""" 3 sénmosékapu
""" 4 papirgyarielsgazss |
""" o |Auébusz-allomss
11 [sdmoot2s.
12 isersaM.otaa.
1 lstEker T
17 ipemamon
""" 1 SAdyEu
23 papigyarielgazas -
2 senmosskap:
[ 27 Kokswvegyészet
Ksevészettl’:il

jarat az Ady E. utcaig kozlekedik és megall a
errobeton és a Tlizoltdsag megalldkban is

m o

” ey



Hajnal u. -Tesco Aruhaz - Rémai

krt. - Autdbusz-allomas - Barcsi u.
- Tesco Aruhaz - Hajnal u.

{korjarat)

Rienerigd . v
------------ : MEGALLOHELYEK

(PRI SO v T IS BN e
------ 0 ) ;'TBékevéros, Hajnal u.
""" 1 imekekrt.
""" 3 ipROF Uzlethaz
""" 5 sisgituws
""" 6  |vangélkustemplom
""" 7 iTescowhsz
""" o isaacsiat
""" 12 i Kozgardasdgi stakkbzépiskola
""" 13 |pomanovszkyter
T usteke T
""" 6 ipémsamor
""" 7 iaayew T
""" 19 Autébusz-sllomss
""" 21 isérdmogtze.
""" 2 iseradM.itas.
""" 23 lgaracsiat
""" 24 | 4gasEmlékmd

25 i TESCO Aruhéz

28 | SzildgyiE.u.S.

33 | Békevaros, Hajnal u.

11 AUTOBUSZIARATOK INDULNAK

Békevaros, Hajnal utcatol

5:05, 6:05, 7:05, 8:05, 9:05, 10:05, 11:05, 12:05, 13:05, 14:05,
15:05, 16:05, 17:05, 18:05, 19:05, 20:05

6:05, 7:05, 8:05, 9:05, 10:05, 11:05, 12:05, 13:05, 14:05, 15:05,
16:05, 17:05, 18:05, 15:05, 20:05, 20:35

Az autébuszjaratok a nemzeti innepnapokon és a kereskedelmi
sziinnapokon a TESCO Aruhdz és a 48-as Emlékm{ elnevezés(

megalléhelyeket nem érintik.

26



krt. - Autobusz-allomas - Vasutidllomas - Volan
telep (kérjarat)

1 8 Volan telep - Vasatallomas - Bocskai u. - Romai

Menetidé | Wienetidd

------------ MEGALLOHELYEK

(perc) 1 (perc) ¢

0 | 0 |VOLANtelep
""" 111 Uvasatdlomds
""" 30 kerwdos
s | 5 igocskaiu.
""" 7 U7 lsdgyik ko
""" 10 | 10 |Kowgadesigiszakkozépiskola
""" 11 | 11 Domanovszkytér
""" 2T ostfker T
""" 15 | 15  ipozsaMozi
""" 16 | 16 |AdyEw
"""" DU Vasmllgazeatosse
""" 18 | 20 |Auebusdlomds
0 2 ibssasyaten.
""" 2 12 ikemvéros
""" 22 26 vastlomss
""" 26 | 28 [vOUANtelep

18 auTOBUSZIARATOK INDULNAK

VOLAN teleptdl

5:15-22:45 30 percenként

/%




Ujtelep - Ovaros - Szorad M. at -
Autabusz-allomas - Vasmu ut -

Ujtelep (kirjarat)

............ 3 MEGALLOMELYEK

{perc)
”””” o iljtelep
""" v skata.
""" 2 Negpenyimielagass
""" 4 imegare
""" 6 iBmacsiv
""" 8 SzoradMut44

12 ;Autobusz -allomas
s ibesamen
"""" 7 UstFket
T2 leacsiae
T weggerw. T
2 negpenyimicligazs
s ekt

_________________________________________________________

20 AUTOBUSZIARATOK INDULNAK

Ujteleptsl

15:00 - 22:00_ 60 percenként

b 28
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Temetd - Vasmd ut -

Autobusz-dllomas - Szorad M.
ut - Temetd (karjarat)

Menetidd |

~~~~~~~~~~~ =1 REGALLOHELYEK

{pere)

0 | Temetd

""" 1 ivadvisgu,
""" é'""j's.'z'ér'a'&'n}{.}iftﬁ];kaia”"""""'"""
""" 4 iMageru.
""" 6 Baracsiat
""" 9L|sthkert
1z ipésaMod
[ 13 ayEw
15 Awbuszdllomas

24 | Szorad M. Alt. Iskola

26 i Vadvirag u.
____________ e

27 i Temetd

22 AUTOBUSZIARATOK INDULNAK

Temetdtél

MUNKANAPOKON

A jaratok julius 148l augusztus 31-ig nem kdzlekednek!

12:55 - 16:55_ 30 percenként




Ujtelep - Tesco Aruhaz - Oviros -
Szorad M. it - Autébusz-allomas -

Vasmd at - Ovaros - Tesco Aruhaz -
Ujtelep

----------- ) MEGALLOHELYEK
{perc)
] I Jjtelep
""" 1 eketw.
""" 4 iTescoAwbiz
""" §  iMegyaru.

'
'
'
]
'
'
'
'
'
]
'
'
N
N
t
'
i
'
]
«
|
1
‘.
+
i
.
+
+
+
'
i
I
.
]
]
+
+
1
*
'
1
‘
'
'
‘
'

T
10 . Baracsit

14 1 S26rdd M, Gt 20,
16 | Autcbusedlomss
""" 18 iAdyEuw
""" 19 ipesaMor
""" 20 lsthkert
""" 2 isamcsiat 7

___________________________________________________________

30 ! TESCO Aruhaz
""" B ekeiw. T
""" 34 iGelep
Ujteleptsl
""""""""""""" MUNKANAPOKON |

8:00 - 14:00_60 percenként

Az autdbuszjaratok a nemzeti iinnepnapokon és a
kereskedelmi sziinnapokon 20-as jelzéssel {a TESCO Aruhaz
elnevezési megalldhely érintése nélkiil) kbzlekednek.
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Ruhagyar - Ovaros - Szérad M. dt -
Autdbusz-allomas - Vasmil ut - Romai
krt. - Ovdros - Ruhagyar (kérjarat)

24 AUTOBUSZIARATOK INDULNAK

Ruhagyartol

13:15, 13:45, 14:15,
14:45, B15:15, A16:15, A17:15, C18:15, D22.10

SZABAD- £S5 MUNKASZUNETI NAPOKON

AB:15 - A13:15_ 60 percenként

c18:15
JELMAGYARAZAT
' a jarat jakius 1-t8l - augusztus 31-ig az Ifjisag-sziget
A i bejérati ut - Ifjisag-sziget bejarat Gt

+ kizott kozlekedik

3

B - bejarati utig kézlekedik, {az év egyéh iddszakaban a

Ruhagyartol a Domanovszky térig kdzlekedik)

JELMAGYARAZAT

31



JELMAGYARAZAT

jarat jdlius 1-t8] - augusztus 31-ig az Ifjusdg-sziget
efarati Uttdl a Domanovszky térig kézlekedik

o ©

BODY FASHION Kft. - Vasmu ut -
Autobusz-allomas - Szorad M. ot -
Benzinkuat

25 AUTOBUSZIARATOK INDULNAK

BODY FASHION Kft-tdl a Benzinkdtig

MUNKANAPOKON

IR Ll e e ]

A jératok jillus 1-t8l - augusztus 31-ig nem kazickednekt

A4:40, 5:10, A5:40, 6:10, 6:50, 7:10, A12:40,
13:10, A13:40, A14:10, A14:50, A15:10, A15:40, A16:10, A16:40

JELMAGYARAZAT

! a jarat a Body Fashion Kft. - Body Fashion Kft.
- kiszdtt kizlekedik

I~ 32



2 7 BODY FASHION Kft - Szorad M. ut -

Autdbusz-allomas

i'w'.érieti&&:}” ' 'gh-!ieneﬂdti
o MEGAUOHEYEC | e
eerc) | | (perc)
- §Benzinkl‘1t 16
""""" - lakawa 1m0
"""""" 0  |BODYFASHIONKEt. | 14
"""" 1 akawa TR
""" 2 isemankat b
""" 1w isaracsiée i 5
""" 13 iseradm.atas, L 3
""" iserdm.orze. 1 2
""" 16 | Ausbusdlomss o

27 AUTOBUSZIARATOK INDULNAK

BODY FASHION Kft-t6l : AutSbusz-allomastdl
MUNKANAPOKON
14:10; 22:10; i 5:26; 13:20;
1 33
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2 8 BODY Fashion Kft, - Ovaros - Békeviros

Menends enes
| :_?da MEGALLOHELYEK vissza
fpere) . L (perc)
- E_Benzinkl.'lt EL 16
- Akawa T B
0 BODVEASHIONKE. N
1 akawa T PR
2 leenmnkt A
LA e B
S jsbine N
Ll S -

14:10; 22:10 . 5:10;13:10 .

. /%N



BODY FASHION Kft. - Temeto - Ovaros - Vasma
Gt - Autobusz-dllomads - Szérad M. Gt - Ovaros -
Temetd - Benzinkut

w Er

~f :’r

% ir

; o

9 1| 9 r 9 ' Vadvirdg u.
| u U T isbrddMAbiskola
i 1 1 ivagarw.
1w U lpeacsit
v w1 lustRen
20 i 20 | 20 ipemaMoni
a1 A T ayEu
[T asml lgazgatosse.
s U s U s auebussdlomds
[y U s e seraamootss,
2 26 1 ae issbraamgtas,
s s i as imamesiae
[ s 29 29 imagerw.
s T30 U s isiordm Aol |
TR T s vedviesgu,
s s T s emes T
R
o m T m jwkewe
41 i 39 i 39 | BODY FASHION Kft.

N . e e
“““““ I YT




29 AUTOBUSZIARATOK INDULNAK

BODY FASHION Kft-t6l a BODY FASHION Kft-ig

B21:10, 21:40, 22:10

Vasari napokon a jaratok 7:10 és 11:40 dra kézdtt a Vasmid
lgazzatosagot érintik.
JELMAGYARAZAT
| A jarat jalius 1-t8l augusztus 31-ig minden
A i nap kézlekedik, egyéb iddszakban csak szabad- és

a jarat a Body Fashion Kft. - Benzinkat
1 kGzott kidzlekedik

s



3 2 Bekevaros, Hajnal u. - Autobusz-dllomas -

Ddzsa Mozi - Dunaijvaros, kilsé v.mh

I ‘oda' & MEGALLOHELYEK ' :\ vissza |
{perc) ~. _ L (perc)
0 i kevidros, Hajnal u E 22
""" 2Kertvéros20
""" 5 iseradmotz0.  (EEOEH
5 Upamsasyuteo. T N
‘‘‘‘ '7'""fAL'tsb'u's'i-;'u[ér}J;;""'""""""""['"Is"'"'
""" 9AdvEu13
""" 10 Domamon 1|
""" 1 2L|sthkert
""" 14 Baracsigt i 8 |
""" 16 48asEmiékmd  f i
""" 19 Dunadjvéroskilssvah, 1 3 |
22| pahalma,Kozpontiter | 0 |
32 AUTOBUSZJARATOK INDULNAK
Békevaros, Hajnal utcatél Palhalma, Kdzponti tértdl
"""""""""""""""""" MUNKARAPOKON
525, 6:30, 1325, 14:35, 2125 "2""""6'1})"1}1'1';'&"5' 02215

.........................................................................

5:25, 13:25, 21:25 6:10, 14:15, 22:15

37




Palhalma - Szorad M. ut - Autdbusz-
allomas - Vasmii 0t - Romai krt. -

14 EDc’:zsa Mozi
""" 6 lstflket
""" 18 |Kozgazdasagiszakkozépiskola |
""" 19 iDomanovstkytér |

27 | VOLAN telep

33 AUTOBUSZIARATOK INDULNAK

Palhalmardl

ISKOLAI ELOADASI NAPOKON

38



Palhalma - Ujtelep - TESCO Aruhaz - Ovaros -

Szarad M. Ut - Autobusz-allomas - Vasmii Gt -
Ovaros - TESCO Aruhaz - Ujtelep - Palhalma
{kbrjarat)

“Mienetid | Wienatids | S
b MEGALLOHELVEX

{;ve;c; * r (“p;rc}

0 F 0 | pilhalma
""" 313 | Dunadpdroskulssvmh.
"""" 6 | 6  iUmelepy T
""" 7 L7 ke,
""" s | o ITescOAmh&
""" 1 1 Megaru.
""" 3 | 13 lsaaesioc
15 115 iseradmogtas.
""" 717 Useradmoie2.
""" 19 | 19 Autébuszdllomss
B e S
23 . 21 EAdyE u. ol
""" 24 | 22 ipemaMon 7

43 1 Palhalma

35 AUTOBUSZIARATOR INDULNAK

Palhalmardl

.................... M MM m A = = = m = m o~ o pm e

MUNKANAPOKON

€17:30, 18:25, 19:25, 20:30, 21:25, 22:25

I ——————————————————— e . PP PP PP PP

SZABAD- ES MUNKASZUNETI NAPOKON

B4:30, A5:30, B6:25, A7:30, B8:25, A3:30, B10:25, A11:30, B1
2:25, A13:30, B14:25, A15:30, B16:25, A17:30, €17:30, B18:2
5, A15:30, 20:30, 21:25, 22:25

Vasdri napokon a jaratok 7:30 és 11:30 éra kozét a Vasm(i
Igazgatdsagot érintik

Az autébuszjaratok a nemzeti Gnnepnapokon és a
kereskedelmi sziinnapokon a TESCO Aruhéz elnevezési
megdlldhely helyett a Nagyvenyimi eldg, elnevezésii
megalléhelyen allnak meg.

39



35 AUTOBUSZIARATOK INDULMAK

Palhalmaral

€17.30, 18:25, 19:25, 20:30, 21:25, 22:25

........... P e M M A M e e e e e e e ememmmmmam A o]

SZABAD- ES MUNKASZUNETI NAPOKON
B4:30, A5:30, B6:25, A7:30, B8:25, A9:30, B10:25, A11:30, B12:25, A13:30, B14:25, A15
130, B16:25, A17:30, C17:30, B18:25, A19:30, 20:30, 21:25, 22:25

Vésdri napokon a jaratok 7:30 és 11:30 ora kézét a Vasmii lgazgatdsagot érintik

Az autobuszjaratok a nemzeti Unnepnapokon és a kereskedelmi sziinnapokon a
TESCO Aruhdz elnevezésli megélldhely helyett a Nagyvenyimi eldg. elnevezési
megalléhelyen allnak meg.

a jarat az Autdbusz-dllomastd] indul
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Békevaros, Bagolyvar - Hajnal u. - Kertvaros
- Autdbusz-dllomds - Vasmu at - Romai krt.

- Bocskal u. - Kertvaros - Békevaros,
Bagolyvar (kérjarat)

| Menetidd | Menetidd !

21 19 Liszt F. kert
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27 25 salégyiE Aluiskol
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"33 1 31 Békevdros Hajnalu, |
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a1 s iprofilzlethaz
20 738 [Békeviros Bagalyvar |

40 AUTOBUSZIARATOK INDULNAK
Békevdros, Bagolyvartdl

Vasari napokon a Jaratok 6:55 és 11:55 éra kézitt a
Vasmii Igazgatdsagot érintik.
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| a jédrat a Vasutdllomdsig kozlekedik (a
: Szabadsag Ut utdn)

42

g (/ZZQ\ |



Bekevaros, Bagolyvar - Hajnal u. -
Bocskai u. - Ramai krt. - Autobusz-
allomas - Hajnal u.- Békevaros,

Bagolyvar (kbrjarat)

38 : Bekevéros, Bagolyvar

A5 AUTOBUSZIARATOK INDULNAK

Békevaros, Bagelyvartol

_________________________________________________________

12:10 - 18:10_ 30 percenként

A jaratok julius és augusztus hénapokban nem
kozlekednek!

43

/AN



2. szami melléklet

Helyi autobuszjaratokon alkalmazott dijszabas

(Ervényes 2020, januar 1.)

" : Ervényes.
Dijtermékek (DUNAUIVARGS) e = T
; 20110801681

Menetjegy elbvételben L 240
‘Menetjegy autébuszon o 20
Gsszvonalas bérlet-havi Tgp—— 6s00
‘Osszvonalas bérlet - féthavi ] il 3s0
‘Gsszvonalas bérlet - negyedéves L w000 0
Tanulé-, nyugdijas bérlet -havi T 2400 T
Tanule-, nyugdijas bérlet - negyedéves g 7000

A szolgditatdsra vonatkozo egyéb feltételeket (pl. pétdij, jegy- és bérletdr visszatéritése,
utazdsi feltételek) a Szolgaltaté — honlapjén kézzétett — hatdlyos Uzletszabdlyzata és
Dijszabasa tartalmazza
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3. szami melléklet

SZOLGALTATAS MINOSEGI KOVETELMENYEI

A Szolgaltatas nydgtasanak altalanos feltételei

Kiilonjarati kozlekedés

Kiilonjarat esetében a szolgéltatonak a jarmiiveken egyértelmiien jeleznie kell, hogy
azok kiilonjaratként lizemelnek. A kiilonjarati kozlekedés nem veszélyeztetheti a
szolgéltatas szerz&désszer( teljesitését.

Reklam

A szolgaltaté a jarmiivek kiils§ és belsd feltiletét reklsmozas céljara hasznosithatja, a
Kozszolgaltatasi szerz6désben meghatarozott feltételekkel.

Biztositas

A szolgéltatonak rendelkeznie kell a hatalyos jogszabalyok szerinti kételezd
biztositasokkal (kiilondsen kotelezd gépjarmii-felelésségbiztositassal), valamint
szolgaltatdi felelGsségbiztositassal (az utas és/vagy poggyaszanak karosodasara
vonatkozoan). A biztositasi kotvényeket a szolgaltatds megkezdését megel§zéen
legalabb 10 munkanappal be kell mutatni és masolatban Atadni a megrendelének.

Jarmiivel kapcesolatos elvarasok

A szolgaltatasba bevonhatd jarmiivek

A szolgiltaté kételes a szolgéltatast a Jarmspecifikdcidban meghatirozott
jellemzékkel rendelkezd jarmiivekkel teljesiteni.

A szolgaltatonak rendelkeznie kell a szerz6dés szerinti szolgéltatasi kotelezettség
biztonsagos teljesitéshez sziikséges mennyiségli tartalék jarmtivel, melyekre
ugyanugy vonatkoznak a Jirm{ispecifikaciéban meghatarozott elvarasok.

A szolgéltatast teljesitd jirmiivek rendszdmat és gyartasi évét (a tartalék jarmiivekét
is, valamint a jArm@alloméany valtozisa esetén is) a szolgaltatd a szolgaltatasba 4llitas
napjat megeldz6en legalabb 10 munkanappal kételes lejelenteni a megrendelének.

A jarmiivek elvart miiszaki, higiéniai és esztétikai allapota

A szolgiltatd jarmiiveit (beleértve a megrendelS altal rendelkezésre bocsatott
jarmiveket) kételes a mindenkori hatdsagi kovetelményeknek megfeleléen
karbantartani, és a Jérmfispecifikicioban megadott kévetelmények teljesitését
folyamatosan biztositani. Az autébusz berendezéseit, felszerelését és tartozékat ép,
lizemképes, hasznilhaté éallapotban kell a szolgiltatonak tartani. Folyamatosan
koteles arrél gondoskodni, hogy a fopgalomban résztvevé jarmi esztétikai, higiéniai
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allapota a szerzédés teljes idétartama alatt a szolgaltatéshoz elvart szinvonali legyen.
A jarm(i belsé esztétikai allapota akkor megfeleld, ha padlézata, mennyezete,
oldalfalai, ajtéi, ablakai és berendezési targyai (utasiilések, kapaszkoddk,
jegyérvényesitd késziilékek, utastijékoztatd tablak és matricak, stb.) épek, tisztak,
firkalastél és egyéb hasonlé rongilastél mentesek, valamint a jarm( belsg feliilete
korréziémentes.

A jarm{ kiils§ esztétikai allapota akkor megfelel, ha karosszéria és az ablakfeliiletek
tiszték, a karosszéria nem rendelkezik forgalombiztonsagot veszélyeztetd sériiléssel, a
jarmti kiilsé feliilete az idGjarasnak megfeleléen mosott és korrézidmentes.

Jarmiivek kiils6 megjelenése

A szolgaltaté kételes folyamatosan biztositani a Jarmispecifikiciéban megadott
kovetelmények teljesitését.

Utaskiszolgalassal kapcsolatos jarmiitartozékok

A szolgiltato koteles folyamatosan biztosttani a JAirm{ispecifikaciéban meghatarozott
jarmfitartozékok miikoddképességét, és azokat rendeltetésszertien mikodtetni.

Forgalmi elétrasok

Eléirasok és szabalyzatok

A vallalkozé koteles a jogszabélyokat és hatdségi elSirasokat betartani, jarmiiveit a
KRESZ-nek megfelelGen kozlekedtetni.

A jarmfiveken érvényes Utazési feltételek kidolgozdsa és betartatdsa a szolgaltatd
feladata. Az Utazasi feltételeket a megrendelének is jové kell hagynia.

Menetrend szerinti kozlekedés

A jarmiiveknek menetrend szerint kell kézlekedniik. Ez mind a végallomasi
indulasokra és érkezésekre, mind a megallohelyi indulasokra vonatkozik.
Megfelelonek mindsiil végallomdsi indulds esetén az elirtnil nem korabbi, és
legfeljebb 1 perccel késébbi indulas; megalléhelyi athaladas esetén az elSirtnal nem
korabbi, és legfeljebb 3 perccel késébbi indulés, ahol az esetleges eldirt csatlakozas
létrejon; végallomasi érkezés esetén pedig a megelézé megalléra elSirt indulasi
idépontnél nem korabbi és az el8irtnal legfeljebb 3 perccel késébbi érkezés.
Amennyiben forgalmi okokbdl a menetrend szerinti kézlekedés nem teljesithetd, azt a

menetlevélben rogziteni kell az ok pontos megnevezésével.

Eljaras jairmiihiba vagy baleset esetén
Jarmiihiba vagy baleset esetén a szolgaltatonak haladéktalanul gondoskodnia kell a

kies6 jarmid potlasarl, a menetrend szerinti kozlekedés mihamarabbi
helyreéllitasarél és az utasok megfelel$ tajékoztatasarol.
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Utaskapcsolat, utastdjékoztatas

Jarmiifedélzeti utastajékoztatas

Azokon a jarmfiveken, amelyek miikod6képes utastijékoztatd kijelzékkel vannak
felszerelve, a kijelz6k méretété] fiiggben meg kell jeleniteni a viszonylatszdmot és
lehetdség szerint a végallomast, valamint sziikség esetén az titvonalat egyértelmisits
informaciékat,

Amennyiben az elektromos kijelz6 késziilékek meghibdsodnak, a jarmtiveken
legalabb 900 x 195 x 2 mm méretli utas-tajékoztaté laptiblakat kell kihelyezni,
legalabb egyet-egyet a homlokfalon, valamint a jarm( jobb oldalan. Ezek kiils§
oldalan fel kell tiintetni a viszonylat szdmat, a végallomasokat és sziikség esetén az

utvonalat egyértelmfisit§ informaciokat.

Megallohelyi utas-tajékoztatas

Szolgéltat6 feladata, hogy minden megalléban a megallohely kozati jelz6tabla alatt
folyamatosan ki legyen helyezve a megélléhely nevét jelzé tabla, a jarm(irdl is jol
olvashato felirattal.

Szintén szolgaltaté feladata, hogy minden megalléban az utasok 4ltal elérhetd helyen
folyamatosan ki legyenek helyezve a megallohelyi menetrendi lapok a mindenkori
hatalyos menetrendnek megfelel$ tartalommal. Ez magéaban foglalja a megalléhelyi
menetrendi lapok megtervezését, sokszorositasat és kihelyezését, valamint sziikség
esetén potlasat, illetve cseréjét

Egyéb utastijékoztatas

A szolgéltaté honlapjdn elérhet§vé kell tegye a mindenkori menetrendet
viszonylatonként, valamint a megallohelyeket is tartalmazé halézati térképet. A
honlapon koézzé kell tenni a mindenkori hatilyos {izletszabalyzatot és utazdsi
feltételeket, a dijszabast, a jegy- és bérletértékesits helyek listajat (beleértve azok
elérhetdségét, nyitva tartdsat, az értékesitett dijtermékek korét és az elfogadott
fizetési modokat). A honlapon folyamatosan meg kell jeleniteni az aktudlis és
tervezett menetrendi viltozésokat.

A szolgaltaté Ugyfélszolgélati és informaciés irodat kell fenntartson Dunatjvaros
Megyei Jogli Véaros teriiletén, ahol szintén tajékoztatast kell adjon a fenti
informéaciokrél, valamint feladata menetrendi fiizetek készités és azok értékesitése.

Dijtermék értékesités

A vallalkoz6 kételes a megrendeld altal meghatarozott dijtermékeket a jarmiveken
(csak menetjegy) és legalabb 10, a megrendel$ altal jovahagyott és munkanapokon
nyitva tarté értékesftési ponton értékesiteni, melyek koziil legalabb egy értékesitési
ponton minden dijtermék elérheté legyen, és 4 helyen bankkartyas fizetési
lehetéségnek is lennie kell. Az értékesitendd dijtermékek kore a szerzédés idétartama
alatt a megrendel$ dontése alapjan valtozhat.
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Utazasi jogosultsag ellendrzése és az elsd ajtos felszallas

A halézaton els§ ajtés felszallasi rend van érvényben, melynek megvaltoztatisa a
megrendel6 hataskére. A jarmfivezeté elsBajtés felszallisi rend esetén koteles
ellendrizni az utazasi jogosultsigot, valamint munkavégzése sordn menetjegyet
arusitani. A mindenkori viteldfjakr6l, kedvezményekrdl és az utazisi jogosultsig
igazolasara alkalmas dokumentumok, dijhordozék kérérsl a megrendeld koteles
tdjékoztatni a szolgaltatét.

Mozgasukban korlatozott személyek szallitasa

Alacsonypadlés, illetve alacsony belépésii jarmii esetén a szolgaltatd jarmfivezetsi
kotelesek segiteni a mozgdsukban korlatozott utasokat a jarmtre valé fel- és
leszallasban. Kerekesszékkel kozlekedd személy felszallasi szandékanak észlelése vagy
leszallasi szandékanak jelzése esetén a jarmfivezetd rampaval felszerelt jarm( esetén
a rdmpa hasznalataval koteles segiteni a fel- vagy leszallast. Ha nincs kisérd, aki a
mozgasban korlatozott személyt segiteni tudné a fel- vagy leszallasnal, a jarmGvezetd
(a sziikséges 6vintézkedések mellett — jarmii rogzitése, vezet6fillke bezarasa —) a
vezetOfiilkét elhagyva kételes segitséget nytjtani.

Jarmiivezetékre vonatkozod eléirdasok

Alapveté elvarasok

A vallalkozd feleldssége, hogy a jarmiivezet6k rendelkezzenek a hatélyos
Jogszabalyokban eldirt, érvényes engedélyekkel, okményokkal, képesitéssel és
érvényes igazolassal a sziikséges egészségiigyi alkalmassagi vizsgalatokrol.

Magatartasi elvarasok

A szolgaltat6 jarmivezetSinek az utasokkal szemben udvariasan és segitGkészen kell
viselkednie.

Vezetés kdzben miisorvevd vagy médialejatszo (pl. radio) hallgatasa vagy nézése nem
megengedett. Ugyancsak nem megengedett a vezet6fiilkében utast szallitani, valamint
vezetés kozben a munkavégzéshez nem tartozoé beszélgetést folytatni.

A jarmivon valé dohanyzis (beleértve az elektromos cigarettat) nem megengedett
(all6 jarmiivon sem),

Formaruha

A jarmivezetSknek és a szolgaltatd utazékozonséggel kdzvetlen kapesolatba keriils
mas munkavéllaléinak formaruhat kell viselniitk. A formaruhat a szolgiltato
hatarozza meg.
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JARMUSPECIFIKACIO JARMUKATEGORIANKENT

Jogszabalyi és alapkovetelmények

A szolgaltatasba bevonhaté jarmiivekre vonatkozé alabbi elvarasokat a
szolgaltatonak az altala biztositott jarmiivekre vonatkozbéan kell
biztositania. A megrendeld altal biztositott jarmiivek e tekintetben a
megrendel6 hataskorébe tartoznak, és a szolgaltatasba bevont jarmitvek
osszességére vonatkozo feltételek teljesitésébe sem szamitanak bele.

A szolgaltatas teljesitésébe olyan jarmii vonhaté be, amely:

» rendelkezik olyan Eur6pai Unidéban kiadott érvényes tipusbizonyftvannyal,
melyet Magyarorszdgon a Nemzeti Kozlekedési Hatosdg a forgalomba
helyezési eljaras soran elfogadott;

» maradéktalanul megfelel a forgalomba helyezésekor hatalyos, ra vonatkozé
Osszes magyar és eurdpai unios jogszabalynak és szabvanynak (kiilondsen a
kéziti jarmivek forgalomba helyezésének és forgalomban tartasanak muszaki
feltételeirdl sz616 6/1990. (IV. 12.) KSHEM rendeletnek);

» a hatalyos jogszabalyok é&ltal elSirt biztonsag- és forgalomtechnikai
berendezései megfelelGek, iizemképes Aallapotban van, és rendelkezik a
szlikséges tartozékokkal és felszerelési targyakkal.

Alapvetd miiszaki jellemzok

A szolgaltatas teljesitése az alabbi kategdriaja jarmiivekkel torténik:
e sz0l6 autbbusz: varosi (M3/I. osztélyd), kéttengelyes sz6ldé kozforgalmi
személyszallité autébusz;
o csuklés autdbusz: varosi (M3/1. osztaly) haromtengelyes csuklds kozforgalmi
személyszallité autobusz.

A szolgaltatas megkezdésétdl a szolgaltatdsba bevont (a szolgéltatd altal biztositott)
Osszes jarm legaldbb 40%-a, a szolgaltatas megkezdését kovetd 1 év leteltét kdvetden
a szolgéltatasba bevont Gsszes jarm(i legaldbb 86%-a alacsonypadlds vagy alacsony
belépésii (legalabb az els két ajténal alacsony belépésti, akadalymentes) kell legyen.

Jarmiiéletkor

A szolgéltatasba bevont (a szolgaltat6é altal biztositott) jarmiiveknek a szolgiltatas
megkezdését kovet§ 1 év leteltét kovetSen meg kell felelnilik a kovetkezd
feltételeknek:
s az egyes jarmulvek életkora (az aktudlis év és a gyartasi év kiilonbségeként
szamitva) nem lehet nagyobb, mint 24 év;
* a szolgaltatdsba bevont Gsszes jarmii atlagéletkora (a fenti médon szdmitott
életkorok szamtani atlaga) nem lehet nagyobb, mint 18 év.

Befogadodoképesség

A jarmftivek teljes befogadoképessége (kerekesszék elhelyezése és jarmiivezets nélkiil;
az ENSZ EGB 107 el6irasai alapjan szamitott allé utasok rendelkezésére allé helyre
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vetitett 6,25 m2/f6 all6 utas terheléssel):
e 52016 autébusz: legalabb 62 {4;
» csuklés autébusz: legaldbb 102 £6.

A fix iil6helyek szama (jarmfivezet§ nélkiil, ENSZ EGB 107 elirdsai szerinti
iilésméretekkel, a masfeles iilések egynek szamitandok):

o sz616 autdbusz; legalabb 24;

» csuklds autébusz: legalabb 38.

Ebbdl az alacsonypadlds, illetve alacsony belépésii jarmiivek esetén dobogora (az
alacsonypadlés Aallofeliilet sikjabol kiemelkedS feliiletre) vald fellépés nélkiil
megkozelithetd:

s 7616 autdbusz: legalabb 6;

o csuklos autébusz: legalabb 8.

Kornyezetvédelem

A jarmf(iveknek meg kell felelniiik a gyartasuk idépontjaban hatéalyos, rajuk vonatkozo
emissziés normaknak, de legaldbb az Euro II emisszi6s normat teljesitenitik kell.
Zajterhelésiik meg kell feleljen a gyartasuk idépontjaban hatalyos, rajuk vonatkozé
jogszabéalyoknak,

Konstrukcios elvarasok, kovetelmények

Alapvet6 geometriai jellemzik

A szolgaltatasba bevont jarmtivek kiils§ méretei meg kell feleljenek az alabbiaknak:
¢ sz6l6 autdbusz: hosszisag 11 500 ~ 12 750 mm, szélesség (kiils6 visszapillant6
tiikrok nélkiil) legfeljebb 2550 mm, magassag legfeljebb 3450 mm;

e csuklés autdébusz: hosszisag 17500 — 18750 mm, szélesség (kiilsd
visszapillanto tiikrok nélkiil) legfeljebb 2550 mm, magassag legfeljebb 3450
mim.

Jarmii meghajtasa

A jarm{ meghajtasa lehet dizel, CNG vagy més alternativ hajtas.
A jarmfinek automata nyomatékvaltéval vagy fokozatmentes hajtéslanceal kell
rendelkeznie,

Utasajték

A jarmiiveknek a menetirany szerinti jobb oldalon
o 52016 autdbuszok esetén: 2 vagy 3 utasajtéval (rendre a mells§ tengely el6tt,
mellsé és hatsé tengely kozott, valamint 3 ajto esetén a hatso tengely mogott),
» csuklés autdbuszok esetén: 3 vagy 4 utasajtoval (rendre a mellsd tengely elétt,
mells6 és kozépsd tengely kozétt, esukld és hatsd tengely kozott valamint a
hatsé tengely mogott)

L

kell rendelkezniiik. Az ajtok tdvmiikodtetéstiek kell legyenek. Sz0lé autébuszok
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esetében legalabb az els§ kettd, csuklds autébuszok esetében legalabb az els6 harom
ajté nyitott 4llapotban minimum 1100 mm szélességli szabad nyilassal kell
rendelkezzen. Az ajtényilas magassiga minden ajténal legaldbb 1900 mm.

A szolgéltatds megkezdését kovetden szolgéltatasba Allitott alacsonypadlés, illetve
alacsony belépés(i jarmiivek esetében a babakocsival kozlekeds vagy kerekes székes
utas szamara fenntartott térhez legkozelebbi utasajté kézi vezérlésii vagy automatikus
(de meghibasodas esetén kézzel is mitkodtethets) rampaval ellatott kell legyen.

Az ajtdk zarddasa elStt az utastérbdl és kiviilrél is jél hallhaté audiovizualis
inditasjelzékkel kell figyelmeztetni az utasokat az ajtézarédasra.

Utastér

Az alacsonypadlés, illetve alacsony belépésili jarmiivek esetében a mésodik ajt6
kozelében, onnan konnyen megkozelithet helyen kerekesszékkel vagy
gyermekkocsival kozlekedd utasok sziméara specidlis teret kell kialakitani és kijelolni.
A kapaszkodék az 4ll6 utasok szdméara a jarmii barmely pontjdn biztonsagos
fogoédzkodast kell lehetévé tegyenek. Az utasiilések parnazottak kell legyenek, és
szovet iiléshuzattal kell ellatni Gket.

Ablakok

A szolgaltatds megkezdését kovetGen szolgaltatasba Aallftott jarmlvek utastéri
oldalablakai darabszdmanak legalabb 25%-4ban az ablakok fels§ része nyithat6 kell
legyen.

Szellozés, flités, légkondicionalas

Mind az utastér, mind a vezet&tér el kell legyen latva flit6berendezéssel.

A szolgaltatas megkezdését kovetd 1 év leteltét kovetden a szolgéltatdsba bevont
osszes jarmi legalabb 40%-4n mind az utastér, mind a vezet6tér el kell legyen latva és
klimaberendezéssel.

A vezetGtéri szellSztetés, hiités, flités vezérlése legyen az utastéritél fiiggetlen.

A klimaberendezéssel ellatott jarmiivek esetében a szell6z4 rendszernek biztositania
kell a teljes utastérben az egyenletes leveg@eloszlast. Ha a h6mérséklet szellGzés révén
(nyitott ablakokkal és tetGszellzdkkel, illetve a szell6z8rendszeren keresztiil kiilsé
levegé beftjasaval) 10°C és 24°C kozott tarthatd, akkor elegendd csak a szell6zés
biztositasa. Ha a légkondicionalé ki van kapesolva vagy nem iizemképes, biztositani

kell az ablakok utasok Altali nyithatdsigat és a tetdszellzék kinyitasat (kivéve
csapadék esetén). Klimaberendezés miikodtetése esetén az ablakokat zarni kell.

VezetOtér
A vezetlteret biztonsagosan zarédd ajtéval kell ellatni. Kialakftdsa alkalmas kell

legyen a jarmtivezet§ altal végzendd jegyellendrzésre és jegyarusitisra (kassza
elhelyezése, talca jegy- és pénzatadashoz).

Forgalomiranyit6 és utastajékoztato rendszer

Amennyiben a szerzfdés idStartama alatt forgalomiranyité és utastijékoztatd
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rendszer bevezetésére keriil sor, a szolgaltaté kételes lehetévé tenni az ehhez
sziikséges eszkozok és kabelezés jarmiivekbe vald beszerelését.

Jegykezelés

A jarmiivek utasterében az els ajtok kozelében egy darab jegyérvényesits késziiléket
kell biztositania. A jegyérvényesit§ késziilékeknek alkalmasaknak kell lenniiik arra,
hogy azokkal az érvényes utazésra jogositd jegy érvényesithetd legyen, lehet6vé téve a
jegyek érvényességének megallapitisat,

Az els8ajtos felszallasi rend hatékony miikodtetése érdekében a jegykezelSt tgy kell
elhelyezni az els6 ajté kornyezetében, hogy a jegyérvényesités megtorténtét a
JarmiivezetS (vezetéshez sziikséges éltaldnos testtartisban) szabad szemmel kénnyen
ellendrizhesse.

Vallalkozdé kételes gondoskodni a jegyérvényesité késziilékek mindenkori
uzemképességérdl, azok karbantartasardl, alkatrész-ellatasardl, illetve esetleges
poétlasardl.

Amennyiben a szerz6dés id6tartama alatt elektronikus jegyrendszer bevezetésére
keriil sor, a szolgaltaté koteles lehet6vé tenni az ehhez sziikséges eszkozok és

kébelezés jarmiivekbe valé beszerelését.

Adatok atadasa és egyeztetése

A szolgaltaté kateles 4tadni a jarmiivek miiszaki dokumentaciéjat (miiszaki lefrasok,
jellegrajzok, fényképek) olyan részletezettséggel, hogy a Jarmiispecifikaciénak vald
megfeleldség szempontjabdl értékelhets legyen.

Jarmiivek kiilsé és belsé megjelenése

Kiils6 megjelenés

A jarmfivek kiils6 megjelenése egységes kell legyen. A jarmiivek arculati tervét a
szolgaltatd a szerzédéskotést kovetd 60 napon beliil koteles dtadni a megrendel8nek,
akinek azt 15 napon beliil el kell birdlnia, és vagy jévahagynia, vagy atdolgozasra
visszaadnia 15 napos hataridével. A jarmiivon — az arculati tervnek megfeleld
forméban, méretben és elhelyezéssel — fel kell tiintetni a megrendeld embléméajat
(cimerét); valamint a szolgaltatd nevét és emblémajat,

Bels6 megjelenés

A szerelvények, burkolatok pasztellszintiek, a kapaszkodék élénk szinfiek kell
legyenek, az utébbiakon elhelyezett nyomégombok pedig kontrasztos (a kapaszkodék
szinétdl eliitd) szintiek. A fellépSk, dobogdk szélét kontrasztos (a padléburkolat
szinétdl eliit6) szinnel kell kiemelni. Az tlések szévetboritastiak kell legyenek.
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1.

a)

b)

d)

e)

4. szamu melléklet

Kotbértételek

Mennyiségi kotbérek

Szolgéltatd koteles a jarmi valamennyi egységét, berendezését, felszerelését és
tartozékat ép, teljes mértékben iizemképes, hasznalhatd allapotban tartani.
Folyamatosan kételes arrél gondoskodni, hogy a forgalomban résztvevé jarmi
az id6jaras hatdsaitél az utasokat védje, esztétikai, higiéniai allapota a
szerz6dés teljes idGtartama alatt megfeleld legyen.

- Megfelel6 a jarmii belsG allapota, ha padlézata, mennyezete, oldalfalai,
ajtol, ablakai és berendezési targyai épek, tisztdk, portalanok, firkalastol-
rongalastol mentesek, és nem rendelkeznek utas-biztonsagot veszélyeztetd
sériiléssel.

- Megfelel6nek mingsiil a jarmd kiils6 allapota, ha az ablakfeliiletek és a
karosszéria tiszta, a karosszéria nem rendelkezik forgalombiztonsagot
veszélyeztetS sériiléssel, a jarmi kiilsé feltilete az idGjarasnak megfelelGen
mosott, korrézidomentes, az esetlegesen kihelyezett reklam-anyag szakadas-
és gy(irédésmentes,

A jarmiivek allapotara vonatozo fenti tételek nem teljesiilése kotbért von maga
utan, melynek mértéke naponta — fiiggetleniil a hibak szamatd]l — az adott
jarmii érintett jaratara juté szolgaltatasi koltség 15 %-a.

Menetrendtdl eltér§ kozlekedés esetén, azaz, kordbbi indulds esetén az
Ellatasért felel6s kotbért szab ki, melynek mértéke — fiiggetleniil attél, hogy az
az adott jaraton belill hinyszor fordult el — az érintett jaratra szdmitott
szolgaltatasi kdltség 50 %-a

Késes esetén, ha a késés a Szolgaltaténak felrbhaté okbdl (bele nem értve az
el6z8 jarat késése miatti késést) torténik, az Ellatasért felelés kotbért szab ki,
melynek mértéke — fiiggetleniil attél, hogy az az adott jaraton beliil hanyszor
fordul el$ — az érintett jaratra szdmitott szolgaltatasi koltség 50 %-a.
Amennyiben a Szolgéltaté a jaratot részben, vagy egészben nem teljesiti, tgy az
Ellatasért felel8 kotbért szab ki, melynek mértéke részben, vagy egészben nem
teljesitett jaratonként 10.000,-Ft.

Jarmiispecifikici6 elGirasainak, illetve a szolgaltatd értékelési szempontoknal
tett vallalasainak nem megfeleld jarmid forgalomba Allitdsa: az érintett
menetekre juté ellentételezés nettd Gsszegének 10%-a.
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2. MinGségi kotbérek

a) A kotbér mértéke alkalmanként 1.000 Ft a kovetkez esetekben:
Kiilonjarati kozlekedés esetén a kiilonjarati kozlekedés jarmitvon valéd
egyértelmii jelzésének elmulasztasa;
- Utazasi feltételek betartatdsanak elmulasztasa.
A jarmiivezetS vezetés kozben miisorvevdt, médialejatszét (pl. radio,
mobiltelefon) hallgat vagy néz.
- A jarmfivezet§ vezetés kozben a munkavégzéshez nem tartozd
beszélgetést folytat.
- El&irt formaruhatdl eltérd oltozet.
b) A kotbér mértéke alkalmanként 1.500 Ft a kovetkezd esetekben:
- Hangos utastijékoztatis elmulasztdsa vagy nem  megfeleld
megvalositasa a jarmiivon.,
- Jegyeladas elmulasztisa vagy jegykészlet hidnya a jarmiivon.
- Elsé ajtos felszallasi rendszer be nem tartdsa, utazasi jogosultsig
ellendrzésének elmulasztasa.
- Ajarmivezet$ a vezetbfiilkében utast szallit.
A jarmivezetd a jarmiivén dohanyzik.
c) A kotber mértéke napi 5 0oo Ft a kovetkez§ esetekben:
- Megalléhelyi utastdjékoztatds (megalléhely nevét jelz6 tabla,
menetrendi lapok) hidnya vagy nem megfelel6 megvalésitasa.
d) A kétbér mértéke napi 10.000 Ft a kovetkezd esetekben:
- Honlapon torténé téjékoztatds hidnya vagy nem megfelels
megvalbsitasa.
- Ertékesitési pontokra vonatkozé elvarasok, ill. a szolgéltatd értékelési
szempontoknal tett vallalasdnak nem teljesitése
e) A kotbér mértéke az adott jarmd érintett jaratara jutd szolgaltatasi koltség 10
%-2a
Ajtémiikodtets és le-, illetve felszallasjelz6 rendszer hibaja, vagy nem
megfeleld mitkodtetése.
- Rampa hib4ja, vagy nem megfelel§ mikédtetése.
Utastérflités vagy légkondicionalé berendezés hibdja, hdmérséklet-
szabalyoz6 technolégia be nem tartésa.
Jegykezel§ késziilék hidnya, barmely jegykezels késziilék hib4ja.

3. Egyéb szerzédésszegési kitbérek

a) A kotbér mértéke alkalmanként 1500 Ft a kovetkezd esetekben:
- A szolgaltatd a jarmiallomany véltozasdnak bejelentését a megadott
hataridén beliil (a véltozést megel6z8 10 munkanap) elmulasztotta.
b) A kotbér mértéke alkalmanként 3000 Ft a kovetkezs esetekben:
- A szolgaltaté a fordatervet nem adta at a megrendelének a megadott

hataridén (a véltozadst megel6z6 10 munkanap) belill (amennyiben
valtozas tortént az el6z8 havihoz képest).
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