KOZSZOLGALTATASI SZERZODES
....5z. modositasa,
modositasokkal egységes szerkezetbe foglalva

Amely 1étrejott egyrészrél Mezétiir Varos Onkormanyzata (székhely: 5400 Mez6tur,
Kossuth tér 1.), képviseli Herczeg Zsolt polgarmester, mint Ellatasért felelés (a
tovabbiakban: Ellatasért felelos),

masrészrdl a Jaszkun Volan Kozlekedési Zartkortien Mikodo Részvénytarsasag jogutoddja, a
KMKK Kozépkelet-magyarorszagi Kozlekedési Kozpont Zrt., (székhely: 5000 Szolnok,
Nagysandor Jozsef ut 24.; Cg. 16-10-001794; adoszam: 24200936-2-16;), képviseli Uti
Csaba Mihaly vezérigazgatd, mint Szolgéltaté (a tovéabbiakban: Szolgaltato) kozott
(tovabbiakban egyiitt: Felek) a

2012. évi XLI. torvény a személyszallitasi szolgaltatasokrol (tovabbiakban: Sztv.), a 2013. évi
V. torvény a Polgari Toérvénykdnyvrdl (a tovabbiakban Ptk.), valamint az 1370/2007/EK
Eurdépai Parlamenti és a Tanacs rendelete (a tovabbiakban EK Rendelet) alapjan az aldbbi
feltételek szerint:

Preambulum

A KMKK Kozépkelet-magyarorszagi Kozlekedési Kdzpont Zrt.(székhely: 5000 Szolnok,
Nagyséandor Jozsef ut 24., Cg. 16-10-001794), mint Atvevé tarsasag és

az AGRIA VOLAN Kozlekedési Zartkoriien mitkodd Részvénytarsasag (Cg. 10-10-020063,
székhelye: 3300 Eger, Matyas kiraly ut 134., adoészdm: 11163101-2-10),

a MEZOTURI VOLAN Kozlekedési Zartkortien miikédd Részvénytarsasag (Cg. 10-10-
020060, székhely: 3000 Mezétur, Bercsényi ut 82., adészam: 11162313-2-10),

a JASZKUN VOLAN Kozlekedési Zartkoriien miikods Részvénytarsasig (Cg. 16-10-
001548, székhelye: 5000 Szolnok, Nagysandor Jozsef ut 24., adészam: 11263775-2-16),

a MATRA VOLAN Autébusz-Kozlekedési Zartkdriien miikods Részvénytarsasag (Cg. 10-
10-020058, székhely: 3200 Gyongyds, Pesti ut 74., adészdm: 11162337-2-10), és

a NOGRAD VOLAN Autdébusz-Kozlekedési Zartkériien miikddd Részvénytarsasag (Cg. 12-
10-001514, székhely: 3100 Salgdtarjan, Rakdczi ut 137-139., adészam: 11201982-2-12), mint
Beolvado tarsasagok egyesiiltek.

Az egyesiilés modja: beolvadas, az egyesiilés id6pontja: 2014. december 31.

Ennek eredményeként a székhely szerint illetékes Szolnoki Torvényszék Cégbirosaga 2014.
december 18-4n kiadott végzésében a Beolvado tarsasagokat 2014. december 31. hatéllyal
torolte.

A KMKK Kozépkelet-magyarorszagi Kozlekedési Kozpont Zrt. a Szolgaltatd altalanos,
egyetemes jogutodja.

A Szolgaltato és Mezétir Varos Onkormanyzata kozott 2014. augusztusban alairt és tobbszor
modositott kozszolgaltatasi szerz6dés az ott meghatarozott kozszolgaltatasi feladatok
ellatasara 2014. szeptember 01-t61 2016. december 31. 24.00 oraig jogositja a Szolgaltatot.

Az 0j kdzszolgaltatasi szerz6dés megkdtése érdekében az Sztv. 23. (4) bekezdésében foglaltak
szerinti palyazati felhivas megjelentetésére nem keriilt sor. Az 1370/2007/EK rendelet 5. cikk
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(5) bekezdése alapjan a szolgaltatisnyujtds megszakadasa vagy ilyen helyzet kdzvetlen
kockazata esetén az illetékes hatosdg sziikséghelyzeti intézkedést hozhat. Ez a
szilkséghelyzeti intézkedés a jelen szerz6désbe foglalt kozszolgaltatasi szerzddés
meghosszabbitdsara vonatkozé hivatalos megéllapodas. A kozszolgaltatasi szerz3dés
szlikséghelyzeti intézkedés révén valé meghosszabbitdsa nem szélhat két évnél hosszabb
id6tartamra.

A Képviselb-testiilet az Sztv. 24. § (4) bekezdése d) pontja alapjan, az 1370/2007/EK rendelet
5. cikk (5) bekezdésével Gsszhangban a kozszolgaltatas folyamatos biztositasa érdekében a
13/2017. (1.26.) szamu képvisel6-testiileti hatarozatdban kdzvetleniil megbizta a Szolgaltatot
az Sztv. 24. § (5) bekezdésben foglaltak figyelembe vételével kozszolgaltatasi szerzédés
modositasara, megkotésére, a jelen szerz6désben foglalt feladatok ellatasara tovabbi két évre,
2018. december 31. napjaig.

Szerz8d8 felek megallapodnak, hogy egyrészr6l a Mezétar Véaros Onkormanyzata, mint
Ellatasért felelés, masrészrdl a Jaszkun Volan Kozlekedési Zartkortien Mikods
Részvénytarsasag, mint Szolgaltato kozétt 2014. augusztusban az autébusszal végzett
menetrend  szerinti  személyszallitdsi tevékenység ellatdsdra kotott  kozszolgaltatasi
szerzOdésben foglaltakat az alabbiak szerint modositjék és foglaljak a modositasokkal egyiitt a
jelen szerzédés szovege szerinti egységes szerkezetbe:

I. BEVEZETO RENDELKEZESEK

1. Megallapitasok

A Felek megillapitjdk, hogy Mez6tar Véaros helyi menetrend szerinti  autobusz-
kozlekedésének folyamatossiga egyéb okbdl veszélybe keriilt. Szolgaltatot Mezdtar Véros
Képviselo-testiilete az 1370/2007/EK rendelet 5. cikk (5) bekezdésével 6sszhangban az Sztv.
24. § (4)-(5) bekezdésben foglaltakra tekintettel k6zvetleniil megbizza.

2. Alapelvek

2.1. A telepiilési 6nkormanyzat 6nként vallalt feladata a kdzszolgaltatasok megszervezésével
kapcsolatos intézményi és szabalyozasi keretek kialakitdsa, a helyi személyszallitasi
kozszolgaltatasok megszervezése, a kozlekedési Szolgéltatd kivalasztasa, a helyi
személyszallitasi kozszolgaltatasok — a személyszallitdsi kozszolgaltatasi szerzdések
megkotésével torténé — megrendelése. /Sztv. 4. § (4) bek. ¢) pont /

2.2. Amennyiben a kozszolgaltatasi szerz6dés a kozlekedési Szolgaltatonal gazdasagi hatranyt
okoz¢ kotelezettséget tartalmaz, a pénziigyi ellentételezés tekintetében legalabb 3 éves,
amennyiben a szerzédés érvényessége kevesebb, mint 3 év, akkor a szerzddés
érvénytartaméaval megegyezd idészakra vonatkozd pénziigyi (éven tuli) kotelezettségvallalst
kell tartalmaznia. /Sztv. 25. § (1) bek./

2.3. Az Ellatasért felel6s kozszolgaltatasi kotelezettséget abban az esetben tarthat fenn vagy
rendelhet el, ha az adott kozszolgaltatds biztositdsat a lakossag érdeke megkdveteli, a
kozszolgaltatds gazdasagos ellatdsa méas modon nem biztosithatd, és a Szolgaltaténak
kiegyenliti a kozszolgaltatasi kotelezettségbdl eredd bevételekkel nem fedezett indokolt
koltségeit. /Sztv. 29. § (1) bek./

2.4. A polgari jogok gyakorldsa és a kételezettségek teljesitése soran a felek a johiszemiiség
¢s a tisztesség kovetelményének megfelelen kotelesek eljarni. / Ptk. 1:3.§ (1) bek./
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2.5. A szerzdédés teljesitése sordn a Felek kotelesek az utasok és a kozérdek védelmét szem
el6tt tartani az utas-igények lehetd legjobb kielégitése érdekében.

2. 6. A Felek kotelesek a szerzOdéskotési targyalasok alatt, a szerz6dés megkoGtésénél,
fennallasa alatt és megsziintetése soran egylittmiikddni és tajékoztatni egymast a szerz6dést
érint6 1ényeges koriilményekrol/Ptk. 6:62. § (1) bek./

II. A SZOLGALTATAS ES AZ ELLENSZOLGALTATAS

3. A szerz6dés targya: a kozszolgaltatasi feladat

3.1. A szerz6dés alapjan a Szolgaltaté folyamatosan, biztonsagosan, a lehet6 legmagasabb
szinvonalon kételes ellatni a menetrend szerinti helyi személyszallitasi feladatokat, és az
ehhez kapcsolodo kiegészitd szolgaltatasokat. Az Ellatasért felelOs pedig koteles biztositani az
e tevékenység gazdasigos ellatasdhoz sziikséges, az Sztv.-ben Onként vallalt feladataival
aranyban allé és hataskorébe tartozo forrasokat.

3.2. A menetrendszerinti helyi kdzszolgaltatési feladat:

Helyi személyszallitasi szolgaltatds esetén a személyszallitdsi kozszolgaltatasi szerzddés
melléklete a helyi kozszolgaltatdsi menetrend /Sztv. 25. § (2) bek./. A szolgaltatas
megkezdésekor a Szolgaltatonak az 1. sz. melléklet szerinti vonalakon és menetrend szerint
kell kozlekedést biztositania. A szolgéltatds megkezdésekor az éves menetrendi kilométer-
teljesitményt ugyanezen melléklet tartalmazza.

A Szolgaltatd a személyszallitast az &ltala meghirdetend6 Utazasi feltételeket, utazasi
kedvezményeket, a helyi kozlekedés dijait az Uzletszabélyzat és jelen szerzédésben foglaltak
alapjan, annak betartasaval koteles biztositani. Az Utazéasi feltételeket, az utazasi
kedvezményeket és a Dijszabast a Szolgaltaté Uzletszabalyzata (www.kmkk.hu) tartalmazza,
amit a szolgaltatd a személyszallitasi szolgaltatdsokrol szold 2012. évi XLI. térvény 19.§ és
az autdbuszos személyszallitasi szolgaltatdsnak a 181/2011/EU rendeletben nem szabalyozott
részletes feltételeire, az abban foglaltak aloli mentességekre, az autdbuszos személyszallitasi
szolgaltatasi feltételekre, valamint a kozuti személyszallitasi iizletszabalyzatra vonatkozd
szabalyokrdl szold 213/2012. (VIL30.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Korm. rendelet)
alapjan a Nemzeti Kozlekedési hatdsag altal jovahagyott formaban készit el.

Felek rogzitik, hogy az Sztv. 4. § (4) bekezdés d) pontja alapjan az Ellatasért felelds onként
vallalt feladata a helyi kozlekedés dijainak szerz6dés keretében torténé megallapitdsa, a helyi
személyszallitasi kozszolgaltatasok bevételekkel nem fedezett indokolt koltségeinek
megtéritése, valamint a szolgaltatasok teljesitésének ellendrzése.

Tekintettel arra, hogy a helyi kozlekedés dijai az Uzletszabalyzat mellékletét képezik, a dijak
modositasa egyben az Uzletszabalyzat modositasat is jelenti. Az Uzletszabélyzat
modositasara a Korm. rendelet 10. §-ban foglalt eljaras vonatkozik, Felek kotelesek az ott
meghatarozottak szerint eljarni.

A megrendeld Ellatasért felelés a helyi kozlekedési dijait jelen kdzszolgaltatasi szerzédés
keretében, valamint annak modositasaval allapitja. meg. A személyszallitasi kozszolgaltatasok
dijai, a pétdijak és a dijalkalmazasi feltételek, tovabba ezek megsértése esetén érvényesithetd
jogkovetkezmények jelen kozszolgaltatasi szerzddésben, a helyi kozszolgaltatasi utazasi
kedvezmények alapjan képzett kedvezményes dijak kedvezménycsoportonként torténd
elkiilonitése mellett keriilnek meghatarozasra.
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A dijat ugy kell megéllapitani, hogy a hatékonyan miik6dd kozlekedési Szolgaltatd
kozlekedési kozszolgaltatasokkal felmeriilé indokolt kdltségeire és a milkodéséhez sziikséges
nyereségre fedezetet biztositson, tekintettel az elvondsokra és a tdmogatasokra is, valamint
biztositsa a személyszallitasi kozszolgaltatdsok egyéni  kozlekedéssel —szembeni
versenyképességét. /Sztv. 31. § (5) bek./

A Szolgaltatonak biztositania kell a jarml fedélzetén a jegyértékesitést. A jegy a nyugta,
amelyr6l készpénz-kifizetési szamlat kérésre kell adni.

A jarmivezetd a jarmiire torténd felszallaskor az utasok utazasi jogosultsagat (bérlet,
menetjegy, egyéb utazasra jogositd igazolvany) ellendrizni kételes, a menetjegyet kezelni,
illetve az utassal kezeltetni kell. Az ellen6rzés hianyossagabol fakadd bevételkiesés
semmilyen forméban nem terhelhetd tovabb a megrendeld Ellatasi felelsre, a Szolgaltatd az
tizleti tervét a menetdijak teljes korii beszedésével kell kalkulalnia.

Az Ellatasért felelés a kozszolgaltatasi szerzédés alapjan kiilon, évkozben jogosult
meghatarozni a rendkiviili, eseti forgalmi koriilmények k6zo6tti menetrendet, pl. tinnepnapok
kiszolgalasat, terelés idejére szo6ld menetrendet, stb.

Az Ellatasért felelés 2017. januar 1-jétdl jelen szerz6dés lejartaig terjedd idészakra a 2016.
december 31-ig meglévd ellatasi szinvonal tovabbi biztositasa érdekében kezdeményezi a
személyszallitasi szolgaltatasokért felels Minisztériummal k6tott megéallapodas — lehetség
szerint — jelen szerz6dés lejartaig tOrténé meghosszabbitasat, illetve 0j megallapodés
megkotését a helykozi jaratok bevonasarol. A Szolgaltaté kotelezettséget vallal a
Megéllapodasban foglaltak teljesitésére.

A Szolgéltatd alapvetéen koteles a menetdijakat a jelen szerz6dés szerint megfeleléen
beszedni, a jegy nélkiili utazast kizarni, megel6zni. A menetdijbevételek és a kapcsolddo
szocialpolitikai menetdij-tdmogatas a Szolgaltatot illetik meg.

A Szolgaltaté feladata a menetrend, az Utazasi feltételek, Dijszabas, a helyi kozlekedés dijai,
a Szolgaltatd elérhetésége, aktualis hirdetmények és egyéb informdacidk kozzététele. A
Szolgaltato feladata az FEllatasért felelés altal kijelolt és biztositott megallohelyeken a
menetrendi hirdetmények elhelyezése.

A Szolgaltatonak az Ellatasért felel0s altal megrendelt helyi jaratokrol szold informacidkat
kiemelt helyen tartalmazé internetes honlapot kell miikodtetnie, melyen nem csak a
menetrend, de az utazasi feltételek és a dijszabas, valamint a helyi kozlekedés dijai is
elérhetok.

A Szolgaltatonak az Ellatasért felelés altal megrendelt helyi jaratokrdl szold informéciokat
kiemelt helyen tartalmazé internetes honlapot kell miikddtetnie, melyen nem csak a
menetrend, de az utazasi feltételek ¢s a jaratok térképes megjelenitése is elérhetd.

A szolgaltatds nytjtdsa soran a autobuszvezetd koteles éldszoban tajékoztatast adni az
utazokozonség részére az elére nem tervezett eltérésekrdl, akadéalyokrdl, azok varhatd
hatésairol. A jarmivezetd koteles tovabba — a forgalombiztonsag szem elétt tartdsa mellett —
tajékoztatast adni az utasok kérdéseire a szolgaltatast, kozlekedési rendet, tarifat, panasztételi
lehetoséget, talalttargy-kezelést stb. illetGen.

Ugyfélkapcsolatok

A Szolgaltatonak biztositania kell a hozza irasban beérkez6 utas észrevételek, panaszok
szakszer(, ligyfélkozpontu a jogszabalyoknak megfeleld kezelését és megvalaszolasat.
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Legalabb napkozbeni elérhetSséggel telefonos és a Szolgaltaté Mezéturi Forgalmi Uzeménél
(Mez6tur, Foldvari ut 12.) személyes utas informdcios lehetdséget kell biztositani, illetve a
Szolgéltatd 24 oraban elérhetd forgalmi szolgalatanal (5000 Szolnok, Ady E. u. 15.) telefonos
utas informacios lehetdséget kell biztositani.

A Szolgéltatonak biztositania kell az autobuszon a jarmuvezetonek leadott talalt targyak
kezelését, erre vonatkozdan szabdalyzattal kell rendelkeznie.

A szolgaltatasra, a Szolgaltaté miikddésére vonatkozdan a megrendeld Ellatasért feleléshoz
beérkezd észrevételeket az Ellatasért felelOs altali tovabbitast kovetéen a Szolgaltatd koteles
érdemben kivizsgalni, azokat szakszerlien, ligyfélkozpontian megvalaszolni. Az Ellatasért
felelds igénye esetén az észrevételekkel kapcsolatban a Szolgéltatd vezetésének személyesen
rendelkezésre kell allnia eseti konzultaciokra.

Forgalomiranyitas

A Szolgaltaténak rendelkeznie kell az operativ helyzetekben (meghibdsodas,
személyzethiany, kiils6 forgalmi akadély, késések, az utasforgalomban jelentkez6 varatlan
helyzetek, stb.) gyors és hatasos intézkedésre képes forgalomiranyitd szolgalattal.

A Szolgaltatonak biztositania kell a forgalomirdnyit6 személy és a jarmivezeték kozotti
folyamatos kapcsolattartadst. A forgalomiranyité személy €s a buszvezeték kapcsolatanak
biztositania kell a szlikséges informéciok gyors oda-vissza aramlésat, és az operativ helyzetek
hatdsos, ligyfélkdzpontl kezelését.

A kiils6 forgalmi ok miatt bekdvetkezd, 10 percet elér6é késett végallomasi indulést és a 15
percet elér6é vonalkozi késést, az ok megjeldlésével a buszvezetének azonnal jelentenie kell a
forgalomiranyité részére, valamint rogzitenie kell a menetlevélen.

Jarmi meghibasodasa, vagy mas okbdl a jarat kimaraddsdnak veszélye esetén a
forgalomiranyitonak haladéktalanul intézkednie kell a jarmi lehet6ség szerinti mielébbi
potléasara.

Szolgaltatonak a jaratkdzlekedés szabdlyait és a forgalomiranyitisi szabalyokat, a bels6
eljarasrendeket is bemutatd, a személyzet felé munkautasitasként kiadott forgalmi utasitassal
(utasitasrendszerrel) kell rendelkeznie.

Pontossagi kovetelmények

A Szolgaltatonak a meghatarozott és a kozszolgaltatasi szerzédés mellékletét képezd
menetrend alapjan kell a kozlekedést biztositania. Hibas teljesitésnek mindsiil a szolgaltato
sajat tevékenységi korén beliili okbol a végallomasrdl a kiadott menetrendi idénél korabbi
elindulas. Hibés teljesitésnek mindsiil a szolgaltatod sajat tevékenységi korén beliili okbol a
végallomasrol 10 percet eléré késve indulas, valamint a vonalkdzi barmely megallohelyrdl
vald, 15 percet elérd késve indulas. Hibas teljesités esetén a megrendelé Ellatasért felelds
kotbér érvényesitésére jogosult.

Jaratkimaradas

Hibas teljesitésnek mindsil valamely jarat kimaradésa, amennyiben az a Szolgaltatd
miikodési korén beliil bekovetkezé okbdl all eld. Jaratkimaradasnak mindsiil, ha a jarat a

5 /%



kovetkezd jarat induldsaig egyéltalan nem, vagy 90 percet meghaladd késéssel kozlekedik a
Szolgaltato hib4jabol. Jaratkimaradds esetén a megrendeld Ellatasért felelds kotbér
érvényesitésére jogosult.

Kozteriilet-hasznalat

A Szolgaltat6 felé mindségi elvaras, hogy a menetrend szerinti helyi személyszallitast végz6
autobuszaival Mezbtur Viaros kozigazgatasi teriiletén a kozutakat csak a kodzforgalmu
menetrend lebonyolitdsahoz legsziikségesebb mértékben veheti igénybe.

Az autdbuszok a Viaros kozigazgatasi teriiletén 1év8 kozutakon, kozteriileteken a fentieket
kivéve egyaltaldn nem vérakozhatnak, az autdbuszok éjszakai, csucsid6k kozotti és egyéb, 45
percet meghaladé varakozasait a Szolgaltatd sajat telephelyén, vagy maés, a Szolgaltatd
tulajdonaban 4ll6 vagy altala bérelt taroloteriileten, vagy zart maganteriileti parkoldban kell
biztositani.

A Szolgaltatd koteles a szolgaltatds folyamatossdga és biztonsdga érdekében tartalék
autobuszt (autdbuszokat) lizemben tartani.

A szolgaltatas nydjtasat akadalyozd, vis maior jellegl kiils6 koriilmény fennallasat, valamint a
szolgaltatas nyujtasat a Szolgéltato belsé érdekkorében jelentkezé lényeges akadéalyozé
kortilmény 1étrejottét a Szolgaltatonak a megrendeld Ellatasért felelés felé haladéktalanul
jeleznie kell. Egyuttal a Szolgaltatbnak mindent el kell kdvetnie a szolgaltatas-kiesés
minimalizaldsara, a szolgaltatas operativ potlasara. Ha a szolgaltatasnyujtas vis maior ok miatt
adott idétartamban egyaltalan nem lehetséges, azt a Szolgaltatd szintén koteles haladéktalanul
jelezni.

A Szolgiltato koteles a kozlekedést a KRESZ és egyéb, a kozlekedésre vonatkozoé forgalmi és
miiszaki szabélyok betartasaval végezni.

Kizarolagos kozszolgaltatasi feladatok ellatasara vonatkozd megallapodas:

Az Ellatasért felelés Mez6tar varos teriiletén kizardlagos jogot biztosit a Szolgaltatd szamara
a menetrend szerinti helyi autobusz-kozlekedés kozszolgaltatds elvégzésére. Ennek
megfeleléen az Ellatasért felelds kotelezettséget vallal arra, hogy mas Szolgaltatoval a
szerz8dés idOtartama alatt a Szolgaltatd szamara megallapitott miikddési teriileten menetrend
szerint autobusszal torténd helyi személyszallitasra kozszolgaltatasi szerz6dést nem kot.

4. Az ellenszolgaltatas
4.1. A finanszirozasi rendszer alapelvei

4.1.1. A kozati kozosségi kozlekedési feladatokat ellatd Szolgaltato iizleti vallalkozas, ezért a
finanszirozas modszertananak alapelve, hogy a Szolgaltatok éltal nytjtott teljesitményekhez
sztikséges raforditasoknak megfelel szintli bevétel oldali fedezete legyen.

4.1.2. A Szolgaltatot illeti meg minden, a kdzszolgaltatasbol szarmazé és azzal Ssszefliggd
bevétel, ideértve a menetdijbevételt, az utasokat jogszabaly alapjan megilleté kedvezmények
utan jaré szocidlpolitikai menetdij-tamogatast, az utasok altal fizetett potdijakat, a reklam
feliiletek értékesitésébdl szarmazo és valamennyi egyéb bevételt.

4.2 A finanszirozasi rendszer

4.2.1. Szerz6dés szerinti szolgaltatas
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Az Ellatasért felelds kotelezettséget vallal a kozpénzek lehetd legtakarékosabb
felhasznaldsaval a nyereséges miikodés feltételeinek biztositasara. A tevékenységhez
kapcsolodo Osszes bevételnek kell fedeznie a Szolgaltatd Gsszes elismert koltségét. Fedezet
hidny esetén az Ellatasért felelds koteles s hataskorébe tartozd dontések eredményeként
biztositani a fedezetet.

4.2.2. Finanszirozasi igény

A Szolgéltatd a személyszallitasi kozszolgaltatas bevételekkel nem fedezett indokolt
koltségeinek ellentételezésére jogosult./Sztv. 30. § (1) bek./

Az ellatasért felelés a kozszolgaltatasok kotelezettség nyujtasaval Osszefiiggd ellentételezése
soran a kozszolgaltatasok ellatasanak gazdasagi ellendrizhetdsége érdekében - az érintett
kozlekedési Szolgaltatd miikodéképességeének fenntartasara vonatkozd megalapozott érdekek
figyelembevételével - olyan finanszirozasi rendszert koteles kialakitani, amely biztositja a
szolgéltatds nyujtasahoz igénybe vett kozlekedési infrastruktira koltségei, a kozlekedési
Szolgaltatd bevétellel nem fedezett indokolt koltségei, tovabba a személyszallitasi
kozszolgaltatasok keretében megvalosuld utazdsok soran az éllam 4ltal, jogszabalyban
biztositott utazdsi kedvezmények ellentételezéséhez nyujtott tdmogatdsok egyértelmii
elkiilontilését.

Ellentételezés esetén a kozszolgaltatasi kotelezettségbdl szarmazo gazdasagi hatrany
szamszer(sitésére, a Szolgaltatot megilletd pénziigyi ellentételezés mértékére és modjara az
1370/2007/EK rendelet elbirasai vonatkoznak./Sztv. (3)/

Ennek megfelelden ellentételezés esetén az ellentételezés kiszamitasahoz az aldbbiakat kell
alapul venni:

A Szolgaltatd jogosult tervezett finanszirozasi igényének eldterjesztésére.

FI (Finanszirozasi igény) = K - B - kotbér - N

B = Bevétel, a teljesitménnyel kapcsolatban realizalhatdo menetjegy-értékesitésbil, bérletjegy-
értékesitésbdl, az értékesitéshez kapcsolddd szocialpolitikai menetdij-tdmogatasbol szarmazd
bevételek, valamint az utas ellenérzések soran kiszabott és behajtott potdijak és a kozlekedési
szolgaltatashoz kapcsolodd egyéb tevékenységek bevételének Gsszege, az Ellatasért felelds és

a Szolgaltatd altal kozosen elfogadott, aremelkedés mértékét és kereslet valtozasat is
figyelembe vevo terv szinten.

N = Normativ tamogatas: a kozlekedési szolgaltatashoz kapcsoldodd normativ tamogatasok
0sszege.

K = Koltség, a Szolgaltatd adott idoszakban végzett, elfogadott szinvonald szolgaltatasanak
indokolt koltsége.

Az Ellatasért felelds és a Szolgéltatd az indokolt koltségek tervszintli meghatarozasa soran az
lizemanyag-koltségek esetében az lizemanyag-arszinvonal véltozast, a személyi jellegl
raforditdsok esetében az atlagbérszinvonal véltozast, az értékcsdokkenés meghatarozasa
esetében az autobusz beszerzési arndvekedést, egyéb koltségtételek esetében az orszagos
inflacidt veszi figyelembe.

Az Ellatasért felelds és a Szolgaltatd a tdbbletszolgaltatasi igénybdl fakadd finanszirozasi
igényt a szolgaltatas elinditasat megel6zben rogziti.

A Szolgaltatd jogosult a menetdijbevételen, szocialpolitikai menetdij-timogatdson, atutalt
normativ tamogatason felil, a valoban felmeriild, indokolt koltségei alapjan pénziigyi



tamogatasi igényt benyujtani az Ellatasért felelds felé. A szolgaltatas kezdete szerinti becsiilt
timogatasi igény 2017. évre: 1.000.000 Ft.

A Szolgaltato kételes a miikddése soran a jelen szerzédésben foglalt szolgaltatast a belsd
szamvitelében elkiilonitett nyilvantartast vezeti a jelen kozszolgaltatéi szerzddéshez, és
kozszolgaltatasi kotelezettséghez kapesold, az Sztv. 30. § (7) bekezdésben foglaltak szerint a
szamviteli politikdban rogzitett, az atcsoportositas lehetdségét kizard elszamolasi rendnek
megfelelGen.

A nyilvantartast legalabb vonali szinten és tgy kell vezetni, hogy az Sztv. 30. § (7) bekezdés
szerinti egyes tételek érintett tevékenységhez vald hozzarendelésének modszere egyértelmit
legyen.

Az Ellatasért felelés a Szolgaltatd altal esetlegesen igényelt, és jelen szerzédésbe foglalt
pénziigyi tamogatast két részletben, a benyujtott koltségelszamolas alapjan, az esetlegesen
érvényesitett kotbérek levonasaval, legkésébb targyév 9. ho 30-i (I. részlet), illetve a
kovetkez6 év 2. ho 15-ig (II. részlet) atutaldssal teljesiti. A menetrend moddositasat
megel6zden az Ellatasért felelds a Szolgaltatdo szamara egyeztetési lehet6séget biztosit. A
menetrend modositassal a tdmogatasi-igényben bekovetkezd felléps esetleges valtozast a
feleknek egyeztetniiik kell. Alapelv, hogy az Ellatasért felel6s csak a menetrend-modositassal
valdsan és indokoltan fellépé tobbletkéltséget tudja befogadni, a koltségesdkkenéseket pedig
a tamogatasban is érvényesiteni kivanja, amelynek sordn figyelembe veszi a menetrendi
valtozas hatasara bekovetkezd varhatd menetdij bevételi véltozast is.

5. Kozszolgaltatast kiegészité szolgaltatasok

5.1. A Szolgaltatd koteles ellatni a menetrend szerinti helyi autobusz-kozlekedés kiegészitd
szolgéltatasait. Ezek a kiegészit6 szolgaltatasok kiilondsen:

5.1.1. Menetrendkészités (menetrendtervezés és menetrendszerkesztés)
5.1.2. Sajat és/vagy megbizottak Gtjan miikodtetett jegy- és bérletarusitas,

5.1.3. Megbizhat6 utas-tajékoztatas, az internet, folyamatosan frissitett honlap,
telefonon elérheté szolgaltatas alkalmazéasival (menetrendi fiizet kiadésa,
megallo- helyeken indulési jegyzék kihelyezése, szolgalati helyeken verbalis
tajékoztatas, jarmiveken viszonylatjelzések hasznélata).

5.1.4. Utasbiztositas

III. A SZOLGALTATAS MUKODESI FELTETELEI

6. A kozszolgaltatast biztosité személyi feltételek

A Szolgaltato koteles a tevékenység ellatasahoz sziikséges személyi feltételeket a vonatkozd
jogszabalyi el8irdsok betartdsaval folyamatosan biztositani, kiemelten a Térsasag vezetd
tisztségviseldire, autdbuszvezetdkre, javito-karbantartd személyzetre.

Szolgaltatd autobuszvezetéi formaruhaban, apoltan, tisztan, higiénikusan kotelesek a
kozszolgaltatasi feladat végezni.

Szolgaltatd munkavallaloi a hatosagok felé szabalyosan bejelentett munkaviszony alapjan, a
munkavégzés sordn a munkajogi, munkavédelmi és egyéb elbirdsokat betartva vehetnek részt

a szolgaltatasban.
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7. A kozszolgaltatast biztosito targyi feltételek

7.1. A Szolgaltatd a kozszolgéltatasi tevékenység végzéséhez szikséges jogszabalyi
kovetelményeknek megfeleld sajat tulajdont eszkozallomannyal rendelkezik, kivéve
alvallalkoz6 igénybevétele esetén az alvallalkozoi tulajdonu eszkdzoket.

A Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy kozszolgaltatasi feladatokat mindenkor a
hatélyos jogszabalyokban eldirt feltételeknek megfeleld tipust és felszereltségli, a vallalt
feladat ellatasara alkalmas miiszaki és esztétikai szempontbdl megfelel6 jarmiivel végzi.

Kovetelmények a jarmivekre vonatkozoan

A szolgaltatast menetrend szerinti személyszallitasra alkalmas, minden szlikséges vizsgaval és
hatosagi engedéllyel rendelkezé jarmiivekkel, és — mind az altalanos kozlekedési,
lizemeltetési kérdésekben, mind a helyi szolgaltatés jellemzéit illetéen — képzett személyzettel
kell lebonyolitani.

A jarmiveknek megfeleld szinti fiitéssel kell rendelkeznitik.

A jarmtveknek mindenkor kiviil-belil tiszta allapotuaknak, a hatdsagilag el6irt
(forgalombiztonsagi stb.) és a szolgaltatds szempontjabdl sziikséges (pl. utas tajékoztatasi,
jegykezeld) eszkozokkel felszerelteknek kell lenniiik. Uzem kézbeni beszennyezédés esetén a
Szolgaltatonak a jarmu operativ takaritasarél gondoskodnia kell.

A jarmiveken az aktuélis viszonylatszamot és célallomast jol lathatdan el kell helyezni.

A hirdetményeken, menetrendi lapokon meg kell jeleniteni a Szolgéltatd nevét, telephelyének
cimét és telefonos elérhetéségét, valamint a hirdetményeken, menetrendi lapokon a
Szolgaltatd honlapjanak cimét €s e-mailes elérhetéségét.

7.2. Menetrend szerinti jaratként csak a kozlekedési hatdsag altal miszaki vizsgalat alapjan
kozforgalmu kozlekedésre alkalmasnak mindsitett, a vonatkozd rendeletben eldirtak szerint
felszerelt és feliratozott, az utasforgalomnak megfelel6 befogaddképességu, kell6 tisztasagu
és esztétikus jarmu lizemeltethetd. Forgalomba csak a hatalyos jogszabalyoknak megfeleld,
miszakilag biztonsagos, a kornyezetvédelmi elGirasoknak megfeleld, forgalombiztonsagi
szempontbol a jogszabalyi eldirdsok szerint ellendrzott gépjarmi allithatd. A karbantartasi,
javitasi, fenntartasi tevékenység végzését rendeletben eldirt dologi feltételek megléte mellett,
szakmiihelyben kell elvégeztetni. A forgalombiztonsagi ellendrzés és a javitasi, karbantartasi
munkalatok megtorténtérél a Szolgaltatd koteles mindenkor ellendrizhetd nyilvéantartast
vezetni.

7.3. A felek a tulajdonukban 1évé — a menetrend szerinti személyszallitdshoz hasznalt —
ingatlanok, illetve egyéb targyi eszkozok haszndlatat a személyszallitds lebonyolitasa
érdekében kolesondsen biztositjak.

7.4. A Szolgaltatd és az Ellatasért felelds koteles gondoskodni az utasforgalom zavartalan
lebonyolitasdhoz sziikséges ingatlanai, illetve egyéb targyi eszkozei, igy kiillonosen az
autobusz-allomasok, a megallohelyek, az utas-tdjékoztatd ¢€s infrastrukturalis eszkozok
meglétérol, folyamatos karbantartasardl és kezelésérdl. Ennek soran a felek egyiittmikddnek.

7.5 Uj megalléhelyek 1étesitésérdl, meglévék megsziintetésérsl, athelyezésérsl az Ellatasért
felelds a Szolgaltato eldzetes véleményének ismeretében dont.

Az autébusz forduldk és autdbusz-megallohelyek (6bol, jardasziget, megkozelitd utak), és
felépitmények (fedett varok) épitése, karbantartdsa (sikossag mentesitése), (ideértve az
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akadalymentes kozlekedés biztositasat is) nem a Szolgéltato feladata, hanem az ut kezel6je
kotelezettsége!

7.6. Amennyiben az Ellatasért felel6s a kozszolgaltatasi feladat elldtdsahoz a késébbiekben
tovabbi eszkozoket bocsat rendelkezésre, Szolgaltatd ezen eszkozok kiildn nyilvantartaséra,
megovasara, €s rendeltetésszerti haszndlatara koteles. Ezen eszkozoket a szerzédés lejarta
utan az Ellatasért felel6snek visszaszolgaltatni koteles. Ha ilyen eszkdz 4tadasara a szerzddés
idStartama alatt sor kertil, a felek megallapodnak abban, hogy az atadott eszkdzok kezelésérél,
karbantartasardl, a koltségviselésr6l és az amortizaciordl kiilon a szerz6désmodositas
szabalyainak betartasa mellett megallapodnak.

7.7. Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy az éaltala kotott alvallalkozoi szerz6désben a
kozszolgaltatasi szerz6désben red iranyadd, az eszk6zallomanyra vonatkozo kdvetelményeket
érvényesiti.

IV. A FELEK JOGAI ES KOTELESSEGEI

8. A Ellatasért felel6s jogai és kotelességei
8.1. Az Ellatasért felelds jogai:

Ellendrzési jog. Az Ellatasért felelés barmikor ellendrizheti, vagy megbizottja Utjan
ellendriztetheti a kozlekedési Szolgaltatd jelen szerzddésben rogzitett kotelezettségének
teljesitését. Az ellendrzés jogat a Szolgaltatd zavarasa, illetve akadalyoztatasa nélkiil koteles
gyakorolni. Az ellenérzés annak targyatdl és céljatdl fliggben lehet eseti jellegt,
véletlenszert, vagy célvizsgalat.

Az ellenérzés kiterjedhet a Szolgaltatonak a kozszolgéltatassal kapcsolatos valamennyi
tevékenységére, a kozszolgaltatasi szerzédés teljesitéséhez sziikséges létesitményekre és
eszkozokre, kiilonds tekintettel a Sztv. 35. § (3) bekezdésben foglaltakra.

Az ellendrzésekrél minden esetben irdsos jegyzékonyvet kell felvenni. A jegyzOkonyvben
mindkét fél jogosult észrevételt tenni.

Az ellendrzési jog gyakorlasara az Ellatasért felelés meghatarozott személyt vagy szervezetet
is jogosult kijelSlni.

Az Ellatasért felels szavatolja, hogy az ellendrzések soran tudomaésara jutott, a Szolgaltatot
érintd minden adatot, informaciot titoktartassal kezeli, azt illetéktelen személyek tudomdaséara
nem hozza. A titoktartds nem vonatkozik a hatdsagi eljarasok lefolytatdsira jogszabaly
alapjan hivatott szervek értesitésére, szakhatosagi eljaras (ellendrzés) kezdeményezésére.

A megrendeld Ellatasért felels jogosult a szolgaltatds mindségét sajat maga altal vagy
megbizott harmadik fél bevonasaval ellendrizni, ellendriztetni. Az ellenérzések soran az
Ellatasért felelds jogosult a megallapitott hianyossagokrol, hibakrol jegyzO6konyvet felvenni,
¢s annak alapjan kotbért érvényesiteni. A jarmilivon utazva, vagy a végallomason,
megallohelyen a jarmiire felszallva felvett jegyz&konyvrdl, amennyiben annak tartalma a
buszvezetd személyes munkavégzését érinti, tajékoztatni kell a jarmilivezetSt. Az ellendrzések
soran az Ellatasért felelés vagy megbizottja jogosult a buszvezet6t6l elkémi a
jarmiikozlekedéséhez és a jarmivezetd személyi alkalmassdgahoz kapcsolodd hatdsagi
engedélyeket, a jarmvon tartandd dokumentumokat elkérni, azokat megtekinteni.
A megrendeld Ellatasért felelés kotbérek érvényesitésére jogosult a kovetkezdk szerinti
helyzetekben és tételekkel:

= A szolgaltatdas meg nem kezdése a kozszolgaltatasi szerz6désben eldirt idépontban: 1

napi késés esetén 0,2 milli6 Ft, majd azt kdvet6en megkezdett naponként 50 ezer Ft.
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= A Szolgéltatdo miikodési korében bekovetkezett jarat-kimaradasonként 2000,- Ft.

= A Szolgaltaté muikodési korében bekovetkezett kordbbi elindulds vagy a fentebb
jelzettnél nagyobb késés:
o végallomasrdl 10 percet meghaladd késésig 1.000 Ft.

= Szennyezett, koszos jarmu esetén, ellenérzés alkalmaval feltart hianyossagnal 1.000,-
Ft.

= A jarmiivezetd jegy, bérlet, utazasi igazolvany nélkiil felengedi az ellen6rzést végzo,
inkognitoban felszallo probavasarlét, illetve kendpénzt fogad el a menetjegykiadas
helyett: 10.000,- Ft.

Feltart hianyossagok esetén a kotbérek mindaddig, minden egyes szolgaltatdsi napra
vonatkozélag fennallnak, amig a Szolgaltato a hidnyossdgokat meg nem sziinteti. A
hianyossagok elharitasanak rendszeres, vagy huzamosabb ideig torténé elmulasztasa a
kozszolgaltatasi szerzodés sulyos megsértését jelenti.

Informacio kérés joga

Az Ellatasért felelés jogosult megkérni a Szolgéltatotdl a kozszolgaltatasi szerzédés
teljesitésével kapcsolatban - az éves adatszolgéltatdson tulmenden — minden olyan adatot,
informaciot barmely eseti, vagy Osszegzett iddszakra vonatkozdan, amely a megitélés
szempontjabol mértékadod és nem jar a munkaszervezet indokolatlan igénybevételével.

Utasitasi jog

A kozszolgaltatasi tevékenységet érintéen eléalld rendkiviili esemény bekdvetkezésekor, igy
kiilondsen: vis major, baleset esetén az FEllatasért felelds jogosult egyedi utasitassal a
Szolgaltatonak a szerz6désbe nem tartozd személyszallitasi feladatot adni. A Szolgéltatd a
feladat végrehajtasat nem tagadhatja meg, kivéve, ha bizonyitja, hogy annak teljesitésére nem

képes. A Szolgaltatot megilletik a feladat teljesitésével felmeriilt igazolt koltségek. Az egyedi
feladat nem jelenti a szerz6dés modositasat.

Tevékenység értékelésének joga

Az FEllatasért felelés jogosult a Szolgaltatd tevékenységét €s a szerz6dés teljesitését évente
értékelni. Az értékelés eredményérdl az Ellatasért felelGs irasban téjékoztatja a Szolgaltatot,
az esetleges hianyossagok kikiiszobolésére ésszert hataridét allapit meg.

Egyeztetés kezdeményezésének joga

Az Ellatasért felel6s a szerzddés fennallasa alatt barmikor jogosult a Szolgaltatoval a
kozszolgaltatasi szerzédés teljesitésével kapcsolatban felmeriild kérdésekben egyeztetést
kezdeményezni.

Szerz6désmodositas kezdeményezésének joga

Az Ellatasért felelds jogosult a szerzédésmoddositas kezdeményezésére. Az Ellatasért felelOs
irasban kezdeményezheti a szerz6dés modositasat.
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Az Ellatasért felel6s a menetrend-valtoztatas jogat fenntartja, a késébbiekben beérkezd helyi
igényekre, lakossagi észrevételekre, esetleges kozuthaldzati véltozasokra és egyéb, modositast
igényl6 helyzetekre tekintettel. A modositas joga kiterjed a jelzett halozati atalakitast kovetd
menetrendre is.

Az Ellatasért felel6s jogosult barmikor a Szolgaltatd logdjanak, f8bb adatainak, jarmivei és
létesitményei fotdinak publikalasara barmilyen nyomtatott vagy elektronikus formatumban.

8.2. Az Ellatasért felelos kotelezettségei:

Az Ellatasért felelés kotelezettséget vallal arra, hogy a szerzddés fennallasa alatt jelen
szerz&dés targyat képezd helyi személyszallitasi feladatokra a Szolgaltatd kizéarélagos jogat
fenntartja, mas Szolgaltatoval a helyi kozati kozforgalmi személyszallitds ellatasara
szerz6dést nem kot.

Az Ellatasért felelés a menetrend szerinti helyi autobusz-kdzlekedési dijak megéllapitasara
vonatkoz6 arhat6sagi jogkérének gyakorlasa soran figyelemmel kiséri az arakat befolyasold
tényezOk alakulasat, és a Szolgaltatd kérelmére dont a kdzszolgaltatasi szerz6désben foglaltak
teljesithetdségének biztositasarol.

A Szolgaltato jelen szerz6dés menetrend mellékletének modositasara iranyuld javaslata
elfogadasardl az Ellatasért felelds képvisel§ testiilete éltal kijeldlt bizottsag a kézhezvételtdl
szamitott legkésébb 5 munkanapon (rendkiviili eljardsban 2 munkanapon) belill dént, és
egyetértés esetén a helyben szabalyozottak szerinti alairast kovetéen a megkiildi a
Szolgaltatoak. Elutasitds esetén az Ellatasért felelGs tajékoztatasi kotelezettséggel tartozik a
Szolgaltato felé.

A megrendeld Ellatasért felelés koteles a Szolgaltatd altali szocialpolitikai menetdij-
tamogatés igénylésben oly modon kozremiikodni, hogy a tdmogatas igényléséhez sziikséges
igazolasokat Szolgaltatd kérésére atadja.

Az Ellatasért felel6s kotelessége a megallohelyi peronok, jardak takarittatdsat biztositani.

Az Ellatasért felelds biztositja a helyi kozforgalmu kozlekedésre igénybe vehetd allami
normativ tdmogatds igénylését, a Szolgaltatdé kozremikodésével Osszedllitott, a hatilyos
rendelet alapjan kitoltétt formanyomtatvanyok és egyéb sziikséges adatok megadasaval.

9. A Szolgaltaté jogai és kotelességei
9.1. A Szolgaltato jogai

A Szolgaltatd a valtozd utazasi igényekhez vald rugalmas alkalmazkodas érdekében, a
kozszolgaltatasi szinvonal fenntartdsa, illetve javitdsa céljabol - a jelen szerzédésben
meghatarozott keretek kozott a szerz6dés modositasara vonatkozd feltételek szerint a
szolgaltatdsnak a menetrend alapjan meghatérozott paramétereit optimalizalhatja.

A Szolgéltatd a szerz6dés fenndlldsa alatt jogosult barmikor az Ellatasért felelGsnél a
kozszolgaltatasi feladat teljesitésével kapcsolatban felmeriild kérdésekben egyeztetést
kezdeményezni.

A Szolgaltatd jogosult arra, hogy a kozszolgaltatasi feladat teljesitése soran az indokolt

raforditasai megtériiljenek.
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A Szolgaltato indokolt esetben (amikor kozdsségi érdek a menetrend mddositasa €s a rendes
eljarasi id0 kivardsa aranytalan terhet jelentene) rendkiviili eljarast kérhet az Ellatasért
felelostol jelen szerzédés menetrendi mellékletének modositasara.

A Szolgaltatd jogosult a szolgaltatds szinvonalat javitd valtoztatasokat javasolni, illetve az
Ellatasért felelés egyetértésével végrehajtani. Egyuttal a Szolgaltatd koteles a jaratokon
tapasztalhatd utazasi igényeket figyelemmel kisémi, €s az ezzel kapcsolatban ndla jelentkezd,
relevans, esetleges modositasok, beavatkozdsok egyeztetését indukald informéacidkat az
Ellatasi felelossel k6zolni.

A Szolgéaltatd jogosult arra, hogy olyan menetrend-mddositasi, bdvitési javaslatot tegyen,
amellyel tovabbi kiils6 finanszirozasi forrds vonhaté be a helyi kozforgalmu autdbusz-
kozlekedés lizemeltetésébe (példaul valamely magan érdekeltségli utazési célpont, ipartelep,
kereskedelmi egység stb. anyagi hozzajarulasaval).

A Szolgaltatd jogosult arra, hogy javaslatot tegyen kiilsé, pl. EU forrasok, palyazati
lehetOségek bevonasara, kihasznalaséara a szolgéltatas fejlesztése érdekében.

9.2. A Szolgaltaté kotelességei

A Szolgaltatd a szerzédésben szabalyozott feltételek, valamint a vonatkoz6 hatdsagi el6irdsok
betartasa mellett, a jelen szerz6désben meghatarozott miikodési teriiletén koteles ellatni a
helyi kozati kozforgalmu személyszallitést.

A Szolgaltatd, mint a kozszolgaltatasi feladatért felelds, a személyszallitasi feladatok ellatasan
tulmenden koteles ellatni a jelen szerzOdésben meghatarozott kiegészit6 szolgaltatasokat is.

A Szolgaltatd koteles évente tajékoztatni az Ellatasért felelost a kozszolgaltatasi szerzodés
teljesitésér6l. Az éves tajékoztatastdl fliggetleniil azonnal tdjékoztatni kell az Ellatasért
felelGst, ha a Szolgaltatd engedélyét a kozlekedési hatdsag visszavonta.

A Szolgaltatd kiilondsen koteles figyelemmel kisérni a szolgéltatasi teriiletén az utazasi
igények valtozasat, és a sziikséges menetrendi modositasokra vonatkozo javaslattal egyiitt
tajékoztatni az Ellatasért felelGst.

A Szolgaltaté koteles évente egy alkalommal a MAV menetrend érvénybe 1épéséhez
igazoldéan jelen szerz8dés 1-es szamu melléklete szerinti forméaban ¢és tartalommal
menetrendi flzetet kiadni a menetrend érvénybe 1épését megel6zden legkésébb 5
munkanappal.

A Szolgaltatd koteles a menetrend modositasokat a modositas érvénybe 1épését megel6zben
legkésébb 5 munkanappal (rendkiviili eljarasban 1 munkanappal) kozzétenni hirdetmény
utjan. A hirdetmény tartalmi elemei: a Szolgéaltatd megnevezése; az érvénybelépés ideje; a
megalld megnevezése; a modositassal érintett autdbuszvonal megnevezése; a modosuld
jaratok: indul6 megalloja és kozlekedési napjainak megnevezése, indulési idépontja.

A Szolgaltatd koteles a megalldhelyeken is kihelyezni a helyi autobuszjaratok induldsi
jegyzékeit. Az indulési jegyzék tartalmi elemei: a Szolgaltaté megnevezése; az érvénybe 1€pés
ideje; a megall6 megnevezése; a megallobol elérhetd célallomasok a célallomasokra induld
helyi jaratok kozlekedési jelzései és indulasi id6adatai; kozlekedési jelzések jelmagyarazatai.

A Szolgaltaté - a kapacitasa korlatai kozott, koltségei megtéritése mellett- koteles a menetrend
modositast nem igényld alkalmi jelleggel keletkezé feladatok és az ahhoz kozvetleniil
kapcsolddo feladatok teljesitésére (altalanostol eltérd, alkalmi jellegli személyszallitasi igény,
igy kiilonGsen tarsadalmi, kulturalis, sport rendezvények, vasar- és iinnepnapokhoz, illetve
azokhoz kozvetleniil k6t6d6 forgalomvaltozasok esetén). Ilyen esetben a Szolgéltaté az adott
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rendkiviili helyzetben elvarhat6 szolgéltatast kételes nyujtani, az 4ltalanos kévetelményektdl
valé eltérése nem mindsiil szerz6désszegésnek.

A Szolgaltato koteles a jogszabalyban meghatarozott tarifa szerint, a jogszabalyban
szabalyozott szerzédéskotési kotelezettség alapjan kozforgalmu kozuti személyszallitasi
szolgaltatast biztositani az azt igénybe venni kivané utasok részére.

A Szolgaltato a helyi kozforgalmu kozlekedés igénybevételi szabalyait, az alkalmazott dij- és
jegyrendszert, valamint az alkalmazott kedvezményeket az Uzletszabalyzatdban foglalt
utazasi feltételekben, és a dijszabasban rendezi.

A Szolgaltato jogosult és koteles bérleteket és menetjegyet arusitani.

A Szolgaltatd koteles a tevékenységérdl évente elektronikus forméban az Ellatasi felelést
tajékoztatni. A jelentésnek tartalmaznia kell:

e a futasteljesitménnyel, jaratkimaradasokkal, pdtlasokkal kapcsolatos Osszes
informaéciot,
e az utas panaszokkal és kezelésiikkel kapcsolatos dsszes informaciot,

e az Ellatasért felelOs ellendrzéseivel, elrendelt intézkedéseivel kapcsolatos dsszes
intézkedést.

A Szolgaltatd6 mindenkor kételes az Ellatasért felelSs kijeldlt munkatarsai, vagy megbizott
szakért6i szamara betekintést nyujtani a szolgéltatassal kapcsolatos iratokba vagy elektronikus
alloméanyokba, beleértve a jarmiivek adatrogzité berendezéseit is.

V. A SZERZODES MODOSITASA ES KIEGESZITESE
10. A szerzodés modositasa és kiegészitése

10.1. A szerz4dés — ha a jelen szerzédés masként nem rendelkezik - a felek kolcsonds és
egybehangzd akaratnyilatkozataval modosithatd. A szerzédésmodositas kezdeményezésére
irasban barmelyik fél jogosult. A modositds irdnti javaslatban meg kell hatdrozni a
modositandd szerz6dés pontjat és magat a mddositd javaslatot. A Szolgaltatd 4ltal
kezdeményezett szerz6dés modositisdra irdanyuld javaslatot altalaban az éves értékelésre
elkészitett beszdmoldban kell megtenni.

10.2. Ha a Szolgaltatonak a szerzédésben meghatarozott kizardlagos joggal biztositott
mikodési teriiletén az utazasi igények valtozasa folytan olyan 1ij és valds szolgaltatasi igény
keletkezik, amelyekre e szerzédésben meghatarozott kozszolgaltatasi feladatok nem terjednek
ki, az Ellatasért felelés ezen igények kielégitése céljabdl a szerzédés egyidejli modositasa
mellett a Sztv. 24. § (3) bekezdés szerint az Ellatasért felelds palyazat nélkiil, kdzvetleniil
bizhat meg kozlekedési Szolgaltatot a kozlekedési Szolgaltatéd altal kezdeményezett, korabban
nem biztositott kdzszolgaltatasra, ha az nem haladja meg az 1370/2007/EK rendelet 5. cikk
(4) bekezdésében szerepld értéket, vagy teljesitményt, valamint ha valds utazasi igények
¢sszerli kielégitését szolgélja, és nem jar egyiitt mas kozlekedési szolgaltatd kozszolgaltatasi
szerz8désben rogzitett jogainak sérelmével vagy miikodSképességének veszélyeztetésével.
Mas Szolgaltaté megbizasara csak akkor keriilhet sor, ha a Szolgéltaté nyilatkozik arrol, hogy
a kapacitasdra vagy a gazdasagos lizemeltetésre tekintettel, az 1j kozszolgaltatasi feladat
ellatasara nem képes. Ebben az esetben az Uj kozszolgaltatasi feladat ellatdsa mértékéig az
adott kozszolgaltatasi feladatot a teriileten kiviili feladatok kdzott e szerzédés modositasaval
fel kell tiintetni. A Szolgaltatonak a feladat elutasitasarél szolé nyilatkozata egyben a
szerzOdés e pontjanak modositasahoz vald hozzajarulasat is jelenti.
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10.3. Ha a Szolgaltatonak a szerzédésben meghatarozott kizardlagos joggal biztositott
miikodési terliletén - az utazési igények megvaltozasa folytan - az e szerzddésben
meghatarozott kozszolgaltatasi feladatainak mennyiségi és/vagy minGségi csokkentése véalna
sziikségessé, a Szolgaltatd kezdeményezheti az Ellatasért feleldsnél a szerz6dés mddositasat.
A kezdeményezéssel egyiitt a Szolgaltatd koteles a kezdeményezését alatamasztd
dokumentumokat is egyidejiileg el6terjeszteni.

10.4. A menetrend és a viteldij modositasa szerzodésmodositassal lehetséges.

10.4.1. A menetrend atfogo6 és jelentds modositasara iranyuld javaslatot a Felek barmelyike
sziikség szerint altaldban évente egyszer terjeszti el6 a jelen szerz6dés 1-es melléklete szerinti
formaban.

10.4.2. A Felek barmelyike a menetrend modositast az el6zéektdl eltéréen akkor is
eldterjesztheti, ha azt rendkiviili igények, vagy az utazasi igények megvaltoztatasahoz valo
rugalmas alkalmazkodas indokoltta teszik.

10.4.3. Azonnali intézkedési sziikség esetén a Szolgaltatdo sajat hataskorben jogosult a
menetrend mddositasara, és kihirdetésére. Illyen azonnali intézkedést igényld helyzet

a.) az elére nem lathat6 elemi karok miatt keletkez6 €s nemcsak rovid ideig tartd kozlekedési
ellehetetleniilés,

b.) az el6re nem lathatd, hatosagi intézkedésekbdl szarmazo forgalmi korlatozas,

c.) az elére nem lathato, mas menetrend szerinti kozlekedési rendszerek (helykozi
kozlekedés, vasut stb.) menetrendjében torténd modosulds, amelyhez a csatlakozas és
atszallasi lehetéségek biztositasa miatt a kozlekedési rendszerek Osszehangolasa miatt a
Szolgaltatonak igazodni kell.

Ha azonnali intézkedést igényl6 moddositds valik sziikségessé, a Szolgaltatd koteles a
menetrend modositasrol az Ellatasért felel6st a menetrend modositassal egy idében értesiteni.
Amennyiben az Ellatasért felel6s a sajat hataskdrben mddositott menetrendi valtoztatasokkal
szemben 3 napon belill kifogassal €l, a Szolgaltaté koételes az eredeti menetrendet
visszaallitani. Az Ellatasért felel6s hatarido tlizésével kotelezheti a Szolgaltatét a menetrend
modositassal Osszefliggd meghatérozott tovabbi feladatok elvégzésére, amely feladatok
eredményétdl fiiggben elfogadja a Szolgdltatonak a sajat hatdskorben tortént menetrend
modositasat.

10.4.4. Nem mindsiil menetrend modositdsnak, a menetrendnek olyan eseti és rovid ideig
torténé megvaltoztatdsa, amelyre eseti hatosagi intézkedések, utelzaras, baleset, varatlan
okbol keletkezo forgalmi akadalyok miatt kertil sor.

10.5 A kozszolgaltatasi szerzodést a felek évente, legkésébb december 31-¢€ig feliilvizsgaljak,
¢s a szlikség szerinti modositdsokat k6zos megegyezéssel elvégzik.

VI. A SZERODESSZEGES ES JOGKOVETKEZMENYEI

11. Szerzédésszegés a Szolgaltato részérol

11.1. Szerz6désszegés minden olyan magatartas, amely a szerz6dés céljaival ellentétes, a
szerz6désben meghatarozott kovetelménybe litkozik.

11.2. Ha a Szolgaltatd az &ltala a kozszolgaltatasi szerzédésben vallalt tevékenységet

megsziinteti.



11.3. Ha a Szolgéltatd a menetrendi elGirasokat Onhibabdl tartésan és ismétlédSen
megszegi, igy kiillondsen az autobuszjaratokat folyamatosan, vagy tobbszor ismétlédéen a
menetrendtd] eltérden kozlekedteti, a napi tizemid6t csokkenti, a gyakorisagot elmulasztja, az
eldirt napi jaratszamot csokkenti, a vonalhalozatot egyetértés nélkiili megvaltoztatja.

11.4. A menetrend szerinti kozforgalmu autdbuszjaratok {izemben tartdsidra és
lizemeltetésére vonatkozo jogszabalyokat sulyosan megszegi.

11.5. A teriileti kozlekedési hatosag a tevékenység végzéséhez szilkséges engedélyeket
visszavonja.

11.6. A jarmivezetdkre, illetve az utas- és forgalombiztonsaggal kozvetlen kapcsolatban
all6 személyekre vonatkozd foglakoztatasi szabalyokat sulyosan megszegi, és a sulyos
hidnyosségokat a szakhatdsagi ellendérzés és vizsgalat megallapitja.

11.7. Az allami koltségvetést terheld forrasokat, tamogatasokat, juttatasokat nem céljanak
megfelelden, az eldirt feltételeknek megfeleléen hasznalja, és ezt az erre jogosult hatosagok
vizsgalatai megallapitjak.

11.8. Szerzddésszegés esetén az Ellatasért felelds ésszert hatarid6 kitlizésével felszélitja a
Szolgaltatot a szerzédésszegés megsziintetésére, és kovetelheti, hogy a Szolgaltato altal tett
intézkedésekrdl tajékoztatast kapjon. Az Ellatasért felelds az ellendrzési joga keretében uto-
feliilvizsgalatot tarthat.

12. Szerz6désszegés az Ellatasért felel6s részérol

12.1. Szerzddésszegésnek mindsiil minden olyan magatartas, amely a szerzdés céljaival
ellentétes.

12.2. Szerzddésszegésnek mindsiil, ha az Ellatasért felelés a Szolgaltatonak biztositott
kizarolagos jog megsértésével harmadik személlyel kozszolgaltatasi feladatok ellatdsara
szerzodést kot.

12.3 Szerzédésszegésnek mindsiil, ha az Ellatasért felelds a Szolgéltatd bevételekkel nem
fedezett indokolt koltségét nem tériti meg.

12.4. Szerz8désszegésnek mindsiil az Ellatasért felelés magatartdsa, ha jogszabaly,
kozigazgatasi szerv, mas szervezet vagy a kozszolgaltatasi szerz6dés alapjan a Szolgaltatot
megilletd barmely, az autobusz-kozlekedés fenntartasat, miikodtetését, fejlesztését célzod
odaitélt céltdmogatast visszatartja. Amennyiben az irasos felszolitas elkiildése utan 30 nap
elteltével az Osszeg rendelkezésre bocsatasa nem tortént meg, a Szolgaltatd jogosult a
visszatartott 0sszeget mas forrasbol (banki koleson) fedezni. A kdlesonforras koltségei ilyen
esetben az Ellatasért feleldst terhelik.

12.5. Ha a Szolgaltato szerzédésszerti teljesitéséhez sziikséges dontéseket az Ellatasért felelSs
nem, vagy késedelmesen hozza meg, és ennek kovetkeztében a Szolgaltatd teljesitését, a
menetrend megtartdsat vagy a jarmiivek kozlekedtetését sulyosan akadalyozza vagy
lehetetlenné teszi. Az Ellatasért felelés ilyen magatartdsa a Szolgaltatd egyidejl
szerzOdésszegését kizarja. A Szolgaltatd a teljesitésre vonatkozo eredménytelen felszolitast
kovetéen kovetelheti a késedelembdl eredd karanak megtéritését.

12.6. Ha a szerzddésben, vagy kiilon megallapodasban vallalt, a Szolgaltatd szerz6désszerl
teljesitéséhez sziikséges eszkozok atadasat az Ellatasért felelés nem, vagy késedelmesen

teljesiti.
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VII. A KOZSZOLGALTATASI SZERZODES FELMONDASA

13. A kozszolgaltatasi szerzédést mind az Ellatasért felelés, mind pedig a Szolgaltatd
kizardlag k6zos megegyezéssel és rendkiviili felmondéssal megsziintetheti.

13.1. Rendkiviili felmondas az Ellatasért felelos részérol

Az Ellatasért felel6s rendkiviili felmondéssal megsziintetheti a k6zszolgaltatasi szerz6dést:

= ha a Szolgaltat6 a szolgaltatast a vallalt kezdési idépontot kévetéen 15 nappal
nem kezdi meg,

= ha a Szolgaltatd 3 egymast kovetd napon 30%-ot meghaladd sajathibas
jéaratkimaradéssal dolgozik,

= ha a Szolgaltatd 1 hénapon keresztiil 10%-ot elérd vagy 3 honap atlagaban 4%-
ot meghalad¢é sajathibas jaratkimaradéssal dolgozik,

= ha a Szolgaltato egy éven beliil két sajathibas, haldlos kozuati vagy utasbalesetet
okoz.

13.2. Rendkiviili felmondas a Szolgaltato részérol

13.2.1. A Szolgaltaté rendkiviili felmondassal felmondhatja a szerzdést, abban az esetben, ha
a szolgaltatas nyujtdsa objektiv okok miatt tartosan ellehetetlentll, és ezt a tényt a Szolgaltato
az Ellatasért felelés felé hitelesen, kétséget kizérdan, adatokkal aldtdmasztva igazolja. A
Szolgaltatonak ebben az esetben is a felmondas kozlésétél kezdve még 6 honapig
folyamatosan és teljes korien nyujtania kell a szolgéltatast, amig az Ellatasért felel6s az 0j
palyazatot eredményesen lebonyolitja.

13.2.2. Mindkét fél rendkiviili felmondassal megsziinteti a szerzédést, amennyiben a masik
szerz6do fél — a Szolgaltatonal felmeriilhetd, elébb felsorolt hidnyossdgokon tulmenden — a
kozszolgaltatasi szerz6désbol fakadd 1ényeges kotelezettségét sulyosan megszegi, €s a
jogsérté magatartassal az irasbeli felszolitast kvet6 30 napon beliil sem hagy fel.

13.2.3. Rendkiviili felmondas esetén a felmondast kezdeményez6 fél érvényesitheti a masik
féllel szemben a felmondassal 6sszefiiggésben keletkezett karat.

14. Eljaras rendkiviili felmondas esetén

14.1. A rendkiviili felmondast a tudomasszerzéstdl szamitott 15 napon beliil, de legkésébb a
felmondasra okot adé esemény bekovetkezésétol szamitott 60 napon beliil kell a masik félhez
intézni. Rendkiviili felmondés esetén a szerz6dés azonnali hatéallyal, a felmondas kozlésének

napjan szlinik meg.

A rendkiviili felmondést a masik félhez intézett irasbeli nyilatkozattal kell megtenni. A
felmondasban meg kell jelolni azt az indokot, amely a rendkiviili felmondas alapjaul szolgalt,
és részletesen be kell mutatni azokat a hatranyokat, amelyek a szerz6dd fél részére
lehetetlenné teszik a szerzddés tovabbi fenntartdsat. A felmondashoz csatolni kell az
indokolast alatdmaszté dokumentumokat is.

Rendkiviili felmondés esetén a felmondasi joggal €16 fél a Ptk. altaldnos szabalyai szerint
kovetelheti karanak megtéritését.

VIII. A kozszolgaltatasi kotelezettség M
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15. A kozszolgaltatasi kotelezettség

15.1. A Szolgaltaté nem kételezhetd szaméra gazdasdgi hatrannyal jard, és ezért altala
elvallalni nem kivant kézszolgaltatdsra. Amennyiben a Szolgéltaté valamely feladatot a
tovabbiakban nem szandékozik ellatni, valds veszteségeinek kimutatdsaval az Ellatasért
felelostl kérheti a feladat aloli menetesitését, vagy kérheti a veszteség-kiegyenlitést.

15.2. A kozszolgéltatasi feladatellatdas soran az 1370/2007/EK rendelet 4. cikk b) pontja
alapjan az 5. cikk (2), (4), (5) és (6) bekezdésének megfelelden odaitélt kozszolgaltatasi
szerzOdések esetében azon paramétereket, amelyeket ellentételezés esetén az ellentételezés
kiszamitisahoz alapul kell venni — ugy hatdrozzdk meg, hogy az ellentételezés egyetlen
esetben sem haladja meg a koézszolgaltatasi kotelezettségek végrehajtdsa soran felmeriilt
koltségekre és elért bevételre gyakorolt nettd pénziigyi hatds fedezéséhez sziikséges sszeget,
figyelembe véve az ezzel kapcsolatosan a a kozszolgaltatd 4ltal megtartott bevételeket,
valamint egy ésszer(i nyereséget.

15.3. Ha az Ellatasért felel6s kozszolgaltatasi kotelezettséget allapitott meg a Szolgaltato
szamara, akkor az Ellatasért felel6s a kimutatott éves bevételekkel nem fedezett indokolt
koltségek és az ésszerli nyereség megfizetésére a vonatkozd jogszabalyok szerint koteles.

154. A Szolgaltato a kozszolgaltatasi feladat aloli mentesitésére iranyuld kérelmét
megel6zéen koltségei csokkentése érdekében koteles megtenni mindent, ami az adott
helyzetben altaldban elvarhatd, igy kiilonosen belsé szervezési intézkedéseket tenni, illetve
alvallalkozok igénybevételét megkisérelni.

IX. ALVALLALKOZOK

16. Alvallalkozok

A Szolgaltaté a kozszolgaltatasi feladatainak teljesitéséhez az 1370/2007/EK rendeletben és
az Sztv.-ben foglaltak szerint alvallalkoz6t vehet igénybe. Az alvallalkozé igénybevétele nem
Jelenti a szerz8dés atruhazasat. Az alvallalkozé magatartasaért a Szolgaltato gy felel, mintha
maga jart volna el.

Alvallalkoz6é igénybevétele esetén a Szolgaltatdo koteles rdvonatkozd kozszolgéltatasi
szerz8désben eldirt kotelezettségeket igy kiilondsen a mindségre, az adatszolgaltatasra,
tajekoztatasra, feleldsségre vonatkozo eldirasokat az alvallalkozoi szerzédésben  is
érvényesiteni. Az alvallalkozdval kotott szerzédés hatarideje nem lehet hosszabb, mint a
Szolgéltatonak az Ellatasért felelossel kotott kozszolgaltatasi szerz6désben meghatarozott
hataridé.

Alvallalkozé igénybevételére kiilondsen akkor keriilhet sor, ha az adott kozszolgéltatési
feladat alvéllalkozasba adasaval a Szolgaltato miikodési kdltségei csokkenthetdk.

X. SZOLGALTATASI IDOSZAK, A SZERZODES HATALYA
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17. A Szolgaltatd a jelen szerzddésben meghatarozott kozszolgaltatasi feladatok ellatasara
2014. szeptember 1. 00.00 6rat6l 2018. december 31. 242 éraig jogosult és egyben koteles.
A Szolgaltato kozszolgaltatdi jogosultsaga a szolgaltatasi id6szak zar6 napjaval megsziinik.

17.1. A szerz6dés lejarat miatti megsziinését koveté idGszakra az Ellatasért felelds a
torvényben eldirtak szerint kotelezé nyilvanos palyazati eljaras keretében vélasztja ki az 1
Szolgaltatot. A Szolgaltatot - a kiirasra kerlil6 palyazati feltételeknek valo megfelelés esetén -
megilleti a palyazaton valé részvétel joga.

XI. JOGVITAK RENDEZESE

18. A Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a szerz6dés megkotésével, értelmezésével,
teljesitésével, megszegésével, és az abbdl eredé kovetkezményekkel kapcsolatban felmeriilt
minden jogvitat, beleértve a barmelyik fél altal gyakorolt felmondas jogszerliségére
vonatkoz6 vitat is, békés uton, a szerzédés alapelveivel Gsszhangban targyaldsos uton
rendezik. Ennek soran jogi képvisel6ik bevonasaval megegyezésre torekednek. Amennyiben a
targyalasok a vita felmeriilését6l szamitott 30 napon beliil nem vezetnek eredményre, a
kozszolgaltatasi jogviszonnyal Osszefliggd valamennyi jogvita tekintetében az Ellatasért
felel6s székhelye szerinti Jarasbirdsag illetékes.

XII. ERTELMEZO RENDELKEZESEK

19.Az e szerz6dés alkalmazasaban:

a.) Miikodési teriilet: foldrajzilag meghatarozott teriilet: Mez6tar varos.
b.) Ellatasért felelds: Mez6tir Varos Onkormanyzata.

c.) A feladat ellatdsdhoz sziikséges eszkozalloméany: Azoknak az ingd és ingatlan
eszkozoknek az Osszessége, amelyek az autobusszal végzett menetrend szerinti
személyszallitashoz jogszabalyi kovetelmények szerint sziikségesek.

d.) Azonnali intézkedési sziikség: elére nem lathatd esemény miatt végrehajtott menetrend
modositas, amely kdvetkeztében a Szolgaltatd elharitja az elére nem lathaté esemény utasokra
gyakorolt karos kovetkezményeit.

e.) Vis major: A szerz6d6 felek altal el nem hérithatdé olyan természeti vagy emberi hatés
amelynek kovetkezménye a technikai fejlettség adott szintjén emberi erével nem hérithato el.

f.) Szerzédés: A jelen, Ellatasért felelés €s Szolgéltato altal alairt kozszolgaltatasi szerzodés,
beleértve annak valamennyi mellékletét is.

XIII. EGYEBEK
20. Ptk. hatalya

Felek megallapodnak abban, hogy a Ptk. hatadlyba 1épésével Osszefiiggd atmeneti és
felhatalmazé rendelkezésekrdl szold 2013. évi CLXXVIL. toérvény 50. § (2) bekezdés alapjan
a Ptk. hatalyba lépése el6tt kotott jelen szerzédést teljes egészében az 0j Ptk. hatdlya ala
helyezik.

21. Iranyado jogszabalyok

A jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekre az 1370/2007/EK rendeletet, a
személyszallitasi szolgaltatasokrol szold 2012. évi XLI. térvényt, a Polgari Térvénykonyvrél
szolo 2013. évi V. torvényt, a kozuti kozlekedésrdl szold 1988. évi 1. torvényt, a kozuti
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kozlekedési szolgaltatasokrdl és a kozhti jarmiivek iizemben tartdsardl szélé 89/1988.
(XI1.20.) Mt. rendeletet, valamint a Felek jogviszonyara irdnyadd és hatilyos egyéb
jogszabalyokat kell alkalmazni.

Jelen szerzgdés mellékletei:

1. sz. melléklet: Mezdtir Varos helyi viszonylathaldzata, ,,1-es helyijaratu
vonal Mezo6tar”

Mezétar, 2017. év ...0D2.......1h6 .. M. .. na

(w A by U \\\é\ Nb
Uti Csaba Mihaly
vezérigazgaté
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