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Kozszolgiltatasi szerzodés

Amely létrejott Szeged Megyei Jogi Viaros Onkorminyzata (6720 Szeged,
Széchenyi tér 10., adészam: 15735629-2-06, bankszamlaszém: 12067008-00102705-
00100002, KSH szam: 15735629-8411-321-06, képviseli dr. Botka Laszlé
polgarmester) mint a helyi kdzforgalmi személyszallitasi feladat ellatasanak felelse
(Megrendel§), és a DAKK Dél-alfildi Kozlekedési Kézpont Zrt. (5600
Békéscsaba, Szarvasi Gt 103., adészdm: 11085441-2-06, bankszamlaszém: K&H
Bank Zrt. 10402805-28008970-00000000, cégjegyzékszam: 06-10-000083, képviseli
Fekete Antal vezérigazgato), mint kozlekedési szolgaltat6 (Szolgaltatd) kozott,

L. A szerzidés targya

Szeged Megyei Jogt Viros kizigazgatési teriiletén autdbusszal végzett kozforgalma
menetrend szerinti, helyi kozforgalmi személyszallitas (kozosségi kozlckedési)
cliatasa a kdvetkezd menetrendi teljesitményre illetve az 1. szdima mellékletben csatolt
kbzszolgaltatasi menetrendi autGbuszvonalakra és jaratszamra:

4.623.921 km +/- 5000 km éves hasznos kilométerteljesitmény.
2. A szerzidés jogalapja

2.1. A szerzbdés jogalapja és szerzédéskdtéskor az irdanyadé jogszabalyok az alabbiak:

* az Eurépai Parlament és a Tandcs 2009. oktdber 21-i a kdzati fuvarozédi
szakma gyakorlédsdra vonatkozé 1071/2009/EK Rendelete a kozuti fuvarozdi
szakma gyakorlasdra vonatkoz feltételek kd2z8s szabalyainak megéllapitasarél
€s a 96/26/EK tanacsi iranyelv hatdlyon kiviil helyezésérdl,

» az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2007. oktéber 23-i 1370/2007/EK rendelcte
a vasiti és koziti személyszéllitdsi kozszolgiltatasrél, valamint az
1991/69/EGK és az 1107/70/EGK tandcsi rendelet hatdlyon kiviil helyczésérsl
(a tovébbiakban: EK rendelet)

* aszemélyszallitdsi szolgéltatdsokrol sz6l6 2012. évi XLI. tdrvény (Sztv.),

¢ Magyarorszag helyi 6nkormanyzataird! sz616 2011. évi CLXXXIX. térvény,

¢ akozuti kozlekedésrél 52616 és 13bbszor modositott 1988. évi I, térvény,

* 213/2012. (VIL. 30.) Korm. rendelet az autébuszos szemdélyszallitisi
szolgaltatasnak a 181/2011/EU rendcletben nem szabdlyozott részletes
feltételeire, az abban foglaltak aldli mentességekre, az autdbuszos
személyszallitasi szolgaltatasi feltételekre, valamint a kdzoti személyszallitdsi
Uzletszabélyzatra vonatkoz6 szabélyokrél,

e 261/2011. (XII. 7) Korm. rendelet a dij ellenében végzett koziti
arutovabbitdsi, a sajit szdmlds 4ruszallitdsi, valamint az autébusszal dij
ellenében végzett személyszallitdsi és a sajat szdmlas személyszallitasi
tevékenységrél, tovabba az ezekkel sszefliggd jogszabalyok modositasarsl,

o 6/1990. (IV. 12) K&HEM rendelet a koziti jérmiivek forgalomba
helyezésének és forgalomban tartasanak milszaki feltételeirdl,

Szolgaitatd tevékenységét a fentiek, a helyikkbe 1ép6 és az egyéb iranyadé
jogszabdlyok alapjan végzi.



Kézszolgaltatdsi szerzédés Alapszerzfidés

2.2, Szolgaltatd, mint az 1. pontban meghatarozott szolgaltatisra Osszességében
legkedvezdbb drajanlatot tevd, az EK rendelet ¢s az Sztv. alapjan kiirt péalyizatot
megnyerte. Ezért felek — figyelemmel a hivatkozott jogsrabalyok elirdsaira, a
palyézati kiiras dokumentumaira, valamint a nyertes ajdnlat tartalméra — a jelen
Kozszolgaltatasi szerzédést (a tovabbiakban; Szerzédés) kotik.

3. Fogalmi meghatarozasok

A jelen pontban rigzitett definicidk irdnyadok az Alapszerzddés szerzédéses
mellékleteiben hasznilt fogalmak értelmezésc sorén.

» ,Koézszolgaltatasi szerzédés” (az Alapszerzédésben: Szerzddés): az a
megallapodas, melyet az ellatds felelése, mint a 2012, évi XLI. tdrvény
szerinti nyilvanos palyazati eljards kiirdja, és a kihirdetett nyertes Szolgaltaté
kotdtt, beleértve az Osszes csatolt mellékletet, valamint minden olyan
okmanyt, amelyet a szerzddésben foglalt utalds annak részévé tett.

= A ,Megrendeld” a 2012. évi XLI. térvény szerint a kozforgalmo
személyszallits  cllatasaért felelds szerveret, amely a szolgdltatast a
Szolgaltatotol megrendeli.

= A ,Szolgiltaté” az a jogi személy vagy konzorcium, aki a szerzédis
értelmében a szolgaltatas teljesitésére vallalkozik.

* A ,Koordinator” az a szervezet, amelyet a jelen szerzodés szerinti targyi ¢s
pénziigyi folyamatok lebonyolftasira és cllendrzésére a Megrendeld kiilén
szerzbdés keretéhen megbiz. A Koordindtor megbizasardl, illetve a
Koordindlor személyében bekdvetkezd valtozésrél a Megrendels a
Szolgaltatdt irdsban haladéktalanul értesiti.

¢ Jéarat™: kozforgalmi autébusz meghirdetett (itja az indulé végéllomastdl az
érkez6 végillomdsig. Megkiilonboztetiink ,,oda” &s ,,vissza™ irAnyl jaratokat
(az irdnyitott vagy honos végallomas szemszdgébdl).

= _Autdbuszvonal”: rendszeres jaratok 4ltal jart, azonositdval megjeldlt utvonal
az indulé végallomastdl a megalldhelyeken at az érkezé végallomasig.

* ,,Vonalcsoport™: valamilyen rendezd elv szerint (jelen szerzddés esetében a
k6z6s honos végallomas, ,,decentrum”™ szerint) Osszetartozd vonalak halmaza.

¢ ,Menctrend”: az autdébuszvonal kezdd és végpontjat, a megéllchelyeket,
mindezekre vonatkozéan az indulasi és érkezési idépontokat, vagy a jarat napi
elsd ¢s utolsé induldsi idépontjat és a koztes jaratgyakorisdg ismertctését
tartalmazé szolgaltatasi eléiras.

» . Vonalhossz” a wvonal két végillomdsénak a jarat oda- és visszairdnyd
utvonaldn mért tdvolsiga atlaga, egy tized kilométerre kerekitve. A jelen
dokumentumban megadott vonalhosszak mérbkocsis bemérésen alapulnak.
Vita csetén felek fiiggetlen szervezettel beméretik a vonal hosszat, a mérés
koltségét a korabbi adatot vitato fél viseli.
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A Lhasznos kilométer-teljesitmény” a vonalhossz és az inditott jaratszam
szorzata. Nem szamit bele a ki- és bevonulas, a kiilénbbzé atallasok és egyéb
jarulékos futdsok teljesitménye.

+ ,Fordul6id6” az odairdny jarat induldsi idépontja és a jarat menetrend
szerinti visszainduldsi idopontja altal meghatarozott odairany(l menetidének és
a menetrend szerinti visszairanyt menetidének (kOrjarat esetén a menetrend
szerinti menetiddnek) az Osszege percben kifejezve, 5 perces pontossdgra
felfelé kerekitve (azaz a honos végéallomasra visszaérkezés és a kovetkezd
jaratindulds — amennyiben van ilyen — kdzott legfeljebb 4 perc végéllomasi
tartozkodasi idére szdmolhato el menetrendi dradij).

# ,Menetrendi dra-sziikséglet” a menetrend teljesitéseéhez  sziikséges
jarmivezetési 1d6. Egy vonal menetrendi 6ra-szlikséglete a fordul6idd és a
napi inditott jaratszam szorzatinak fele (kOrjarat vagy egyiranyi jarat esetében
a forduldidd €s a napi inditott j&ratszam szorzata). Nem szamit bele a
jogszabalyok ¢és munkaszerzédések szerinti pihendidé és més munkakdzi
sziinet, sem a ki- és bevonulés ill. vonalkézi atéllas idészitkséglete,

= ,Jarmlnap” a menetrend teljesitéséhez az adott napon egyidejiileg forgalomba
allitandd avtébuszok legmagasabb szama. Meghatérozasa a menetrend szerinti
legmagasabb jarat-gyakorisag és a forduldidé alapjan térténik.

¢ ,Garantalt csatlakozas™ a kozforgalmi kozlekedési hdlézat fontosabb
csatlakozasi pontjain az atszallas biztositdsa érdekében véllalt csatlakozas-
biztositds. Amennyiben Szolgaltatb a szakmai ajénlatdban garantdlt
csatlakozdsi pontokra tett javaslatot, és azt Megrendeld elfogadta, a
menetrendi eldiras kiegésziil a garantalt csatlakozasok elbirdséval, amelyet a
VII. sz. szerz6déses mellékietbe kell illeszteni.

» ,Bevétel-megosztas™; minden targyévre, a targyév elsé napjan érvényes
menetrend alapjan meghatarozott szdzalékos viszonyszam. Ez hatdrozza meg a
varosi Osszes (autdbusz, ftrolibusz, villamos) menetdij-bevételbsl a
szolgéltatdkra es® bevételi hanyadot, amely a szocilpolitikai menedij-
tdimogatas igénylésének alapja az V. sz. mellékletben, a Kereskedelmi
szerzddésben foglaltak szerint.

» ,Szocidlpolitikai menetdij-tamogatas” a szociélpolitikai menetdij-tamogatas
megallapitasanak és igénybevételénck szabdlyairdl szdélo 121/2012. (VL 26.)
Korm. rendeletben meghatarozott, a Szolgaltatét a beszedett bevételek raesd
hanyada utan megilleté kdzponti kéltségvetési kompenzécio.

e Férbhely” a jarmi szolgaltatisi szempontbol szamitott befogaddképessége
(statisztikai féréhely), amely nem feltétieniil egyezik a forgalmi engedélyben
szerepld miiszaki befogadoképességgel. Szdmitasa: a jarm( l6helyeinek és
népyzetmeéterenkénti 5 fovel szamitott allohelyeinek dsszege.

b, ek
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4, A kéizszolgaltatas eliatasa

4.1. Megrendcl6 jelen szerzédés keretében megrendeli a Szolgaltatotdl, hogy jelen
szerzddés feltételei mellett Szeged Megyei Jogn Viros kdézigazgatasi teriiletén a
kozforgalm(l menetrend alapjan autObusszal végzett helyi  kdzforgalmi
személyszéllitasi feladatok kézl az 1. pontban meghatdrozott menetrendi
teljesitmény és az 1. sz. mellékletben mcghatdrozott viszonylatok iizemeltetését -
jelen szerzddésben foglalt feltételek szerint -~ kizérélagos joggal lassa cl. A
kizarélagos jog szigortan az 1. pontban és az 1. sz. mellékletben meghatérozott
autdbuszvonalakra és jaratokra vonatkozik. A Szolgaltaté a megrendelést elfogadja és
véllalja, hogy a jelen Szerzbdésben és mellékleteiben rdgzitett minbségi és
mennyiségi  paramdétcrek  szerint a  személyszallitdsi  kozszolgdltatast  elvégzi.
Szolgaltatd tudomdsul veszi, hogy a kozszolgaltatdsi menetrendben feltiintetett
jaratokkal utazni kivanok esetén szerzfdéskotési kitelezettség terheli.

4.2. A szerz8dés targyat képez0. jelen szerzddésben régzitett médon Megrendeldnek
nyujtandd szolgaltatds az autdbusszal térténd, a vonalcsoportra vonatkozo, komplex,
kdzforgalml menetrend szerinti helyl kozforgalml személyszallitasi szolgaltatési
alaptevékenységet tartalmazza, A komplex szolgaltatds fogalmaba a kdvetkezd alap-
¢s kiepészitd szolgaltatdsi tevékenységek tartoznak bele::

* személyszéllitds végzése autdbusszal kiztorgalmil menetrend alapjén,

= az értékesitdhelyi, illetve halozaton kozforgalmu kozlekedési jegy- &s
bérlctértékesités,

® gépjarmiivezetdi jegy- &s bérletellenorzési tevékenység,

= gépjarmitvezetdi, megélidhelyi, illetve vonali utastajckoztatas,

* jarmtvek forgalomba allitdsa, milszaki, esztétikai dllapotanak biztositasa,

» forgalomirényitas, egycb forgalmi tevékenység (pl. baleseti helyszinclés),

* utazasi jogosullsag fedélzeti ellenbrzése.

4.3, Szolgaltat6, mint az autdbuszjarmiivek izemeltetdjc, a szerz6ddés targyéat képezd
szolgiltatast menetdijak és pénziigyi ellentételezés ellenében — a vonatkozod
jogszabalyi el6irdsok betartdsa mellett — kételes végezni. Szolgdltaté kijelenti, hogy a
jelen Kézszolgéltatdsi szerz6dés teljesitéséhez szitkséges szakmai ismerctekkel és
gyakorlati tapasztalattal, hatésagi felhatalmazdsokkal rendelkezik, a kozszolgaltatisra
vallalkozik, Megrendelét a jogszabdlyi elbirdasok Szolgaltatd dltali esetleges
megsértéséeért semmilyen felelésség nem terheli.

4.4, Szolgaltatd koteles a Kozszolgéltatasi szerzddés mellékleteiben foglalt
menetrendi és jarmikapacitdsi eldirdsoknak ill. mindségi kovetelménycknek
megfeleléen szolgaltatni, a technoldgiai eldirasokat és a szolgaltatasra vonatkozo
jogszabalyi eléirasokat mindenben betartani. A menetrend-médositas szabalyait az 1.
sz. mell€klet tartalmazza.

4.5. A kozszolgaltatdsba bevonni kivént jarmivek részletes jellemzéit a jelen
szerz6dés 111, szdmd Mlszaki kovetelményrendszer cimil melléklcte tartalmazza.
Szolgaltaté csak olyan jarmiivet é&llithat forgalomba, amely a hivatkozott
mellékletben, valamint a hatdlyos jogszabalyokban eldirt feltételeknek mindenben
megfelel, minden biztonsdg- és forgalomtechnikai berendezése megfelels, tizemképes
allapotban van, rendelkezik a sziikséges tartozckokkal és felszerelési targyakkal. A
jarmiivek megfelelé miiszaki allapotdért a Szolgéltaté polgari jogi és biintetbjogi
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feleldsséggel tartozik. Szolgaltatd koételezi magat, hogy az éltata {zemeltetett
jaratokrol a Kozszolgaltatasi szerzodés VIH. mellékletében régzitett informatikai
adatszoigaltatdsi kotelezettségének a szerzodeés iddbeli hatdlya alatt maradéktalanul
eleget tesz, az eloirt adatok szolgaltatasdhoz szitkséges miiszaki feltételeket biztositja
és az adatszolgéltatdsnak az Szegedi Kdzlekedési Kft. részére eleget tesz.

A mellékletben megadott interfész hivasdhoz a Szolgaltat6 az alabbiakat vallalja:

- Rendelkezik olyan szerverrel, amely gytijti a jdrmiveir6l érkezé hely adatokat (GPS
koordinatak).

- A szervernek képesnek kell lennie titkositott VPN kapcsolaton keresztiil kapcsolédni
az SZKT-nal miikddo6 eldnyben részesitési rendszerhez.

- Képes a fogadott hely adatokat megfeleld siirliséggel (15-20 maésodperces
idokdzdnként, ebben a tartomanyban paraméterezhetd modon), folyamatosan
szolgaltatni az elényben részesitési rendszer szamara,

- A hivd rendszemmek kezelnie kell az Ugynevezett virtudlis megalléhelyeket
(akcidpontokat). A virtualis megallohelyek (akcidopontok) olyan pontok, amelyek
érintésérdl a fedélzeti eszkdzoknek azonnal kiilon eseményt kell felkiildeniiik a
kdzpont szamara.

- A fedélzeti eszkdz6kon a virtualis megallohelyek (akcidpontok) koordinatait kezelni
kell, ami azt jelenti, hogy képesnek kell dket fogadni, a jarm{ Gtvonaldba illesztve
kezelni, €s ha egy jarmii eléri ezt a pozicidt, akkor err6l rendkiviili Gizenetet killdeni a
kézpontba.

- A virtudlis megallohelyek listdjat jelen dokumentumban targyalt interfész szerinti
web szerviz interfészen keresztlil fogja a szolgéltatd tudni lekérdezni, benne a
virtudlis megalléhely adataival (pont azonositéi, koordinatéi, utvonal irdnya, amelyen
fekszik, egyéb vonali informéciok). Ezen kiviil az elényben részesitési rendszer CSV
allomény exportot tud nyijtani a virtudlis megéllohelyekr6l.

A Szolgaltaté vallalja a Szegedi Kozlekedési Kft, informatikai rendszerével vald
egylittmilkédéshez az illesztési helyek, ill. &tviteli csatorndk protokolljanak
meghatérozéasat, a protokoll szerint sziltkséges adatok eldallitdsiat és rendelkezésre
bocséjtasat, a kapesolat 1étrehozdsédt, az SZKT szerver felé a kapcsolat belizemelését
és folyamatos, lizembiztos fenntartasat.

A Szolgéltaté véllalja, hogy az www.xmap.szkt.hu ,,Szeged véaros helyi menetrendi
keresé” webalkalmazds mikodtetéséhez az aktudlis buszjdratokra vonatkozd
informécidkat szolgdltatja (menetrend, nyomvonalak, megalléhelyek GPS
koordinétai), valamint ezeket rendszeresen aktualizalja.

A Szolgaltatd rendszerének alkalmasnak kell lennie olyan pontossagl és gyakorisagi
adatkdzlésre, ami lehetévé teszi a megéllohelyi kijelzOkdn a buszok menetrend
szerinti, €s valds idejii érkezésének megjelenitését (+-15mp-es pontossaggal). A
szolgéltatott adatoknak alkalmasnak kell lenni, hogy az elbzetes és valds idejli
Gtvonaltervezést lehetové tegyék (buszok valds idejlii helyzete, ideiglenes
menetrendvaltozasok, terelések, alacsonypadlos jaratok, stb.). Az adatoknak olyan
pontossagunak kell lenniilk, hogy alkalmasak legyenek a jelzblampak
clonyberészesitd rendszerének megfeleld befolydsoldsdra, az akcidpontokon térténd

I =
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adatkiildés segitségével.

A Megrendeld az adatokat korlatozas nélkiil felhasznélhatja, harmadik személyek
részére kiadhatja, kozzétehetl. Az adatok szolgéltatdsaért és a jelent pontban foglalt
tovabbi kételezettségei teljesitéséért a Szolgaltatd — az 5. pont szerinti ellentételezésen
feldl - semmilyen tobblet kovetelést nem tamaszthat a Megrendelével szemben.

4.6. Szolgéltatd a feladatai elldtdsahoz csak olyan célra és csak olyan alvéllalkozot
vehet igénybe, amelyet a palydzatsban vagy szerzédéskotéskor megjclolt. U]
alvéllalkozd, vagy Uj célra vonatkozd igénybevétel csak akkor alkalmazhaté, ha azt
Scolgaltaté a Megrendel6vel jovéhagyaita, de maximum 0% mértékéig, hasznos
menetrendi  kilométerre vetitve. Az alvéllalkozé miik6déséért Szolgaltatd teljes
felelosségpel tartosik. Megrendeldnck jogaban all Szolgaltato felé jelezni, ha
valamely alvéllalkozoja altal végeett szolgdltatassal elégedetlen. Ha az alvéllalkozo
altal nyujtott szolgaltatds mindsége a szerz6dés mellékleteiben meghatarozott
kévetelményeket nem éri el, Megrendeld kezdeményezheti az alvallalkozé
szolgaltatasnyujtasbol toriénd kizdrasat — irasbeli indoklassal aldtamasztva.

4.7. Felek megéllapodnak abban, hogy jelen szerz6dés és a kapcsolodd részletes
megdllapodésok végrehajtdsa sordn teljes kortien egyiitmiikddnek, figyelemmel
egymas jogos valamint az utazokdzonség érdekeire. A Szerzddés teljesitése sordn a
szerz6d8  felek  jogaikat és  kotclessépeiket a  kozérdek clsddlegességenek
figyelembevételével a johiszemiiség és a tisztesség kévetelményei alapjan kdtelesek
gyakorolni. Harmadik fél €s a nyilvénossdg felé az egyiittmilkodés soran esctlegesen
felmertilé vitds kérdésekrl a masik fél bevondsa nélkiil nem nyilatkoznak.
Megrendelé  jogszabdlyi kovetelménycknek megfelelden jogosult ill. koteles a
szerzédés tartalmérél a lakossagot tajékoztatni, azzal, hogy a szerzédéses kapesolat
révén tudomdséra juté belsé informéciokat — kilénésen pénziigyi, gasdasdgi és jogi
kérdéscket illetd adatokat — lizleti titokként kezcli és azok titokban maradasaért
felelésséget vallal,

4.8. Sziikscg esctén Megrendeld felvilagositést, adatszolgéltatast kérhet Szolgaltatota]
a kdzszolgaltatast érintd barmilyen tigyben, az ilyen felkérésscl szemben tizleti titokra
val6 hivatkozdsnak nincs helye. Megrendels koteles a Szolgaltatd altal tizleti titokként
megjeldlt informécidt harmadik fél eldl megdrizni a jogszabalyi kotelezettségek
figyelembe vétclével,

4.9. A Szolgaltat6é — az fizleti titokra vonatkozo eldirdsok betartasaval - tajékoztatni
tartozik a Megrendelét, ha mds kozszolgaltatdsi szerzddés alapjan is végez
szolgaltatast, vagy més nemzetkozi, kiildncéld menetrend szerinti, illetve kiilonjarati
szemeélyszAllitast is ellat.

5. A szolgdltatas elismert k§ltségszintje

5.1, Szolgéltaté a kdzszolgaltatist menetdijak, a szolgéltatishoz kapesolédd allami
tamogatasok €s megrendeldi pénziigyi ellentételezés fejében végzi.

A kdzszolgaltatas (4ltalanos forgalmi adé nélkiili) elismert kltségszintje:
hasznos kilométerdij,
menetrendi éradij,

Jjarmiinapi dij.
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A vonalcsoportok hasznos kilométer-, menetrendi éra- és jarmiinap adatait a szerz6dés
L sz, mellékletét képezd Menetrendi elbirés tartalmazza. A szolgsltatas clismert
koltsége (S) a teljes vonalhdlézatra szdmitandd, a fenti fajlagos dijak és a hozzajuk
tartozo teljesitmény-adat szorzatainak Ssszege,

S = (hasznos kilométerdij * hasznos kilométer-teljesitmény) + (menetrendi Oradij *
hasznos menetrendi érik széma) + (jarmitnapi dfj * jarmtnap)

5.2. Szolgaltatd nyilatkozik, hogy a fenti egységkoitségek a kovetkezd koltség-
elemeket tartaimazzdk:

* A hasznos kilométer-kéltség tartalmazza a jarmithdz kapcsolédsd véltozé
koltségelemeket (lizemanyag, kendanyagok, gumiabroncs, javitdsi anyagok,
teljes javitdsi és karbantartasi koltség, jarmiitakarités), valamint raosztott
dltaldnos kdltséget és méltanyos nyereséget.

* A menetrendi GrakOltség tartalmazza a jarmiivezetShoz kapesoléds
koltségelemeket (bér ¢s jarulékai, személyi jellegt koltségek és juttatdsok,
oktatdsi és szocidlis kéltségek), valamint réosztott &ltaldnos koltséget és
meltanyos nyereséget.

* A jarminapi koltség tartalmazza a jarmihSz kaposolodé  4flando
kéliségelemeket (amortizécid vagy lizing-, esetleg bérleti dij, biztositas,
hat6ségi dijak) valamint rédosztott 4ltaldnos kéltséget és méltanyos nyereseget.

Az altalanos kdltséget és a méltanyos nyereséget a hiromféle egységdijra, mint
vetitési alapra azonos szézalékos mértékben kell riterhelni. A felsorolt fajlagos dijak,
mint a Kézszolgaltatasi szerz6dés megkotésére kiirt palydzati eljarés versenyeztetett
dijai, a Szolgaliatd valamennyi, szerz6désben vallalt kdzszolgaltatasi
kotelezettségének koltségeit lefedik, tovébbi koltségeket a Szolgdltaté nem
ervényesithet. A fenti egységdijakat kell alkalmazni a szerzédés idétartama alatt
torténé menetrendi vagy més kozlekedésbeli véltozasokkor is (figyelemmel az 5.3.
pontban foglaltakra is).

5.3. Az 5.1. pontban szerepld, a Szolgéltaté palydzatdban megadott elismert
kéltségszint lesz érvényben 2017, december 31-ig. Ezt kévetden a jarmiinapi dij és a
menetrendi éradij az eltelt id6szakban bekdvetkezett inflacié hatdsdval a KSIH &ltal
publikalt, térgyévre vonatkozé fogyasztéi arindex (inflacid) alapjan évente
moédositasra kerill a targyévek kdvetd év janudr 1. napjatdl kezdddd hatallyal. A
hasznos kilométerdijat évente a fogyaszt6i arindex 0,6 és az {izemanyag-drindex 0,4
sulyozasu dtlagoldsdval képzett indexszel kell korrigalni. Amennyiben statisztikai
Uzemanyag-arindex nem 4ll rendelkezésre, gy az fizemanyag-arindexct a Szolgaltato
altal hasznalt izemanyagfajtak IV. negyedévi beszerzési atlagarait a megeldézd év V.
negyedevi ilyen dtlagdraival osszevetve kell képezni. Amennyiben a Szolgaltaté a
flottajéban tobbféle lizemanyagot hasznil, Ugy az cgyes izemanyag-fajtdkra kiilon
képzett arindexeket a jarmiivek szazalékos részaranya szerint kell figyelembe venni.
Az Uzemanyagarindex aldtdmasztisihoz sziikséges igazoldsok beszerzése és
MegrendelShoz torténd eljuttatdsa a Szolgaltatd feladata.

3.4, A szolgaltatas elismert és korrigalt koltségszintjéhez képest esetlegesen képz6dd
hidny vagy tobblet havonként és gingydlitve kimutatésra keriil. Az elszamolas
menetét a szerzddes V. sz. mellékletét képezd Kereskedelmi szerzdés rogziti,

5.5. Szolgdltatd tudatdban van annak, hogy jelen szerzodés keretében végzett
tevekenysége pénziigyl  ellentételezéssel jaré kozszolgiltatisi kotelezettségnek
mindstil, ezért kételes belsé szamvitelében elkiildnitett nyilvantartast vezetni az adott
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kozszolgaltatasi szerzddéshes, illetbleg kozszolgdltatasi kdtelezettséghez kapcsolodod
eszkozokrdl és forrdsokrol, bevételekrdl és raforditisokrél a vonatkozé jogszabaly
alapjan meghatdrozott szamviteli politikdban régzitett, az dtcsoportositds lehetdségét
kizaré elszdmolési rendnek megfeleléen. A nyilvantartdst Ggy kell vezetni, hogy a
fenti tételek érintett tevékenységhez vald hozzarendelésének modszere egyértelmii
legyen. A Smlgdltatonak az elkiilonitett elszdmolast a kézszolgéltatasi szerzédés
lejartat kovetd 5 évig meg kell Sriznie és évente a Megrendelé részére meg kell
kiildenie.

6. Teljesitési biztositék

6.1. A szerzédésszerit szolgéltatdsi kotelezettség biztositésara, illetve egy csctleges
harmadik fél dltali z6kkenémentes folytatds érdekében a Szolgaltaté kiteles egy
teljesitési biztositékot nyujtani jelen szerzddés megkotésekor, a Megrendeld fizetdsi
szamldjara t6rténé befizetésével, vagy feltétel nélkilli és visszavonhatatlan —
bankgarancia, Megrendelé nevére sz616 banki letét formdjéban, melynck dsszege 250
MFt. A teljesitési biztositék a teljesités megkezdésétd] a Kozszolgaltatasi szerzidés
idébeli kévetd 90 napig érvényes. A biztositék akkor megfeleld, ha tartalmazza az
alabbiakat:

A biztositékot nyujtd bank vagy biztositd ,kételes a fenti értékhatdrig barmikor
feltétel nélkiili kifizetést teljesiteni a Megrendeld elsé felszolitasara, - tekintet nélkiil a
Szolgdltatd, a bank vagy a biztositd barmely ellenvetésére. - ha a Megrendeld
kijelenti, hogy a Szolgiltaté silyos szerzodésszegést kovetett el a szerzédés
végrehajtasa soran.”

Megrendeld az utolsé szolgaltatdsi hoénap dijelszamolasdnak lerérasakor, de
legkésdbb a jelen Szerzédés iddbeli hatalyat kivetd 90. napon kiteles a le nem hivott
teljesitési biztositékot visszaadni a Szolgaltatonak.

6.2, Amennyiben a szerzédés szerinti kozszolgaltatas nem, vagy nem megfeleléen
teljesti, Megrendelonek jogdban 41l a teljesitési biztositék igénybevételével a
kdzszolgaltatdst harmadik fél révén biztositani.

7. A szerzddés mellékletei

A Kdzszolgaltatasi szerz8dés részét képezik a kovetkezd részletes szakmai
mellékletek:

L Menetrendi eldiras

IL. Jarmiikapacitasi szerzédds

Il.  Miszaki kévetelményrendszer

IV.  Mindségi kévetelményrendszer

V. Kereskedelmi szerzédés

VI Szerzb6dés a végéallomasokra és megallohelyckre
VII.  Kételezd technoldgiai elirasok

VIII. Informatikai eldirdsok, az interfész hasznglata
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8. A szerz6dés iddbeli hatdlya, médositisa

8.1. Felek a jelen Kozszolgaltatasi szerzédést 2017, januar 01 -- 2024, december 31.
kozotti idOszakra katik, mely a Felek egyetértésével 2 évvel meghosszabbithatd.
Szolgaltaté jogosult a Szerz8dés szerinti kézszolgéltatdsi feladatok ellétdsara,
figyelemmel a menetrendi véltozasokra, A Szolgaltaté Szerz6désben biztositott
kozszolgdltatasi jogosultséga a szolgaltatasi idészak zard napjéval megsziinik.

8.2, A szerzbdés kozds megegyezéssel irasban barmikor mddosithatd, vagy
megsziintethetd. A hatdrozott idé lejarta elétt — a szerzOdesszegh magatartas
kivételével — felmonddsnak csak Szolgaltaté részérdl van helye 24 hénapos
felmondasi hataridével, valamint Megrendeld minden olyan kardnak megtéritése
mellett. mely a szerzddés id el6tti megszimése miatt felmertil,

8.3. Szolgéltatd - az ellatas folyamatos biztositasa érdekében — a neki felréhaté okbol
torénd  szerzodésszegés miatti azonnali hatdlyG felmondas esetén is kotcles a
feladatokat a szerzbdésben meghatdrozott feltételek betartasival, az 5.1, pontban
mughatarozott elismert koltségszintig torténd cllentételezés mellett mindaddig (de
legfeljebb cgy évig) cllatni, amig a Megrendelé a feladat tovabbi ellatasahoz
szlikséges targyl és személyi feltételeket més tton biztositani nem tudja. Amennyiben
a szerzddés felmondésdra barmelyik szerz6désszegésére hivatkozdssal keriil sor. a
szerzGdésszegésért felelds fél kiteles a masik félnek a szerzédésszegéssel okozott kart
megtériteni.

8.4. Szerzddésszegds esctén a szerzddést szegh £l koteles mindent megtenni a
jogellenes allapot megsziinése érdekében és koteles a vétlen fél esetleges
erdeksérelmeit orvosolni, Szerzédésszugé magatartds miatti azonnali hataly
fulmondésnak  csak  sulyos szerzbdésszegés  esetén van  helye.  Sulyos
szerzodésszegésnek mindsiil;

Megrendeld rész¢r6l, ha:

a) Jelen szerzédésben vallalt szolgaltatasi koltségszint-ellentételezési
kitelezettségének ismételt felhivasra, a masodik felhivastdl
szamitott 30 napon beliil sem tesz cleget;

Szolgaltat6 részérsl, ha;

a) jelen szerzédésben ill. melickleteiben vallalt  elszamoldsi
kotelezettségeit megszegi;

b) a kozszolgaltatds mindsége a szerzédés mellékleteiben
meghatdrozott kovetelményeket nem éri el (rendkiviili felmondési jog
gyakorldsara okot adé koriilmény kdvetkezik be), ide nem értve a
menetrendvaltozas miatti panaszokat;

c) a 261/2011. (XII. 7.) Korm. rendeletben meghatarozott autébuszos
személyszallitdsi engedélyt a szolgaltatds megkezdéséig nem szervi
meg, vagy engedéiyének érvényessége lgjar, vagy a hatdskdrrel
rendelkezd hatosag azt visszavonja.

8.6 A Felek fenntartjdk maguknak a jogot, hogy az EK rendelet 4. cikk (3)-(4)
bekezdésben meghatdrozott rendelkezések teljesiilése esetén a Szerz8dést annak
lejarata utdn k&zos akarattal meghosszabbitsak.
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9. A Szolgiltatd és a Megrendels koézotti adatszolgdltatds és kapcsolattartas
szabalyai

9.1 A Szolgiltatét az ¢ Szerzddésben és mellékleteiben meghatarozott részletes
szabdlyok szerint az alabbi adatszolgéltatasi kételezettségek terhelik:

a) folyamatos online forgalmi adatszolgaltatis

b} napi menetrendszerliségi jelentés

¢) havi forgalmi teljesitményi és pénziigyi jelentés
d) ftléves jelentés

e) éves kdzszolgaltatisi beszamold

9.2 Megrendeld jogosult Szolgaltatétél az adatszolgdltatas kiegészitését, vagy cgyéb
tovébbi informdcidkat is kérni. A kiegdszitd adatszolgaltatdsok hataridejérdl Felek
kézdsen allapodnak meg, a hataridé elmulasztisa miatt a Megrendelé a Szolgéltatot
megilletd ellentételezés 1%-4t visszatarthatja.

9.3 A Szerzédés teljesitése sordn Megrendeld az alédbbi kdzremihoddket vesz
igénybe;

- a koordinétor

- eseti kdzremuiksdobk.

10. A jogvitidk rendezése

A felek kifejezik azon szandékukat, hogy az esetlegesen felmerilld vitas kérdéseket
egymas k&zdtt a Szerzddés alapelveivel Osszhangban targyalassal rendezik, és a
felmondasi jogukkal csak a targyaldsok meghitsulasa esetén élnck. A targyalds soran
keépviseldik bevondsaval megegyezésre torekednek. Amennyiben a targyaldsos
rendezés nem vezetne eredményre, felek kikétik a szegedi székhely(, hatdskorrel
rendelkezd birosag illetékességét.

11. Zaré rendelkezések

A jelen Szerz6désben nem szabalyozott kérdésckre az EK rendelet, az Sztv. s a Pk,
vonatkozé rendelkezései irdnyadéak. A jelen kzszolgaltatasi szerz6dést - mint
akaratukkal mindenben megegyezét — a szerz6dd felek elolvasas utan jovahagy6lag
alairtak.

Jelen szerzédést Szeged MIV Kozgyiilése 34/2016.(11.12.) Kgy. sz. hatarozatival

Alapszerzédés
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Menetrendi clbirds A Ktzszolgaltatdsi szerzbdés 1. szama melléklete

Menetrendi eloirds

A Kézszolgdltatasi szerzddés 1 szamii melléklete

Szeged Megyei Jogu Viros (")nkormsinyzata (6720 Szeged, Széchenyi tér 10., addszém:
15735629-2-06, bankszamlaszam: 12067008-00102705-00100002, KSH szam: 15735629-
8411-321-06, képviseli dr. Botka Lészl6 polgarmester) mint a helyi kdzforgalma
személyszallitasi feladat elldtdsdnak feleldse (Megrendeld) eldirja, és a DAKK Dél-alfoldi
Kozlekedési Kozpont Zrt. (5600 Békéscsaba, Szarvasi Gt 103., addszam: 11085441-2-06,
bankszdmlaszdm: K&H Bank Zrt. 10402805-28008970-00000000, cégjegyzékszam: 06-10-
000083, képviseli Fekete Antal vezérigazgatd), mint kdzlekedési szolgiltatd (Szolgaltatd)
vallalja a Szeged Megyei Jogl Viéros kdzigazgatasi teriiletén menetrend szerint autébusszal
vegzett helyi kizforgalmii személyszailitasi (kbz0sségi kozlekedési) kdzszolgaltatds ellatdsara
vonatkozd menetrendi elbirasok teljesitését a kovetkezdk szerint:

1. A menetrend készitése és karbantartisa
1.1, Megrendel6, mint az cllatas feleldse hatdrozza meg a szolgaltatisi teriiletre vonatkozd
menetrendet, §sszhangban a 2012. évi XLI. tdrvény elbirdsaival.

1.2. A menetrend médositasa jelen szerzddéses melléklet kozos megegyezéses modositisaval
lehetséges, kivéve a 1.3. pontban meghatarozott egyoldal médositast.

1.3. A scolgiltatds elismert koltségeinek szerkezete megfeleléen kdveti a szolgaltatds
volumen-valtozdsal, ezért Megrendelének, mint az ellatasért felelésnek - a Szolgiltatd
vélemeényének kikérése utdn ~ joga van a menetrend kismérték{i modositasara. A Szolgaltatd
véleményének ismeretében bevezetésre kerlild menetrend-moédositds a kordbbi volumen-
kibocsatast egy éven belill legfeljebb 5%-kal csékkentheti azzal, hogy a médositést legalabb
30 nappal, & 2,5%-ot meghaladé mértékii mddositast legalabb 60 nappal elére irdsban jelezni
kell. Az egyoldald menetrend-médositds miatti csokkentés hatdsa a szerz6dés teljes
id6tartama alatt dsszességében nem haladhatja meg az eredeti szolgaltatasi volumen 10%-at.
Az egyoldali menetrend-médositds a korabbi volumen-kibocsétast egy éven beliil legfeljebb
évi 1%-kal névelheti azzal, hogy a mddositast legaldbb 60 nappal elére irdsban jelezni kell.
Az egyoldalt menetrend-médositds miatti volumen-névelés hatdsa a szerzddés teljes
idétartama alatt osszességében nem haladhatja meg az eredeti szolgaltatasi volumen 4%-at.
Volumen alatt az 6sszes (teljes vonalhdlézati) hasznos kilométer-teljesitményt kell érterd. A
volumen-modositasok mértéke a Szolgdltats altal a szolgaltatss megkezdésekor kibocsétott
(Alapszerz6dés 1. pont szerinti) kezdeti volumenhez viszonyitottan &llapitandé meg. A
volumen-médositds szizalékos mértékének meghatarozasakor az adott médositds targyév
janudr 1-i hatarid8vel, visszamend hatéllyal keriil figyelembe vételre. Megrendeld viéllalja,
hogy a szolgéltatds elsdé 2 évében Osszességében nem cstkkenti a volurnen-kibocsétast,
viszont 2020-21-ben Osszességében 10%-kal csdkkenti a kibocsatést,

A megrendeld véllalja, hogy a menctrend valtozdsoknal torekszik a kéltség komponensek
aranyos valtoztatasara.

il
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1.4. A menetrend modositdsat a Szolgaltaté (lizemeltetési tapasztalatai vagy jarat-
optimalizaldsi szempontok alapjan) barmikor kezdeményezheti. A Koordinator felé
megktldésre kertld javaslatnak az indokokat, a szolgaltatasi szinvonalra gyakorolt hatasat és
koltségvonzatit (beleértve az esetleges jarmiinap-tdbbletet vagy - csokkenést) is tartalmaznia
kell.

1.5. Felek kdlcstndsen arra tdrekednek, hogy alapmenetrend-valtozasra lehetbleg évente
legfeljebb egyszer kerilljén sor. A véros egészére vonatkozd, egységes szerkezet(i menetrendi
kiadvany megjelentetésérdl Megrendelé gondoskodik a Koordinator utjan, melyet Szolgéltat6
kdtcles a bérletdrusité helyein forgalmazni. A csak egyes vonalakat ¢rintd, iddkszi
menetrend-modositasokrél a Szolgaltaté kételes megfeleld példanyszémban tajékostatd
potlapot kiadni.

1.6. A menetrendi szolgéltatds szinvonala érdekében Szolgaltato feladatai kitlondsen:

* A jaratok kihaszndltsagdt folyamatosan figyelemmel kiséri, kotclezi a
gépkocsivezetoket, hogy a zstfoltsdgrol és az utas-lemaradésrd] a forgalmi irdnyité
személyzetet értesitsék, megszervezi ezen jelentések nyilvintartédsat és kiértékeldsét. A
feldolgozott, dsszesitett jelentéseket negyedévente tovébbitja Koordinator felé.
Tovébbitja egyuttal az Alapszerzédés 9. pontjaban meghatarozott adatokat,

¢ Rendszerezett formdban nyilvantarja az utazékézonségtdl, illetve gazdalkodod ¢s
egyeb szervezetekt], intézményektsl beérkezé, a menetrendre, autobusz-kézlekedésre
vonatkozé észrevételeket, javaslatokat, igényeket, és ezeket Gsszesitett formaban
ncgyedévente tovabbitja Koordinator felé.

* A kozszolgiltatds masodik évében, és azt kovetéen legaldbb harom évente egy dprilisi
vagy oktoberi munkanapra és egy szabad- vagy munkasziineti napra Kkiterjedden,
valamennyi autobuszjératon, a megallohelyeken le- és felszallé utasok szaminak
megallapitasara irdnyulo teljes kord (4tlagos munkanapokon, teljes tizemidében, a
viszonylat minden megallohelyén elvégzett fel-leszallo utasszamlalas) keresztmetszeti
utasszamlaldst végeztet fiiggetlen véllalkozoval, ajténkénti szamlalo-biztosokkal, sajat
koltségén, melynek metodikajat Megrendeldvel elézetesen egyezteti. A felméréscket
viszonylatonként sszesitve irdnyonként, a keresztmetszeti utasszamokat a viszonylat
minden megillokozére megadva, érds, illetve negyeddras bontasban, feldolgozott
(tdblazatos, papir alapi) formdban szitkséges elkésziteni és elektronikus formaban is
Megrendeld rendelkezésére bocsatani.

1.7. A menetrendi szolgéltatds szinvonala érdekében Megrendeld kotelezettséget vallal:

® Szolgiltato menetrendi javaslatait minden esetben érdemben elbirlja, a szolgaltatas
szinvonalat, a véros fejlodését, valamint az utazdsi igénycket befolyasold egyéb
tényezdk alakuldsat folyamatosan figyelemmel kiséri,

* Indokolt esctben, Szolgaltaté utasszamlaldsahoz kapesolodéan az utazési szokéasokra is
kiterjedd célforgalmi felvételt vigeztet sajat koltségén. amelynek alapjan a meglévt
halézat cllszeriiségét megvizsgalja, indokolt esetben a halézat médositdsat
elbterjeszti,

1.8. A szerz6dé felek megallapodnak abban, hogy a fenti feladatok teljesitése sordn
egylttmlikddnek, kolcsdndsen biztositidk ¢ munkék elvégzésének feltételcit ¢s a beszerzett
adatokat kélcsondsen egymas rendelkezésére bocsatjak.

1.9. Elére nem lathaté események bekdvetkeztekor (pl. gépjarmiiforgalmat akadalyozo
csOtdrés, baleset, nem tervezett Gtfelbontds, kézmihiba elhdritasa, egyéb forgalmi akadaly,
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stb.) Szolgaltaté feladata az eredeti eldirast legjobban megkdzelits szolgaltatds biztositasa,
melyért lizemeltetési tébbletkdltség-ellentételezés nem jar.

1.10. Eldre tervezett, ideiglenes jellegli atvonal, megalidhely és menetrend-valtozésok esetén
(pl. vérosi rendezvény, épitkezés, kézmiifejlesztés, elére bejelentett utlezards, de ide
értendéek a menetrendttl eltérd igényl Unnepnapok is) felek a szolgéltatss modositasat
kdz6sen hatdrozzdk meg. Lzen esetekben az lizemeltetési koltségtsbbleteket a szerzdés
szerinti egységkoltségek szerint Szolgaltatd jogosult tovabbhérftani a Megrendeld, vagy
harmadik fé felé, akinek érdekkdrében a véltozésra sor keriil.

Az 1.3 pont szerinti egyoldald menetrend-médositishoz meghatérozott szdzalékokba a
ideiglenes menetrend-médositds nem szémit be. Az ideiglenes menetrend-modositasok
hatarideje 2 30 napos elbzetes tdjékoztatasi hatéridénél kisebb is lehet. A Megrendeld
torekszik a tervezett menetrend-modositast a lehetd leghamarabb a Szolgltatd tudomasara
hozni és vele egyeztetni,

1.11 Menetrendi paraméterek:

Pilyazati kiiras szerinti menetrendi paraméterek:
Vonal Vonalhossz | Forduldidé Honos
(km) - {perc) végillom4s
7F 9.9 50 Mars tér
13 B __ s 50 Tarjan
13A Méravéros 4.9 30 Mars tér
13A Gélya u, _ 4.4 30 Mars tér
20 9.1 60 Petéfitelep
20A 5,1 40 Petéfitelep
21 8.3 55| Ujj-Petéfitelep
36 munkanap . 12,3 AL Honvéd tér
36 szabad- és munkasziineti . -
nap T 60 Honvéd tér
64 9,1 50 Mars tér
60Y - 95 50 Mars tét
64 (Repiilétérig kizl, jaratok) 6.2 30 ‘Mars tér
64 (Kereskedd kozig kizl, T
jaratok) 4,5 25 Mars tér
-~ 70 4.4 30 Mars tér
71 6,2 40 Mars tér
72 5,8 40 Mars té
73 ' 6,3 40 Mars tér
73Y 7.1 40 - Mars tér
74 8,3 50 Mars tér
T4A 5.4 35 Mars tér
75 munkanap - 10,51 65 Mars tér
75 szabad- és munkasziimeti
nap 1.5 55 Mars tér
75Y (kollégiumi jirat) ' 5,0 30!  Mars tér
16 8,5 45 Mars tér
3

AT
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77 Bakté - Személy pu, 8.8 60 Mars tér
77 Tarjan - Személy pu, 5,9 25 Mars tér
T7TA 6,6 40 Mars tér
78 (kirjarat) 8,5 30 Mars tér
78A (korjarat) 9.2 30 Mars tér
79 MA-AU-GU-SZ1/SZI-GU-~
MA ' 7,1 40 Mars tér
76 MA-AU-SZI/SZI-GU-MA 7.0 40 Mars tér
79 MA-AU-GU-SZI/SZI-MA 7,0 35 Mars tér
79 MA-AU-SZI1/SZI-MA 6,8 35 Mars tér
79 MA-GU-SZ1/SZI-CUG-MA 6,7 35 Mars tér
79 MA-SZY/SZI-GU-MA 6,6 35 Mars tér
79 MA-GU-SZV/SZI-MA 6,6 35 Mars tér
79 MA-SZI/SZI-MA 6,4 35 Mars tér
79 (rasegito) 7,0 35 Mars tér
79H 8,3 45 Mars tér
84 6,3 40 Makkoshiz

84A 4.3 25 Tarjan

90 8,7 65|  Lugasu
_90F 10,8 65 Petdfitelep
901 : 9,8 85 Lugas u

A fenti értékekkel keriilnek a forduléidék elszamoldsra.

2. A megrendelt menetrendi teljesitmény részletezése
Az Sztv. 25. § (2) bek. alapjén a személyszallitasi kozszolgdltatasi szerzédés része a helyi
kOzszolgaltatasi menetrend.

3. Bevétel-megosztasi aranyok

3.1. A szocidlpolitikai menetdij-timogatds igénylésének alapja a tarifa-kdzOsség szerinti
menetdij-bevételek kdlesonds megegyezésen, ennek hidnyéban a 3.3 pont szerinti tiblazaton
alapulé megosztisa a kizszolgaltatdsban résztvevé valamennyi szolgaltat6 k&zétt. A bevétel-
elszdmolas és az szocidlpolitikai menetdij-timogatas igénylésének rendjét az V. sz. melléklet,
a Kereskedelmi szerzédés szabalyozza.

3.2. Felek megallapodnak abban, hogy a bevétel-megosztds alapja 50-50%-0s sallyal az
eérvényes menetrend szerinti munkanapi inditott jératszam és az éves hasznos kilométer-
teljesitmény. A bevétel-mogosztasi ardnyszdmokat évente aktualizalni kell. Az aktualizalis
alapja a targyév clsé napjan érvényes menetrend, A csak cgy végallomassal rendelkezd,
korjérat-jellegli vonalak jératait két jaratként kell figyelembe venni, ha menetrend szerinti
menetidejik meghaladja a 30 percet. Ellenkezd esetben egy jaratnak szédmitanak. Az egyes
Szolgéltatok a Koordindtor javaslatara illetve jovahagyasdval -- az egeész targyévre
vonatkozoéan, tdrgyév janudr els6 napi hatdlyba lépéssel — ett8l eltéré bevétel-megosztasi
aranyokban is megéllapodhatnak. A bevétel-megoszidsi ardnyszamok éven beliili
mddositasdra nincs lehetdség,
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3.3. A bevétel-megosztasi aranyok a 2017, janudr |-t6] érvényes menetrend szerint:
[A Megrendeld tajékoztatasul kozli a 2015, évi adatokat:]

Vonalcsaport SeiEtece 'f%"lunka'napr Eves kilométer | Eveskm % | Bevétel arény %
Munkanap | jdratszém %
Mars tér | 710 18,44% 2054 258 23,29% 20,87%
Bartdk ter 456 10,92% 0986 935 11,19% 11,06%
Makkoshaza 442 10,59% 884778 10,03% 10,31%
Tarjén 318 7.64% 671 864 7.62% 7,63%
Petdfi - Lugas 149 3,57% 434 087 4,92% 4,25%
Osszesen ! 2136 51,16% 5031923 57,05% 54,11%
Viflamas i sg7 23,88% 1917 026 21,79% 22,81%
Trolibuse ; 1042 24,96% 1870936 21,21% 23,09%
Osszesen . 2039 48,84% 3787 962 42,95% 45.89%
Minddsszesen - 4175 100,00% 8819885 100,009 100,00 %

3.4, Szolgaltatd kotelezettséget véllal arra, hogy Szeged kdrigazgatasi teriletén miksdd més
Szolgaltatokkal egylitt aldirja a 3.2. alapjan a bevétel-megosztasi megallapodast.

4. A szerz6dés modositiasa

Jelen elbirds a Kozszolgaltatdsi szerzédés mellékletét képezi, de kdzBs megegyezéssel
Onalloan is modosithatd. Iddbeli hatdlya megegyezik a Kozszolgaltatasi szerzddésre
vonatkozd hatdrozott iddtartammal. A 3.3, szerinti téblazatot (évkdzi menetrend véltozas
esetén a véaltozésat kdvetd év elsé napi hatdlyba lépéssel) az év elsd havi, Koordinator felé
torténd Szolgéltatdi jelentésig, a targyév januar hé elsd napjan érvényes menetrendnek
megfelclden modositani kell.
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Jarmiikapacitasi szerzédés

A Kézszolgéltatasi szerz6dés Il szamu melléklete

Amely létrejott Szeged Megyei Jogit Varos Onkormanyzata (6720 Szeged, Széchenyi tér
10., adészam; 15735629-2-06, bankszamiaszém: 12067008-00102705-00100002, KSH sz4dm;:
15735629-8411-321-06, képviseli dr. Botka Laszlo polgarmester) mint a helyi kézforgalmu
személyszallitdsi feladat ellitdsdnak felelése (Megrendels) és a2 DAKK Dél-alfoldi
Kozlekedési Kozpont Zrt. (5600 Békéscsaba, Szarvasi ut 103., addszdm: 11085441-2-06,
bankszémlaszam: K&H Bank Zrt. 10402805-28008970-00000000, cégjegyzékszam: 06-10-
000083, képviseli Feketc Antal vezérigazgatd), mint kézlekedési szolgaltato (Szolgaltaté)
kdzott.

1. A szerzddés targya

Szeged helyi kozforgalmi autébusz-kizlekedés menetrendi cldirgsaihoz  tartozod
jarmikapacitds (férbhely-kibocsatas) elvart szintjének rogzitése a menetrend megfeleld
szolgaltatdsi szinvonalon val6 teljesitése érdekében.

2. Jarmiikapacitasi el§iras

2.1. Az aldbbi naptipusokban meghirdetett jaratokat nagy kapacitasi {(csuklés), legalabb
115 féréhelyes jarmiivel kell teljesfteni:

A) 2017 janudr 1. - 2017, december 31. idészakban

Tanév tartama alatt munkanapokon

Vonal | Indulé dllomds Idépontok Indulé éllomds Idépontok
7F | Mars tér - K{,Skuf dorozsma, 6.30 6ra
- Frirdd
|__20 | Petéfitelep, F§ tér 710 - 17.30 éra_| Vadkerti tér
21 | Uj-Petéfitelep 7.28 6ra Személy pu. -
36 | Honvéd tér 14.05 éra dislmdonozsia, 6.30, 6.50 éra
Czékus utca
60 | Mars tér Szbéreg, malom 6.50, 7.10 éra
60Y | Mars tér - Szbreg, malom 6.40, 7.00 éra
7.10 - 9.45 ¢ra, .
71 Mars tér 12.00 - 17.30 éra Katalin utca 7.10 6ra
72 | Mars tér 6.45 -~ 17.20 6ra | Erdélyi tér 7.05, 7,15 7.25 éra
73Y | Mars tér - Tdpé, Csatdr utca 6.50
74 | Mars tér Gydlarét 6.45, 7.05, 7.25 dra
74A | Mars tér - Holt-Tisza 7.10 éra
Kiskundorozsma, )
75 | Mars tér - Czékus utca 6.20 - 7.00 éra
76 | Mars tér Szentmihdly 6.40, 6.55, 7,10 éra

b, =




Jarmtikapacitasi szerzodeés

A Kbzszolgaltatasi szerz6dés 11, szami mellékjete

77 f?cﬁm‘ Volgyérhdt 6.57 dra Személy pu.
774 f?cl;td' Vélgyérhdt 7.17 éra Mars tér
79 | Mars tér 13.00-14.30 6ra | SZILK
. l?jszeged,
84 | Makkoshdz 7.16, 7.36 6ra Gabonakutats N “15.34 dra
90F | Petdfitelep, Fé tér 6.57 éra Vadaspark
Nydri tansziinetben munkanapokon o
Vonal |  Indulé dllomds Idépontok Indulé dllomds Idépontok |
60 | Mars tér - Széreg, malom 6.45 7.156ra !
60Y | Mars tér Szdreg, malom 7.006ra |
71 | Mars tér - Katalin utca __ 7106ra |
72 | Mars tér - Erdélyi tér 6.50, 7.05, 7.20 6raA]
74 | Mars tér - Gydlarét 6.45,7.05 7.25 6ra |
76 | Mars tér - Szentmihdly 6.40,6.55, 7.10 dra_|
. 6.30, 7.30 6ra |
79 | Mars tér 13.00-14.30 éra SZILK - |

B) 2018. janudr 1. - 2019. jiinius 14. idészakban

Tanéy tartama alatt munkanapokon

Vonal | Indulé dllomds Idépontok Indulé dllomds idé’pontok
7F | Mars tér . Kiskundorozsma, 6.30 6ra
Fiirdé
20 | Petdfitelep, F& tér 7.10-17.306ra | Vadkerti tér :
21 Uj-Petdfitelep 7.28 6ra Személy pu. =
36 | Honvéd tér 14.056ra | Kiskundorozsma, ' o 0y i
Czékus utca
|60 | Mars tér - 1 Széreg, malom 6.50,7.10 6ra
60Y | Mars tér - Szdreg, malom . 6.40,7.00 6ra
. 7.10 - 9.45 6ra, , .
71 | Mars tér 13.00 - 17.30 éra Katalin utca 7.10 ira ]
72 | Mars tér 6.45-17.206ra_| Erdélyi tér _| 7.05 7.15, 7.25 éra
73Y | Mars tér - Tdpe, Csatdr utca 6.50
74 | Mars tér - Gydlarét 6.45, 7,05, 7.25 éra
74A | Mars tér - Holt-Tisza 7.10 6ra
75 | Mars tér : Kiskundorozsma, | s 20 _ 7.00 6ra
Czékus utca
76 | Mars tér - Szentmihdly 6.40, 6.55, 7.10 6ra
77 fgctw’ Vélgyérhat 6.57 éra Személy pu.
79 Mars tér 13.00-14.30 6ra | SZILK
) Ujszeged, )
84 | Makkoshdz Cabonakutats 1534 6ra
90F | Petdfitelep, FG tér 6.57 6ra Vadaspark
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Nydri tansziinethen munkanapokon

Vonal | _Indulé dllomds Idépontok Indulé dllomds | Idépontok
60 | Mars tér - Szdreg, malom 6.45, 7.15 dra
60Y | Mars tér Szdreg, malom 7.00 éra
71 | Marstér - Katalin utca 7.106ra
72 | Mars tér - Erdélyi tér 6.50, 7.05, 7.20 éra
74 | Mars tér - Gydlarét 6.45, 7.05, 7.25 6ra
76 | Mars tér - Szentmihdly 6.40, 6.55, 7,10 éra
p 6.30, 7.30 éra
79 | Mars tér 13.00-14.30 6ra SZILK

C} 2019. junius 15. - 2020. december 31. idészakban

Tanév tartama alatt munkanapokon

| Vonal | Indulé dllomds Idépontok Indulé dllomds Idépontok
© 7F | Mars tér - Kiskundorozsma, 6.30 éra
L Firdd
20 | Petéfitelep, F§ tér 7.10 Vadkerti tér
21 | Uj-Petdfitelep 7.28 6ra Személy pu. -
60 | Mars tér - Szdreg, malom 6.50 dra
60Y | Mars tér - Szbreg, malom 6.40, 7.00 éra
71 Mars tér 7.10 -~ 9.45 6ra, | Katalin utca 7.10 6ra
13.00-17.306ra
72 Mars tér 6.45-17.206ra | Erdélyi tér 7.05, 7.15, 7.25 éra
74 Mars tér - Gydlarét 6.45, 7.05, 7.25 dra
75 Mars tér Kiskundorozsma, 7.00 éra
Czékus utca
| 76 | Mars tér o Szentmihdly 6.40, 6.55, 7.10 6ra
77 fgctto’ Volgyérhat 657 éra Személy pu.
79 | Mars tér 13.00-14.30 éra | SZILK -
84 | Makkoshdz - Ujszeged, 15.34 6ra
. Gabonakutaté
90F | Petéfitelep, Fé tér 6.57 éra Vadaspark -
Nydri tansziinetben munkanapokon
Vonal | Indulo dllomds Iddpontok Indulé dllomds Iddépontok
| 60Y | Mars tér - Szbreg, malom 7.00 6ra
74 | Mars tér - Gydlarét 7.05,7.25 6ra
B 76 | Mars tér - Szentmihdly 6.55,7.10 6ra
6.30, 7.30 éra
- 78 | Mars tér 13.00-14.30 6ra SZILK -
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D) 2021, janudr 01. - 2024. december 31. iddszakban

Tanév tartama alatt munkanapokon

Vonal | Indulé dllomds Iddpontok Indulé dllomds |  Idépontok
7F | Mars tér - Kiskundorozsma, 6.30 dra
Fiirdg . N
20 | Petdfitelep, F§ tér 7.10 éra Vadkerti tér
21 | Uj-Petéfitelep 7.28 6ra Személy pu, .
60 | Mars tér - Szbreg, malom 6.50 dra :
60Y | Mars tér - Széreg, malom |  6.40,7.006ra__ |
71 Mars tér 7.10,7.30, 740, | Katalin utca 7.10 bra
13.20 - 16.45 6ra _
72 | Mars tér | 13.05-17.056ra | Erdélyi tér 7.05,7.15,7.25 6ra |
74 | Mars tér L - Gydlarét 6.45, 7.05 6ra
75 ¢+ Mars tér - Kiskundorozsma, 7.00 éra f
| Czékus utca |
76__| Mars tér i " Szentmihdly 6.40, 6.55, 7.10 6ra |
77 | Bakto, Vilgyérhdt 6.57 dra | Személy pu. - |
utca " e T e
84 | Makkoshdz . Ujszeged, 15.34 dra
e Gabonakutaté L
90F | Petéfitelep, F6 tér 6.57 6ra Vadaspark

A kozszolgdltatas teljes tartama alatt a Szolgaltaté torekszik ra, hogy a 84, 90, 90F jelii
viszonylatokon - tekintettel arra, hogy az 4j nyomvonalak miatt ezen vonalakrél a
szolgaltatds megkezdésekor utasszdmlalasi adat nem 4ll rendelkezésre -, a meglévé
csuklos jarmiiveket koziekedtesse, amennyiben ezt a forgalmi igény indokolja. Ennek
jarmitigényérdl sziikség szerint a Megrendel§vel egyeztet,

A Megrendel§ fenntartja igényét, hogy a fenti tabldzatokban részletezett kotelezé
csuklGs jaratok elldtdsahoz sziitkséges csuklés jarmfiveket a jaratok kozote
atcsoportosithassa, a SzolgaltatGval tortént el8zetes egyeztetés alapjan, amennyiben ez
nem eredményezi a jarm{ darabszdm névelését. Amennyiben Megrendeld 4lldspontja
szerint az atcsoportositas tébblet jarmiivet nem igényel és a Szolgiltatd ezzel nem ért
egyet, Ggy Szolgiltatd Megrendeld kérésére magyarazatot/aldtdmasztdst ad arra
vonatkozdan, hogy mibdl fakad a tdbblet jarm( igénye. Megfelel§ aldtdmasztottsag
esetén azt a kérillményt, hogy az Atcsoportositds tébbletjdrmd nélkil vagy a jarm{
élettartam novelése nélkiil nem oldhatd meg, a Megrendel elfogadja.

A Megrendeld fenntartja igényét, hogy a meghatédrozott csuklés kapacitast bévithesse,
mely esetben a Kozszolgéltatasi szerzédés ,5. A szolgédltatis elismert koltségszintje”
pontban szerepld dfjak Gjrakalkuldldsra keriilnek.

A Szolgdltatd szdloé jarmivek esetében 3 ajtos, csuklés jarmiiveknél legaldbb 3 ajtés
kivitelli autébuszokat kézlekedtet.

2.2. Amennyiben Szolgaltaténak nem all rendclkezésre nagy kapacitdsi jarmtive, Ggy két
jarmiivel is teljesitheti a jératot, legfeljebb 2 perces kévetési id6kdzzel, Az ilyen okbél inditott
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tobblet-jarmi teljesitménye az elismert koltségszintbe semmilyen szempontbé} nem szamit
bele. A két jarmil egytittes férbhelye érje ¢ a 2.1. pontban meghatérozott fréhelyet.

23 A szerzddés teljesitésébe bevont autdbuszok legaldbb 70 féréhellyel rendelkezzenek.
Kisbusz ¢s egyéb teszijarmiivek kozlekedtetésére is van lehetdség, melyet Szolgéltatd
javaslata alapjén a Megrendeld vonalanként és jaratonként hagy j6va.

2.4. A szolgdltatasba bevont autdbuszok kdzétt a csuklés autdbuszok eléirt ardnya minimum:
- 2017 januar 1. 2017, december 31. idészakban: 40%
- 2018, janudr 1. -2019. jinius 14. id6szakban: 38%
2019. junius 15-t61: 30%.

3. A jarmiikapacitds dokumentildsa

A Szolgéliatd a Kozszolgaltatdsi szerzédés 1V. sz, mellékletét képezd Minbségi
kévetelményrendszerben ¢lbirt, havi rendszerességgel megkildott teljesitési jelentésében,
naponkénti és vonalankénti bontasban kételes részletezni a jarmikapacitési el8irds teljesitését.
Amennyiben a megéllapodas 3-as pontjdban szerepld férdhely kibocsatssi szint a
Szolgaltaténak felrhatd okok miatt nem teljesiil, tgy Szolgaltaté elismert szolgaltatasi
koltségszintjébol az adott fordulora jutd kilométer-koltség tizszerese levonéasra kertil,

4. A szerzodés mddositasa
Jelen sverz8dés a Kézszolgdltatasi szerzédés mellékletét képezi. de kozds megegyezessel

tnalloan is médosithaté. Ervényessége megegyerik a Kdzszolgaltatdsi szerzddésre vonatkozé
hatdrozott idétartammal.
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Miiszaki kdveteiményrendszer

A Kbzszolgaltatasi szerz6dés Ill. szamu melléklete

Szeged Megyei Jogh Varos Onkorményzata (6720 Szeged, Széchenyi tér 10., addszam:
15735629-2-06, bankszamlaszam: 12067008-00102705-00100002, KSH szdm: 15735629-
8411-321-06, képviseli dr. Botka Lészlé polgarmester) mint a helyi kdzforgalmi
személyszallitasi feladat elltdsanak feleldse (Megrendeld) eldirja, a DAKK Dél-alfldi
Kdzlekedési Kézpont Zrt. (5600 Békéscsaba, Szarvasi ut 103, adbszam: 11085441-2-06,
bankszdmiaszim: K&H Bank Zrt. 10402805-28008970-00000000, cégjegyzékszdm: 06-10-
000083, képviseli Fekete Antal vezérigazgatd), mint kdzlekedési szolgaltaté (Szolgaltatd)
véllalja a Szeged Megyel Joga Véros kdzigazpatési teriiletén autdbusszal végzett menetrend
szerinti, helyi kézforgalmu személysziliitasi (kozosségi kozlekedési) kézszolgaltatas
cllatdsara vonatkozé miiszaki eldirdsok teljesitését a kdvetkezOk szerint:

1. Miiszaki kisvetelmények
1.1, A Kkozszolgaltatasban résztvev$ jarmlivekre wvonatkozo, mindenkori jogszabalyi
cléirdsokat Szolgaltatonak be kell tartania, ezek a szerz6dés megkotésekor kiildnssen:

5/1990. K6HEM rendelet a kdz0ti jarmiivek miiszaki megvizsgalasarol
6/1990. K6HEM rendelet a kéziti jarmiivek forgalomba helyezésének és forgalomban
taridsanak miszaki feltételeird],

és rendelkeznie kell a 261/2011. (XIL 7.) Korm. rendeletben eléirt engedéilyel.

1.2. A szerz6dés teljesitésére helyi jarati kialakitasu, érvényes hazai forgalmi engedéllyel
rendelkez6 autébuszokat lehet kdzlekedtetni. A kizarélag csticsiddben, legfeljebb 2 fordulét
teljesité jarmiivek esetében a Koordinator a helyi jarati kialakitds kovetelménye aldl
felmentést adhat,

1.3. A jArmivek minden ajtajat leszéllasjelzokkel kell ellatni. Ajtonként legalabb kettd
leszallasjelzd nyomégomb kdtelezd. Kovetelmény tovabba a nyomégombokban vagy az
utastérben j6l lathatd helyen leszallasjelzd-viss«zajelz6(k) biztositasa,

1.4. A jarmlveknek kivétel nélkiil alkalmasnak kell lenniiik babakocsi szallitdséra, ezért a
kozépsd korlatot legaldbb egy utasajtondl el kell hagyni, és az ajtéval szemben a babakocsi
elhelyezésére megfeleld helyet kell kialakitani. Az ilyen utasajtét kiviilrd] babakocsi
piktogrammal meg keli jeldlni.
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1.5. Szolgaltatd a fogyatékos személyek jogaird] és esélyegyenléségiik biztositasarél szolo
1998, évi XX VI, térvény elbirasanak teljesitése érdekében

- 2017 januér 1. — 2019. jinius 14. idés7akban: minden olyan autébuszvonalon, amely

minden naptipusban kézlekedik,

- 2019. junius 15-t6]: minden autébuszvonalon
meghirdetett menetrend szerint kerekesszékkel is igénybe vehetd, részben vagy teljesen
alacsony padlés autdbuszokat is kozlekedtet legalabb ranként, azaz két alacsonypadlos jarat
kozlekedtetése kozott legfeljebb 60 pere telhet el

Az alacsonypadlés jaratokat a Megrendelével kiilén egyeztetni kell és a menetrendben ezeket
kilén meg kell jelolni. Az el8irds nem teljesitésc esetén a szolgaltatds teljes clismert
kdltségszintjét minden hénapban 5%-kal. harom hénapot kévetéen 10%-kal csdkkenteni kell.

Az 5. hénapot kévetden a Megrendeld részérél a szerzédés rendkivili felmondésénak van
hetye,

1.6. Szolgaltaté kijelenti, hogy jarmivei téroldséra és karbantartdsira megfeleld telephellyel
rendclkezik, melynek cime: 6724 Szeged, Bakay Nandor u. 48. A telephely megvaltozasardl
Szolgaltatd a Megrendel6t haladéktalanul értesiti.

1.7. Szolgaltato tudomaésul veszi, hogy jarmiiveit kézteriileten nem tarolhatja, kivéve a
végallomasok teriletét a munkakozi kidllisok idejére, illetve osztott menetrendi szolgilat
esetén a menetrend-részek kozotti idszakra. A jarm( napi szolgalatanak végeztével a
telephelyen tarolandd. A kiilsé varosrészek clsé-utolsd jaratait cllaté jarmivek esetében. felek
kilén megéllapoddsa alapjén biztosithaté az éjszakai tarolas a kiilsd végallomas k6zelében a
kozterlileten, azonban MegrendelSnek jogaban all az erre kiadott hozzdjdrulasat visszavonni.

1.8. Szolgaltatd jarmiiveinck atlagéletkora a szerzédés idétariama alatt nem haladhatja meg a
12 évet. Egy jarmU életkora sem haladhatja meg a 20 évet a szolgiltatas tartama alutt. [zen
elbirds barmelyikének

a) 1 évvel, vagy azon belilli megsértésének iddtartamara a szolgaltatss elismert kéltségszintjét
2,5%kal

b) 2 évvel, vagy azon beliili megsértésének idétartaméra a szolgéltatds elismert kaltségszintjét
5,0%-kal

¢) 3 évvel, vagy azon beliili megsértésénck idStartamara a szolgaltatds elismert kdltségszintjét
7,5%-kal

csdkkenteni kell,

Héarom évet meghaladé mérteki atlagélethor-tillépés esetén a Megrendeld részérdl rendkix iili
felmondasnak van helye.

1.9. Szolgéltat6 vallalja, hogy a szolgaltatds megkezdésének iddpontjdban a jarmtallomany
legaldbb 10 %-a klimatizalt. A szolgaltatonak a klimatizalt jarmivek aranyat novelnic
sziikséges, és a 4. év dprilis 15-re a jormiiallomany legalabb 50%-4nak klimatizalita tétele az
elvarés. Ez utdbbi eldiras vonatkozdsaban, az c¢léirds nem teljcsitése esctén a szolgdltatas
teljes elismert kéltségszintjét minden hénapban 5%-kal, harom hénapot kéveiden 10 %-kal
cstkkenteni kell. Az 5. hénapot kdvetden a Megrendeld részérdl a szerz8dés rendkiviili
felmondasanak van helye.

1.10 Szolgaltatd koteles legalabb az ajanlatdhoz benyujtott miiszaki és  mindségi
paraméterekkel rendelkezd autdbuszokat kézlekedtetni. A jarmiidllomanyban bekovetkezett
valtozasokat koteles a Koordinatornak {rasban jelenteni.
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1.11 Szolgaltatd kételes a szolgaltatisban résztvevd jarmiivein, a teljes jarmiire WiFi
lefedettséget és folyamatos internet kapcsolatot biztositani az utasok részére. Hanghivas
inditasa/fogadasa nem kévetelmény.

A felszerelt eszkdznek minimum HSPA+ vagy enné! magasabb savszélességil kapcsolatra
képes mobil adatkapcsolati képességekkel kell rendelkeznie, minimum 20Mbps elméleti és
12MBps atlagos letdltési sebességet kell elémie a szolgaltaté altal az adott technolégidval
lefedett tertileteken. Elny, ha az eszkdz 4G/LTE kapesolatra is képes.

A felszerelt eszkoznek illeszkednie kell a hazai mobil Internet szolgdltatok adatatviteli
rendszereihez, azokkal egyiitt kell milkédnie.

Standards: 802.11n, compatible with 802.11g/b; 802.3; 802.3u
Wireless sccurity:64/128-bit WEP (Wired Equivalent Privacy);WPA & WPA2 (Wi-Fi
Protected Access)

A Szolgéaltatonak a belizemelés eldtt epyeztetni kell a WiFi szolgiltatas beallitisat és a
kapesolédo  késziilékeken megjelend adatait (pl. SSID, titkositdsi eljdrds, egyidejit
felhasznalék szama, stb.) a Megrendelovel.

Az forgalomba lévé jarmiivek WiFi eszktzei koziil, azonos idében, legfeljebb 5% lehet hibas,
amelyet Megrendeld ellendriz. A Szolgaltatonak naploznia kel az eszkdz milkddését,
valamint hibabejelentés esetén Megrendeld kérésére riportot kell adnia a hibas eszkoz
miikddési idejérdl ¢s rendelkezésre-allasardl.

2. A jarmit megjelenése, utastijékoztatds

2.1. Szolgaltatd kételes biztositani az autobuszok egységes kiilsé megjelenését ugy, hogy a
kbzszolgaltatasban résztvevs autdbusz az utazokdzonség szdmdra j6l felismerhetd legyen.
Koteles sajat emblémdjat és cégmegjeldlését feltiintetni a jarm{ homlokfalan, jobb- és
baloldalon az elst tengely és a homlokfal kézétt, valamint az utastérben a vezetdfiilke
hatoldalan vagy a homlokfal belsé oldaldn, az utasok éltal j61 léthaté magassagban. A jarmii
rendszdmat is fel kell tintetni a beltéri embléma mellett, valamint kiviilrél a masodik ajté
folott vagy mellett.

2.2, A jarmivek kiilsé feltletén reklam csak a jarmi hatuljan illetve — amennyiben van ilyen
feliilet — a jArmi oldalén az ablak alatti oldallemezen, Ugy helyezhets el, hogy az egységes
megjelenés ¢s a j6 felismerhetoség koévetelménye tovdbbra is érvényesiiljion. Az
ablakfelileteket elfed6 rcklam tilos. A hatosagi illetve utastdjékoztatd jelzések eltakarasa
tilos.

2.3. A jarmivek bels6 feltiletén hirdetmény csak kiilén erre a célra kialakitott feliileten (pl. az
ablakok feletti sdvban) helyezhetd el. A belsd utastajékoztaté hirdetmények a fiilke hétfalan,
az ajtotereknél taldthato térelvalasziokon, valamint a reklamfeliileteken helyezhetdk el ugy,
hogy a kildtast nem zavarhatjdk. Az ablakra csak indokolt esetben, 4tlatszé alapfeliiletii
matrican, Megrendeld kiilon engedélyével helyczhett el felirat. A hangos rekldm tilos.

2.4. Az utasok taiékoztatisdra a jarmi homlokfelilletén a viszonylat szamat és az dtvonal
célallomdsdt, a jarmii jobb oldalan ¢s hatuljan pedig a viszonylat szamat feltiintetd kijelzét
kell elhelyezni a vonatkozd jogszabalyi kdvetelmények szerint, és azt sdtétedés utén oly
moédon megvildgitani, hogy étlagos koriilményeket feltételezve a viszonylat széma 15
méterrdl, a szdveges rész pedig 10 méterrdl olvashato legyen. Ha az autébusz nem jaratként
kézlekedik (nem széllit utasokat), akkor a kijelzén vonali jelzést megjelentetni tilos.

2.5. A Szolgaltatd minden jarmiivének belsd elektronikus vicudlis és belsd akusztikus
utastédjékoztatasi rendszerrel kell rendelkeznie. 2021. 04, 15-181 a kiilsd elektronikus vizudlis
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utastajckoztatas is kotelezo. Az utasok beltéri tdjékoztatdsa érdekében a jarmiiben olyan tablat
kell elhelyezni, amelyrél a jarmiiben utaz6k szdmara is megallapithaté a viszonylat s74ma és a
kovetkez megalldhely. Elektromechanikus beltéri kijelzé elfogadhatd, de lehet8ség szerint a
nesztelen miiszaki megoldésokat kell elényben részesiteni. A megallokat és az atszalldsi
lehetéségeket akusztikus utastdjékoztatassal is jelezni kell.

2.6. Szolgaltat6 gondoskodik a jarmiivek rendszeres kiils6 és belsd takaritasarol, mosasardl és
folyamatos tisztantartasarél.

2.7. A jarmiiveken legalibb az clsd ajténdl és a mozgasukban akadalyozottak és a
babakocsival koézlekedok felszdllasat biztositd ajtonal jegyérvényesité készildket kell
elhelyezni A késziilékeknek a jegycet roncsoldssal kell érvényesiteniiik, tovébbé egyidejiley a
viszonylatszdmot, az érvényesités helyét (megallét) és idejét a jegyen fel kell tiintctni. A
Jegyérvényesitd késziilékek mukodoképességénck biztositasars!l, izemeltetésérdl Szolgaltatd
koteles gondoskodni.

2.8. Minden autébuszban legaldbb 4 ulShelyet kell kijelolni és piktogrammal jelezni a
kisgyermekkel utazck, illetve a sériilt személyek sz4maéra, A jarmiivezetének sziikyég esetén
segitenie kell az ilyen személyek iléhelvhez jutdsat.

2.9 Szolgdltatd kotelezettséget vallal arra, hogy amennyiben a Magyar Allam vagy a
Megrendeld  elbirja ill. biztositani kivénja az elektronikus jegy- &s bérletrendszer,
jegyértékesitd ill. jegyellenérzé rendszerek bevezetését, ugy cnnek feltételeinck
megteremtésében és bevezetésében egylittmiikodik.

3. Ellenérzés

3.1. Szolgéltaté a jarmiivek napi forgalomba adasat kdvetben elektronikus levélben, &s
minden hénapot kovet§ 7. napig Osszesitve koteles jelenteni a Koordinatornak (a
Kézszolgdltatasi szerz6dés IV. szamu, Mindségi kovetelményrendszer cfmfi mellékicte
szerinti teljesitési kimutatdshoz csatolva), ha jelen eldiras valamely pontjat valamely jarmiive
tekintetében ideiglenesen nem tudta teljesiteni. Az el6irdsok teljesitését Megrendeld jogosult
kozvetlentll (koztisztviscldinek Szeged MIV jegyzéjc altal Szeged Mcegyei Jogh Véros
Polgarmesteri Hivatal Fejlesztési Iroda munkahelyre kiéllitott. az ellen6rzéskor érvényes
fényképes Koztisztviseldi igazolvany felmutataséval), vagy a Kozszolgaltatasi szerzédds V.
szamu, Kercskedelmi szerz6dés cimil melléklete szerinti Koordinator ttjan cllenSrizni. Az
ellenérzés soran feltdrt hidnyossdgokrél Szolgéltaté jarmiivezetdjét vagy forgalmi
szolgalattevtjét haladéktalanul téjékoztatni kell. Levonds csak Szolgaltaté jelentése, vagy
legalabb két, ellendrzésre jogosult személy egybehangzdé megallapitasa alapjan cszkbzslhets.

3.2. Amennyiben Szolgéltatd az eldiras valamely pontjat valamely jarmtve tekintetében nem
tudta teljesiteni, akkor

eléiras szerinti leszallasjelz8 hidnya esetén 20 %

hianyos lizemeltetdi jelzések esetén 10 %

reklam-elhelyezési el6irds megsértése esetén 10%

utastajékoztatas részleges hianya esetén 10 %
(valamelyik kijelz6 nem milkodik)

utastdjékoztatds hianya esetén (nincs kijelzés vagy hangbemondis) 10%

kirive takaritasi hidnyossag esetén 10 %

(a jarmii 24 6rdja megallapithatéan nem volt kitakaritva,

-vagy a takaritdsi technoldgiat kirivéan megsértették)
jegyérvényesits készitlék hidnya esetén 20 %
a Wik elbirdsok megsértése esetén 5%
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levonandé aznapra az adott jarmi 200 km-re esd, elismert kilométer-koltségébé! és jarmiinap-
koltségebdl egyarant. Az utastdjékoztatas idoleges (legfeljebb 3 jaratot érintd) meghibasodasa
esetén a levonas alapja az érintett jaratokra esé kilométer-koltség. A levondsok Osszeadhatdk,
de legfeliebb 50 % vonhat6 le. Az eldiras ellendrzés soran feltart, be nem jelentett megsértése
esetén kétszeres mértékd, legfeljebb 100 %-os levonas alkalmazhaté.

3.3. Amennyiben a 3.2. pont szerinti, az el8irds valamely pontjanak nem teljesitésébol eredd
levondas 30 napot meghaladoan folyamatosan fennall, akkor ez az el8irdsok sulyos
megsértésének mindsiil, és Megrendeld — Szolgdltaté irasbeli értesitése mellett — az adott
jarmire kilométer-koltséget az elbiras teljesitéséig nem ismer el. Az eldirdsok 90 napon tili
megsertése vagy a silyos megsértés tébb mint 4 jirmi esetében torténik, a Megrendelé
jogosult a szerz6dés rendkivili felmondésara.

4. Atmeneti idészak

A seolgaltatdsi idGszak elsé hdrom honapja 4tmeneti idészaknak mindsiil. Amennyiben
Szolgaltatd a szolgaltatis megkezdése elétt, irasban bejelenti Megrendelénck. hogy valamely
eldirdst a kezdeti, dtmeneti idészakban objekiiv miiszaki okokbd! még nem tud teljesiteni, de
az atmeneti idészak lcjirtdig az cldiras teljesitését megoldja, ugy mentesil a 3. pontban

felsorolt jogkdvetkesményck alél az atmeneti id@szak tartamara.
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Minéségi kdveteiményrendszer

A Kézszolgaltatasi szerzddés IV, szami melléklete

Szeged Megyei Jogit Viros Onkorméanyzata (6720 Szeged, Széchenyi tér 10., addszam:
15735629-2-06, bankszdmlaszam: 12067008-00102705-00100002, KSH szam: 15735629-
8411-321-06, képviseli dr. Botka L#szl6 polgarmester) mint a helyi kézforgalmd
szemclyszallitasi feladat elldtdsanak felelése (Megrendeld) eldirja, és a DAKK Dél-alfsldi
Kazlekedési Kdzpont Zrt. (5600 Békéscsaba, Szarvasi ut 103., adészam: 11085441-2-06,
bankszdmlaszam: K&H Bank Zrt. 10402805-28008970-00000000, cégjcgyzékszam: 06-10-
000083, képviseli Fekete Antal vezérigazgaté), mint kozlekedési szolgaltatod (Szolgaltaté)
vallalja a Szeged Megyei Jogh Viros kdzigazgatasi teriiletén autdbusszal végzett, menetrend
szerinti helyi kdzforgalmu személyszallitasi (kdzdsségi kozlekedést) kbzszolgaltatas ellatasara
vonatkozd mindségi kvetelményeket a kivetkezdk szerint:

1. A szolgiltatis mindsége

L1 A szolgaltatas mindségét — a menctrend altal meghatérozott eljutdsi id6 és elérhetfség
mellett — alapvetéen a megbizhatosag, menetrendszeriiség és a komfortérzet hatdrozza meg,
Felek kozbs érdeke a minél elégedettebb utazokozdnség. Ennek érdekében folyamatosan
tdrekednek a szolgaltatas mindségének emelésére.

1.2 Szolgdltatd a Mdszaki kovetelményrendszer (Kozszolgiltatdsi Szerzédés III. sz
mell¢klete) 2.9 pontjdban eldirt fedélzeti klimaberendezdseket koteles a kitlsé hémérséklet
fuggvényében miikodtetni, az utasok komfortérzetéhez az optimilis beltéri hémérséklet
biztositasaval hozzajérulni, Szolgaltaté koteles az utastérben folyamatosan 25 C kiilsd
hémérseklet fo1stt a kilséd hémérsékletnél 4-6 fokkal alacsonyabb hémérsékletet biztositan,
de a jarmi utasterében 21 C-ndl alacsonyabb hémérséklet a klimaberendezés mitkodtetésének
kdvetkeztében nem lehet.

1.3 A jarmiveknek rendelkeznitk a tipusokhoz rendszeresftett utastérfiltéssel és ezek
mikdddképességét a Szolgaltatdnak folyamatosan biztosftania kell és téli lizemben a kiilsd
hémérseklettd] fliggben mitkddtetni kell.

2. A menetrend betartisa

2.1. Szolgaltaté kotcles a menetrendben meghirdetett minden jratot kozlekedtetni. A
menetrendben meghirdetett, de nem kdzlekedtetett jarat a kimaradt jdrat. Kimaradt jaratnak
mindsill az a jarat is, amelynek indulasa legaldbb 10 perccel kitolodik, vagy ha a jérat a
végallomasrél elébb vagy késébb indul, mint a menetrendben eldtte ill. utina kovetkezd
indulds. Nem mindsiil kimaradt jaratnak az I. mell. 1.9. és 1.10. szerinti ideiglenes menetrend-
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valtozds miatt nem kézlckedtetett jarat, amennyiben Szolgéltaté a megallshelyeken 24 éraval
elébb, rendkiviili esetben legaldbb 12 éraval elobb kihelyezett tajékoztaton és lehetdsdg
szerint 2 meédidn keresztiil az utasokat tdjékoztatja.

2.2. Ha egy jirat elindul, de barhol a vonalon nem tud tovabbhaladni, félbeszakadt jératnak
mindstil. Nem kell ide érteni a Szolgdltaton kivalalle, spontdn okbol (forgalmi zavar, baleget)
megszakadt jaratot, illetve az ideiglenes menetrend-véltozas miaft az 1428 pontban irottak
szerint megfeleléen meghirdetett, médositott jaratokat,

2.3. A menetrendben meghirdetett induldsi idépontokat és a menetid6t be kell tartani. A
menetrendt8] cltérének szamit a hamarabb inditott, vagy a vonalon bérhol legaldbb 3 perccel
hamarabb kézlekeds jérat, illetve az 5 perccel késébb inditott vagy a vonalon barhol § perccel
késve kozlekedd jarat. Szoigaltatd mentesiil a menctrendtdl eltérd jarat szankciéi aldl, ha a
Jérat késése a vonalon kialakult jelentSsebb torlodds vagy rendkivitli cscmény, id6jaras
kdvetkezménye. Ezen mentesség a vonalon a forgalmi rend helyreéllitasaig 4ll fenn.

2.4. Amennyiben a Megrendeld a Szolgéltatoval torténd egyeztetés alapjdn a menetrendi
eliirdst kiegészitette garantdlt csatiakozési pontokkal, tgy az ilyen pontokon a mcnetrend
szerinti garantlt csatlakozist biztositani kell. A csatlakozds biztositdsa csticsidében a
latétavolsdagon beliili csatlakozd jarmil bevérdsat és az Atszallds lehetdvé tételdt jelenti. A
jarmiivesetd koteles meggy878dni a csatlakozé jarat kozeledésérél. Csicsidén kivil a
menetrend szerinti csatlakozés a jarmil rdvid varakoztatdsa révén is biztositando.

3. A személyzetre vonatkoz6é elGirasok, panaszkezelés

3.1. A kdzszolgaltatast megfelelden képzett, udvarias, szolgaltatéi szemiéletii munkatarsakkal
kell ellatni. Az alkalmazottak munkéjaért, magatartdsaért Szolgaltatd teljes feleldsséggel
tartozik,

3.2. A jérmivezeté megjclenése, ruhdzata legyen bizalomgerjesztd és eldirasszerd.
Szolgaltato az utazdkbzénséggel kozvetlenill érintkezd jarmilverctdi és forgalmi
szakszemélyzete szdméra az évszaknak és az id6jarasnak megfeleld formaruhat biztosit.

3.3. A jarmiivet a vonatkozé szabélyok és forgalmi utasitisok betartdsaval, kiegycnstlyozott
vezetési stilusban, defenziven kell vezetni. A jarmtivezeté forditson kilonds figyelmet a
mozgasukban akadalyozott, gyermekkocsival, kisgyermekkel utazd, vagy barmilyen
szempontbol nehezebben kbzlekeds utasokra. A jarmiivezetének szitkség esetén segitenie kell
az ilyen személyek til6helyhez jutdsat. Feladata nemcsak a menetrend teljesitése, hanem az
utazni kivénok mindségi szallitasa.

3.4. A jarmiivezetd feladata az utasok tdjékoztatdsa a hangos utastdjékoztatd rendszerrel a
megélléhelyekrl, illetve barmilyen rendkiviili médosulds esetén. A Jjarmf{ivezetnek ismernie
kell a kdzlekedési Gitvonaldt, az Gtvonalon 1évé fontosabb kdzosségi létesitményeket (iskola,
korhaz stb.), jérata menetrendjét, a jegy- és bérletrendszert, hogy az utasnak tajékoztatést
tudjon adni,

3.5. Szolgaltaté villalja, hogy — Mindségi programjanak megfelelen — jarmiivezetdinek és az
utasokkal kozvetleniil taldlkozd szakszemélyzetének évente cgyszer, legaldbb €gynapos
kepzést szervez, amelyben a szolgaltatéi magatartést és a szolgaltatés ellstasdhoz sziikséges
specidlis ismeretcket erdsitik.
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3.6. Az auntébuszokat el kell latni telekommunikdcids eszkdzzel, amelyen keresztil a
forgalomirdnyitdssal kapcsolat tarthaté. Forgalmi zavarhelyzetben a jérmiivezetdnck

kdtelessége a forgalomirdnyitast értesiteni, és az utasokat tajékoztatni a tovébbutazasi
lehetdségekrél.

3.7. Miiszakvaltast (jarmiivezetd valtdst) csak valamely végalloméson lehet végezni, Kés6bbi
escticges menetrend-modositisok (vonal-6sszevonasok) esetén jarat kozbeni jarmiivezet
valtasra (pl. pihené biztositdsa céljabol) Megrendeld déntése alapjén a Mars téren (beleértve a
Szent Gellért utcat, Mikszath Kélman utcat is) lehetdség van, amennyiben az nem iitkézik a
hatalyos jogi szabélyozdsba, tovabba a forgalom és utasbiztonsigot sem veszélyczteti. A
jarmivon taldlt targyakat a forgalomiranyitdsnak 4t kell adni és sorsat a hatdlyos jogi
szabalyozdas szerint kell rendezni.

3.8. A forgalomiranyitd szakszemélyzet a teljes varosi kdzforgalmi kozlekedési rendszerre
vonatkozé menetrendi felvilagositdst nyujt €16 szoban és telefonon az fizemidd alatt a
Szolgaltaté forgalomiranyitd szolgalati helyein, a telefonszdmokat Szolgéltatd megjclenteti a
telefonk8nyvben és dtadja a menctrendi kiadvény szdmdra, a tdjékoztatdsra utalé feliratot
ezcken a szolgalati helyeken joi lathatd modon elhelyezi.

3.9. Szolgaltaté koteles szolgalati helyein a hozzé érkezd panaszokat, észrevételeket irdsban
rdgziteni, az utasok szamdra az irasbeli bejegyzést lchetGvé tenni, a panaszokat,
essrevételeket nyilvantartdsba venni, és azok Osszesitését clektronikus levé] formajiban
megkilldeni tdrgyhot kdveté 7. napig a Koordindtor felé. Amennyiben az észrevétel
Szolgaltatd tevékenységét kifogisolja, gy koteles a kifogést 15 napon beliil kivizsgalni,
annak credményét a panaszosnak és a Koordinatornak megkiildeni.

4. Naplézas, teljesitési jelentés

4.1. Szolgéltat6 koteles valamennyi menetrendszert jarat induldsat és érkezését a tényleges
id6pontok feltiintetésével dokumentalni (naplozas), ugy, hogy a nyilvantartisbél a jaratot
végzd jarmil is azonosithato legyen. Legaldbb a térgyévi és az azt megel6zd évi
dokumentacidba sziikség esetén a betekintést lehetévé kell tenni.

4.2. Szolgaltaté a targyhot kbvetd 7. napig a Koordinator felé teljesitési jelentést készit, amely
tartalmazza a kévetkezd adatokat:

Vonalanként és naponként, illetve vonalakra Hsszesitve:

¢ Az Alapszerz8dés 9. pontja szerinti adatokat;

* Hasznos kilométer-teljesitmény

o Kimaradt, félbeszakadt, menetrendtd! eltéréen kozlekedett, vagy modositott
menetrend szerint k&zlekedett jaratok

* Menetrendi Ora-sziikséglet

» Jarmiikapacitasi eléirds teljesitése (teljesiilt — a ... indulast jaratndl nem teljestilt)

Vonalcsoportonként és naponként, illetve vonalcsoportra Ssszesitve:

¢ Hasznos kilométer-teljesitmény

Kimaradt, félbeszakadt, menetrendt! eltéréen kizlekedett jaratok

Menetrendi ora-sziikséglet

Jarmiinapok szama

s o @&

i, =T



Mindségi kovereimenyrendszer A Kozszolgaltatasi szerzGdés 1V. szami melléklete

Jarmiivenként és naponként. illetve jarmualloményra §sszesitve:

= Jarmtre vonatkozé miszaki el6irdsok teljesitése (II1. melléklet szerint). Meg kell adni
jarmiivenként a forgalomban t5lt6tt napokat, kiildn megjeldlve a valamely cldirds
tekintetében nem teljesitett napokat.

5. Ellendrzés, szankcio

5.1. A szolgéltatasi eldirdsok teljesitését Megrendeld jogosult kizvetleniil (kdztisziviselinek
Szeged Megyei Jogi Varos Polgarmesteri Hivatal Fejlesztési Iroda munkahelyre kiallitott, az
ellendrzéskor érvényes fényképes Koztisztviseléi igazolvany felmutatdsaval), vagy a
Koordinator Utjén ellendrizni. Az ellendérzés sordn feltart személyi hidnyossagokrdl
Szolgéltatd jarmiivezetsjét vagy forgalmi szolgalattevdjét haladéktalanul tdjékoztatni kell.
Levonas csak Szolgédltatd jelentése, cllendrzétt utaspanasz, vagy legalabb két, ellendrzésre
jogosult szem¢ly egybehangzd megallapitdsa alapjan eszktzélhetd.

5.2. Amennyiben Szolgéltaté a menetrendi elbirasokat nem tudta teljesiteni, akkor az adott
jératra esé kilométer-koltség

kimaradt jarat esetén: 15-s70rdse,
félbeszakadt jarat esetén:’ 5- szirdse,
menctrendté! eltérd jarat esetén: 5-s70rose,
menetrendtdl eltérd, aznapi elsé vagy utolsé jarat esetén: 10-szerese

a szolgaltatas elismert kéltségszintjébll levonando. A menetrendi tényezOk ellendrs€s sordn
feltart, be nem jelentett megsértése esetén kétszeres mértékii levonas eszk7otheto.
Amennyiben a menetrendi tényczdk megsértése harom, egymast kovetd hdnapban eléri az
inditott jaratok 1%-at, a Megrendel8 részére lehctdséget biztosit a rendkiviili felmondas
gyakorldséra.

5.3. Amennyiben Szolgéltaté alkalmazottja a kdzszolgéltatast nem az eldirt gondossaggal 111
szinvonalon latja el, akkor az adott jaratra es6 kilométer-koltség

utastdjékoztatds elmulasztisa esetén: 5- szdrise,
a vezetd tisztatalan vagy nem elGirasszeril, hanyag 6ltozete esetén: 2-szerese,
beszélgetés menet kézben ill. kézben tartott telefonnal vezetés: 3~ szdrose.
dohanyzas a jarmivdn: 5- szorise,
hangos radié- ill. zenehallgatas esetén: 2-szerese.
utas megalidban hagyésa figyelmetlenséghol, atszéllas megakadalyozasa: 5- szbrose,
az utast sértd nyelvezet haszndlata, udvariatlan visclkedés: 5- sz0rdse,
végillomason az autdbusz motorjanak szilkségtclen jaratdsa esetén: 2-s7erese,
a 1.2 és 1.3 pontban irt kitelezettség megszegése esetén: 2-szerese

a szolgaltatas elismert kéltségszintj¢bdl levonandd.

Amennyiben a kbzszolgaltatasi eldirasok megsériése hirom, egymast kovetd honapban érinti
az inditott jaratok legalabb 0,5%-é4t, a Megrendeld részére lehetOséget biztosit a rendkiviili
felmondas gyakorléséra. £
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Kereskedelmi szerz6dés

A Kozszolgaltatasi szerzédés V. szamt melléklete

Amely létrejott Szeged Megyei Joga Véros Onkormanyzata (6720 Szeged, Széchenyi tér
10.. addszam: 15735629-2-06, bankszamlaszam: 12067008-00102705-00100002, KSH szam:
15735629-8411-321-06, képviseli dr. Botka Laszl6 polgirmester) mint a helyi kozforgaimu
személyszallitdsi feladat elldtdsdnak felelose (Megrendeld), és a DAKK Dél-alfoldi
Kiozlekedési Kozpont Zrt. (5600 Békéscsaba, Szarvasi it 103., ad6szam: 11085441-2-06,
bankszéamlaszdm: K&H Bank Zrt. 10402805-28008970-00000000, cégjegyzékszam: 06-10-

000083, képviseli Fekete Antal vezérigazgatd), mint kozlekedési szolgaltats (Szolgaltatd)
kb6t

1. A szerzddés tirgya

Szeged helyi kozforgalmy kozlekedési utazasi igazolvanyok és értékszelvények értékesitése,
clszamolasa, menetdijbevételek beszcdése és elosztasa, arkiegészitések és forgalmi adok
befizetése, pénziigyi ellentételezés.

2. Meghatarozasok

.Ulazasi igazolvany” e szerzddés vonatkozédsaban a Szeged helyi kézforgalmu
kozlekedésben rendszeresitett arcképes igazolviany, amely a hozzd megvéltott
bérletszelvénnyel egylitt jogosit az utazasra.

LFrtékszelvény™ a kdzszolgéltatasi szerz6désben megéllapitott ara és fajt4jl, utazasra
jogositd mindentéle jegy és bérletszelvény.

SJarmilvezetdi  jegy” a vonaljegynek (vagy mas elovételi jegyfajténak) a
kdzszolgaltatasi szerz6désben meghatérozott, emelt Aras valtozata, amelyet eldvétel helyett a
jarmiivezetdnél valt meg az utas,

~Egyéb drucikk™ a fentebb meghatarozottakon kiviil minden olyan, a szolgaltatashoz
kapcsolédd arucikk (példaul igazolvany-tok, menetrendi kiadvény stb.) amely Onmagéaban
utazasra nem jogosit.

~Arusité hely” a Szolgaltaté minden olyan helyisége, jarmfve, alkalmazottja,
bizomanyosa vagy megbizottja, ahol, illetve akinél valamilyen értékszelvény vélthato.

Bérletarusito hely” a Szolgaltaté minden olyan arusité helye, ahol bérletszelvény is
vilthato.

3. Utazasi igazolvanyok és egyéb arucikkek

3.1. Az utazdsi igazolvanyok nyomtatvanyait és tokjit a Koordindtor gyartatja, aki kdteles a
Szolgaltatét az altala igényelt mennyiséggel ellatni. Az igazolvanyok szigorti szamadésy,
sorszamozott nyomtatvanyok, melyekkel Szolgaltatd kételes elszdmolni, atvételik tételesen,
sorszam szerint, szallitblevélen tdrténik, Szolgaltaté az atvett készletért annak értékéig teljes
anyagi felelésséggel tartozik. A Szolgaltatd koteles az igazolvanyokat minden bérletdrusitod
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helyén (kivéve a bizoményosi bérletarusi helyeket) forgalmazni, a 4/E. pontban megszabott
aron arusitani, az ebbgl befolyt bevétellel a Koordinator felé elszamolni. Ez a bevétel nem
része a menetdijbevételnek.

3.2, Ugyancsak nem része a menetdijbevételnek mds, a Koordinitor éltal Szolgaltato
rendelkezéscre bocsdtott egyéb drucikk, amely a szolgaltatas igénybeviteltt segiti, Fzek 4ra
szintén a kézszolgaltatasi szerzodésben, vagy rendelkezésének hidnyaban a Koordintor altal
keriil megéllapitésra.

3.3. Koordinitor adja ki a hatdlyos dijszab4st illetve az utazisi feltételeket ismertetd beltéri
tajekoztatd feliratot, és jogosult mas. utastdjékoztaté matricakat is kiadni, melyeket
Szolgaltatd koteles jarmiveiben a megfeleld helycken elhelyezni. A Szolgaltaté a 4/E. pont
szerinti hatdlyos dijakat, pdtdijakat, kezelési és bemutatdsi dijat honlapjan folyamatosan
kozzé teszi,

4, Ertékszelvények értékesitése, menetdijbevétel beszedése

4.1. Szolgéltaténak, mint az 4ltala elnyert szolgéltatdsi teriilet ellatdsi jogosultjanak joga és
kotelessége, hogy sajat jogan értékesitse az utazasra jogositd értekszelvénycket. Az arusitd
helyek lehetnek a Szolgéltatd sajat szolgalati helyei vagy bizomanyosi arusitéi, illetve —
jarmiivon valtott jegyek esetében ~ jarmiivezetdi. A Szolgéltatd kételes folyamatosan
berletarusitast végezni legaldbb a honos végallomdsokon, és cmelt am (jarmilvezetdi)
Jegyeket értékesiteni a jarmévein. Az értékszelvényeket kizardlag a 4/E. pontban
megallapitott egységaron Ichet é4rusitani. Uzletpolitikai kedvezmény nynjtasra, vagy Oy
jegyfajta bevezetésére a Szolgiltatd a Megrendelének tehet frisban javaslatot, melynek
jovéhagyésa Megrendeld hataskdre. Szolgdltatd - a Koordinator és Megrendclé tajékoztatésa
mellett — sajat hataskérben bevezethet olyan tizletpolitikai kedvezményeket, amelyek
keretében eladott értékszelvényekkel teljes dron szamol ¢l a Koordinator felé. Szolgéltato a
jaratain kizdrOlag a 4/E. pontban meghatdrozott utazdsi igazolvinyokat és értékszelvényeket,
illetve a kdzforgalmi személyszallitdsi utazdsi kedvezményekrdl szolo 85/2007. (IV. 25.)
Korm. rendeletben meghatérozott kedvezményes utazésra jogosité dokumentumot fogadhatja
¢l az utazési jogosultsig igazoldsara. Ezeket (a korméanyrendeletben meghatérozott egyéb
dokumentumok kivételével) kizarolag a Koordindtor gyértatja, Szolgédltaté nem gyértathat és
nem forgalmazhat mas, utazédsra jogosité igazolvényokat és értékszelvényeket.

Szolgaltaté véllalja, hogy az 4ltala iizemeltetett vonalcsoportokhoz kapcsoléddan 166
értékesithellyel a szerz6dés teljes idétartama alatt folyamatosan rendelkezik.

4.2. A szolgiltatd munkavallaldi, nyugdijasai valamint igényjogosult hozzatartozéik a
szocidlpolitikai  menetdij-tdmogatdst nem  tartalmazd, addmentes  kézlekeddsi
kedvezményckrél sz616 498/2013. (X1L. 29.) Korm. rendelet szerint évente a szolgaltato 4ltal
rendszeresitett, és nyilvantartas alapjan sajat kdltségére kiadott kedvezményes vagy ingyencs
utazdsra jogositd bérlettel jogosultak kedvezményes illetve dijmentes utazésra. Ezen
bérletekkel kapcsolatos valamennyi, a késébbiekben esetlegesen felmeriils adéfizetési
kotelezettség, kbzteher a Szolgaltatdt terheli.

Az Orszagos Ment6szolgélat munkatarsa érvényes, hologramos érvényesitd bélyegge! ellatott,
sorszamozott arcképes szolgilati igazolvanydnak és érvényes személyi igazolvanyanak
egyiittes felmutatdsdval dijmentes utazdsra jogosult.

4.3. Szolgaltatdt igénylésének megfelelden — de legfeljebb az adott értékszelvény elmuit évi
atlagos havi forgalmédnak hédromszoros mennyiségéig —, az Arusitds zavartalan biztositasa
érdckében, a Koordindtor tartozik az értékszelvényekkel ellatni. A szelvények szigorn
szaimadasl, sorszamozott nyomtatvanyok, melyekkel Szolgiltatd koteles elszamolni,
atvétellik tételesen, sorszém szerint, szallitdlevélen torténik, Szolgiltaté az dtvett készletért
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annak értékeig teljes anyagi feleldsséggel tartozik. A beszedett bruttd bevételt kiteles kiilon
elszdmoldsi szdmian konyvelni. A bruttd bevétel értéke nem cstkkenthetd az értékesitési
koltséggel, vagy jutalékkal, azt a kdltségek kézdtt kell kényvelni. A Szolgaltatd — a zavartalan
arusitds biztositasa ¢rdekében a Koordindtor felé tdriéné — értékszelvény igénylésének
mértéke mindig a vérhat¢ forgalom nagységrendjét figyelembe vevd mennyiségre
vonatkozhat.

4.4. Az utasok biztositasa a Szolgaltato feladata a hatdlyos jogszabalyi elSirdsoknak
megfelelben, azért dnkormdnyzati tobbletforrasra nem tarthat igényt. A biztositasnak ki kell
terjednie a2 Szoigaltatd cszkozein jogszerlien utazdkra. A biztositds sorén a kérosult a
jogszerlien utazé.

A minimalisan elvart biztositasi 8sszegek:

Kozlekedési baleseti halal esetén 2.000.000 Ft
Kézlekedési baleseti (100%-0s) rokkantsag esetén 2.000.000 Ft
Baleseti korhazi napi térités (max. 30 nap) 3.000 Ft
Csonttdrés, csontrepedés, 28 napot meghaladé mulékony sériilés 50.000 Ft
Poggyész és ruhazat 100.000 Ft
Baleseti koltségtérités 50.000 Ft
Balesetbdl eredd személyi okmanypétlas 30.000 Ft

4.5. Szolgaltat6 kteles az dltala mikSdtetett vagy bizomanyba adott drusité helyekrd] és azok
arusitasi korérél negyedévente jelentést adni a Koordinator felé. A Koordinator (a tobbi
Szolgaltaté jelentéseinek ismeretében) felhivhatja a Szolgdltatd figyelmét az Arusitas
szempontjabol lefedetlen teriiletekre, amelyeket Szolgéltaté — lehet6ség szerint — bevonni
tartozik az drusitisba. Az ilyen felhivdsra tett intézkedésér6l a Szolgaltatd irdsban koteles a
Koordinatornak beszamolni,

4/A. Kozforgalma kézlekedési jArmiivek igénybevétele, értékszelvények érvényessége

4/A.1 A jarmilvekre elérevaltott vonaljeggyel, a jarmivezeténél valtott vonaljeggyel,
ervényes bérlettel, érvényes utazési igazolvénnyal, illetve az utazasi jogosultsag egyéb maodon
tdriénd igazoldsdval lehet felszallni.

Vonaljegy érvényessége: Vonaljegy érvényes a felszallds helyétdl a — villamos,
trolibusz, vagy autdbusz vonal — végdllomésdig egyszeri utazésra, megszakitds nélkiil, A
vonaljegyet az utazds megkezdésekor, kdzvetleniil a felszalldst kovetben a jegykezeld
készlilékkel érvényesiteni kell, az utazas soran meg kell érizni,

Forgalmi okb¢l t6rténé akadaly kdvetkeztében, ugyanazon a vonalon, mdsik jarmire valé
atszallas esetén (illetve trolibusz és villamospotlé autSbuszra atszallaskor) a jegyérvényesits
késciiléken a vonaljegy — szdmkocka nélkiili — masik végét is érvényesiteni kell.

A 2008. januar 1. és 2013. december 31. kdzbtt vésarolt menetjegyek (vonaljegyek,
jarmiivezetdi jegyck ¢s kedvezménycs vonaljegyek) 2014, december 31-ig hasznélhatéak fel.
A7 ezen iddszakot kovetben a targyév december 31-ig vasérolt menetjegyek a targyévet
kovetd év december 31-ig hasznalhatdak fel.

A fel nem hasznalt gylijtbjegyek a tdrgyévet kvetd év december 31-ig az értékkiilonbbzet
megfizetésével becserélhettk,

Az alabb felsorolt viszonylatokon ¢és idészakban kdzlekedd jaratok atszallds esetén tjabb
vonaljegy érvényesitése nélkiil is — a munkanapi menetrend szerinti végallomasig — igénybe
vehetdk:

="
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Napijegy érvényessége: az utas dltal a vasdridskor megjeldlt napra, valamennyi helvi
jératon;

Hdrom napra sz0lo jegy érvényessége: az utas dltal kivint és u jegyen feltintetett
naptari nap (az érvényesség elsé napja) 0.00 érdtdl, az azt kovetds 2 nap 24.00 ordig
érvényes;

Egyheti arcképes bérletiegy érvényessége: az utas Gltal kivant és a bérleten feltiintetett
naptdari nap (az érvényesség elsé napja) 0.00 ordiél, az azt kivetd & nap 24.00 oraig
érvényes,

Kétheti arcképes bérlvtiegy érvényessége: az utas altal kivant és a bérleten feltiintetett
naptéri nap (az érvényesscg elsd napja) 0.00 6ratél az azt kovetd 13. nap 24.00 6rdig
érvényes;

Harmincnapos bérletjegv érvénvessége: a 30 napos bériet az utas altal kivant és a
bérleten feltiintetett naptari nap (az ¢érvényesség elsé napja) 0.00 6ratdl a kdvetkezd hénap
ugyanazon naptari napjat megelsz6 nap 24.00 oraig érvényes.

Havi, vagy t6bb hénapra érvényes arckipes és felmutatéra sz616 bérletjegyek
érvényessége: a naptéri hénap, negyedév, félév, év elsd napjatdl az adott iddszakot kévetd
hénap 5-én 24 oraig.”

4/A.2 A bérlet érvényességének kezdete el6tt teljes arban, valamint a vérosi teljes aru,
altaldnos havi bérlet a térgyho 15-ig pénztarzarésig S0 %-os arban, a 4/E. pont szerinti
kezelési dij fizetése mellett visszavalthats,

A berletigazolvanyok érdt a kidllitasi koltséggel egyiitt, valamint az elrontott vagy
megrongélodott bérlet kicserélésének dijat a 4/E. pont tartalmazza.

A harom napra sz010 jegy, Srvényessége végéig, egyhcti arcképes bérletjegyre, kétheti
arcképes bérletjegyre vagy 30 napos arcképes bérletjegyre;

cgyheti arcképes bérletjegy érvényossége végéig kétheti arcképes bérletjegyre vagy 30 napos
arcképes bérletjegyre;

a kétheti arcképes bérletjegy érvényessége végéig 30 napos arcképes bérletjegyre cserélhetd
az 4/E. pontban meghatdrozott 4rak kiilonbézetének megfizetésével.

4/B. Kutya és tirgyak szallitiasa

4/B.1 Kozforgalmi kozlekedést jarmire csak a szijkosarral és porazzal cllatott kutya vihetd
fel. A kézipoggydsz médjara (Slben, tdskaban, dobozban) szallitott kutya szallitasa dijtalan. A
nem kézipoggyasz modjara s7allitott kutya szallitési dija azonos a jarmire érvényes vonaljegy
araval, kivéve a vakvezetd ¢s renddrségi kutyat, melyck széllitasa dijtalan. Kutya bérlettel is
szallithato, melynek dra azonos a vérosi bérlet 4réval.

4/B.2 Helyi kbzforgalmu kdzlekedési eszkzokdn minden utas legfeljebb 2 db 40x50x80 cm
méretet meg nem halado, egy személy é&ltal hordozhato, a fel- és leszallast nem akadalyozo
kézipoggyészt, illetve 1 db szankdt, 1 par siléeet, 1 kdteg facsemetét, 1 db gyermekkocsit
szallithat dijmentesen.

4/C. Potdij

4/C.1 Aki jegy nélkiil, érvénytelen jeggyel, bérlettel, utazisi igazolvannyal utazik, illetve
valamilyen kedvezményt jogosulatlanul vesz igénybe, kutyat kiilon érvényes vonaljegy, vagy
bérlet nélkiil szallit, tovabbé, aki csomagként, kézipoggyaszként nem szllithatd targyat visz
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be a jarmiibe, valamint ha az utas vagy az 4ltala széllitott kézipoggyasz, vagy él6 4llat
bepiszkitja a jarmiivet, a 4/E. pontban meghatérozott pétdijat kdteles fizetni,

4/C.2 Amennyiben az utas érvényes bérlettel rendelkezik vagy kedvezményes utazdsra
jogosult, de a bérletet a jegy ellentrzésénél felmutatni illetve a kedvezményes utazisi
Jogosultsagot igazolni nem tudja, vagy kitdltetlen, illetve ceruzdval kitoltott bérlettel utazik,
agy az ellendrzést kdvetd naptdl szamitott 3 munkanapon beliil az , Utazasi Feltételekben™
meghirdetett helyen torténd bérletbemutatds vagy igazolas esetén a 4/E. pont szerinti
bérletbemutatési illetve kedvezmeényes utazasi jogosultsdg igazolasi potdijat kiteles fizetni,

4/D. Utazasi kedvezmények

4/D.1 Az utazasi kedvezmények korét — a kisgyermekes havi bérlet kivételével — a
kozforgalmi  személyszallitdsi utazdsi kedvezményekr§l sz616 a  kézforgalmu
személyszallitasi utazasi kedvezményekr8l szolé 85/2007. (IV. 25.) Korm. rendelet
tartalmazza.

4/D.2 Kisgyermekes havi bérlet igénybevételére jogosult az a bejelentett szegedi lako- vagy
tartézkodasi hellyel rendelkezé szemdély, aki hatésdgi bizonyitvannyal igazolja, hogy
gyermekgondozasi segélyt (GYES) vagy gyermeknevelési timogatast (GYET) vesz igénybe.

A kisgycrmekes havi bérletre valé jogosultsig igazolisa a GYES vagy GYET folydsitasat
bizonyitd

a) Magyar Allamkincstar 4ltal kidllitott, 1 hdnapnal nem régebbi eredeti hatdsagi
bizonyitvannyal vagy

b) 3 hénapnal nem régebbi megallapité hatarozattal torténik.

A Szolgaltatok az altaluk kijelSlt helycken a jogosultak szAméra bérletigazolvanyt llitanak ki
a fenti hatdsagi bizonyitvanyok vagy hatdrozatok alapjan.

A bérletigazolvany érvényességi ideje a kordbbi lejarati hatésagi bizonyitviny vagy hatarozat
szerinti lejérati honap utolsé napjaig, de legfeljebb a bérletigazolvany kiallitéasatol szdmitott 6.
hénap utolsé napjdig tart. Az érvényességi idé a bérletigazolvanyon feltiintetésre keriil.

A beérletigazolvény érvénycssége — a jogosultsdg ismételt, fenti modon tirténd igazolssa
esetén — alkalmank¢ént legfeljebb 6 honappal meghosszabbithaté.

4/E. A dijszabas

A Szolgaltato ill. a Koordinator az aldbbi arakat (dijakat), pétdijakat, kezelési és bemutatasi
dijat érvényesithetik a helyi tdmegkozlekedési szolgéltatast igénybe vevd utasokkal. A dijak
az altalénos forgaimi adét is tartalmazzak.

s
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Fajta Ar /Ft/
(2015. 02. 01-t61)

Vonaljegyek:

elévételben valtott 320

jarmiivén véltott és a kiilsnleges igényeket kielégits

bettjelzéssel ellatott helyi céljaratokon 400
10 db-os gyljtjegy 3050
Napijegy 1040
Hérom napra sz6l6 jegy 2600
Hetijegy (2015. 01. 31-ig adhaté ki) 3700
Virosi bérletek:
Altaldnos havi bérlet 7000
30 napos bérlet 7000
Egyheti bérlet (2015. 02. 01-t61 adhaté ki.) 3850
Kétheti bérlet 5200
Fénykép nélkiili felmutatéra sz616 havi bériet 21.900
Tanulé és Nyugdijas havi bérlet 4000
Kisgycrmekes havi bérlet 4200
Egvéb dijak:
Beérletigazolvanyok dra a kidllitasi kéltséggel egyiitt: 150
Llrontott vagy megrongalodott bérletek kicserélésének dija: 150
A bérlet érvényességének kezdete elbtti teljes 4ru, illetve a
targyhé 15-ig torténd 50 %-os visszavaltisinak kezelési dija: 150

A havi bérletck aranak figyelembevételével tbb honapra érvényes bérlet is kiadhatd.
Varosi teljes ani havi bérletbs! kedvezményes 4ron adhaté ki:

Fajta Ar /Rt
(2015. 02. 01-t51)
Negyedéves bérlet 20.580
Féléves bérlet 40.800
Eves bérlet 76.980

Aki jegy nélkill, érvénytelen jeggyel, bérlettel, utazasi igazolvinnyal utazik, illetve
valamilyen kedvezményt jogosulatlanul vesz igénybe, kutyat kiilon érvényes vonaljegy, vagy
bérlet nélkill szallit, tovabba aki csomagként, kézipoggyaszként nem széllithaté targyat visz
be a jarmilbe, valamint ha az utas vagy az altala szallitott kézipogpydsz vagy €16 allat
bepiszkitja a jarmiivet, potdijat kdteles fizetni,
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A potdij mértéke /Ft/: Ar /Ft/
(2015. 02, 01-t61)

helyszinen és 3 munkanapon belt] térténd fizetés esetén 7.000

30 napon beliil t6rténd kiegyenlités esetén 11.000

30 napon tili kiegyenlités esetén 24.000

Bérletbemutatési és kedvezményes utazdsi jogosultsag igazolasi pétdij: 900 Ft.

5. A menetdijbevétel elszimoldsa, a pénziigyi ellentételezés
3.1. Szolgaltato az Crtékesitési hdlbzata altal forgalmazott valamennyi utazasi igazolvényrél
¢s ertékszelvényrdl havonta, a targyhot kévetd ho 7.-ig elszamolést készit az alabbiak szerint,
amelyet megkiild a Koordinétor és a mésik Szolgéltatd részére:

- utazési igazolvany ill. értékszelvény fajtanként eladott darabszém,
- fajtankeénti brutté bevétel,

- rontott jegyek, bérletek,

- reklambevétel,

- pétdijbevétel.

Az elszamolas tartaimazza jegy- és bérletfajtdnként a dijbevételbdl az egyes Szolgaltatékat a
bevétel-megosztasi megéllapodds alapjan megilletd hanyadokat, darabszdmokat és
dsszegeket, amelyeket a Koordinator ellenériz.

A reklambevételrdl és a potdijbevételrdl a Szolgaltatd csupan a Koordindtor felé tartozik
adatszolgéltatdssal, a masik Szolgaltatd részére a reklambevételre &s a potdijbevételre
vonatkozd adatokat nem kell megkiildeni.

5.2. Az 5.1. pont szerinti bevételi hédnyad szerinti darabszam a szocidlpolitikai menetdij-
timogatas alapja. Az eredmény ismeretében minden, Szegeden a helyi kdzforgalmi kzdsségi
kozlekedést végzd Szolgdltaté menetdij-bevételi elszamoldsi szamldt bocsat ki a masik
szolgaltatonak, illetdleg egy masik szolgaltatonak vagy t6bb szolgiltatonak, amelyben
kiszamlézza a masik/tobbi szolgaltato(k) altal értékesitett értékeikkek 6t megilletd szdzalékat,
A pénziligyi rendez€s sordn ezeket a szdmlékat a szolgaltatok dsszevezetik és kompenzéljak,
¢s csak a killonbozetet kell 4tutalni, a szamla kiallitds4tél szdmitott 5 napos fizetési
hataridével. A beszedett bevételek utani AFA befizetését és a szocidlpolitikai menetdij-
tamogatds igénylését a Szolgltaté maga intézi. A Szolgaltatot a bevételmegosztis szerinti
utas altal fizetett bevétel + szocilpolitikai menedij-tdmogatas, valamint a koltségtéritési
kiilonbdzet dsszegének megfeleld allami és / vagy dnkorményzati miikodési tamogatas illeti
meg.

5.3. Megrendeld, illetve a képviseletében eljaré Koordinator jogosult a Kdzszolgiltatasi
szerzbdésben foglalt elismert koltségszintet az értékesitési teljesitmény, a szolgéltatas
mindsége Osztdnzésére, az elbirdsok megsértésének szankciondldsira az aldbbiakban
meghatdrozott mértékben eltériteni. A SzolgéltatSt az dltala beszedett menetdijbevétel és a
hozzé kapcsoladé szocidlpolitikai menetdij-tdmogatds utdn értékesitési bonus/malus illeti meg

=R
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aszerint, hogy a bevétel-megosztas szerint rd esé bevételi hanyadot ténylegesen beszedte-c,
vagy sem. Az d{riékesitési bonus/malus tényezét a kovetkezdk szerint allapitia meg a
Koordinétor:

E = (,-tényleges bevételi hinyad” — ,elvart bevételi hanyad™) * , vérosi szintl) bevétel” / 12

A fenti képlet szamitasanil a bevételek alatt a menetdijbevétel és a hozza kapcsolodd
arkiegeszités Osszegét értjiik. ,E” értéke pozitiv vagy negativ is lehet. A tobb hénapra
crvényes bérletek bevételi értékét az érvényesség hosszénak megfelelden, targyhdra és a
kévetd honapokra ardnyosan elosztva kell figyelembe venni,

5.4. A Koordinator a tirgyhét kévetd hé 7.-éig kapja meg Szolgaltatétdl a Kdzszolgaltatasi
szerzbdés IV. szamd mellckletét képezd Mindségi kovetelményrendszer szerinti teljesitési
kimutatdsat. Ennek ellenérzését kovetden a Koordindtor megallapitja a szankcidk szerint a
Szolgaltatot esetlegesen terheld levonasokat (L). Koordindtor a targyhét kovetd ho 10.-ig
irasban t4jékortatia a Szolgaltatdt a Kozszolgéltatdsi szerzédés szerint az 6rd vonatkozo
elismert szolgltatdsi koltségszintrd], melyct az értékesitési bonus/malus tényezovel is
korrigél. A korrigélt szolgaltatasi kdltségszint (S”) tehat;

S’=8-1L +E

Szolgéltaté jelen szerzédés alairaséval hozz4jarul a fenti adat kiadasaho. melyet Koordinator
kizérdlag az ebben a pontban meghatdrozott ¢élra hasznalhat fel. A Koordinator 8sszeveti a
Szolgéltatd Altal beszedett, a bevétel-megosztas szerint korrigdlt menetdijbevételt (B) és
lehivott (lehivhatd) szocidlpolitikai menetdij-tamogatast (A) a komrigalt szolgéltatasi
koltségszinttel (87).

K=8—(B+A)

5.5. Amennyiben a Szolgaltaténal havonta képzadott &s gongyslitett bevételek szocidlpolitikai
menetdij-timogatdssal ndvelt, megosztds utdni Osszege nem fedezi a kozszolgiltatasi
szerzidés szerint elismert, korrigalt szolgaltatdsi koltségszint netté Osszegét, akkor azt
Megrendelé negyedévente ellentételezi mitkodési tamogatasként, a Koordindtor sszesitése
alapjan.

Amennyiben a kzponti jogi szabélyozds az dllami tdémogatas Ssszegének szolgaltaték kozoth
megosztdsdarol nem rendelkezik, ugy Megrendeld kotelezettséget vallal arra, hogy ax allami
tamogatas Gsszegének szamldjdn torténd jovairasat kdvetd elsé rendes Kizgytilésen dént az
allami témogatds szolgaltatonkénti elosztisinak sszegérdl, a Koordindtor altal feliilvizsgalt
el6zé honapok tényszdmai illetve a kdvetkezé hénapokra vonatkozé — az Alapszerzadés 5.1
pontjdban szerepld dijak figyelembevétele szerinti — becslések alapjan. A Megrendeld, a
Kozgyilés hatérozata alapjan megallapitott dsszeget a vonatkozd jogszabalyi rendelkesés
szerinti hatariddben, de legkés6bb a Kozgytilést kdvetd kéveté 15. napon beliil egydsszegben
utalja 4t a Szolgaltaté szamlajara.

Amennyiben a Szolgaltatonak folyositott &llami tdmogatés Gsszege magasabb, mint az adott
negyedevre jar6 elismert kdltségtéritési kiilonbozet (,,K”), akkor a t5bbletdsszeg a kdvetkezd
elszamolési idGszakra jaré elismert koltségtéritési kiilonbozet mértékét csbkkenti, abba
beszamitdsra kerill (a Szolgéltat6 szamdra iddbeli elhatérolassal).
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Amennyiben a Megrendel6 4ltal fizetett normativ tdmogatis Gsszege kisebb, mint az adott
negyedévre jaré elismert koltségtéritési kilonbodzet (,K™), akkor a hidnyzd Osszeget a
Megrendel6 dnkorméanyzati mitkédési tamogatasként tériti meg a Szolgaltatd szaméra az adoit
negyedévet kdvetd honap 30. napjaig, a Koordinator negyedéves dsszesitése alapjan. .

Amennyiben a Mcgrendeld a fenti hatdridéig nem tesz eleget az atutalasi kotelezettségének,
akkor a Szolgéltatét 6. pont szerint szdmitott késedelmi kamat illeti meg.

A Koordindtor a Megrendel$ felé havonta a targyhét kévetd 13-ig kiteles az dsszesitéseket
megkildeni.

Amennyiben Megrendel$ az adott évben Allami timogatasi eldleget vesz igénybe, annak
szolgaltatdk kozbtti megosztésa, kiutalasa, és clszamoldsa a hatdlyos jogszabdlyok szerint
torténik. A kiutalt dllami tdmogatds-eldleg Osszege a Szolgiltatora jutd adott évi Allami
timogatas Ssszegébe beszamit.

5.6. Amennyiben Szolgiltatonak a szolgdltatas nyijtésanak utols6 évében a kozszolgéltatasi
szerzOdés idbeli hatdlyan kiviili idoszakra elhatdrolandé bevétcle keletkezik a szolgaltats
nyujtasdhoz kapesolédban. Ggy koteles annak Ssszegét az Onkormanyzat vagy az altala
megjeldlt, a szolgdltaté helyébe 1ép6 Gjabb szolgaltatd részére — ellenszolgaltatds nélkiil
atutalni.

6. Késedelmi kamat

Az 5.5 pontban szerepl$ hataridok be nem tartasaért a késedelembe esés iddpontjaban
hatdlyos Polgari TorvénykSnyvnek megfeleld késedelmi kamatot tartozik fizetni a
Megrendeld. A késedelmi kamatidészak az 5.5. pontban megallapitott fizetési hatédridéktsl a
pénziigyi teljesitésig terjedé iddszak. A késedelmi kamat alapja a hataridére ki nem
egyenlitett, a Koordinator altal clismert kéltségtéritési kiilonbozet.

7. Ellendrzés

7.1. A Koordinator a Megrendeld megbizasdhol ellenérzi az utazisi jogosultsgot, a jegyek,
bérletek  érvénycsségét, a jarmivezetd jegykészletét, a jarmbivezetdi jegyeladdst. A
potdijbevétel a Koordintatort illeti meg, az a kdltségtéritési kilénbdzetbe nem szamit be. A
Srolgaltat is jogosult jarmiivei fedélzetén az utazasi jogosultsdg ellendrzésére. A Szolgltatd
altal beszedett p6tdij a Szolgaltatot illeti meg.

7.2. A jarmitvezetének mindenkor legalabb 25 db-os vonaljegykészlettel kell rendelkeznie —
Kivéve. ha ¢ppen abban a forduldban adott el jelentds mennyiséget. A jarmiivezetSk
jegykészlettel valo folyamatos ellatdsa a Seolyéltatd feladata. A jarmiivezetd koteles az elsé
ajtos felszallitdsi rendet alkalmazni, és az utazasi jogosuitsagot ratekintéssel ellenérizni. Az
clsé ajtos felszallftdsrél kiilén technoldgiai utasitds rendelkezik, ami a Kézszolgilati
szerzddés VII. szdml mellékletében taldthatd.

7.3. A Koordindtornak joga van a Kozszolgaltatasi szerzédés és mellékletei eldirasainak
betartasdt ellenérizni. Ennek keretében jogosult a Szolgaltato teriiletére belépni, a szikséges
bizonylatokba, elszdmoldsokba betekinteni, azokrél masolatot késziteni, az illetékes
személyektd] szilkség szerint tovabbi informacidkat kérni. Szolgaltatd koteles az ellendrzést
lehetdvé tenni.
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Kereskedelmi szerzédés A Kozszolgdltatdsi szerz6dss V. szami melléklete

8. A szerz8dés mddositdsa

Jelen szerzédés a Kozszolgaltatdsi szerzédés mellékletst képezi, de kizds megegyezéssel
onélldan is modosithaté, Ervényessége megegyezik a Kdzszolgaltatasi szerzddésre vonatkozo
hatdrozott idétartammal. Felek megéllapodnak abban, hogy a szerzddés hatdlyba lépését
kévetd elsé harom hénap tiirelmi idének mindsiil: az értékesitési bonus/malus ertekét csak
kiszamoljak, de nem vonjak ill, fizetik,
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Szerzbdés a végdllomasokra és megallchelyekre A Kozszolgaltatasi szerz0dés V1. szamd melleklete

Szerzddeés a végéilomasokra és megalicheivekre

A Kézszolgéltatasi szerzédés VI. szama melléklete

Amely 1étrejott Szeged Megyei Jogi Varos Onkormsényzata (6720 Szeged, Széchenyi tér
10., addszam: 15735629-2-06, bankszamlaszam: 12067008-00102705-00100002, KSH szam:
15735629-8411-321-06, képviseli dr. Botka Laszl6 polgarmester), mint a helyi kézforgalma
személyszéllitasi feladat ellatisanak felelése (Megrendeld), és a DAKK Dél-alfsldi
Kozlekedési Kozpont Zrt. (5600 Békéscsaba, Szarvasi ft 103., adészam: 11085441-2-06,
bankszamlaszdm: K&H Bank Zrt. 10402805-28008970-00000000, cégjegyzékszam: 06-10-
000083, képviseli Fekete Antal vezérigazgatd), mint kizlekedési szolgéltatd (Szolgaltato)
kozott.

1. A szerz6dés tirgya
Szeged  helyi kozforgalmi  autdbusz-kdzlckedési  halbdzat végillomdsainak  és
megalldhelyeinek tulajdon-viszonyai, kezclése.

2. Honos végallomdasok

A honos végallomasokon (Mars tér, Bartdk tér, Tarjan — Viztorony tér, Petéfitelep, Lugas
utca, Makkoshaz) ©nallé épillet létesitésére nincs lehetdség. Szolgaltaté feladata a
technoldgiailag sziikséges (szocialis) helyiségrél gondoskodni.

3. Megalléhelyekkel, végallomasokkal, iizemi teriiletekkel kapcsolatos feladatok

3.1. A Szolgaltatd kételes az a helyi kdzutak kezelésének szakmai szabalyairol, valamint az
egyes koztisztasagi tovékenységek ellatasérdl sz616 1/2005. (I 2.) Onk. rendeletben foglalt
kbtelezettségeinek eleget tenni a VIIL sz., . Kételezd technolégiai eléirasok™ cimii szerzddéses
mellékletben csatolt technoldgia scerint. Amennyiben a Szolgaltaté ezen koételezettségének
nem tesz eleget, ugy Megrendelének jogaban 4ll azt més szervezettel elvégeztetni, és
koltségét a Szolgaltatonak kiszdmldzni, Az »aulobusz-megélldhely” elnevezésii KRESZ-tabla
elhelyezése és potlasa a Szolgaltatd feladata. A mas szolgaltatokkal kozds megallohelyck
fenntartasarél Szolgéltatd killén megallapodik az érintett szolgaltatokkal,

3.2. A megélichelyi menetrendi hirdetmény elhelyezésére szolgéld, Szegeden rendszeresitett
tabla kihelyes8sérol, potlasardl, frissitésérol, tisztantartisardl és olvashatésdgarol Szolgaltatd
koteles gondoskodni. A kihelyezésre keriilé menetrendi hirdetmény formajat és tartalméat a
Szolgaltaté a szolgéltatas megkezdésekor a Megrendelével egyezteti. Az adott megalléhelyen
kihelyezésre keriild menetrendi hirdetményben a jaratoknak az adott megallobol tirténd
indulasi idSpontjit szitkséges feltiintetni. Fgy napon tal hidnyzo menctrendi hirdetmény miatt
az adott vonal aznapi dijat 1 jarm{inap dijéval csokkenteni kell.

3.3. Az el6zé pontokban foglalt, mér meglévé tablak Szolgaltaté kezelésébe keriilnek.
Szolgaltatd tudomésul veszi, hogy a szerzédés lejartakor vagy megsziinésekor a tablakra

-----

vonatkozéan tulajdonjogi vagy kértéritési igényt nem tdmaszthat.
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Szerzbdés a végallomasokra és megélichelyekre A Kozszolgaltatasi szerz8dés V1. szdma melléklete

3.4. Szolgéltatd koteles a Megrendeld felé a megallohelyekkel kapcsolatos biztonségi vagy
tizemeltetési hidnyossagot jelezni.

4, A szerz8dés médositasa
Jelen szerzédés a Kézszolgaltatdsi szerz6dés mellékletét képezi, de kdzds megegyezéssel

6nalloan is médosithat6. Ervényessége megegyezik a Kozszolgdltatdsi s7erz6désre vonatkozd
hatdrozott idétartammal.
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