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KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

amely létrejott egyrészrol

Tiszafiired Varos (“)nkorményzata (székhely: 5350 Tiszafiired, F6 utca 1., adoszam:
15733108-2-16, torzskonyvi azonosité: 733106, nyilvantartja: Magyar Allamkincstar,
statisztikai szdmjel: 15733108-8411-321-16, szamlavezet pénzintézet: Erste Bank Hungary
Zrt, bankszamlaszam:11600006-00000000-30175726), képviseli Ujvari Imre polgarmester,
mint Ellatasért felelos (a tovabbiakban: Ellatasért felelés),

masrészrol a

VOLANBUSZ Kozlekedési zartkorien miikodé Részvénytarsasag (székhely: 1091
Budapest, Ulldi Gt 131.; adészam: 10824346-2-44, cégjegyzékszam: 01-10-042156,
nyilvantartja: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga, statisztikai szamjel: 10824346-4931-114-01,
szamlavezetd pénzintézet: Kereskedelmi és Hitelbank Zrt., bankszdmlaszam: 10200971-
21508747-00000000), képviseli Dr. Béi Lorand altalanos vezérigazgatd-helyettes, és
Kameniczky Akos Péter forgalmi és kereskedelmi féigazgato, mint Szolgaltato (a
tovabbiakban: Szolgaltato) kozott

(tovabbiakban Ellatasért felelds és Szolgaltato egyiittes emlitésiik esetén: Felek), az alabbi
napon ¢€s helyen, a kovetkezo feltételek szerint:

L. ELOZMENYEK

1. A Felek egybehangzdan adjék eld, hogy az Ellatasért felel6s, mint megrendeld és a Jaszkun
Volan Zrt., mint a Szolgaltat6 jogeldd tarsasaganak, a KMKK Kozépkelet-magyarorszagi
Kozlekedési Kozpont Zrt.-nek (tovabbiakban: KMKK Zrt.) a jogeléd tarsasaga,
2013. februar 22. napjan autébusszal végzett menetrend szerinti személyszallitas targyaban
2013. januar 1. napjatol hatdlyos Kozszolgaltatasi Szerzodést (a tovabbiakban:
Kozszolgaltatasi Szerz6dés) kotottek egymassal, melyet tobbszor modositottak.
A Kozszolgaltatasi Szerz6dés 2021. december 31. napjaig volt hatalyos.

2. A Jaszkun Volan Zrt. 2014. december 31. napjan megszlnt, altalanos és egyetemes
jogutddja a KMKK Zrt. lett.

3. Felek rogzitik tovabba azt is, hogy a Nemzeti Vagyon Kezeléséért Felelos Tarca Nélkiili
Miniszter — mint a Szolgéltatdé korabbi tulajdonosi jogkorgyakorldja — altal kiadott
részvényesi hatdrozatok alapjan a regionalis kozlekedési kozpontok — igy a KMKK Zrt. is
— 2019. szeptember 30. napjan a VOLANBUSZ Kozlekedési zartkoriien mikodéd
Részvénytarsasaggal (tovabbiakban: VOLANBUSZ Zrt.) egyesiiltek, az egyesiilés modja
beolvadas, melynek kovetkeztében a beolvado6 kozlekedési kézpontok — igy a KMKK Zrt.
is — 2019. szeptember 30. napjan megszintek, altalanos és egyetemes jogutédjuk a
VOLANBUSZ Zrt. lett.

4. Felek megallapitjdk, hogy 2019. szeptember 30. napjatél az elézéekben hivatkozott
Kozszolgaltatasi Szerz6dés €s annak mddositasai tekintetében a Szolgéltatd a jogutod
VOLANBUSZ Zrt.



5. Az Ellatasért felelos — a személyszallitasi szolgaltatasokrol sz616 2012. évi XLI. térvény

6.

IL.

(tovabbiakban: Sztv.) 4. § (4) bekezdés alapjan ©nként vallalt feladatként — a
kozszolgaltatas folyamatossédga érdekében a 199/2021. (X1.23.) szamu hatérozatédban (5.
szamu melléklet) dontott arrdl, hogy a Szolgaltatéval kozszolgéltatasi szerzodés keriiljon
megkotésre kozvetlen megbizassal a helyi menetrend szerinti kdzszolgaltatasi feladatok
ellatasara 2022. januar 1. napjatol 2023. december 3 1. napjaig.

Felek egyezden rogzitik tovabba, hogy Tiszafiired Varos Onkorményzata Képviseld-
testiilete az Alaptorvény 32. cikk (1) bekezdés b) es €) pontjaiban és a Magyarorszag helyi
Onkormanyzatairdl szol6 2011. évi CLXXXIX. torvény (tovabbiakban: Motv.) 107. §-aban
biztositott jogkorében, valamint a Motv. 13. § (1) bekezdés 18. pontjaban €s az Sztv. 4.§ (4)
bekezdésében biztositott feladatkorében eljarva, a 199/2021. (XI.23.) szdmu hatarozataban
— a fentiekben foglalt koriilményekre tekintettel — az autdbusszal végzett menetrend szerinti
helyi személyszallitasi kozszolgaltatas Tiszafiired Véaros kozigazgatasi teriiletén torténd
ellatasara a Szolgaltatot 2022. januar 1. napjatdl 2023. december 31. napjaig, kozvetleniil
megbizta.

A SZERZODES TARGYA

Tiszafiired Véros kozigazgatdsi hatarain beliil menetrend szerinti helyi kézforgalmu
autobusz-kozlekedési haldzat mikodtetése. Az Ellatasért felelos kozigazgatasi teriiletén
beliil a Szolgaltato6 a helyi autobusz-kozlekedési feladatokat kizarolagos joggal latja el.
Tiszafiired varos helyi jarati vonalhalézati térképét az 1. szamu melléklet tartalmazza.
A hatdlyos menetrendet a 2. szamu, a helyi koézlekedés dijait a 3. szamu melléklet
tartalmazza.

A menetrend szerinti helyi kozszolgaltatasi feladat:

A Szolgaltatonak az 1. szamu melléklet szerinti vonalakon és a 2. szamd menetrendi
melléklet szerint kell kozlekedést biztositania. A helyi kozlekedés dijait jelen szerzodés
3. szamu melléklete tartalmazza. A Szolgaltatd a személyszallitast az &ltala meghirdetendd
Utazasi feltételeket, utazasi kedvezményeket, a helyi kozlekedés dijait tartalmazo
Uzletszabéalyzata és jelen szerzddésben foglaltak alapjén, azok betartasaval koteles
biztositani. Az Utazasi feltételeket, az utazasi kedvezményeket és a Dijszabast, a
Szolgéltaté Uzletszabalyzata tartalmazza, amelyet a Szolgaltaté az Sztv. 19. § és az
autébuszos személyszallitasi szolgaltatdsnak a 181/2011/EU rendeletben nem szabélyozott
részletes feltételeire, az abban foglaltak aloli mentességekre, az autdbuszos
személyszallitdsi szolgaltatasi feltételekre, valamint a kozati személyszallitasi
tizletszabédlyzatra vonatkoz6 szabalyokrdl szolé 213/2012. (VIL.30.) Korm. rendelet
(tovabbiakban: Korm. rendelet) alapjan az Innovacids és Technoldgiai Minisztérium
Kozlekedési Hatdsag 4ltal jovahagyott formaban készit el. A Szolgaltatd az
Uzletszabalyzatat honlapjan nyilvanossagra hozta, amely folyamatosan, korlatozas nélkiil
barki szdméra elérhet6 az alédbbi cimen:
https://www.volanbusz.hu/hu/volanbusz/uzletszabalyzat

8.1 Felek rogzitik, hogy az Sztv. 4. § (4) bekezdés d) pontja alapjan az Ellatasért felel6s onként

vallalt feladata a helyi kozlekedés dijainak szerz6dés keretében torténé megallapitasa, a
helyi személyszallitasi kozszolgaltatasok bevételekkel nem fedezett indokolt kltségeinek
megtéritése, valamint a szolgéltatasok teljesitésének ellendrzése.
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Tekintettel arra, hogy a helyi kozlekedés dijai az Uzletszabélyzatban is megtalalhatok, a
dijak modositasa egyben az Uzletszabalyzat modositasat is jelenti.

Az Uzletszabalyzat médositasara a Korm. rendelet 10. §-ban foglalt eljaras vonatkozik,
Felek kotelesek az ott meghatarozottak szerint eljarni.

Az Ellatasért felelos a helyi kozlekedés dijait jelen kozszolgaltatasi szerzodés keretében,
valamint annak mddositasaval allapitja meg. A személyszallitasi kozszolgaltatasok esetén
alkalmazott utazési feltételek, vagy ezek megsértése esetén érvényesithetd
kovetkezmények, potdijak és a dijalkalmazasi feltételek az Uzletszabalyzatban talalhatok.

A Szolgaltatonak biztositania kell a jarmii fedélzetén a jegyértékesitést.

A Szolgaltat6 alapvetden koteles a menetdijakat beszedni, a jegy nélkiili utazést kizérni,
megelézni. A menetdijbevételek és a kapcsolodé szocidlpolitikai menetdij-tamogatas a
Szolgaltatdt illetik meg.

A jarmiivezetd a jarmire torténd felszallaskor az utasok utazasi jogosultsagat (bérlet,
menetjegy, egy€b utazasra jogositd igazolvany) ellendrizni koteles, a menetjegyet kezelni,
illetve az utassal kezeltetni kell. Az ellendrzés hidnyossagabol fakadd bevételkiesés
semmilyen  formdban nem terhelhetd tovabb az  Ellatasért  felelosre.
Az Ellatasért felelos a kozszolgaltatasi szerz6dés alapjan kiilon, év kdzben jogosult
meghatarozni a rendkiviili, eseti forgalmi koriilmények kozotti menetrendet, pl.
tinnepnapok kiszolgalasat, terelés idejére sz6l6 menetrendet, stb.

A Szolgaltato feladata a menetrend, az Utazasi feltételek, Dijszabas, a helyi kozlekedés
dijai, a Szolgaltato elérhetdsége, aktualis hirdetmények €s egyéb informaciok kozzététele.
A Szolgaltaté feladata az Ellatasért felelos altal kijelolt €s biztositott megalléhelyeken a
menetrendi hirdetmények elhelyezése.

A Szolgaltatonak az Ellatasért felelos 4ltal megrendelt helyi jaratokrol szélo
informécidkat tartalmazé internetes honlapot kell mikodtetnie, melyen nem csak az
utazasi feltételek, a dijszabas, valamint a helyi kozlekedés dijai, de a menetrend, a
vonalhal6zat sematikus térkép megjelenitése is elérheto.

A menetrend moddositds meghirdetésérdl a hatalyba 1épés el6tt legalabb 5 (6t)
munkanappal a Szolgaltaté koteles gondoskodni a honlapjan torténd kozzététel utjan.
Szolgaltatd koteles gondoskodni a helyi menetrend évenkénti kiadasarol, a helykozi
menetrendek valtozasaval egy id6ben. Szolgéltatdé az érvényes menetrendet a
VOLANBUSZ Zrt. hivatalos honlapjan (www.volanbusz.hu) kozzé teszi.

A szerzddés célja, fobb alkalmazando jogszabalyok

Jelen szerz6dés célja, hogy az Ellatasért felelds ellatasi kotelezettségének megfeleléen a
Szolgéltato kozremiikodésével teljeskori, j6 mindségi szinvonali szolgaltatast biztositson
Tiszafiireden. Ennek érdekében a jelen szerzodés rogziti az Ellatasért felelos és a
Szolgaltato jogait és kotelezettségeit a 9.2. pontban hivatkozott jogszabalyi keretek kozott.

A kozszolgaltatdsi szerz6dés megkotésére, tartalmara €s a menetrendszerinti
személyszallitas ellatasara az alabbi fontosabb jogszabélyok vonatkoznak:

a) az Eurépai Parlament és Tanacs 2007. oktober 23-1 1370/2007/EK rendelete a vasuti
és a kozati személyszallitasi kozszolgaltatasokrol, valamint az 1191/69/EGK és a
1107/70/EGK tanacsi rendelet hatalyon kiviil helyezésérol,

b) Sztv.

¢) Motv.,

d) a kozati kozlekedésrol szolo 1988. évi 1. torvény,

<_‘\
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e) az autobuszos személyszallitasi szolgaltatasnak a 181/2011/EU rendeletben nem
szabéalyozott részletes feltételeire, az abban foglaltak aldli mentességekre, az
autobuszos személyszallitdsi szolgéltatasi feltételekre, valamint a kozuti
személyszallitasi lizletszabalyzatra vonatkozé szabéalyokrol sz6lé 213/2012.
(VIL.30.) Korm. rendelet,

f) akozuti kozlekedési szolgaltatasokrdl és a koziti jarmiivek izemben tartasarol sz61o
89/1988. (XII. 20.) MT rendelet,

g) a szocialpolitikai menetdij-timogatas megallapitdsdnak és igénybevételének
szabalyairdl sz616 121/2012. (V1. 26.) Korm. rendelet.

Ugyfélkapesolatok

A Szolgaltaténak biztositania kell a hozza irasban beérkezo utas észrevételek, panaszok
szakszert, ligyfélkozpontu, a jogszabalyoknak megfeleld kezelését és megvalaszolasat.
Legalabb napkozbeni elérhetdséggel telefonos és a Szolgaltaté Jasz-Nagykun-Szolnok
megyei Forgalmi Uzem Tiszafiiredi Telephelyén (Tiszafiired, Autébusz-dllomds: 5350
Tiszafiired, Bartok Béla utca 37.) személyes utas informécios lehetdséget, illetve a
Szolgaltatd 24 oraban elérheté forgalmi szolgalatanal (5000 Jasz-Nagykun-Szolnok
megyei forgalmi lizem, Szolnok helykozi telephely, Szolnok, Ady Endre 1t 15.) telefonos
(+36 56 375-550) utas informacids lehetdséget kell biztositani.

A Szolgaltatonak biztositania kell az autébuszon a jarmiivezetdnek leadott talalt targyak
kezelését, erre vonatkozdan szabalyzattal kell rendelkeznie.

A szolgaltatasra, a Szolgaltaté miikodésére vonatkozdan az Ellatasért feleloshoz beérkezo
¢észrevételeket az Ellatasért felelos altali tovabbitast kovetden a Szolgaltatdo koteles
érdemben kivizsgédlni, azokat szakszerlien, {ligyfélkozpontian megvalaszolni.
Az Ellatasért felelos igénye esetén az észrevételekkel kapcsolatban a Szolgaltatonak
rendelkezésre kell 4llnia eseti konzultacidkra.

Forgalomiranyitas

A Szolgaltatébnak rendelkeznie kell az operativ helyzetekben (meghibasodas,
személyzethiany, kiils6 forgalmi akadaly, késések, az utasforgalomban jelentkezd
varatlan helyzetek stb.) gyors €s hatasos intézkedésre képes forgalomirdnyité szolgalattal.
A Szolgaltatonak biztositania kell a forgalomiranyité személy és a jarmiivezetok kozotti
folyamatos kapcsolattartast. A forgalomiranyité személy €s a buszvezetok kapcsolatanak
biztositania kell a sziikséges informéciok gyors oda-vissza aramlésat, €s az operativ
helyzetek hatasos, ligyfélk6zpontu kezelését.

A kiils6 forgalmi ok miatt bekovetkezd, 10 percet elérd késett végallomasi indulast és a
15 percet elérd vonalkozi késést, az ok megjeldlésével a buszvezetdnek azonnal jelentenie
kell a forgalomiranyité részére, valamint rogzitenie kell a menetlevélen.

Jarmli meghibdsoddsa, vagy mas okbol a jarat kimaradasanak veszélye esetén a
forgalomiranyitonak haladéktalanul intézkednie kell a jarmi lehet6ség szerinti miel6bbi
potlasara.

Szolgaltatonak a jaratkozlekedés szabdlyait és a forgalomiranyitasi szabalyokat, a bels6
eljarasrendeket is bemutatd, a személyzet felé munkautasitasként kiadott forgalmi
utasitassal (utasitasrendszerrel) kell rendelkeznie.

Pontossagi kivetelmények

A Szolgéltatonak a meghatarozott és a kozszolgéltatasi szerzddés mellékletét képezo
menetrend alapjan kell a kozlekedést biztositania. Hibas teljesitésnek mindsiil a
Szolgaltato mitkodési korén beliili okbol a végéallomasrdl a kiadott menetrendi idénél
korabbi elindulas. Hibas teljesitésnek mindsiil a Szolgaltaté miikodési korén beliili okbdl
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a végallomasrél 10 percet elérd késve indulds, valamint a vonalkdzi barmely
megallohelyrdl vald, 15 percet elérd késve indulas. Hibas teljesités esetén az Ellatasért
felelds kotbér érvényesitésére jogosult.

Jaratkimaradas

Hibas teljesitésnek mindsiil valamely jarat kimaradasa, amennyiben az a Szolgaltatd
miikodési korén beliil bekdvetkezo okbol all eld. Jaratkimaradésnak mindsiil, ha a jarat a
kovetkezd jarat indulasaig egyaltalan nem, vagy 90 percet meghalado6 késéssel kozlekedik
a Szolgaltatd hibajabol. Jaratkimaradés esetén az Ellatasért felels kotbér érvényesitésére
jogosult. A kotbér szamviteli elszamold bizonylata a terhel6 levél.

Kozteriilet-hasznalat

A Szolgaltaté felé mindségi elvaras, hogy a menetrend szerinti helyi személyszallitast
végz0 autobuszaival Tiszafiired Véros kozigazgatasi teriiletén a kozutakat csak a
kozforgalmu menetrend lebonyolitasahoz legsziikségesebb mértékben veheti igénybe.
Ennek megfeleléen az autébuszok csak a kijelolt Gtvonalakon haladhatnak, €s csak a
kijelolt megallohelyeken, végallomasokon varakozhatnak. Az autébuszok a kozteriileti
végallomésokon csak az érkezéstél a kovetkezd jarat indulasi idejéig, de legfeljebb
60 percig varakozhatnak, kiilonds figyelmet forditva a lakossagi zavartatés
minimalizalasara. Két jarat kozotti, ennél hosszabb idejl varakozas esetén (pl. csucsidok
kozott, hosszabb jarmiivezet6i pihendknél), valamint a reggeli kezdésnél és esti végzésnél
az autobusz legfeljebb a menetrend szerinti indulasi id6 el6étt 15 perccel allhat ki a
kozteriileti végallomasra, és legfeljebb a jarat érkezése utan 10 perccel el kell hagynia azt.
Az autdbuszok a Tiszafiired Varos kozigazgatasi teriiletén 1évo kézutakon, kozteriileteken
a fentieket kivéve egyaltalan nem varakozhatnak, az autobuszok éjszakai, csucsidék
kozotti €s egyéb, 60 percet meghalad6 varakozasait a Szolgaltato sajat telephelyén, vagy
mas, a Szolgéltatd tulajdonaban all6 vagy altala bérelt taroléteriileten, vagy zart
maganteriileti parkoloban kell biztositani.

A Szolgéltato koteles a szolgaltatds folyamatossaga €s biztonsadga érdekében tartalék
autdbuszt (autdbuszokat) tizemben tartani.

14.2 A szolgéltatas nyujtasat akadalyozo, vis maior jellegli kiils6 kortilmény fennéllasat,

valamint a szolgaltatds nyujtasat a Szolgaltaté miikodési korében jelentkez6 lényeges
akadalyoz6 koriilmény 1étrejottét a Szolgaltatonak az Ellatasért felelos felé haladéktalanul
jeleznie kell. Vis maiornak mindsiil az olyan szokatlan, elére nem lathat6é koriilmény,
amely a Szolgaltat6 akaratan kiviil all, és amelynek kdvetkezményeit kell6 gondossaggal
sem lathatta eldre, illetve azt nem volt képes elharitani. Egyuttal a Szolgaltatonak mindent
el kell kovetnie a szolgaltatas-kiesés minimalizalaséra, a szolgaltatas operativ potlasara.
Ha a szolgaltatasnyujtas vis maior ok miatt adott idétartamban egyéltalan nem lehetséges,
azt a Szolgéltatdo szintén koteles haladéktalanul jelezni. A Szolgaltatd koteles a
kozlekedést a KRESZ és egyéb, a kozlekedésre vonatkozé forgalmi és miiszaki szabalyok
betartdsaval végezni.

Felek rogzitik, hogy amennyiben Magyarorszag Kormanya az élet- és vagyonbiztonsagot
veszélyeztetd tomeges megbetegedést okozoé humaénjarvany koévetkezményeinek
elharitdsa, a magyar allampolgédrok egészségének és életének megdvasa érdekében
Magyarorszag egész teriiletére, vagy annak a jelen szolgaltatassal érintett részére
vesz€lyhelyzetet hirdet ki, €¢s amennyiben a rendeletben vagy maés jogszabalyban
meghatarozott jarvanyhelyzettel 0Osszefiiggésben a bedllt helyzet kovetkeztében
Szolgéltato a jelen szerzddésben foglalt kotelezettségeit nem tudja teljesiteni, mentesiil a



szerzodésszegés kovetkezményei aldl, amennyiben igazolja, hogy a szerz6désszegés
¢szszerlien elvarhat6 intézkedésekkel sem elharithato.
Felek ilyen koriilménynek tekintik kiilonosen:
— a jarvanylgyi helyzetre tekintettel Szolgaltaté alkalmazottait érinté jogszabalyi
korlatozasok bevezetése,
— a Szolgéltat6 alkalmazottainak olyan foku tomeges megbetegedése, amely miatt a
szerz6dés targyat képezO szolgéltatds ellatas (sajat alaptevékenységén feliil)
szamara lehetetlenné valik.

14.3 Kizarolagos kozszolgaltatasi feladatok ellatasara vonatkozé megallapodas:
Az Ellatasért felelos Tiszafiired varos teriiletén kizarolagos jogot biztosit a Szolgaltato
szamara a menetrend szerinti helyi autdbusz-kozlekedés kozszolgaltatds elvégzésére.
Ennek megfeleléen az Ellatasért felelds kotelezettséget vaéllal arra, hogy maés
szolgéltatoval a szerzodés idGtartama alatt a Szolgaltatd szaméra megallapitott mikodési
teriileten menetrend szerint autobusszal torténd helyi személyszallitasra kozszolgaltatési
szerzdést nem kot.

14.4 Ellatasért felelos az Sztv. S. §. (3) bekezdésében foglaltak alapjan a kozlekedésért felelds

miniszterrel megallapodast kothet a helyi személyszallitasi kozszolgaltatasok regionalis
vagy elévarosi személyszallitasi szolgéltatasokkal — helyi dijszabdassal - torténd ellatasara
vonatkozdan.
Felek rogzitik, hogy a helykozi (regionalis) autdbuszjaratokkal végzett helyi
személyszallitasi szolgaltatds megrendeldje a helykozi személyszallitasi szolgaltatasokért
felelds minisztérium, jelenleg a Technolégiai €s Ipari Minisztérium. A helykozi
személyszallitasi szolgaltatot — az Ellatasért felelds erre vonatkozo igénye alapjan, az
Ellatasért felelds €s a Technologiai és Ipari Minisztérium kozott 1étrejott szerz6dés alapjan
— a Technologiai és Ipari Minisztérium bizza meg a helyi személyszallitasi
kozszolgéltatasok helykozi személyszallitasi szolgéltatdsokkal torténd ellatasaval
kapcsolatos feladatok végzésére. Ezzel egyidejlileg az Ellatasért felelés €s a Minisztérium
kozott megkotott szerzédésben a Minisztérium elbirja az Ellatasért felelos részére a
helykozi szolgaltatonak a helykozi (regionalis) autObuszjaratokkal végzett helyi
személyszallitasi szolgaltatds biztositasaért jaro ellentételezés Osszegét. A helykozi
szolgaltatd részére a helyi személyszallitasi szolgaltatas ellatasaba bevont helykozi
autobuszjaratok menetrendjét is a Technologiai és Ipari Minisztérium hatarozza meg,
hagyja jova.

Felek rogzitik tovabbd, hogy az Sztv. 5. §. (3) bekezdésében meghatarozott helykozi
(regionalis) autobuszjaratokkal végzett helyi személyszallitasi szolgaltatast a Szolgaltatd
jelenleg nem, mint helyi kozlekedési szolgaltatd, hanem — a Technoldgiai és Ipari
Minisztérium megbizasa alapjan — mint helykozi kozlekedési szolgaltatd biztositja.
Ellatasért felelés a regionalis autdbuszjaratokkal végzett helyi személyszallitasi
szolgaltatds dijat — amennyiben az Ellatasért felelos és a Technologiai és Ipari
Minisztérium ko6zott megkdtendd, a 2022. évre vonatkozo szerzodést alairta — a
Technolégiai és Ipari Minisztérium és az Ellatasért felelos kozott 1étrejott szerz6dés
alapjan, az abban rogzitett modon tériti meg a Szolgaltatd, mint helykozi szolgaltatd
részére. A helykozi autobuszjaratok helyi szolgaltatasba t6rténé bevondsa tehat nem része
a jelen Kozszolgaltatasi Szerzédésnek.



15. Az ellenszolgaltatas

15.1 A finanszirozési rendszer alapelvei
A kozuti kozosségi kozlekedési feladatokat ellaté Szolgéltato iizleti vallalkozas, ezért a
finanszirozds moddszertananak alapelve, hogy a Szolgaltaté altal nyujtott
teljesitményekhez sziikséges raforditdsoknak €s méltanyos nyereségnek megfelel6 szinti
bevétel oldali fedezete legyen.
A Szolgaltatot illeti meg minden, a kozszolgaltatasbol szarmazo és azzal Osszefiiggd
bevétel, ideértve a menetdijbevételt, az utasokat jogszabaly alapjan megilletd
kedvezmények utan jaré szocialpolitikai menetdij-tamogatast, az utasok altal fizetett
potdijakat, a normativ tamogatasokat, valamint a reklamfeliiletek értékesitésébodl
szarmazo €s valamennyi egyéb bevételt.

15.2 A finanszirozasi rendszer
Szerz6dés szerinti ellenszolgaltatas:
Az FEllatasért felelos kotelezettséget vallal a nyereséges miikodés feltételeinek
biztositasara. A tevékenységhez kapcsolodo dsszes bevételnek fedeznie kell a Szolgaltato
Osszes elismert koltségét, valamint fedezetet kell nydjtania a méltanyos nyereségre is.
Fedezethidny esetén az Ellatasért felelos koteles a hataskorébe tartozd dontések
eredményeként biztositani a fedezetet.

15.3 Finanszirozasi igény

a) A Szolgéltaté a személyszallitasi k6zszolgaltatas bevételekkel nem fedezett indokolt
koltségeinek ellentételezésére, valamint a méltanyos nyereségnek a megtéritésére
jogosult.

Az 1370/2007/EK rendelet és az Sztv. kotelezo eldirasaival 6sszhangban Elldtdsért felels
a kozszolgaltatast nyajtd Szolgdltato részére megtériti valamennyi, a kozszolgaltatasi
tevékenység ellatasaval felmeriilo, bevétellel nem fedezett indokolt koltségét és méltanyos
nyereségét. A méltanyos nyereség a kozszolgaltatasi tevékenység ellatasaval felmeriil6
Osszes koltségek 5%-a.

b) Az Ellatasért felelds a személyszallitasi kozszolgaltatasi feladatok nyujtasaval
Osszefiiggd ellentételezése soran a kozszolgaltatasok ellatasanak gazdasagi
ellendrizhetésége érdekében — a Szolgéltatdé miikodoképességének fenntartasara
vonatkoz6 megalapozott érdekek figyelembevételével - olyan finanszirozasi rendszert
koteles kialakitani, amely biztositja a szolgaltatas nyujtasahoz igénybe vett kézlekedési
infrastruktura koltségei, a Szolgaltatd bevétellel nem fedezett indokolt koltségei, tovabba
a személyszallitasi kozszolgaltatdsok keretében megvaldsuld utazasok soran az 4llam
altal, jogszabalyban biztositott utazasi kedvezmények ellentételezéséhez nyjtott
tamogatasok egyértelmii elkiiloniilését.

c) Ellentételezés esetén a kozszolgéltatasi kotelezettségbdl szarmazé gazdasagi hatrany
szamszerusitésére, a Szolgéltatot megilletd pénziigyi ellentételezés mértékére és modjara
az 1370/2007/EK rendelet eldirasai vonatkoznak.

d) A Felek az ellentételezést mindaddig afa-mentes ellentételezésnek (tdmogatésnak)
tekintik, amig a NAV, annak jogutédja vagy mas illetékes intézmény/szerv az
ellentételezéssel kapcsolatosan afa-fizetési kitelezettséget nem allapit meg.

Felek megallapodnak, hogy amennyiben a NAV, annak jogutddja vagy mas illetékes
intézmény/szerv az ellentételezés afa tartalmara vonatkozéan a jelen szerz6désben
foglaltaktol eltéréen foglal allast, és megallapitja az ellentételezés utani afa fizetési



kotelezettséget, akkor az Ellatasért felelds kotelezettséget vallal a Szolgaltatd altal
fizetendo éafa és egyéb, a NAV, annak jogutodja vagy mas illetékes intézmény/szerv altal
meghatéarozott birsag, késedelmi potlékok Osszegének megtéritésére. Ezen Osszeget az
Ellatasért felelés a szamla kiallitasatol szamitott 15 napos fizetési hataridejii szamla
ellenében koteles hataridore atutalassal teljesiteni.

Ennek megfelel6en az ellentételezés kiszamitasahoz Felek az alabbiakat veszik alapul:

A Szolgaltat6 jogosult tervezett finanszirozasi igényének eloterjesztésére.

FI (Finanszirozasi igény) = K — B — kétbér — N + MNY

B = Bevétel: a teljesitménnyel kapcsolatban realizalhaté menetjegy-értékesitésbol, bérlet-
értékesitésbol, az értékesitéshez kapcsolodd szocidlpolitikai menetdij-tamogatasbol
szarmazo bevételek, valamint az utasellendrzések soran kiszabott és behajtott potdijak és
a kozlekedési szolgaltatashoz kapcsolodd egyéb tevékenységek bevételének Osszege, az
Ellatasért felelés és a Szolgaltato altal kézosen elfogadott, aremelkedés mértékét €s
kereslet valtozasat is figyelembe vevo terv szinten.

N = Normativ tamogatas: a kozlekedési szolgaltatashoz kapcsol6dd normativ és egyéb
tamogatasok Osszege.

Ellatasért felelés az allam altal biztositott normativ tamogatds Osszegét koteles a
Szolgaltat6é szamléjara utalni a vonatkoz6 jogi el6irasok szerint.

K = Kaoltség, a Szolgaltato adott iddszakban végzett, elfogadott szinvonalt
szolgaltatdsanak indokolt koltsége.

Az Ellatasért felelos és a Szolgaltato az indokolt koltségek tervszintli meghatarozésa soran
az lizemanyag-koltségek esetében az lizemanyag-arszinvonal valtozést, a személyi jellegii
raforditasok esetében az atlagbérszinvonal véltozést, az értékcsokkenés meghatarozasa
esetében az autébusz beszerzési arndvekedést (bérleti dijnovekedést), egyéb
koltségtételek esetében az orszagos inflacidt veszi figyelembe.

MNY = Méltanyos nyereség, melynek alapjat a kozszolgéltatds indokolt koltségei
képezik. Az ellentételezés soran a méltanyos nyereség mértéke az dsszes koltség 5%-a. A
Szolgaltatd 5%-nal nagyobb koltségaranyos nyereséget nem szamolhat el.

e) Az Ellatasért felelos és a Szolgaltatd a tobbletszolgaltatasi igénybol fakadd varhatd
finanszirozasi igényt a szolgaltatas elinditasat megel6zden rogziti.

A Szolgaltatd jogosult a menetdijbevételen, szocidlpolitikai menetdij—tamogatason,
atutalt normativ tamogatason feliil, a valoban felmeriild indokolt koltségei alapjan
pénziigyi tamogatasi igényt benyujtani az Ellatasért felelos felé. A becsiilt tdmogatdsi
igény bérfejlesztési tamogatds figyelembe vétele nélkiil 2022. évre: 8.815 eFt, 2023. évre
pedig a becsiilt tamogatdsi igény: 9.261 eFt.

Amennyiben a szolgaltatasi id6északban a Szolgéltato bérfejlesztési tdamogatast kap, akkor
annak Osszege az dnkormanyzat altal fizetend6 ellentételezési igényt csokkenti.

A 2022. évi pontositott tervkalkulacidt, vagyis a 2023. évre vérhato ellentételezési igény
fenti Osszegt6l valdo novekmény valtozasat 2022. november 30-ig koteles megadni a
Szolgéltato.

A Szolgaltatd koteles a miikodése soran a jelen szerzddésben foglalt szolgaltatas
vonatkozasdban a belsd szadmvitelében elkiilonitett nyilvantartdst vezetni a jelen
kozszolgéltatdi szerzodéshez és kozszolgaltatasi kotelezettséghez kapcesolodd eszk6zokrol
¢s forrasokrol, bevételekrdl és raforditasokrol a szamvitelrdl szolo toérvény alapjan, az
Sztv. 30. § (7) bekezdésben foglaltak szerint a szamviteli politikdban rogzitett, az
atcsoportositas lehet6ségét kizaro elszamolési rendnek megfelelden.



A nyilvantartast legalabb vonali szinten és ugy kell vezetni, hogy az Sztv. 30. § (7)
bekezdés szerinti egyes tételek érintett tevékenységhez valé hozzarendelésének modszere
egyértelmii legyen.

Az Ellatasért felelés a Szolgéltato altal igényelt, és jelen szerzédésben foglalt
2022. évi 8.815 ezer Ft, azaz nyolcmillio-nyolcszdztizeniotezer forint pénziigyi
timogatdsi eloleget és a 2023. évben virhato 9.261 ezer Ft, azaz kilencmillio-
kettoszazhatvanegyezer forint pénziigyi tdmogatdsi eldleget az alabbi iitemezés szerint
az esetlegesen érvényesitett kotbérek levonasaval, atutalassal teljesiti:

— 2022. mércius 31. napjaig 2 203 750 Ft, azaz kettémillid-kettdszazharomezer-
hétszazotven forint,

— 2022. jinius 30. napjaig 2 203 750 Ft, azaz kett6millid-kettészazharomezer-
hétszaz6tven forint,

— 2022. szeptember 30. napjaig 2 203 750 Ft, azaz kettdmillié-kettdszazharomezer-
hétszazotven forint,

— 2022. december 31. napjaig.2 203 750 Ft, azaz kettémillio-kettészazharomezer-
hétszaz6tven forint,

— 2023. marcius 31. napjaig 2 315 250, azaz kettémillio-haromszaztizenstezer-
kettészazotven forint,

— 2023. janius 30. napjaig 2 315 250, azaz kettémillio-haromszaztizenstezer-
kettdszazotven forint,

— 2023. szeptember 30. napjaig 2 315 250, azaz kettémillié-haromszaztizenstezer-
kettdszaz6tven forint,

— 2023. december 31. napjaig 2 315 250, azaz kettémillio-haromszaztizenstezer-
kettdszazotven forint,

Szolgdltato 2022. december 31-ét, és 2023. december 3 1-ét kivetden, az Elldtdsért felelds
részére a targyévet kovetd év dprilis 30-dig megkiildott éves beszamoldban érvényesiti, a
megfizetett pénziigyi timogatdsi elolegek és a bevételekkel nem fedezett indokolt
koltségei és a méltanyos nyereség ellentételezésének kiilonbizetét. Az Elldtdsért felelos
részére tovdbbitott éves beszdmolo megkiildése sordn személyes adatok kezelésére,
tovdbbitisara nem keriil sor, kizdardlag személyazonositisra alkalmatlan mddon,

statisztikai jelleggel.

f) Az éves beszamolok elfogadasat Ellatasért felelos képviseld testiileti iilésen targyalja,
melyr6l minden év mdjus 31-ig "kt." sz. hatdrozat formdjaban dontést hoz.
A hatarozatot ezutan 10 munkanapon beliil megkiildi Szolgaltat6 részére.

A Szolgaltaté az éves beszamol6 alapjan jogosult a kozszolgéltatas indokolt koltségei és
a bevételei (ideértve a barmely jogcimen kapott tdmogatést is, beleértve a pénziigyi
tamogatasi el6leget) kiilonbozetének, valamint az 5%-o0s mértékii indokolt kdltségaranyos
méltanyos nyereségnek megtéritésére, amelyet a 2022. évi beszamolé alapjan Ellatasért
felelés  2023.  jlnius 15-ig, a  2023. évi beszamolo alapjan
2024. janius 15-ig koteles megfizetni.

g) Az ellentételezés mértéke nem haladhatja meg a Szolgaltato kozszolgaltatasi feladatok
teljesitésével egylitt jaré koltségeinek, méltanyos nyereségének a dijbevétellel,
szocialpolitikai menetdij-tamogatassal és egyéb kapcsolodd bevételekkel és
tamogatasokkal nem fedezett 6sszegét. Abban az esetben, ha a pénziigyi tdmogatasi eléleg
cimén Ellatasért felel6s altal megfizetett 6sszeg tobb mint az éves beszdmol6 alapjan az
5% koltségaranyos nyereséggel szamitott bevételekkel nem fedezett indokolt koltségek



16.

II1.

17.

18.

18.1

Osszege, akkor a kiilonbozetet Szolgaltato koteles a beszamolo elfogadasat kovetden 30
naptari napon beliil atutalni Ellatasaért felelos bankszamlajara.

A Szolgéltato, illetve az Ellatasért felelds fizetési kotelezettsége azon a napon szamit
pénziigyileg teljesitettnek, amikor a fizetési kotelezettség Osszegét a jogosult
pénzforgalmi szamlajan a jogosult szamlavezetd pénzintézete jovairta, vagy azt jova
kellett volna irnia.

h) Fizetési késedelem esetén a Polgéari Torvénykonyvrol szolé 2013. évi V. torvény
(tovabbiakban: Ptk.) 6:155. §-aban foglaltakkal 6sszhangban az esedékesség napjatol a
tényleges pénziigyi teljesités napjaig a késedelemmel érintett naptari félév elsé napjan
érvényes jegybanki alapkamat nyolc szazalékponttal novelt Osszegének megfeleld
mértékii késedelmi kamatfizetés érvényesithet6 a Ptk. eléviilési szabalyai szerint.

Kozszolgaltatast kiegészito szolgaltatasok

A Szolgéltato koteles ellatni a menetrend szerinti helyi autobusz-kozlekedés kiegészitd

szolgaltatasait. Ezek a kiegészité szolgaltatasok kiilonosen:

a) Menetrendkészités (menetrendtervezes és menetrendszerkesztés)

b) Sajat és/vagy bizomanyosi, vagy iigynoki hélozat utjan mikodtetett jegy- és
bérletarusitas, valamint a kozosségi kozlekedésben bevezetett Kozlekedési Mobiljegy
értékesités.

c) Megbizhaté utas-tdjékoztatds, folyamatosan frissitett honlap, telefonon elérhet6
szolgaltatds alkalmazasaval (menetrendi nyomtatvany kiadasa, megéllohelyeken
indulasi jegyzeék kihelyezése, szolgalati helyeken verbalis tajékoztatas, jarmiiveken
viszonylatjelzések hasznalata).

d) Utasbiztositas

A SZOLGALTATAS MUKODESI FELTETELEI

A kozszolgaltatast biztosité személyi feltételek

A Szolgéltaté koteles a tevékenység ellatasahoz sziikséges személyi feltételeket a
vonatkozd jogszabélyi eldirdsok betartasaval folyamatosan biztositani. Szolgaltatd
autobuszvezetdi formaruhaban, apoltan, tisztan, higiénikusan kételesek a kézszolgaltatasi
feladatot végezni.

Szolgaltat6 munkavallaléi a hatosagok felé szabélyosan bejelentett munkaviszony
alapjan, a munkavégzeés soran a munkajogi, munkavédelmi és egyéb elbirasokat betartva
vehetnek részt a szolgaltatasban.

A kozszolgaltatast biztosito targyi feltételek

A Szolgaltatdé a kozszolgéltatasi tevékenység végzéséhez sziikséges jogszabalyi
kovetelményeknek megfeleld sajat tulajdonu, vagy szerzddéses jogviszony alapjan
hasznalatdban allé eszkozallomannyal rendelkezik, kivéve alvallalkozé igénybevétele
esetén az alvéllalkozéi tulajdonu eszkozoket.

A Szolgaltaté kotelezettséget vallal arra, hogy a kdzszolgaltatasi feladatokat a mindenkor
a hatalyos jogszabélyokban eldirt feltételeknek megfeleld tipusu és felszereltségii, a vallalt
feladat ellatasara alkalmas, muszaki és esztétikai szempontbol megfeleld jarmiivel végzi.

Kovetelmények a jarmiivekre vonatkozodan:
A szolgaltatast menetrend szerinti személyszallitasra alkalmas, minden sziikséges
vizsgaval €s hatosagi engedéllyel rendelkezé jarmiivekkel, és — mind az A&ltalanos



kozlekedési, lizemeltetési kérdésekben, mind a helyi szolgaltatas jellemzo6it illetéen —
képzett személyzettel kell lebonyolitani.

A jarmiiveknek megfeleld szintii fiitéssel kell rendelkezniiik.

A jarmilveknek mindenkor kiviil-beliil tiszta &llapottiaknak, a hatdsagilag el6irt
(forgalombiztonségi stb.) és a szolgaltatas szempontjabol sziikséges (pl. utas tajékoztatasi,
jegykezeld) eszkozokkel felszerelteknek kell lennitik. Uzem kozbeni beszennyezédés
esetén a Szolgaltatonak a jarmi operativ takaritdsarol gondoskodnia kell.

A jarmiiveken az aktualis viszonylatszamot és célallomast jol lathatdan el kell helyezni.

18.2 A hirdetményeken, menetrendi lapokon meg kell jeleniteni a Szolgaltatd nevét,
telephelyének cimét €s telefonos elérhetdségét, valamint a hirdetményeken, menetrendi
lapokon a Szolgéltatd honlapjanak cimét és e-mailes elérhet6ségét.

18.3 Menetrend szerinti jaratként csak az autobuszos hatdsag altal miiszaki vizsgalat alapjan
kozforgalmu kozlekedésre alkalmasnak mindsitett, a vonatkozo rendeletben eloirtak
szerint felszerelt €s feliratozott, az utasforgalomnak megfelelé befogadoképességii, kelld
tisztasdgi és esztétikus jarml lizemeltethet6. Forgalomba c¢sak a hatalyos
jogszabalyoknak és kornyezetvédelmi eldirasoknak megfeleld, miiszakilag biztonsagos,
forgalombiztonsagi szempontbol a jogszabalyi eléirasok szerint ellenérzott gépjarmi
allithaté. A karbantartasi, javitasi, fenntartasi tevékenység végzését rendeletben elbirt
dologi  feltételek  megléte  mellett, szakmihelyben  kell  elvégeztetni.
A forgalombiztonsagi ellendrzés és a javitasi, karbantartasi munkalatok megtérténtérdl a
Szolgaltat6 koteles mindenkor ellendrizhetd nyilvantartast vezetni.

184 A Felek a tulajdonukban, illetéleg hasznalatukban 1évé — a menetrend szerinti
személyszallitashoz igénybe vett — ingatlanok, illetve egyéb targyi eszk6zok hasznalatat a
személyszallitas lebonyolitasa érdekében kolcsondsen biztositjak.

18.5 A Szolgaltato és az Ellatasért felel6s koteles gondoskodni az utasforgalom zavartalan
lebonyolitasahoz sziikséges ingatlanai, illetve egyéb targyi eszkozei, igy kiilondsen az
autobusz-allomasok, a megalldhelyek, az utas-tdjékoztatd és infrastrukturalis eszkdzok
meglétérél, folyamatos karbantartdsarol és kezelésérdl. Ennek sordn a Felek
egyiittmikodnek.

18.6 Uj megallohelyek 1étesitésérél, meglévik megsziintetésérél, athelyezésérdl az Ellatasért
felelds a Szolgaltato eldzetes véleményének ismeretében dont.
Az autdbusz forduldk és autébusz-megallohelyek (6bdl, jardasziget, megkozelitd utak), és
azokon felépitmények (fedett varok) épitése, karbantartdsa (sikossdg mentesitése),
(ideértve az akadalymentes kozlekedés biztositasat is) nem a Szolgaltat6 feladata, hanem
az ut kezeldjének kotelezettsége.

18.7 Amennyiben az Ellatasért felelos a kozszolgaltatasi feladat ellatasdhoz a késébbiekben
tovabbi eszkozoket bocsat rendelkezésre, Szolgaltatdé ezen eszkdzok kiilon
nyilvantartdsara, megdvasara, és rendeltetésszeri hasznalatara koteles. Ezen eszkozoket a
szerz6dés lejarta utan az Ellatasért felelosnek visszaszolgaltatni koteles. Ha ilyen eszkoz
ataddsara a szerz6dés idétartama alatt sor keriil, a Felek megallapodnak abban, hogy az
atadott eszkozok kezelésérdl, karbantartasardl, a koltségviselésrol és az amortizaciorol
kiilon a szerz6désmaodositds szabalyainak betartasa mellett megallapodnak.



18.8 Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy a jelen szerzddés szerinti szolgaltatassal

IV.

19.
19.1

Osszefiiggésben az altala kotott alvallalkozoi szerzddésben a kozszolgaltatasi
szerz6désben red iranyado, az eszkdzallomanyra vonatkozé kovetelményeket érvényesiti.

A FELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

Az Ellatasért felel6s jogai és kitelezettségei

Az Ellatasért felelos jogai:

Ellatasért felelés alabbiakban felsorolt jogai gyakorldsa soran személyes adatok
kezelésére nem keriil sor, kizarolag személyazonositasra alkalmatlan mddon, statisztikai
jelleggel.

a) Ellenérzési jog. Az Ellatasért felelds barmikor ellendrizheti, vagy megbizottja utjan
ellendriztetheti a Szolgéltato jelen szerzédésben rogzitett kitelezettségének teljesitését.
Az ellenérzés jogat a Szolgéltatd zavardsa, illetve akadédlyoztatasa nélkiil koteles
gyakorolni. Az ellendrzés annak targyatl és céljatdl fiiggden lehet eseti jellegi,
véletlenszerti, vagy célvizsgalat.

Az ellendrzés kiterjedhet a Szolgéltatonak a kozszolgaltatassal kapcsolatos valamennyi
tevékenységére, a kozszolgaltatasi szerzodés teljesitéséhez sziikséges létesitményekre és
eszkozokre, kiilonos tekintettel a Sztv. 35. § (3) bekezdésben foglaltakra.

Az ellenérzésekr6l minden esetben irdsos jegyzokonyvet kell felvenni.
A jegyz6konyvben mindkét fél jogosult észrevételt tenni.

Az ellendrzési jog gyakorldsdra az Ellatasért felelds meghatarozott személyt vagy
szervezetet is jogosult kijelolni.

Az Ellatasért felelés szavatolja, hogy az ellen6rzések soran tudomdsara jutott, a
Szolgaltatét érintdé minden adatot, informacidt titoktartassal kezeli, azt illetéktelen
személyek tudomadsara nem hozza. A titoktartds nem vonatkozik a hatésagi eljarasok
lefolytatasdra jogszabaly alapjan hivatott szervek <értesitésére, szakhatosagi eljaras
(ellendrzés) kezdeményezésére.

Az Ellatasért felelds jogosult a szolgaltatds minGségét sajat maga altal vagy megbizott
harmadik fél bevonasaval ellenérizni, ellendriztetni. Az ellendrzések soran az Ellatasért
felelds jogosult a megallapitott hianyossagokrol, hibakrol jegyzékonyvet felvenni, és
annak alapjan kotbért érvényesiteni. A jarmivon utazva, vagy a végallomason,
megallohelyen a jarmire felszallva felvett jegyz6konyvrél, amennyiben annak tartalma a
buszvezeté személyes munkavégzését érinti, tajékoztatni kell a jarmiivezetét. Az
ellenérzések soran az Ellatasért felelos vagy megbizottja, irasbeli kérelmére Szolgaltatd
cégszerli nyilatkozatban igazolja a szolgaltatisban résztvevd gépjarmiivezetd
alkalmasségara vonatkozo hatosagi engedélyek, egyéb dokumentumok meglétét.

b) Az Ellatasért felelos kotbér érvényesitésére jogosult a kovetkezok szerinti helyzetekben
és tételekkel:
» A szolgaltatds meg nem kezdése a kdzszolgaltatasi szerz6désben elbirt idépontban:
1 napi késés esetén 0,2 millié Ft, majd azt kévetéen megkezdett naponként 50.000
Ft.
= A Szolgaltaté miikodési korében bekdvetkezett jarat-kimaradasonként 2000 Ft.
= A Szolgaltaté miikodési korében bekovetkezett korabbi elindulds vagy a lentebb
jelzettnél nagyobb késés: végallomasrdl 10 percet meghaladd késés esetén 1.000 Ft.
* Szennyezett, koszos jarmi esetén, ellendrzés alkalmaval feltart hianyossagnal
1.000 Ft.
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» A jarmiivezetd jegy, bérlet, utazasi igazolvany nélkiil felengedi az ellendrzést
végz6, inkognitéban felszalldé probavasarlot, illetve kendpénzt fogad el a
menetjegykiadas helyett: 10.000 Ft.

Feltart hianyossagok esetén a kotbérfizetési kotelezettség mindaddig, minden egyes
szolgéltatasi napra vonatkozolag fennéll, amig a Szolgaltaté a hidnyossagokat meg nem
sziinteti. A hidnyossagok elharitdsanak rendszeres vagy huzamosabb ideig torténd
elmulasztasa a kozszolgaltatasi szerzodés silyos megsértését jelenti. A kotbérigény
szamviteli elszdmold bizonylata a terheld levél, melynek alapbizonylata a Felek altal
felvett jegyzOkonyv. A jogos kotbérigényt Ellatasért felelés jogosult az aktudlis
tamogatasi eldleg kifizetésekor pénziigyileg beszamitani.

¢) Informacié kérés joga

Az Ellatasért felelés jogosult megkérni a Szolgéltatotol a kozszolgaltatasi szerzodés
teljesitésével kapcsolatban - az éves adatszolgaltatason tilmenden — minden olyan adatot,
informéaciot barmely eseti, vagy Osszegzett id6szakra vonatkozoan, amely a
kozszolgéltatds szerzodésszerli teljesitésének megitélése szempontjabol mértékado és
nem jar a munkaszervezet indokolatlan igénybevételével. Az Ellatasért felelés részére
tovabbitott tdjékoztatds, informaci6 megkiildése soran személyes adatok kezelésére,
tovabbitasara nem keriil sor, kizardlag személyazonositasra alkalmatlan modon,
statisztikai jelleggel.

d) Utasitasi jog

A kozszolgéltatasi tevékenységet érinten el6allo rendkiviili esemény bekovetkezésekor,
igy kiilonosen: vis maior, baleset esetén az Ellatasért felelds jogosult egyedi utasitassal a
Szolgéltatonak a szerzédésbe nem tartozé személyszallitasi feladatot adni. A Szolgaltatd
a feladat végrehajtasat nem tagadhatja meg, kivéve, ha bizonyitja, hogy annak teljesitésére
nem képes. A Szolgaltatét megilletik a feladat teljesitésével felmertilt igazolt koltségek.
Az egyedi feladat nem jelenti a szerzédés mddositasat.

e) Tevékenység értékelésének joga

Az Ellatasért felel6s jogosult a Szolgéltatd tevékenységét és a szerzddés teljesitését évente
értékelni. Az értékelés eredményérél az Ellatasért felelés irasban tdjékoztatja a
Szolgéltatot, az esetleges hianyossagok kikiiszobolésére észszert hataridot allapit meg.

f) Egyeztetés kezdeményezésének joga

Az Ellatasért felelos a szerzodés fennallasa alatt barmikor jogosult a Szolgaltatéval a
kozszolgéltatasi szerzodés teljesitésével kapcsolatban felmeriil6 kérdésekben egyeztetést
kezdeményezni.

g) Szerzédésmodositias kezdeményezésének joga

Az Ellatasért felelos jogosult a szerz6désmodositas kezdeményezésére. Az Ellatasért
felel6s irasban kezdeményezheti a szerz6dés mddositasat.

Az Ellatasért felel6s a menetrend-valtoztatds jogat fenntartja, a késébbiekben beérkez6
helyi igényekre, lakossagi észrevételekre, esetleges kozthaldzati véltozasokra és egyéb,
modositast igényld helyzetekre tekintettel. A modositas joga kiterjed a jelzett haldzati
atalakitast koveté menetrendre is.

Az Ellatasért felelos - a Szolgéltatd jogainak sérelme nélkiil, a jelen szerzddés szerinti
kozszolgaltatasi tevékenységgel Osszefiiggésben - jogosult barmikor a Szolgaltatd



log6janak, fobb adatainak, jarmivei és létesitményei fotdinak publikdlasara barmilyen
nyomtatott vagy elektronikus formatumban.

19.2 Az Ellatasért felel6s kotelezettségei:

20.
20.1

a) Az Ellatasért felelés a menetrend szerinti helyi autobusz-kozlekedési dijak
megallapitasara vonatkozd jogosultsdga soran figyelemmel kiséri az arakat befolyasold
tényezOk alakulasat, és a Szolgaltaté kérelmére dont a kozszolgaltatasi szerz6désben
foglaltak teljesithetdségének biztositasardl.

b) A Szolgéltatdo jelen szerzo6dés menetrendi mellékletének modositasara iranyulo
javaslata elfogadasarol az Ellatasért felelos KépviselO-testiilete a soron kovetkezd
Onkormanyzati testiileti iilésen dont, és egyetértés esetén a helyben szabélyozottak szerinti
alairast kovetéen dontését megkiildi a Szolgaltatonak. Elutasitds esetén az Ellatasért
felelds tajékoztatasi és indokolasi kotelezettséggel tartozik a Szolgaltaté felé.

c) Az Ellatasért felelds koteles a Szolgaltato altali szocidlpolitikai menetdij-tamogatas
igénylésben oly mddon kozremikodni, hogy a tdmogatds igényléséhez sziikséges
igazolasokat Szolgaltato kérésére atadja.

d) Az Ellatasért felelos kotelessége a megallohelyi peronok, jardak takarittatasat
biztositani.

e) Az Ellatasért felels biztositja a helyi kozforgalmu kozlekedésre igénybe vehetd allami
normativ tamogatas igénylését, a Szolgaltatd kozremiikodésével dsszeallitott, a hatalyos
rendelet alapjan kit61tott formanyomtatvanyok €s egyéb sziikséges adatok megadéaséaval.

A Szolgaltato jogai és kotelezettségei

A Szolgaltato6 jogai

a) A Szolgaltaté jogosult a valtozd utazési igényekhez valé rugalmas alkalmazkodas
érdekében, a kozszolgaltatasi szinvonal fenntartasa, illetve javitdsa céljabdl — a jelen
szerzOdésben meghatarozott keretek kozott a szerzodés modositdsara vonatkozd
feltételek szerint — a szolgaltatéds szinvonalat javité valtoztatasokat javasolni, illetve az
Ellatasért felelds egyetértésével végrehajtani. Egyuttal a Szolgaltatd koteles a
jaratokon tapasztalhaté utazasi igényeket figyelemmel kisérni, és az ezzel
kapcsolatban nala jelentkezd, relevans, esetleges moddositasok, beavatkozasok
egyeztetését indukalo informacidkat az Ellatasért felelossel kozolni.

b) A Szolgaltatd a szerz6de€s fennéllasa alatt jogosult barmikor az Ellatasért felel6snél a
kozszolgéltatasi feladat teljesitésével kapcsolatban felmeriilé kérdésekben egyeztetést
kezdeményezni.

c) A Szolgaltatd jogosult az Ellatasért felelésnél irasban szerzédésmodositast
kezdeményezni, dijmddositast jelen szerzodés 2. szamu mellékletének modositasaval
kell megtenni. A Szolgaltaté szerz6désmodositasra iranyul6 javaslatat az Ellatasaért
felelos koteles megvizsgélni, €s arrdl a javaslat kézhezvételétdl szamitott 30 naptari
napon beliil érdemi dontést hozni.

d) A Szolgaltat6 jogosult arra, hogy a k6zszolgaltatasi feladat teljesitése soran az indokolt
raforditasai megtériiljenek.

e) A Szolgéltat6 indokolt esetben (amikor kozosségi érdek a menetrend mddositasa és a
rendes eljarési id6 kivarasa aranytalan terhet jelentene) rendkiviili eljarast kérhet az
Ellatasért felelostdl jelen szerz6dés menetrendi mellékletének modositasara.

f) A Szolgaltaté jogosult arra, hogy olyan menetrend-moédositasi, bovitési javaslatot
tegyen, amellyel tovabbi kiilsé finanszirozasi forrds vonhatd be a helyi kdzforgalmu
autobusz-kozlekedés lizemeltetésébe (példaul valamely magan érdekeltségii utazasi
célpont, ipartelep, kereskedelmi egység stb. anyagi hozzajarulasaval).



g) A Szolgaltaté jogosult arra, hogy javaslatot tegyen kiils6, pl. EU forrasok, palyézati
lehet6ségek bevonasara, kihasznalasara a szolgaltatas fejlesztése érdekében.

20.2 A Szolgaltato kotelezettségei
A Szolgaltatd a szerzodésben szabélyozott feltételek, valamint a vonatkozd hatdsagi
el6irasok betartasa mellett, a jelen szerz6désben meghatarozott mitkdési teriiletén koteles
ellatni a helyi kozati kozforgalmu személyszallitast.
A Szolgéltatd, mint a kozszolgéltatasi feladatért felelés, a személyszallitasi feladatok
ellatasan talmenden koteles ellatni a jelen szerzédésben meghatarozott kiegészitd
szolgéltatasokat is.
A Szolgaltato koteles évente tajékoztatni az Ellatasért felelost a kozszolgaltatasi szerz6dés
teljesitésérdl. Az éves tdjékoztatastol fliggetleniil azonnal tajékoztatni kell az Ellatasért
felelost, ha a Szolgaltaté engedélyét a kozlekedési hatdsag visszavonta.
A Szolgaltato kiilonosen koteles figyelemmel kisérni a szolgaltatési teriiletén az utazasi
igények valtozasat, és a sziikséges menetrendi modositasokra vonatkozo javaslattal egyiitt
tajékoztatni az Ellatasért felelost. Az Ellatasért felelos részére tovabbitott tajékoztatas,
soran személyes adatok kezelésére, tovabbitasara nem Kkeriil sor, kizardlag
személyazonositasra alkalmatlan moédon, statisztikai jelleggel. A Szolgaltatd kételes
évente egy alkalommal a MAV menetrend érvénybe 1épéséhez igazodoan jelen szerzédés
1. szamu melléklete szerinti formaban €s tartalommal menetrendi nyomtatvanyt kiadni a
menetrend hatalyba 1épését megel6zden legkésébb 5 munkanappal.
A Szolgaltat6 koteles a menetrend modositasokat a modositas hatalyba 1épését megelézéen
legkésébb 5 munkanappal (rendkiviili eljarasban 1 munkanappal) kézzétenni hirdetmény
utjan. A hirdetmény tartalmi elemei: a Szolgaltaté megnevezése; a hatalybalépés idépontja;
a megallé megnevezése; a mddositassal érintett autdbuszvonal megnevezése; a modosuld
jaratok: indul6 megalldja €s kozlekedési napjainak megnevezése, indulasi idépontja.
A Szolgaltaté koteles a megallohelyeken is kihelyezni a helyi autébuszjaratok indulasi
jegyzékeit. Az induldsi jegyzék tartalmi elemei: a Szolgaltatd megnevezése; a
hatalybalépés idépontja; a megalldé megnevezése; a megallobol elérhetd célallomasok a
célallomésokra induld helyi jaratok kozlekedési jelzései és indulési idéadatai; kozlekedési
jelzések jelmagyardzatai.
A Szolgaltaté - a kapacitasa korlatai kozott, koltségei megtéritése mellett- koteles a
menetrend moédositast nem igényld, alkalmi jelleggel keletkezd feladatok €s az ahhoz
kozvetleniil kapcsolodd feladatok teljesitésére (altalanostdl eltérd, alkalmi jellegii
személyszéllitdsi igény, igy kiilonosen tarsadalmi, kulturdlis, sport rendezvények,
vasarnapokhoz, valamint {nnepnapokhoz, illetve azokhoz kozvetleniil ko6tédo
forgalomvaltozasok esetén). Ilyen esetben a Szolgaltaté az adott rendkiviili helyzetben
elvarhat6 szolgaltatast koteles nyujtani, az altalanos kovetelményektdl valé eltérése nem
mindsiil szerz6désszegésnek.
A Szolgéltatd koteles a jogszabalyban meghatarozott tarifa szerint, a jogszabalyban
szabalyozott szerzodéskotési kotelezettség alapjan kozforgalmu kozati személyszallitasi
szolgaltatéast biztositani az azt igénybe venni kivané utasok részére.
A Szolgéltaté a helyi kozforgalmu kozlekedés igénybevételi szabélyait, az alkalmazott dij-
és jegyrendszert, valamint az alkalmazott kedvezményeket az Uzletszabalyzataban foglalt
utazasi feltételekben és a dijszabasban rogziti, valamint a helyi kozlekedés dijait a 3. szamu
melléklet rendezi.
A Szolgaltato jogosult €s koteles bérleteket és menetjegyet arusitani.
A Szolgéltato koteles a tevékenységérol évente elektronikus formaban az Ellatasért feleldst
tajékoztatni. A jelentésnek tartalmaznia kell:



V.

21,

22,

23

24.

- a futasteljesitménnyel, jaratkimaradasokkal, poétlasokkal kapcsolatos &sszes
informaciot,
- az utaspanaszokkal és kezelésiikkel kapcsolatos dsszes informaciot,
- az Ellatasért felelos ellendrzéseivel, elrendelt intézkedéseivel kapcsolatos dsszes
intézkedést.
A Szolgaltato — az tizleti titokra vonatkozé rendelkezések figyelembevétele mellett —
mindenkor koteles az Ellatasért felelos kijelolt munkatarsai, vagy megbizott szakértoi
szamara betekintést nyujtani a szolgaltatassal kapcsolatos iratokba vagy elektronikus
alloményokba, beleértve a jarmivek adatrogzité berendezéseit is. Az Ellatasért felelds
részére tovabbitott jelentés megkiildése soran személyes adatok kezelésére, tovabbitasara
nem kertil sor, kizarélag személyazonositasra alkalmatlan médon, statisztikai jelleggel.

A SZERZODES MODOSITASA ES KIEGESZITESE

A szerz6dés — ha a jelen szerz6dés masként nem rendelkezik — a Felek ko6lcsonds €s
egybehangzé akaratnyilatkozataval modosithato. A szerzOdésmodositas
kezdeményezésére irasban barmelyik fél jogosult. A modositas iranti javaslatban meg kell
hatdarozni a szerz6dés modositandd pontjat és magat a moddositdé javaslatot.
A Szolgaltato altal kezdeményezett, szerzodés modositasara iranyuld javaslatot altaldban
az éves értékelésre elkészitett beszamoloban kell megtenni.

Ha a Szolgaltatonak a szerzodésben meghatarozott kizardlagos joggal biztositott
miikodési teriiletén az utazési igények valtozasa folytan olyan 4j és valés szolgaltatasi
igény keletkezik, amelyekre e szerzddésben meghatarozott kbzszolgaltatasi feladatok nem
terjednek ki, az Ellatasért felelos ezen igények kielégitése céljabol — a szerzddés
modositasat kovetden - az Sztv. 24. § (3) bekezdés szerint palyazat nélkiil, kézvetleniil
bizhat meg kozlekedési szolgaltatot a kozlekedési szolgaltaté altal kezdeményezett,
kordbban nem biztositott kdzszolgaltatasra, ha az nem haladja meg az 1370/2007/EK
rendelet 5. cikk (4) bekezdésében szereplé értéket, vagy teljesitményt, valamint ha valos
utazasi igények észszerli kielégitését szolgélja, és nem jar egyiitt mas kozlekedési
szolgaltatd kozszolgaltatasi szerzOdésben rogzitett jogainak sérelmével vagy
mitkodoképességének veszélyeztetésével. Mas szolgaltatdé megbizasara csak akkor
keriilhet sor, ha a Szolgaltaté nyilatkozik arr6l, hogy a kapacitédsara vagy a gazdasagos
lizemeltetésre tekintettel, az 0j kozszolgaltatasi feladat ellatasara nem képes. Ebben az
esetben az 0j kozszolgaltatasi feladat ellatasa mértékéig az adott kozszolgaltatasi feladatot
a teriileten kiviili feladatok kozott e szerzddés modositasaval fel kell tiintetni. A
Szolgaltatonak a feladat elutasitasarol szol6 nyilatkozata egyben a szerz6dés e pontjanak
modositasahoz val6 hozzajarulasat is jelenti.

Ha a Szolgaltatonak a szerzodésben meghatarozott kizarélagos joggal biztositott
miikodési teriiletén - az utazasi igények megvaltozasa folytdn - az e szerzddésben
meghatérozott kozszolgéltatasi feladatainak mennyiségi és/vagy mindségi csokkentése
vélna sziikségessé, a Szolgéltatd kezdeményezheti az Ellatasért felelosnél a szerzddés
modositasat. A kezdeményezéssel egyiitt a Szolgaltato koteles a kezdeményezését
alatamaszté dokumentumokat is egyidejiileg eléterjeszteni.

A menetrend ¢€s a viteldij modositasa szerzddésmodositassal lehetséges.
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25.

26.

217.

28.

29,

30.

VL

31.
31.1

A menetrend atfog6 és jelentds modositasara iranyuld javaslatot a Felek barmelyike
sziikség szerint altalaban évente egyszer terjeszti el6 a jelen szerzodés 1. szamu melléklete
szerinti formaban.

A Felek barmelyike a menetrend modositast az el6z6ektél eltéréen akkor is el6terjesztheti,
ha azt rendkiviili igények, vagy az utazasi igények megvaltoztatiasahoz valé rugalmas
alkalmazkodéas indokoltta teszik.

A menetrend moédositasat megelézoen az Ellatasért felelés a Szolgaltatd szamara
egyeztetési lehetoséget biztosit. A menetrend moddositassal a tamogatasi-igényben
bekovetkezo esetleges valtozast a Feleknek egyeztetniiik kell.

Azonnali intézkedést igényld esetekben a Szolgéltaté sajat hataskorben jogosult a

menetrend modositasara, és kihirdetésére. Ilyen azonnali intézkedést igényl6 helyzet:

a) az elére nem lathatd elemi karok miatt keletkezd és nemcsak révid ideig tartd
kodzlekedési ellehetetleniilés,

b) az elére nem lathatd, hatdsagi intézkedésekbdl szarmazé forgalmi korlatozas,

c) az elére nem lathato, mas menetrend szerinti kozlekedési rendszerek (helykozi
kozlekedés, vasut stb.) menetrendjében torténd modosulas, amelyhez a csatlakozas €s
atszallasi lehetdségek biztositasa érdekében a kozlekedési rendszerek dsszehangolasa
miatt a Szolgéltatonak igazodni kell.

d) Ha azonnali intézkedést igénylé modositas valik sziikségessé, a Szolgaltato koteles a
menetrend modositasrdl az Ellatasért felelost a menetrend mddositassal egy idében
értesiteni. Amennyiben az Ellatasért felelds a sajat hataskérben modositott menetrendi
véltoztatasokkal szemben 3 napon beliil kifogassal €l, a Szolgaltaté koteles az eredeti
menetrendet visszadllitani. Az Ellatasért felelds hatarido tizésével kotelezheti a
Szolgéltatot a menetrend modositassal osszefliggd meghatarozott tovabbi feladatok
elvégzésére, amely feladatok eredményétdl fiiggden elfogadja a Szolgaltatonak a sajat
hataskoérben tortént menetrend modositasat.

Nem minésiil menetrend mddositasnak, a menetrendnek olyan eseti és rovid ideig térténd
megvaltoztatasa, amelyre eseti hatosagi intézkedések, utlezaras, baleset, varatlan okbol
keletkez6 forgalmi akadalyok miatt kertil sor.

A kozszolgéltatasi szerzodést a felek évente, legkésobb december 31-éig feliilvizsgaljak,
és a sziikség szerinti mdédositasokat kozos megegyezéssel elvégzik.

A SZERZODESSZEGES ES JOGKOVETKEZMENYEI
Szerzédésszegés a Szolgaltaté részérél

Szerz0désszegés minden olyan magatartas, amely a szerz6dés céljaival ellentétes, a
szerzddésben meghatarozott kovetelménybe titkozik.

31.2 Ha a Szolgéltatd az altala a kozszolgéltatasi szerzodésben vallalt tevékenységet

megsziinteti.

31.3 Ha a Szolgaltaté a menetrendi eldirdsokat 6nhibabél tartosan és ismétlédéen megszegi,

igy kiilonosen az autdbuszjaratokat folyamatosan, vagy tobbszor ismétlédéen a
menetrendt6l eltéréen kozlekedteti, a napi lizemidét csokkenti, a gyakorisagot
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elmulasztja, az eldirt napi jaratszamot csokkenti, a vonalhal6zatot egyetértés nélkiili
megvaltoztatja.

31.4 A menetrend szerinti kozforgalmu autébuszjaratok iizemben tartdsara és lizemeltetésére
vonatkozd jogszabélyokat sulyosan megszegi.

31.5 A teriileti kozlekedési hatosag a tevékenység végzéséhez sziikséges engedélyeket
visszavonja.

31.6 A jarmivezetdkre, illetve az utas- és forgalombiztonsaggal kézvetlen kapcsolatban allo
személyekre vonatkozo foglalkoztatasi szabalyokat sulyosan megszegi, és a stlyos
hidnyossagokat a szakhatdsagi ellenorzés és vizsgalat megallapitja.

31.7 Az allami koltségvetést terheld forrasokat, tdmogatasokat, juttatdsokat nem céljanak
megfeleléen, az eldirt feltételeknek megfeleléen hasznélja, és ezt az erre jogosult
hatésagok vizsgalatai megallapitjak.

31.8 Szerzédésszegés esetén az Ellatasért felelds észszerti hataridé kitiizésével felszolitja a
Szolgaltatot a szerz6désszegés megsziintetésére, és kovetelheti, hogy a Szolgaltato altal
tett intézkedésekrdl tajékoztatast kapjon. Az Ellatasért felelés az ellendrzési joga
keretében uto-feliilvizsgalatot tarthat.

32. Szerzédésszegés az Ellatasért felelos részérol
32.1 Szerzédésszegésnek mindsiil minden olyan magatartas, amely a szerzédés céljaival
ellentétes, a szerzédésben meghatarozott kovetelménybe titkozik.

32.2 Szerz6désszegésnek mindsiil, ha az Ellatasért felelés a Szolgaltatonak biztositott
kizarolagos jog megsértésével harmadik személlyel kozszolgaltatasi feladatok ellatasara
szerzédést kot.

32.3 Szerzédésszegésnek mindsiil, ha az Ellatasért felelos a Szolgaltatdé bevételekkel nem
fedezett indokolt koltségét és méltanyos nyereségét nem tériti meg.

32.4 Szerzédésszegésnek minésiil az Ellatasért felelés magatartasa, ha jogszabaly,
kozigazgatasi szerv, mas szervezet vagy a kozszolgaltatasi szerzOdés alapjan a
Szolgéltatot megilletd barmely, az autdbusz-kozlekedés fenntartasat, miikddtetését,
fejlesztését célzd odaitélt céltamogatast visszatartja. Amennyiben az irasos felszolitas
elkiildése utan 30 nap elteltével az Gsszeg rendelkezésre bocsatasa nem tortént meg, a
Szolgéltatd jogosult a visszatartott Gsszeget mas forrasbol (banki kélcson) fedezni. A
kolesonforras koltségei ilyen esetben az Ellatasért felelost terhelik.

32.5 Ha a Szolgéltat6 szerzodésszer teljesitéséhez sziikséges dontéseket az Ellatasért felelos
nem, vagy késedelmesen hozza meg, és ennek kovetkeztében a Szolgaltato teljesitését, a
menetrend megtartasat vagy a jarmiivek kozlekedtetését sulyosan akadalyozza vagy
lehetetlenné teszi. Az Ellatasért felelos ilyen magatartdsa a Szolgaltaté egyideji
szerzOdésszegését kizarja. A Szolgéltato a teljesitésre vonatkozé eredménytelen
felszolitast kovetden kovetelheti a késedelembdl ered6 karanak megtéritését.



32.6 Ha a szerz6désben, vagy kiilon megallapodasban vallalt, a Szolgaltatd szerzddésszerii
teljesitéséhez sziikséges eszk6zok atadasat az Ellatasért felelds nem, vagy késedelmesen
teljesiti.

VII. A KOZSZOLGALTATASI SZERZODES MEGSZUNESE

33. A kozszolgaltatasi szerzodés kozos megegyezéssel barmikor megsziintetheto, illetéleg a
szerz6dést mind az Ellatasért felel6s, mind pedig a Szolgaltaté rendkiviili felmondéssal
megsziintetheti.

A kozszolgaltatasi szerzodés hatarozott idétartamara tekintettel Felek a kdzszolgaltatasi
szerz6dés rendes felmondassal t6rténé megsziintetésének lehetdségét kizarjak.

34. Rendkiviili felmondas az Ellatasért felelés részérol
Az Ellatasért felelds rendkiviili felmondassal megsziintetheti a kozszolgaltatasi
szerzddeést:
- haa Szolgaltato a szolgaltatast a vallalt kezdési idépontot kdvetéen 15 nappal nem
kezdi meg,
- ha a Szolgéltatd 3 egymast kovetd napon 30%-ot meghaladé sajathibas
jéaratkimaradassal dolgozik,
- ha a Szolgaltaté 1 honapon keresztiil 10%-ot eléré vagy 3 hénap atlagaban 4%-ot
meghalad¢ sajathibas jaratkimaradassal dolgozik,
- ha a Szolgaltatd egy éven beliil két sajathibas, haldlos kozuti vagy utasbalesetet
okoz.

35. Rendkiviili felmondas a Szolgaltat6 részérol
35.1 A Szolgéltat6 rendkiviili felmondéssal felmondhatja a szerzédést, abban az esetben, ha a
szolgaltatds nyujtasa objektiv okok miatt tartésan ellehetetleniil, és ezt a tényt a
Szolgéltatd az Ellatasért felelds felé hitelesen, kétséget kizardan, adatokkal alatdmasztva
igazolja. A Szolgéltatonak ebben az esetben is a felmondéas kozlésétol kezdve még
6 honapig folyamatosan és teljeskoriien nyujtania kell a szolgéltatast, amig az Ellatasért
felelds az 0 palyazatot eredményesen lebonyolitja.

35.2 Mindkét fél rendkiviili felmondéssal megsziintetheti a szerzédést, amennyiben a masik
szerz6do fél — a Szolgaltatonal felmeriilhetd, el6bb felsorolt hidnyossagokon tilmenéen —
a kozszolgaltatasi szerz6désbol fakadod lényeges kotelezettségét sulyosan megszegi, és a
jogsértd magatartassal az irasbeli felszolitast kovetd 30 napon beliil sem hagy fel.

36. Eljaras rendkiviili felmondas esetén

36.1 A rendkiviili felmondast a tudomasszerzéstl szamitott 15 napon beliil, de legkésébb a
felmondasra okot ad6 esemény, koriilmény  bekovetkezésétél — szamitott
90 napon beliil kell a masik féllel k6z6lni. Rendkiviili felmondas esetén a szerzodés
azonnali hatéllyal, a felmondas kozlésének napjan sziinik meg.

36.2 A rendkiviili felmondast a masik félhez intézett irasbeli nyilatkozattal kell megtenni.
A felmondéasban meg kell jelolni azt az indokot, amely a rendkiviili felmondas alapjaul
szolgalt, és részletesen be kell mutatni azokat a hatranyokat, amelyek a szerz6d6 fél
részére lehetetlenné teszik a szerzodés tovabbi fenntartasat. A felmondéashoz csatolni kell
az indokolast alatdmaszt6 dokumentumokat is.



36.3 Rendkiviili felmondas esetén a felmondast kezdeményezé fél a Ptk. szabdlyai szerint

érvényesitheti a masik féllel szemben a felmondassal 6sszefiiggésben keletkezett, igazolt
karanak megtéritését.

VIII. ALVALLALKOZOK

37

IX.

38.

39.

40.

Alvallalkozék

A Szolgaltat6 a kozszolgaltatasi feladatainak teljesitéséhez az 1370/2007/EK rendeletben
és az Sztv.-ben foglaltak szerint alvallalkozot vehet igénybe. Az alvallalkozo
igénybevétele nem jelenti a szerzodés atruhazasat. Az alvallalkozd magatartasaért a
Szolgaltat6 ugy felel, mintha maga jart volna el.

Alvallalkozé igénybevétele esetén a Szolgaltato koteles a jelen kozszolgaltatasi
szerz6désben eldirt kotelezettségeket, igy kiilondsen a mindségre, az adatszolgaltatasra,
tajékoztatasra, felelésségre vonatkozo elbirasokat az alvallalkozoi szerz6désben is
érvényesiteni. Az alvallalkozoval kotott szerzodés idétartama nem lehet hosszabb, mint a
jelen szerzddésben a kozszolgaltatas ellatasara vonatkozé szolgaltatasi id6szak.
Alvillalkozé igénybevételére kiilonosen akkor kertilhet sor, ha az adott kdzszolgaltatasi
feladat alvallalkozo altali ellatasaval a Szolgaltaté miikodési koltségei csokkenthetok.

Felek egyezben rogzitik, hogy alvallalkozénak az a Szolgaltatoval szerzGdéses
kapcsolatban 4ll6 személy vagy tarsasag mindsiil, aki a kdzszolgaltatasi szerzodés targya
szerinti helyi menetrendszerinti kozforgalmi személyszallitast (alaptevékenységet)
végez. Nem mindsiil tehat alvallalkozonak a kiegészit6 tevékenységbe bevont szerzédéses
partner.

SZOLGALTATASI IDOSZAK, A SZERZODES HATALYA

A jelen szerzddés rendelkezéseit a Felek 2022. januar Ol. napjatél kezdédéen
alkalmazzak. Felek a jelen szerz6dés megkotését megelézéen mar korabban is
targyalasokat folytattak egymassal, egyuttal rogzitik, tudomasuk van arrdl, hogy a
szerz6dés alairasa mindkét fél belso eljarasi rendje alapjan hosszabb idot vett igénybe.
Tekintettel azonban arra, hogy a jelen szerzodés targya szerinti szolgéltatas 2022. januar
01. napjatdl kezd6d6 zavartalan ellatasa az Ellatasért felelos jogos érdeke volt, és ez az
idépont nem volt késleltethetd vagy halaszthatd, Felek megéllapodnak abban, hogy 2022.
januar 01. napjatol a jelen szerzoédésben foglaltak szerint jartak el, annak ellenére, hogy a
szerzOdés még nem keriilt mindkét fél képviseldje altal aldirasra. Az ilyen okbdl torténd
teljesitést a Felek szerzodésszerti teljesitésnek fogadjék el.

A Szolgaltat6 a jelen szerzddésben meghatarozott kdzszolgaltatasi feladatok ellataséra -
igazodva a jelen szerzddés 5-6. pontjaihoz, illetve a 199/2021 (XI.23.) szamu képviselo-
testiileti hatdrozat rendelkezéseihez - 2022. janudr 1. 002 érdtél a pdlydzati eljdrds
eredményes lefolytatisdig, de legfeljebb 2023. december 31. 242 érdig jogosult és
egyben koteles. A Szolgaltaté kozszolgéltatdi jogosultsaga a szolgéltatasi idoszak zard
napjaval megsziinik.

KAPCSOLATTARTAS

Szerz6d6 Felek a szerzédésszeri teljesités érdekében kotelesek egyiittmiikédni. Ennek
megfelelden idOben tajékoztatjak egymast, nem csupan a jelen szerz6désben foglaltak
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41.

42.

43.

44,

45.

46.

XI.

47.

teljesitésérdl, hanem minden olyan kérdésrol, kériilményrél, amely a szerzddés hibatlan,
maradéktalan teljesitésére kihatassal lehet.

Felek a jelen szerzédés végrehajtasanak megfeleld biztositasa érdekében kapcsolattartokat
jelolnek ki. A kapcsolattarté személyek kijelolése a szerz6dés alairasaval egyidejiileg,
irasban torténik, alapvetéen neviik, beosztasuk, telefon és e-mail elérhetdség
megjeloléssel.

A kapcsolattartok adatait Felek a szerzddés 4. szamu mellékleteként csatoljak.
A kapcsolattartok adatainak valtozasa a szerzédés mddositasat nem igényli, arrdl Felek
irasban kotelesek haladéktalanul értesiteni egymast.

A kapcsolattartasra kijelolt személyek a teljesitett szolgaltatassal, végrehajtassal
kapcsolatban jognyilatkozat megtételére jogosultak, ez a jogositvany azonban nem terjed
ki a jelen szerz6dés modositasaval, megsziintetésével kapcsolatos jognyilatkozatok
megtételére, amelyre kizardlag a Felek cégjegyzési/képviseleti joggal felruhdzott
képviseldi jogosultak.

Ellatasért felelds a szerzddés alairasaval nyilatkozik, hogy sajat kapcsolattartéival, mint
érintettekkel megismertette a mésik félnek, a VOLANBUSZ Zrt.-nek a szerz6désekben
rogzitett kapcsolattartok adatainak kezelésével kapcsolatos adatvédelmi tajékoztatojat, igy
a GDPR 14. cikk szerinti tajékoztatast VOLANBUSZ Zrt. a masik fél kapcsolattart6i, mint
érintettek részére megadta. A VOLANBUSZ Zrt. az ehhez az adatkezeléshez kapcsolodo
adatkezelési tajékoztatéjat a honlapjan nyilvanossagra hozta, amely folyamatosan,
korlatozas nélkiil barki szamara elérhet6 az alabbi cimen:
https://www.volanbusz.hu/hu/volanbusz/adatvedelmi-tajekoztato

Felek rogzitik, hogy a jelen szerzodésben irt kozszolgaltatasi tevékenység ellatasa soran
az utasok személyes adatait Ellatasért felelés nem ismeri meg, azt nem kezeli, azokat
kizarolag Szolgéltaté ismerheti meg, vagy kezelheti, igy 6 mindsiil az EU 2016/679.
Altalanos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) szerinti Adatkezeldnek.

Szolgéltatd az utasok személyes adatait a GDPR, valamint az Sztv.-ben foglalt
eloirasokkal Osszhangban kezelheti. Az adatkezelési tdjékoztatét, amely tartalmazza
valamennyi adatkezelés céljat, jogalapjat, az érintetteket megilletd adatvédelemmel
kapcsolatos joggyakorlasdra vonatkozé szabalyokat, valamint az adatkezeléssel
kapcsolatos részletes eldirasokat a honlapjan teszi kozzé, az alabbi kozzétételi egység
alatt: https://www.volanbusz.hu/hu/volanbusz/adatvedelmi-tajekoztato

TITOKTARTAS, INFORMACIOSZABADSAG, ATLATHATOSAG

Felek megallapodnak abban, hogy a szerzdés teljesitése soran vagy azzal 6sszefiiggésben
tudomadsukra jutott iizleti és gazdasagi titkot, bizalmas informaciot — beleértve a védett
ismeretet is — megorzik és bizalmasan kezelik, nem hasznaljék fel, nem teszik k6zz¢, nem
szolgaltatjak ki, nem teszik hozzaférhetové, felhasznalhatova tovabba ezeket kizarolag a
szerzddés teljesitésével kapcsolatban felmeriilé feladatok megolddsa érdekében
hasznaljék fel.
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48.

49.

50.

XII.

5l

Feleket a titoktartasi kotelezettség — eltéro irasos megallapodasuk hidnydban — a fennalld
jogviszony megsziinése utan a Ptk. szerinti 5 éves eléviilési id6tartam alatt véltozatlanul,
korlatozas nélkiil terheli.

Felek kolcsondsen tdjékoztatjak egymast, hogy a rajuk kiilon-kiilén vonatkozd
jogszabalyok alapjan — az informaci6s 6nrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol
sz016 2011. évi CXII. torvény, a kozbeszerzésekrdl szolo 2015. évi CXLIIL. torvény,
illetve a Szolgaltatora vonatkoz6, a koztulajdonban all6 gazdasigi tarsasagok
takarékosabb miikodésérdl szolo 2009. évi CXXII. torvény, valamint egyéb vonatkozo
jogszabalyok szerint — az altaluk kotott szerz6dések vonatkozasaban kozzétételi, valamint
tajékoztatasi kotelezettségiik all fenn, melyet a jogszabalyokban foglaltak szerint
teljesiteni kotelesek. Felek a szerzodés alairasaval nyilatkoznak, hogy az erre vonatkozd
jogszabalyokat ismerik, a téjékoztatast megértették és tudomasul vették.

A Felek a jelen szerzodés alairasaval nyilatkoznak, hogy a nemzeti vagyonrol sz6l6 2011.
évi CXCVL torvény (Nvt.) 3. § (1) bek. 1. a) pontjaban (Ellatasért felelds), illetdleg b)
pontjdban (Szolgéltatd) meghatdrozottak szerinti atlathaté szervezetnek mindsiilnek. A
Felek ezen tény valtozasa esetén haladéktalanul kotelesek egymast értesiteni. A Felek
kartalanitas nélkiil és azonnali hatéllyal jogosultak a szerzédést felmondani, ha a masik
fél a szerzOdés megkotését kovetden beallott koriilmény folytdn mar nem mindsiil
atlathato szervezetnek.

JOGVITAK RENDEZESE

A Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a szerz6dés megkdotésével, értelmezésével,
teljesitésével, megszegésével, és az abbdl ered6 kovetkezményekkel kapcsolatban
felmeriilt minden jogvitat, beleértve a barmelyik fél altal gyakorolt felmondas
jogszerliségére vonatkozd vitat is, békés uton, a szerzddés alapelveivel Gsszhangban
targyalasos uton rendezik. Ennek soran jogi képviseldik bevonasaval megegyezésre
torekednek. Amennyiben fentiek az elsd targyalast kovetden észszerti idon beliil nem
vezetnek eredményre, gy a Felek jogvitdjanak eldontése targyaban a mindenkor hatéalyos
polgéri perrendtartasrol szoldé torvény altalanos szabalyai szerint hataskorrel és
illetékességgel rendelkez6 birdsag jogosult eljarni.

XIII. VEGYES, ZARO RENDELKEZESEK

52.

53.

Ellatasért felelés megismerte és elfogadja a Szolgaltatdé Etikai Kodexét (https://
www.volanbusz.hu/hu/volanbusz/etikai-kodex), az abban foglalt értékeket a jogviszony
fennallasa alatt magéara nézve mérvadonak tartja. Kijelenti, hogy vitas eset felmeriilésekor
a Szolgaltato altal lefolytatott eljarasban egyiittmiikodik a vizsgalokkal. Vallalja, hogy a
Szolgaltatd nevében eljaré személy(ek) Etikai Kodexet sértd cselekményé(ei)t jelzi a
Szolgéltato altal miikodtetett etikai bejelentd és tanacsadd csatornan keresztiil.

Iranyadé jogszabalyok

A jelen szerzdédésben nem szabélyozott kérdésekben kiilondsen a vasuti és koziti
személyszallitasi kozszolgaltatasokrol, valamint az 1191/69/EGK és az 1107/70/EGK
tanécsi rendelet hatalyon kiviil helyezésérol sz616, az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2007.
oktdber 23-i 1370/2007/EK rendeletét (tovabbiakban: 1370/2007/EK rendelet) , az Sztv.-
t, a Ptk.-t, a kozuti kozlekedésrol szold 1988. évi 1. torvényt, a kozuti kozlekedési
szolgaltatasokrol és a kozuti jarmiivek {izemben tartasardl szolo 89/1988. (XI1.20.) Mt.
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rendeletet, €s az autobuszos személyszallitasi szolgéltatasnak a 181/2011/EU rendeletben
nem szabdlyozott részletes feltételeire, az abban foglaltak aloli mentességekre, az
autobuszos személyszallitasi szolgaltatasi feltételekre, valamint a koziti személyszallitasi
lizletszabalyzatra vonatkozd szabélyokrol szolé 213/2012. (VIL.30.) Korm. rendelet
rendelkezéseit, valamint a Felek jogviszonyara iranyado és hatalyos egyéb jogszabalyokat
kell megfeleléen alkalmazni.

54. A Felek a jelen szerzdést kozos elolvasasat és értelmezést kovetden, mint akaratukkal és
a valdsaggal minden tekintetben megegyezot képviseldik utjan jovahagyodlag 6 (hat)
eredeti példanyban aldirtdk, melybdl 3 példany a Szolgaltatot, 3 példany pedig az
Ellatasért felelost illeti meg.

55. Felek kijelentik, hogy a jelen szerz6dés megkotésére jogosultak, az ahhoz sziikséges
felhatalmazassal rendelkeznek.

56. Jelen szerzdést Tiszafiired Varos Onkorményzata Képviselé-testiilete a 132/2022. (V.24.)
sz. hatarozataval hagyta jova.

Jelen szerzodés mellékletei:

szamu melléklet: Tiszafiired Varos helyi autobusz vonalhal6zata
szamu melléklet: Tiszaftired Véros helyi autobusz menetrendje

szamu melléklet: A helyi kozlekedés dijai

szamu melléklet: Kapcsolattartok

szamu melléklet: 199/2021 (X1.23.) szamu képvisel6-testiileti hatarozat
szamu melléklet: 132/2022 (V.24.) szamu képviseld-testiileti hatarozat
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Ellatasért felelos Szolgéltato

Pénziigyileg ellenjegyzem:
Tiszafiired, 2022. ; \
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Jogilag ellenjegyzem:
Tiszafiired, 2022.
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2. szamu melléklet

Tiszafiired Varos helyi kozforgalmi menetrendszerinti autobusz-kozlekedésének
menetrendje

1 Autobusz-allomas

» Autébusz-allomas » Orvény

Ervényes 2018. junius 18-atdl tévabbi intézkedésig. / Valid from 18 June 2018 until further notice.

Megalléhelyek
Stops

Autdbusz-dllomas
Orvosi rendeld

Indulasi idépontok ebbdl a megallobol

Departure times from this stop
Munkanapokon (hétfé-péntek) Szombaton
On workdays (Monday-Friday) On Saturdays

Kossuth tér 6ra/h perc/ minutes 6ra/h perc/ minutes
Dedk tér 5 30 5:
Orvényi ati 6voda 6: 6:
Aluminiumgydr 7: 05 2z
Firedi at 51. 8 25 8: 25
Orvény 9: 9:
i 10: 10
A forgalmi helyzettdl figgoen a 11: 11:

i menetrendtél valo eltérés : =
lehetséges. / 12: a 45 12:
Deviations from the schedule are 13: 50 13:
possible depending on the traffic = 5
situation. 14: 40 s

15: 15:

16: 20 16:

17: 45 17: 45
Vasarnap és unnepnapokon
On Sundays and public holidays
6ra/h perc/minutes

16: 20
A tanitdsi napon / on schooldays
1 Orveny

» Orvény » Autébusz-allomas

Ervényes 2018. junius 18-4tél tévabbi intézkedésig. / Valid from 18 June 2018 until further notice.

Megallohelyek Indulasi idépontok ebbdl a megallébél
Stops Departure times from this stop
Orvény Munkanapokon (hétfé-péntek) Szombaton
Flredi at 51. On workdays (Monday-Friday) On Saturdays
AR
Orvényi ati 6voda 5: 45 5:
Deak tér 6: 6:
Kossuth tér 7 20 7:
Orvosi rendeld 8: 40 8: 40
Autébusz-dllomas 9: 9:

) 10 10:

o A forgalmi helyzettdl figgéen a 11: 11:

l menetrendtdl valé eltérés ~ =
lehetséges. / 12: 12:
Deviations from the schedule are 13: 400 13;
possible depending on the traffic % g
situation. 14: 20 14:

15: 10 15:
16: 35 16:
17: 58 17: 58

Vasdrnap és Unnepnapokon
On Sundays and public holidays
éra/h perc/ minutes

16: 35

A tanitdsi napon / on schooldays

[S]
i



3. szamu melléklet

Tiszafiired Varos helyi kozforgalmi menetrendszerinti autébusz-kozlekedésének

dijszabasa
MENETJEGYEK
Ar* (Ft)
Autébuszon viltott menetjegy 190
BERLETEK
Egyvonalas havi bérlet 3300
Osszvonalas havi bérlet 3600
Tanulé 6sszvonalas havi bérlet 1500
Nyugdijas 6sszvonalas havi bérlet 1500
POTDIJAK
(Ft)
Az utazasi igazolvanyok hasznalataval 6sszefiiggo potdij 8 000
A pétdijfizetés egyéb esetei 8 000
A potdij késedelmes megfizetése 30 napon til tovabbi 4 000
Bemutatasi dij 15 napon beliil 1300
Helyszinen fizetett pétdij fizetés kedvezménye 50%

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatdlyos jogszabadlyoknak megfeleld adot is tartalmazzdk.



5. szama melléklet

Kivonat: Tiszafiired Varos Onkormdnyzata KépviselG-testiiletének 2021. november hé
23. napjén megtartott soros ulésének jegyz6kdnyvébdl

.23. v isel tleti hatdrozat:
Autdbusszal végzett menetrendszerinti személyszdllitisra kotendd kozszolgdltatasi
palyazat meghirdetésérdl

1) Tiszafired Varos Onkormanyzatanak Képvisel6-testilete a személyszallitasi
szolgaltatasokrdl sz6l6 2012. évi XLI. torvény 23. § (4) bekezdésében foglaltakra
figyelemmel dont arrél, hogy Tiszafiired varosban, autébusszal végzett menetrend
szerinti személyszallitas szolgaltatojanak kivalasztasara pdlyazatot ir ki.

2) Tiszafired Varos Onkormdanyzatinak Képvisel6-testillete dont arrél, hogy a
VOLANBUSZ Kozlekedési Zrt.-vel 2013. janudr 01. napjaval létrejott kozszolgaltatasi
szerz6dést kozos megegyezéssel meghosszabbitja a pdlyazati eljdrdas eredményes
lefolytatdsdig, de legfeljebb 2023. december 31-ig.

3) Tiszafired Varos Onkormanyzatinak KépviselS-testilete tudomdsul veszi és
jovahagyja Tiszafired vdros helyi, menetrend szerinti személyszallitasi feladatok
autébusszal torténd elldtasara vonatkozd szakérté bevondsa targyu ajanlatkérés
eredményessé nyilvanitasat, mely alapjan a nyertes ajanlattevé:

Kar - Mentor Szolgdltaté és Kereskedelmi Bt.
Cim: 5008 Szolnok, Fust Milan ut 3.
Adbszam: 20889047-2-16
Cégjegyzékszam: 16-06-007332
Tel.: +36/56-426226
Ajdnlati ar: 300.000 Ft + 81.000 Ft 4fa, 6sszesen brutté 381.000 Ft.
Fedezet: Onkormanyzat 2021. évi koltségvetésében biztositott

4) Tiszafired Varos Onkormanyzatanak Képvisel6-testilete felhatalmazza Ujvari Imre
polgarmestert a szilkséges egyeztetések megtételére és a kapcsolédéd
dokumentumok elékészitésére. Amennyiben az eljards soran koltség meriil fel, annak
fedezete a 2021. évi koltségvetésben biztositott, illetve a 2022. évi koltségvetésbe
beépiteni sziikséges.

A végleges palyazati felhivas keruljon vissza jovahagyasra a Képvisel6-testiilet elé.

Felelés: Polgdrmester
Hatdrid6: 2022. évi elsé soros iilés, illetve folyamatos
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Hatarozatrdl értesiilnek:
1) Tiszafiired Varos Polgarmestere
2) Tiszafiired Varos JegyzGje

3) Polgarmesteri Hivatal Gazdasagi és Koltségvetési Iroda
4) VOLANBUSZ Kozlekedési Zrt. (1091 Budapest, UllSi Gt 131., nemeth.tamas@knykk.hu)
5) Irattar

K.m.f.

Ujvari Imre sk. Rentzné dr. Bezdén Edit sk.
polgirmester megyei f6jegyz8, mint helyettes jegyzé
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Kivonat: Tiszafiired Varos Onkormdnyzata Képvisel&-testilletének 2022. mdjus hé 24.
napjdn megtartott soros ulésének jegyz6konyvébél

132/2022. (V.24.) szamu képviselS-testiileti hatdrozat:

Autdbusszal végzett menetrendszerinti személyszallitdsra vonatkozé kozszolgéltatdsi
szerz6dés mdédositasarol

1) Tiszafired Véaros Onkormanyzatinak Képviseld-testilete a személyszallitasi
szolgdltatasokrol sz616 2012. évi XLI. torvényben foglaltakra figyelemmel jovahagyja a
kozszolgaltatasi szerz6dést a melléklet szerint.

2) Tiszafiired Varos Onkormanyzatanak KépviselG-testiilete felhatalmazza Ujvari Imre
polgarmestert a szerz6dés aldirasara.

Hatarozatrdl értesilnek:
1) Tiszafiired Varos Polgarmestere

2) Tiszafiired Varos Jegyzéje

Gazdasagi és Koltségvetési Iroda
4) NOLANBUSZ Kozlekedési Zrt. (1091 Budapest, UllGi ut 131., helyik@volanbusz.hu)
5) lrattar

K.m.f.
Ujvari Imre sk. Rentzné dr. Bezdan Edit sk.

polgarmester megyei f6jegyz8, mint helyettes jegyz6

Kivonat hitelédil:
Tiszafiired, 2022. majus 24/ oNkp N
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Melléklet: Kozszolgdltatdsi szerzédés



