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KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

Amely létrejott egyrészrol

Ujszasz Varosi Onkorményzat (székhely: 5052 Ujszész, Szabadsag tér 1. adészam: 15733050-2-
16), képviseli Dobozi Rébert polgarmester, mint Ellatasért felel6s (a tovabbiakban: Ellatasért felelds),

masrészrdl a

VOLANBUSZ Kizlekedési zartkiriien mikodé Részvénytarsasag(székhely: 1091 Budapest,
Ulléi at 131.; Cg.01-10-042156; adbszam: 10824346-2-44; bankszdmlaszam: K&H Bank Zrt.
10200971-21508747) képviseli dr. B6i Lorand vezérigazgaté, mint Szolgaltaté (a tovabbiakban:
Szolgaltatd) kozott (tovabbiakban egyiitt: Felek) a

2012. évi XLI. térvény a személyszallitasi szolgdltatasokrdl (tovdbbiakban: Sztv.), a 2013. évi V.
torvény a Polgéari Torvénykényvrél (a tovabbiakban Ptk.), valamint az 1370/2007/EK Eurdpai
Parlamenti és a Tanacs rendelete (a tovabbiakban EK Rendelet) alapjan az aldbbi feltételek szerint
(tovabbiakban: szerz6dés vagy kozszolgaltatasi szerzdés):

Magyarorszag helyl 6nkormanyzatairél sz016 2011. évi CLXXXIX. térvény 13.§ (1) bekezdése 18.
pontja, valamint a 14. § (1) bekezdése alapjn az Sztv. 4.§ (4) bekezdése értelmében a helyi
onkorményzat Onként véllalt feladata a kozosségi kozlekedés biztositasa. Ujszész Vérosi
Onkorményzat a menetrendszerii autébusz kozlekedés feladatat Szolgaltatd utjan latja el. A
feladatellatas kereteirél a felek az alabbiakban allapodnak meg:

Ujszasz Viros kozigazgatasi teriiletén helyi, autbbusszal végzett menetrend szetinti személyszallitas
kozszolgaltatasi szerzédés keretében torténd ellatasara vonatkozdan

1. Ellatasért felelés megbizza a Szolgdltatét, hogy Ujszasz varosban a melléklet szerinti
kozigazgatasi terlileten haladé vonalakon menetrend szerinti helyi jarati autdbusz-kozlckedést
(tovabbiakban: tevékenységet) végezzen

a) az Bur6pai Parlament és a Tandcs 2007. oktéber 23-i a vasuti és kdzuti személyszallitasi
kdzszolgéltatdsrol, valamint az 1191/69/EGK és az 1107/70/EGK tanacsi rendelet hatalyon
kiviil helyezésérél sz616 1370/2007/EK rendelete (a tovabbiakban: EK rendelet)

b) az Eurdpai Parlament €s a Tandcs 2009. oktéber 21-i a kdzuti fuvarozo6i szakma gyakorldsara
vonatkozo 1071/2009/EK Rendelete,

¢) a dij ellenében végzett kézati arutovabbitasi, a sajat szdmlas aruszallitasi, valamint az
autobusszal dij ellenében végzett személyszallitasi és a sajat szadmlas személyszallitasi
tevékenységrol, tovabba az ezekkel 6sszefiiggd jogszabalyok modositasardl sz6lé 261/2011.
(XII. 7.) Korm. rendelet

d) aszemélyszallitdsi szolgdltatasokrol sz616 2012. évi XLI. térvény,

¢) Magyarorszag helyi onkorményzatairdl sz616 2011, évi CLXXXIX. térvény,

f) akozati kozlekedésrdl sz616 és t8bbszor mbdositott 1988. évi 1. térvény,

g) azautobuszos személyszallitasi szolgaltatasnak a 181/201 1/EU rendeletben nem szabdlyozott
reszletes feltételeire, az abban foglaltak aloli mentességekre, az autébuszos személyszallitasi
szolgaltatdsi feltételekre, valamint a koziti személyszallitasi iizletszabélyzatra vonatkozd
szabalyokrol sz6l6 213/2012. (VIL. 30.) Korm. rendelet

h) a kozati jarmlvek forgalomba helyezésének és forgalomban tartdsanak miiszaki feltételeirdl
52610 6/1990. (IV. 12.) KSHEM rendelet

i} a kozforgalmu személyszallitdsi utazasi kedvezményekrdl szolo 85/2007.(IV.25.) Korm
rendelet, €s az egyéb vonatkozd jogszabalyok és eléirdsok alapjan.  /: Nemeth Tamas :/

helvi kdzszolgaitatas vezetd
@ \)‘?\ ’z 1 forgaim:

ameniczky Bkos 1 NYilV.SZ.: 4421,
es kereskedelmi igazgald



Felek rogzitik, hogy jelen szerzédés hatalya alatt az alapul szolgalé jogszabalyokban bekévetkezd
modositasok kapcsdn a szerzédés rendelkezéseit feliilvizsgéljak és azt kozos megegyezessel
médositjék a jogszabalyokkal valo Osszhang érdekében.

L. BEVEZETO RENDELKEZESEK

1. Megallapitasok

Felek megallapitjdk, hogy az Ellatdsért Felelds a Képvisel6-testiilete a 142/2019. (IX.24.) szami
hatdrozatéval (figyelemmel a kézbeszerzésekrdl sz616 2015. évi CXLIIL térvény 9. § (1) bekezdés j)
pontjéra)’a személyszallitasi szolgaltatdsokrol sz6lé 2012, évi XLIL torveény 23. § rendelkezései
alapjan Ujszasz véros kozigazgatasi teriiletén végzendd koziti személyszallitds kozszolgaltatasi
szerzbdes keretében térténd ellatisara nyilvanos palyézatot irt ki, melynek nyertese a Szolgaltato lett.

2. Alapelvek

2.1. A telepiilési onkormanyzat dnként vallalt feladata a kozszolgaltatdsok megszervezésével
kapcsolatos intézményi és szabalyozdsi keretek kialakitisa, a helyi személyszallitasi
kozszolgéltatasok megszervezése, a kéziekedési Szolgaltats kivélasztisa, a helyi személyszdllitasi
kdzszolgaltatasok — a személyszallitasi kozszolgaltatasi szerzédések megkotésével torténé —
megrendelése /Sztv. 4. § (4) bek. ¢) pont/.

2.2. Amennyiben a kizszolgaltatasi szerz6dés a kizlekedési Szolgaltatonal gazdasagi hatranyt okozd
kotelezettséget tartalmaz, a pénziigyi ellentételezés tekintetében legalabb 3 éves, amennyiben a
szerz8dés érvényessége kevesebb, mint 3 év, akkor a szerzédés érvénytartamaval megegyezd
idészakra vonatkozé pénziigyi (éven tali) kotelezettségvallaldst kell tartalmaznia. /Sztv. 25. § (1)
bek./

2.3. Az Ellatasért felels kozszolgaltatasi kotelezettséget abban az esetben tarthat fenn vagy rendelhet
el, ha az adott kdzszolgiltatds biztositasat a lakossdg ¢érdeke megkoveteli, a kozszolgaltatss
gazdasagos ellatdsa mas modon nem biztosithato, és a Szolgdltatonak kiegyenliti a kdzszolgiltatasi
kotelezettségbil eredé bevételekkel nem fedezett indokolt koltségeit /Sztv. 29. § (1) bek./.

2.4. A polgari jogok gyakorldsa és a kételezettségek teljesitése soran a felek a johiszemiiség és a
tisztesség kovetelményének megfelelden kotelesek eljami / Ptk. 1:3.§ (1) bek./.

2.5. A szerz6dés teljesitése soran a Felek kotelesek az utasok és a kozérdek védelmét szem el6tt
tartani az utas-igények lehetd legjobb kielégitése érdekében.

2.6. A Felek kotelesek a szerz6déskotési targyalasok alatt, a szerz6dés megkotésénél, fennallasa alatt
¢s megsziintetése soran egyiittmikadni és tdgjekoztatni egymést a szerzédést érintd lényeges
koriilményekrol /Ptk. 6:62. § (1) bek./.

II. A SZOLGALTATAS ES AZ ELLENSZOLGALTATAS
3. A szerzédés targya: a kizszolgaltatdsi feladat

3.1. A szerzédés alapjan a Szolgaltaté folyamatosan, biztonsdgosan, a lehetd legmagasabb
szinvonalon kételes ellatni a menetrend szerinti helyi személyszallitasi feladatokat, és az ehhez
kapcsol6do kiegészité szolgaltatdsokat.

Az Ellatasért felelds pedig kételes biztositani az e tevékenység gazdasagos ellatdsshoz szitkséges, az
Sztv.-ben Onként vallalt feladataival aranyban 4116 és hataskdrébe tartoz6 forrésokat.

3.2. A menetrendszerinti helyi kozszolgéltatasi feladat:

Helyi személyszallitasi szolgaltatas esetén a személyszallitasi kozszolgaltatasi szerz6dés melléklete
a helyi kozszolgaltatasi menetrend /Sztv. 25. § (2) bek/. A szolgaltatds megkezdésékor a
Szolgéllaténak az 1. sz. melléklet szerinti vonalakon & menetrend szerint kell koézlakedést



biziositania. A szolgéltatas megkezdésekor az éves menetrendi kilométer-teljesitményt ugyanezen
melléklet tartalmazza.

A BSzoigaltatd a személyszallitast az éltala meghirdetendd Utazasi feltételeket, utazasi
kedvezményeket, a helyi kozlekedés dijait az Uzletszabalyzat és jelen szerzédésben foglaltak alapjén,
annak betartasival és betartatasaval kételes biztositani. Az Utazasi feltételeket, az utazisi
kedvezményeket és a Dijszabast, valamint jelen szerz6dés 2. sz. mellékletét (A helyi kozlekedés dijai)
a Szolgaltaté Uzletszabalyzata (www.volanbusz hu) tartalmazza, amit a szolgiltaté a
személyszallitasi szolgaltatasokrol szolé 2012, évi XLI tdrvény 19.§ és az  autébuszos
szemelyszallitasi szolgaltatdsokrol sz6lé 181/2011/EU rendeletben nem szabédlyozott részletes
feltételeire, az abban foglaltak aloli mentességekre, az autébuszos személyszallitasi szolgaltatési
feltételekre, valamint a koziti személyszallitdsi iizletszabalyzatra vonatkozo szabalyokrdl sz4lo
213/2012. (VIL30.) Korm. rendelet (tovdbbiakban: Korm. rendelet) alapjan az autébuszos
kozlekedési hatosag altal jovahagyott forméaban készit el.

Felek rogzitik, hogy az Sztv. 4. § (4) bekezdés d) pontja alapjan az Ellatasért felelés dnként vallalt
feladata a helyi kozlekedés dijainak szerz6dés keretében torténd megéllapitdsa, a helyi
szemelyszallitasi kozszolgaltatasok bevételekkel nem fedezett indokolt kiltségeinek megtéritése,
valamint a szolgaltatdsok teljesitésének ellenérzése.

A helyi kozlekedés dijait az Sztv. 25. § (3) bekezdés j) pontja alapjan a jelen kozszolgaltatasi
szerz0dés 2. sz. melléklete tartalmazza. A dijak esetleges médositdsa a fentiek alapjan a 2. sz.
melleklet mdédositasaval lehetséges.

Tekintettel arra, hogy a helyi kozlekedés dijai az Uzletszabédlyzat mellékletét képezik, a dijak
moédositasa egyben az Uzletszabalyzat modositdsat is jelenti. Az Uzletszabalyzat modositasara a
Korm. rendelet 10. §-ban foglalt eljaras vonatkozik, Felek kotelesek az ott meghatirozottak szerint
eljarni.

Az Ellatasért felelds a helyi kozlekedési dijait jelen kozszolgaltatasi szerzddés keretében, valamint
annak modositasédval édllapitja meg. A személyszallitdsi kozszolgaltatisok dijai, a pétdijak és a
dijalkalmazasi feltételek, tovabba ezek megsértése esetén érvényesithetd jogkovetkezmények jelen
kozszclgaltatasi szerz8désben, a helyi kézszolgaltatasi utazasi kedvezmények alapjan képzett
kedvezményes dfjak kedvezménycsoportonként t6rténé  elkiilénitése mellett keriilnek
meghatarozasra.

Az aktuélis menetrend szerinti személyszallitas viteldija jelen szerz6dés 2. sz. melléklete.

A dijat ugy kell megallapitani, hogy a hatékonyan miiksd6 kézlekedési Szolgaltaté kozlekedési
kézszolgaltatdsokkal felmeriils indokolt koltségeire és a miikodéséhez sziikséges nyereségre
fedezetet biztositson, tekintettel az elvondsokra és a tamogatisokra is, valamint biztositsa a
személyszallitasi kozszolgaltatasok egyéni kozlekedéssel szembeni versenyképességét /Sztv. 31. §
(5) bek./.

A Szolgaltaténak biztositania kell a jarmii fedélzetén a jegyértékesitést. A jegy a nyugta, amelyrél
készpénz-kifizetési szamldt kérésre kell adni.

A jarmiivezet$ a jarmiire torténd felszéllaskor az utasok utazasi jogosultsagat (bérlet, menetjegy,
egyeéb utazdsra jogositd igazolvany) ellenérizni koteles, a menetjegyet kezelni, illetve az utassal
kezeltetni kell. Az ellenérzés hidnyossdgab6l fakadé bevételkiesés semmilyen forméaban nem
terhelheté tovdbb az Ellatasért feleldsre, a Szolgaltaté az tizleti tervét a menetdijak teljes kori
beszedésével kell kalkulalnia,

Az Ellatasért felelds a kozszolgaltatasi szerz6dés alapjan kiilén, évkozben jogosult meghatérozni a
rendkivili, eseti forgalmi korlilmények kozotti menetrendet, pl. {innepnapok kiszolgalasét, terelés
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idejére szolé menetrendet, stb.

A Szolgaltaté alapvetéen koteles a menetdijakat a jelen szerzédés szerint megfelelden beszedni, a
jegy nélkiili utazdst kizérni, megel6zni. A menetdijbevételek és a kapcsolédd szocialpolitikai
menetdij-tdmogatas a Szolgaltatdt illetik meg.




A Szolgaltat6 feladata a menetrend, az Utazési feltételek, Dijszabés, a helyi kozlekedés dijai, a
Szolgaltaté elérhetdsége, aktudlis hirdetmények és egyéb informaciok kozzététele. A Szolgaltatd
feladata az Ellatasért felelés altal kijelolt &s biztositott megalléhelyeken a meneirendi hirdetmények
clhelyezése.

A Szolgaltaténak az Ellatasért felels altal megrendelt helyi jaratokrél szol6 informéciokat kiemelt
helyen tartalmazo internetes honlapot kell miikédtetnie, melyen nem csak a menetrend, de az utazasi
feltételek és a dijszabas, valamint a helyi kozlekedés dijai is elérheték.

A szolgaltatas nyujtdsa sordn a buszvezetd koteles él6szoban tdjékoztatdst adni az utazokdzonség
részére az elére nem tervezett eltérésekrdl, akadalyokrol, azok varhatd hatésairol. A jarmiivezetd
koteles tovabba — a forgalombiztonsig szem elétt tartdsa mellet — tajékoztatast adni az utasok
kérdéseire a szolgaltatast, kozlekedési rendet, tarifat, panasztételi lehetdséget, talalttargy-kezelést stb.
illetéen.

Ugyfélkapcsolatok

A Szolgéltaténak biztositania kell a hozz4 irdsban beérkezd utas észrevételek, panaszok szakszert,
lgytélkdzponti a jogszabalyoknak megfeleld kezelését és megvalaszolasat.

Legalabb napkozbeni elérhetBséggel telefonos és a Szolgaltaté 24 6rdban elérhetd forgalmi
szolgalatanal személyes utas informaciés lehetdséget kell biztositani,

A Szolgéltaténak biztositania kell az autdbuszon a jarmiivezetének leadott taldlt targyak kezelését,
erre vonatkozodan szabalyzattal kell rendelkeznie.

A szolgaltatisra, a Szolgaltaté miikodésére vonatkozéan az Ellatasért feleléshiz beérkezo
eszrevételeket az Ellatasért felelés altali tovabbitast kovetden a Szolgéltaté koteles érdemben
kivizsgalni, azokat szakszeriien, ligyfélkdzponthan megvalaszolni. Az Ell4tasért felelds igénye esetén
az észrevételekkel kapesolatban a Szolgaltatd vezetésének szem¢lyesen rendelkezésre kell élinia eseti
konzulticiokra.

Forgalomiranyitas
A Szolgaltaténak rendelkeznie kell az operativ helyzetekben (meghibdsodas, személyzethiany, kiilsd

forgalmi akadaly, késésck, az utasforgalomban jelentkez varatlan helyzetek, stb.) gyors és hatésos
intézkedésre képes forgalomiranyitd szolgalattal.

A Szolgéltaténak biztositania kell a forgalomirdnyité szemely €s a jarmivezetSk kozotti folyamatos
kapcsolatiartast. A forgalomirdnyité személy és a buszvezetSk kapcsolatanak biztositania kell a
szlikséges informécidk gyors oda-vissza aramlasat, és az operativ helyzetek hatésos, ligyfélkézponta
kezelését.

A kiilsé forgalmi ok miatt bekévetkezé, 10 percet elérd késett végallomasi induldst és a 15 percet
eléré vonalkozi késést, az ok megjelolésével a buszvezetének azonnal jelentenie kell a
forgalomiranyit6 részére, valamint régzitenie kell a menetlevélen.

Jarmi meghibasodasa, vagy mas okbél a jarat kimaradasanak veszélye esetén a forgalomirdnyiténak
haladéktalanul intézkednie kell a jérmi lchetdség szerinti mielébbi potlasira,

Szolgéltatonak a jératkézlekedés szabalyait és a forgalomirdnyitasi szabalyokat, a belsd
cljarasrendeket is bemutatd, a személyzet felé munkautasitasként kiadott forgalmi utasitdssal
(utasitdsrendszerrel) kell rendelkeznie,

Pontossagi kivetelmények

A Szolgaltaténak a meghatdrozott és a kdzszolgaltatdsi szerzédés mellékletét képezé menetrend, *
alapjan kell a kézlekedést biztositania. Hibas teljesitésnek mindsiil a szolgéltaté sajét tevékenysdgi
kéren beliili okbdl a végallomasrdl a kiadott menetrendi idénél korabbi elindulas. Hibas teljesitésnek
mindsill a szolgaltaté sajat tevékenységi korén beliili okbél a végallomasrél 10 percet elérd késv

indulas, valamint a vonalkézi barmely megalléhelyrél vald, 15 percet eléré késve induls. Hiba

teljesités eseién az Ellatasért felelés ktbér érvényesitésére jogosult.
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Jaratkimaradas

Hibas teljesitésnek minésiil valamely jarat kimaradasa, amennyiben az a Szolgaltaté miik6dési kérén
beliil bekdvetkezo okbol 4ll eld. Jaratkimaradasnak mindsiil, ha a jarat a kovetkezé jarat indulasaig
egyaltalan nem, vagy 90 percet meghaladd késéssel kozlekedik a Szolgaltaté hibajabol.
Jaratkimarad4s esetén az Ellatasért felelds kotbér érvényesitésére jogosult.

Szolgaltaté koteles az érvényes menetrend — titvonal és menetidé - szerint kdzlekedni. A Szolgaltato
hibajabol késett és kimaradt jaratokat az inditott jaratokhoz viszonyitott egyiittes arinya éves szinten
az 1 ezreléket nem haladhatja meg. A szolgaltatdst érintd legfontosabb esemeényekrol (késés,
jaratkimaradas, titlezaras, szélsGséges iddjdras stb.) a Szolgaltatd koteles nyilvantartast vezetni.
Abban az esctben, ha az autobusz mikadtetése biztonsigosan nem lehetséges, a Szolgaltaté vis
maiorra hivatkozva jogosult a szolgiltatast felfiiggeszteni, melyrs! haladéktalanul tajckoztatja az
Ellatasért felelost. Ha a felfliggesztés a menetrendi Gtvonalon, miikédés kézben sziikséges, az
autobuszvezetd tdjékoztatja az utasokat a rendkiviili eseményrdl vagy kéritlményrdl, és, ha
lehetséges, gondoskodik arrél, hogy az autdbusz olyan helyen 4lljon meg, ahol az utasok leszallaséara
méd van. Utlezards esetén a Szolgéltaté keriild tton, a lehetd legkisebb kitérovel teljesiti a
szolgaltatast.

Kozteriilet-hasznalat

Szolgaltato az Ellatasért felelds kozigazgatdsi hatdran belill, kozterilletein (vagy intézményei
terilletén) tdrolhatja a szolgaltatast végzd autobusz(oka)t.

A Szolgaltato felé mindségi elvaras, hogy a menetrend szerinti helyi személyszallitast végzl
autobuszaival Ujszdsz varos kozigazgatési teriiletén a kézutakat csak a kozforgalmu menetrend
lebonyolitisihoz legsziikségescbb mértékben veheti igénybe.

A Szolgéltaté koteles a szolgaltatds folyamatossiga és biztonsaga érdekében tartalék autobuszt
(autdbuszokat) {izemben tartani.

A szolgaltatas nyujtasit akadalyozo, vis maior jellegli kiilsé kériilmény fennalldsdt, valamint a
szolgaltatas nyljtésit a Szolgaltaté belsé érdekkérében jelentkezd lényeges akadalyozé koritlmény
létrejottét a Szolgaltatonak az Ellatasért felelés felé haladéktalanul jeleznie kell. Egyuttal a
Szolgéltatonak mindent el kell kdvetnie a szolgaltatas-kiesés minimalizalasara, a szolgaltatds operativ
potlasara. Ha a szolgaltatisnyjtas vis maior ok miatt adott idétartamban egyaltalan nem lehetséges,
azt a Szolgaltatd szintén kételes haladéktalanul jelezni.

A Szolgaltatd kételes a kozlekedést a KRESZ és egyéb, a kozlekedésre vonatkozé forgalmi és
miiszaki szabalyok betartasaval végezni.

3.3. Kizarolagos kozszolgaltatasi feladatok ellatisdra vonatkozé megallapodas:

3.3.1. Az Ellatasért felelés Ujszész véros teriiletén kizardlagos jogot biztosit a Szolgaltaté szaméra a
menetrend szerinti helyi aut6busz-kozlekedés kozszolgaltatas elvégzésére. Ennek megfelelden az
Ellatasért felelos kotelezettséget vallal arra, hogy mas Szolgaltatéval a szerzédés idétartama alatt a
Szolgéltaté szaméra megéllapitott miikddési teriileten menetrend szerint autdbusszal torténd helyi
személyszallitasra kozszolgaltatasi szerz6dést nem kot.

4. Az ellenszolgaltatas
4.1.A finanszirozasi rendszer alapelvei

4.1.1. A kozati kbzdsségi kozlekedési feladatokat ellatdé Szolgaltaté iizleti vallalkozas, ezért a
finanszirozds mddszertaninak alapelve, hogy a Szolgaltatok 4ltal nyujtott teljesitményekhez
sziikséges raforditdsoknak megfeleld szintii bevétel oldali fedezete legyen.

4.1.2. A Szolgaltatét illeti meg minden, a kzszolgaltatasbol szarmazé és azzal Osszefliggd bevétel,
ideértve a menetdijbevételt, az utasokat jogszabaly alapjan megillets kedvezmények utan jaré
szocidlpolitikai menetdij-tAmogatast, az utasok altal fizetett potdijakat, a reklamy feliilet
értékesitésébol szarmazoé és valamennyi egyéb bevételt.

[
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4.2 A finanszirozasi rendszer
4.2.1. Szerz6dés szerinti szolgaltatas

Az Ellatéasért felel6s kotelezettséget vallal a kozpénzek lehetd legtakarékosabb felhasznaldséval a
nyereséges miikodés feltételeinek biztositdséra. A tevékenységhez kapcsolédo dsszes bevételnek kell
fedeznie a Szolgéltato 6sszes elismert koltségét. Fedezet hidny esetén az Ellatasért felelds kiteles a
hataskorébe tartozo dontések eredményeként biztositani a fedezetet.

4.2.2. Finanszirozéasi igény

A Szolgaltatd a személyszallitasi kozszolgaltatas bevételekkel nem fedezett indokolt koltségeinek
ellentételezésére jogosult /Sztv. 30. § (1) bek./.

4.2.2.1. Az Ellatasért felelds a kozszolgaltatasok kotelezettség nytjtsaval 5sszefliggd ellentételezése
sorn a kdzszolgaltatasok ellatdsanak gazdasigi ellendrizhetdsége érdekében - az érintett kozlekedési
Szolgaltaté  mikodoképességének  fenntartdsara  vonatkozd megalapozott  érdekek
figyelembevételével - olyan finanszirozési rendszert kételes kialakitani, amely biztositja a
szolgéltatds nytijtasdhoz igénybe vett kizlekedési infrastruktira kdltségei, a kozlekedési Szolgaltatd
bevétellel nem fedezett indokolt kéltségei, tovabba a személyszillitasi kozszolgaltatasok keretében
megvalosulé utazédsok soran az A&llam 4ltal, Jogszabalyban biztositott utazési kedvezmények
ellentételezéséhez nytijtott timogatisok egyértelmii elkiiléniilését /Sztv. 30. § (2) bek./.

Ellentételezés esetén a kozszolgiltatisi  kotelezettségbdl — szédrmazo gazdasdgi hatrany
szamszerlisitésére, a Szolgaltatét megilletd pénziigyi ellentételezés mértékére és moédjara az
1370/2007/EK rendelet eléirdsai vonatkoznak /Sztv. 30. § (3) bek./.

Ennek megfelelden ellentételezés esetén az ellentételezés kiszamitasahoz az alabbiakat kell alapul
venni:

A Szolgaltato jogosult tervezett finanszirozasi igényének el6terjesziésére,
FI (Finanszirozaisi igény) = K - B - kithér - N

B= Bevétel, a teljesitménnyel kapcsolatban realizalhaté menetjegy-értékesitésbdl, bérletjegy-
crtekesitésbdl, az értékesitéshez kapesolodd fogyasztoi arkiegészitésbol szarmazo bevételek,
valamint az utas ellenérzések soran kiszabott és behajtott potdijak és a kdzlekedési szolgaltatashoz
kapcsolodo egyéb tevékenységek bevételének Osszege, az Ellatasért felelds és a Szolgaltato altal
kozdsen elfogadott, aremelkedés mértékét és kereslet valtozasat is figyelembe vev§ terv szinten.

N = Normativ tAimogatis: a kézlekedési szolgaltatishoz kapcsol6d6 normativ timogatasok dsszege.

K = Koltsége, a Szolgaltaté adott idészakban végzett, elfogadott szinvonalu szolgaltatasanak
indokolt kdltsége.

Az Ellatasért felelés és a Szolgaltaté az indokolt kéltségek tervszintli meghatdrozasa sorin az
lizemanyag-koltségek esetében az iizemanyag-arszinvonal valtozast, a személyi jellegii raforditasok
esctében az atlagbérszinvonal valtozast, az értékcsdkkends meghatirozdsa csetében az autébusz
beszerzési arnovekedést, egyéb koltségtételek esetében az orszagos inflaciot veszi figyelembe,

Az Ellatasért felel6s és a Szolgaltaté a tébbletszolgaltatsi igénybdl fakadé finanszirozasi igényt a
szolgaltatas elinditdsat megel6zden régziti.

A Szolgaltatd jogosult a menetdijbevételen, szocidlpolitikai menetdij-tAmogatason, atutalt normativ
tamogatason feliil, a valoban felmeriild, indokolt koltségei alapjan pénziigyi tdmogatasi igényt
benyujtani az Elltasért felelds felé. A személyszallitssi szolgaltatisokrdl szold 2012. évi XLI.
torvény 30. § (1) bekezdés értelmében a kdzlekedési szolgaltaté ellentételezésre jogosult. Az
ellentételezés mértéke nem haladhatja meg a kozlekedési szolgaltatd kozszolgaltatdsi feladatok
teljesitésével egyiitt jaré kéltségeinek, méltanyos nyereségnek a dfjbevétellel, szocidlpolitikai
menetdij timogatdssal és egyéb kapcsolodo bevételekkel és szolgaltatdsokkal nem fedezett 5sszegét.

A koltségszamitas analitikdjanak 6sszhangban kell lenni az 1370/2007/EK rendelet irényw Q
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A Szolgaltaté kételes a mikoddése soran a jelen szerzédésben foglalt szolgaltatast a belsd
szamvitelében elkiilonitett nyilvantartdst vezetni a jelen kozszolgaltatéi szerzédéshez, és
kozszolgaltatasi kotelezettséghez kapesols, az Sztv. 30. § (7) bekezdésben foglaltak szerint 2
szamviteli politikaban rdgzitett, az datcsoportositis lehetGségét kizaré elszamolasi rendnek
megfeleléen.

A Szolgaltaténak az elkiilonitett elszamolast a kozszolgéltatasi szerz6dés lejartat kovetd 5 évig kell
megdriznie.

A nyilvantartast legalabb vonali szinten és ugy kell vezetni, hogy az Sztv. 30. § (7) bekezdés szerinti
egyes tételek érintett tevékenységhez valo hozzarendelésének médszere egyértelmii legyen /Sztv. 30.
§ (8) bek./.

4.2.2.2. A kdzszol géltatas ellatasa sordn Szolgaltatot illeti meg a kozszolgaltatasbél szarmazé és azzal
Osszefliggd minden bevétel, ideértve a menetdijbevételt, az utasokat jogszabaly alapjan megilletd
kedvezmények utén jré szocialpolitikai menetdij-timogatast, az utasok 4ltal fizetett pétdijakat és
egycb bevételeket, valamint az Ellatasért feleldsnek a helyi kozlekedéshez nyujtott llami tdmo gatas.

4.2.2.3. Abban az esetben, ha a Szolgaltatét megillets valamennyi, a szocidlpolitikai menetdij-
tamogatast is tartalmazo bevétel nem fedezi a szolgéltatasi tevékenység ellatasdnak kéltségét és nem
biztosit a Szolgéltato részére 2,5 % raforditas arnyos nyereséget, a Szolgaltatdt ellentételezés illeti
meg.

4.2.2 4. Az Ellatasért felelds a kozszolgaltatasok kotelezettség nytjtaséval dsszefiiggd ellentételezése
soran a kdzszolgiltatasok ellatasanak gazdasagi ellendrizhet6sége érdekében — az érintett kozlekedési
szolgaltato  mikodoképességének  fenntartasdra  vonatkozé — megalapozott  érdekek
figyelembevételével — olyan finanszirozdsi rendszert koteles kialakitani, amely biztositja a
szolgaltatds nyujtasihoz igénybe vett kbzlekedési infrastruktira koltségei, a kdzlekedési szolgaltaté
bevétellel nem fedezett indokolt koltségei, tovabba a személyszallitasi kozszolgaltatasok keretében
megvalosulé utazésok sordan az é4llam Altal, jogszabalyban biztositott utazasi kedvezmények
ellentételezéséhez nydjtott tamogatasok egyértelmii elkiilénftését,

4.2.2.5. Ellentételezés csetén a kozszolgaltatasi kotelezettségb6l szdrmazd gazdasag hatriny
szamszerisitésére, a kbzlekedési szolgaltatot megilletd pénziigyi ellentételezés mértékére és modjara
az 1370/2007/EK rendelet el6irasai vonatkoznak.

Az ellentételezés mértéke nem haladhatja meg a kdzlekedési szolgaltaté kozszolgaltatasi feladatok
teljesitésével egyiitt jaré koltségeinek, méltanyos nyereségnek a dijbevétellel, szocidlpolitikai
menetdij timogatdssal és egyéb kapcsolodo bevételekkel és tamogatésokkal nem fedezett sszegét.

4.2.2.6. Az Ellatasért felel6s az ellentételezést a Nemzeti Ad6- és Vamhivatal (tovabbiakban: NAV)
,VOLAN tarsasdgok helyi kozlekedési kbzszolgltatashoz kapcsolédd tamogatas afa-rendszerbeli
megitelése” targyd szakmai tdjékoztatéja alapjan afa-mentes ellentételezésnek (tamogatisnak)
tekinti. Ezzel dsszefliggésben a Szolgéltaté az 1370/2007/EK rendelet 4. cikk (1) bekezdés a) és b)
pontjaban foglaltaknak megfelel6en kot kozszolgaltatasi szerzédést, akként, hogy

» az Ellatasért felelds és a Szolgaltatd kozott megkétstt jelen Kozszolgaltatdsi szerzédés
egyértelmiien rogziti a Szolgaltato kozszolgaltatasi feladatait;

* aSzolgaltat6t megilletd ellentételezés szamitasanak rendje elézetesen megszabott, objektiv és
atlathato médon meghatarozott feltételekre épiil, valamint;

o az cllentételezés mértéke nem haladhatja meg a Szolgaltatd altal végzett kizszolgaltatdsi
feladatok teljesitésével egyiitt jaré koltségeinek, méltanyos nyereségnek a dijbevétellel,
szocialpolitikai menetdij-timogatassal és egyéb kapesolodé bevételekkel és tamogatésokkal
nem fedezett Gsszegét.

Az Ellatasért felelés az ellentételezést mindaddig afa-mentes ellentételezésnek (tamogatésnak)
tekinti, amig a NAV, annak jogutédja vagy mads illetékes intézmény/szerv az ellentételezéssel
kapcsolatosan afa-fizetési kitelezettséget nem allapit meg.

Amennyiben a NAV, annak jogutédja vagy mas illetékes intézmény/szerv az ellentétele?é afa
tartalmara vonatkozéan a Szolgaltatéval megkotstt jelen kézszolgdltatasi szerzodésben fog taktém
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eltérden foglal 4llast, &s megdllapitja az ellentételezés utani afa fizetési kotelezettséget, akkor az
Ellatasért felelds kotelezettséget vallal a Szolgéltaté altal fizetendé &fa és egy¢b, aNAV, annak jogutodja
vagy més illetékes intézmény/szerv altal meghatérozott birsig, késedelmi potlékok Osszegének
megtritésére. Ezen osszeget az Ellatasért felelds 15 napos fizetési hatéridejti szaml4ja ellenében kiteles
hataridére teljesiteni.

4.2.2.7. A Szolgaltato negyedévente a targynegyedévet kiveté hé 20-ig kontrolling jelentést koteles
késziteni annak érdekében, hogy biztositsa az Ellatasért felelés részére a nyujtott kozszolgaltatas
atlathatésagat €s a gazdalkodasi folyamatok nyomon kovethetdségét. A jelentésnek tartalmaznia kell
a kozszolgaltatds teljesitményadatait, a Szolgaltato kozszolgaltatassal Osszefliggd bevételeit és
indokolt koltségeit, valamint a kdzszolgéltatis személyi, targyi és egyéb pénziigyi feltételeinek
alakuldsat. Az I, IL. és III. negyedévre vonatkoz6 jelentéseket a targy negyedévet kovetd honap utolso
napjdig kiildi meg a Szolgaltaté az Ellatasért felelésnek. A IV. negyedévi jelentés az éves beszamold
keretében kerlil bemutatasra.

4.2.2.8. A Szolgaltaté koteles évente a kdzszolgéltatds Gsszesitett adatait tartalmazé beszamolét
kesziteni és azt az éves beszamol6 keretében legkésébb a targyévet kivetd majus 31-ig az Ellatasért
felelbs részére atadni. A Szolgiltaté a kozszolgaltatdsi feladatok teljesitésérél, a szolgaltatas
alakulasérol az Ellatdsért felelds kérésére a negyedéves- és éves jelentéseken tdl is koteles 15 napos
hatérid6vel tdjékoztatast nytjtani.

4.2.2.9. A Szolgiltaté jogosult a menetdijbevételen, szocialpolitikai menetdij-tAmogatdson, atutalt
normativ tdmogatason feliil (a normativ tdmogatis 2020. évi kalkuldciéja 48 000,- Ft, azaz
Negyvennyolcezer forint), a valéban felmeriils, indokolt koltségei alapjan pénziigyi tamogatési
igényt benyujtani az Ellatdsért felel6s felé. A becsiilt tamogatasi igény 2020. évre: 2 672 000 Ft (azaz
Kettdmillid-hatszazhetvenkettéezer forint).

A Szolgaltaté koteles a mitkddése sordn a jelen szerzédésben foglalt szolgaltatas kapcsdn a belss
szamvitelében elkiilonitett nyilvantartast vezetni a jelen kozszolgaltatéi szerzddéshez, és
kozszolgaltatasi kotelezettséghez kapcsolédd, az Sztv. 30. § (7) bekezdésben foglaltak szerint a
szamviteli politikéban rogzitett, az Aatcsoportositds lehetbségét kizdrd elszamolasi rendnek
megtelelden.

4.2.2.10. A nyilvéntartast legalabb vonali szinten és tigy kell vezetni, hogy az Sztv. 30. § (7) bekezdés
szerinti egyes tételek érintett tevékenységhez valé hozzarendelésének médszere egycrtelmii legyen.

Az Ellatasért felelos a Szolgaltaté 4ltal igényelt, és jelen szerzédésbe foglalt 2 672 000 Ft pénziigyi
tamogatdsi el6leget 2020. évben negyedévente egyenld részletekben, minden negyedév utolsé napjaig
az esetlegesen érvényesitett kdtbérek levonasaval, atutal4ssal teljesiti.

Fizetési késedelem esetén Szolgaltaté az esedékesség napjatol a tényleges pénziigyi teljesités napjaig
a késedelemmel érintett naptari félév elsé napjan érvényes jegybanki alapkamat nyolc szazalékponttal
novelt 6sszegének megfeleld mértékii késedelmi kamat felszamitéséra jogosult a Ptk.6:155. §-aban
meghatarozott feltételekkel. Szolgiltaté a késedelmi kamat iranti igényét a Ptk. eléviilési szabalyai
szerint jogosult érvényesiteni.

Felek rogzitik, hogy az Ellatasért felelds fizetési kotelezettsége azon a napon tekinthet6 pénziigyileg
teljesitettnek, amikor a Szolgaltatd pénzforgalmi szamldjan az esedékes Gsszeget a Szolgiltatd
szamlavezetd pénzintézete jovairta, vagy azt jova kellett volna irnia.

4.2.2.11. Szolgéltaté 2020. december 31-8t kisvetben az Ellatasért Felelds részére targyévet koveto

¢v majus 31-éig megkiildott éves elszamolésban érvényesiti a megfizetett pénziigyi ellentételezés és

a bevételekkel nem fedezett indokolt kéltségei, valamint a kozszolgaltatasi szerz6dés 4.2.2.3.
pontjaban foglalt fix, 2,5% mértékii nyeresége ellentételezésének kiilonbazetét.

Az ellentételezés mértéke nem haladhatja meg a Szolgaltaté kizszolgaltatasi feladatok teljesitésével

egyltt jar6 koltségeinek, méltinyos nyereségnek a dijbevétellel, szocialpolitikai menetdij
tamogatéssal €s egyéb (pl. normativ tdmogatés), a kézszolgéltatasi szerzédés 4.2.2.5, pontjaba
meghatérozott, kapcsolods bevételekkel és timogatésokkal nem fedezett Osszegét, HQ’)



Az igy kimutatott veszteséget, valamint a fix, 2,5% mértékii nyerescget Ellatasért felelds koteles az
elszamolds kézhezvételétd] szamitott 8 napon beliil 4tutalassal teljesiteni. Amennyiben az elszamolas
alapjan megéllapithaté, hogy a nyereség mértéke meghaladia a 2,5%-ot, a Szolgaltaté koteles a
kimutatott kiilonbozetet dtutaldssal teljesiteni.

Felek fizetési kotelezettsége az elszamolés elfogadasstol szamitott 8 napon belill keletkezik.

S. Kozszolgdltatast kiegészité szolgiltatasok

5.1. A Szolgaltatd koteles ellatni a menetrend szerinti helyi autébusz-kozlekedés kiegészitd
szolgéltatasait. Ezek a kiegészit6 szolgaltatasok kiilénosen:

5.1.1. Menetrendkészités (menetrendtervezés és menetrendszerkesztés)
5.1.2. Sajat és/vagy megbizottak utjan mikodtetett jegy- és bérletarusitas,

5.1.3. Megbizhat6 utas-tdjékoztatss, az internet, folyamatosan frissitett honlap, telefonon
elérhetd szolgaltatds alkalmazésaval (menetrendi fiizet kiad4sa, megalls- helyeken
induldsi jegyzék kihelyezése, szolgalati helyeken verbalis tajékoztatds, jarmiiveken
viszonylatjelzések hasznslata).

5.1.4. Utashiztositas

III. A SZOLGALTATAS MUKODESI FELTETELEI
6. A kozszolgaltatist biztosité személyi feltételek

A Szolgaltato koteles a tevékenység ellatdsdhoz szitkséges személyi feltételeket a vonatkozo
jogszabalyi eléirasok betartdsdval folyamatosan biztositani, kiemelten a Téarsasag vezetd
tisztségviseldire, autobuszvezetékre, javité-karbantarté személyzetre,

Az egységes megjelenés érdekében a Szolgaltaté autébuszvezetdi formaruhaban, apoltan, tisztan,
higiénikusan kételesek a kdzszolgéltatési feladatukat végezni.

Szolgdltaté munkavillaléi a hatésagok felé szabdlyosan bejelentett munkaviszony alapjan, a
munkavégzés sordn a munkajogi, munkavédelmi és egyéb eldirdsokat betartva vehetnek részt a
szolgaltatasban.

7. A kbzszolgaltatast biztosité targyi feltételek

7.1. A Szolgaltaté a kozszolgdltatdsi tevékenység veégzéséhez sziikséges jogszabalyi
kbvetelményeknek megfeleld sajat tulajdonu, illetve bérelt eszkdzallomannyal rendelkezik, kivéve
alvallalkozé igénybevétele esctén az alvallalkozéi tulajdont eszkézoket.

A Szolgiltatd kotelezettséget vallal arra, hogy kézszolgaltatasi feladatokat mindenkor a hatélyos
Jogszabélyokban elbirt feltételeknck megfeleld tipusu és felszereltségii, a vallalt feladat ellatdsdra
alkalmas, legaldbb EURO II mindsitésii motorral felszerelt, miiszaki s esztétikai szempontbal
megfeleld jarmiivel végzi.

A szolgaltatas teljesitéséhez a Szolgéltaténak 1 db autébusszal, tovabba 1 db miiszaki tartalék
jarmivel kell rendelkeznie, amelynek sziikség esetén maximum 30 percen beliil rendelkezésre kell
allnia és a jaratot meg kell kezdenie.

Kévetelmények a jarmiivekre vonatkozéan

A szolgéltatdst menetrend szerinti személyszllitasra alkalmas, minden szilkséges vizsgaval és
hatésagi engedéllyel - kiilonds tekintettel a koziti jarmiivek miiszaki megvizsgaldsardl sz616 5/1990.
K&HeM rendeletben, a kozuti jarmiivek forgalomba helyezésének és forgalomban tartasanak miiszaki
feltételeirdl sz61o0 6/1990. K6HEM rendeletben, tovabba a 261/2011. (XI1.7.) Korm rendeletben
eldirtakra - rendelkez6 jarmtvekkel.

A szolgaltatas elltasara hasznalt autébusznak legalabb 40 £6 befogadésara alkalmasnak kell lennig,
tovabba rendelkeznie kell a tipushoz rendszeresitett utastér fiitéssel, melynek miikdését a SzolgaMato
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kételes folyamatosan biztositani, €s a téli tizemeltetés scran a kilsd hémérsékletts! fliggben
miikddtetnie, valamint biztositania kell legalabb a hatsé utastéri ajtonél a kerekes székkel kézlekedé
utas(ok) biztonsagos szallitasat.

A jarmtveknek mindenkor kiviil-beliil tiszta allapotiiaknak, a hatésagilag eldirt (forgalombiztonsagi
stb.) és a szolgdltatds szempontjabo!l sziikséges (pl. utas taj€koztatasi, jegykezeld) eszkdzdkkel
felszerelteknek kell lennitik. Uzem kozbeni beszennyezSdés esetén a Szolgaltaténak a jarm{ operativ
takaritasar6l gondoskodnia kell.

A jarmiiveken az aktudlis viszonylatszamot és céléllomast j61 1athatéan el kell helyezni.

A hirdetményeken, menetrendi lapokon meg kell jeleniteni a Szolgéltaté nevét, telephelyének cimét
¢s telefonos elérhet6ségét, valamint a hirdetményeken, menetrendi lapokon a Szolgaltat honlapjénak
cimét és e-mailes elérhetdségét.

7.2. Menetrend szerinti jaratként csak a kozlekedési hatésag 4ltal miiszaki vizsgalat alapjén
kdzforgalmu kozlekedésre atkalmasnak minésitett, a vonatkozo rendeletben elbirtak szerint felszerelt
¢s feliratozott, az utasforgalomnak megfelels befogadoképességii, kelld tisztasagi és esztétikus jérmii
tizemeltethetd.

Forgalomba c¢sak a hatilyos jogszabalyoknak megfelelé, miiszakilag biztonsdgos, a
kéryezetvédelmi eldirdsoknak megfeleld, forgalombiztonsigi szempontbél a jogszabalyi eléirasok
szerint ellendrzitt gépjarma allithato.

7.3. Szolgaltaté koteles biztositani sajat vagy bérelt telephelyen, illetve szerzédéses formaban a
szolgaltatdst sordn igénybe vett autébuszok javitasat, karbantartasat, takaritasat.

A karbantartési, javitasi, fenntartasi tevékenység végzését rendeletben elbirt dologi feltételek megléte
mellett, szakmtihelyben kell elvégeztetni. A forgalombiztonsagi ellendrzés és a javitasi, karbantartasi
munkalatok megtorténtérol a Szolgaltatd kiteles mindenkor ellenérizheté nyilvéntartést vezetni.

Az autobuszok tisztasiga:

* napl minimum egyszeri, indokolt esetben rendkiviili takaritds (sdprés, szeméttartd edények
kitiritése, mindennapi fert6tlenités),

* havonta, alapos tisztitds (padlézat tisztitdszerrel torténé felmosasa, tilések lemosasa, ablakok
megtisztitasa, stb.),

¢ ¢vente nagytakaritds (teljes belsé utastér takaritas, karpittisztitas és felujitas, fiiggdnymosds stb.),

*  kiilsé mosds hetente, indokolt esetben ennél gyakrabban,

* indokolt esetben soron kiviil elvégzendd konkrét, céliranyos takaritasi mivelet.

7.4. A felek a tulajdonukban 1év6 — a menetrend szerinti személyszallitashoz haszn4lt — ingatlanok,
illetve egyéb tirgyi eszkdzok hasznélatit a személyszallitas lebonyolitdsa érdekében kolcsdndsen
biztositjak.

7.5. A Szolgaltaté és az Ellatasért felelds koteles gondoskodni az utasforgalom zavartalan
lebonyolitisahoz szilkséges ingatlanai, illetve egyéb targyi eszkozei, igy kiilondsen az autdbusz-
allomasok, a megéllohelyek, az utas-tajékoztato és infrastrukturalis eszkoézok meglétérdl, folyamatos
karbantartdsarol és kezelésérSl. Ennek soran a felek egyiittmiikédnek.

7.6. Uj megallohelyek létesitésérol, meglévok megsziintetésér6l, athelyezésérél az Ellatasért felelss
a Szolgaltatd elozetes véleményének ismeretében dont,

Az autébusz fordulék és autébusz-megallohelyek (5bol, jardasziget, megkozelité utak), és
felépitmények (fedett varok) épitése, karbantartdsa (sikossig mentesitése), (ideértve az
akaddlymentes kozlckedés biztositasat is) nem a Szolgaltaté feladata, hanem az it kezelGje
kotelezettsége!

7.7. Amennyiben az Ellatasért felelds a kozszolgaltatasi feladat ellatasahoz a késébbiekben tovabbi
eszkzoket bocsét rendelkezésre, Szolgaltatd ezen eszkdzdk kiilon nyilvantartasara, megovasara, és
rendeltetésszerli haszndlatéra koteles. Ezen eszkozoket a szerzédés lejarta utan az Ellatasért
felelosnek visszaszolgaltatni kételes. Ha ilyen eszkdz dtaddsara a szerzédés idétartama alatt 'Sor kertil,

a felek megéllapodnak abban, hogy az atadott eszkozok kezelésérdl, karbantartasarol, a Q:
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koltségviselésrol és az amortizaciordl killon a szerzédésmodositas szabilyainak betartisa mellett
megallapodnak.

7.8. Szoigaltatd kotelezettséget véllal arra, hogy az altala kotdtt alvéllalkozoi szerzédésben a
kézszolgaltatdsi szerzédésben red irdnyadd, az eszkozallomanyra vonatkozd kévetelményeket
érveényesiti.

7.9. A Szolgaltat6 koteles a tevékenység végzéséhez hasznalt gépjarmiiveinek tipusat, rendszamat, és
cgyéb miiszaki adatait a Kozszolgaltatasi szerz6dés megkotésével egyidejiileg az Ellatasért feleléssel
irdsban kéz61nd.

IV. A FELEK JOGAI ES KOTELESSEGEI
8. A Ellatasért felelos jogai és kitelességei
8.1. Az Ellatasért felelds jogai:

Ellenérzési jog

Az Ellatasért felel6s barmikor ellenérizheti, vagy megbizottja ttjan ellendriztetheti a kézlekedési
Szolgaltaté jelen szerzOdésben rogzitett kotelezettségének (teljesitését. Az ellendrzés jogat a
Szolgaltat6 zavarasa, illetve akadalyoztatasa nélkiil kételes gyakorolni. Az ellendrzés annak targyatol
és celjatol fliggben lehet eseti jellegli, véletlenszeriy, vagy célvizsgalat.

Az cllendrzés kiterjedhet az {izleti titokra vonatkozo el8irasokra figyelemmel, a személyes adatok
kivételevel a Szolgéltaténak a kézszolgéltatassal kapesolatos valamennyi tevékenységére, a
kdzszolgaltatdsi szerz6dés teljesitéséhez sziikséges létesitményekre és eszkozokre, kiilonds
tekintettel a Sztv. 35. § (3) bekezdésben foglaltakra.

Az ellendrzésekrdl minden esetben irdsos jegyzokonyvet kell felvenni. A jegyzékényvben mindkét
fél jogosult észrevételt tenni.

Az ellenérzési jog gyakorldsdra az Ellatasért felelGs meghatdrozott személyt vagy szervezetet is
jogosult kijellni.

Az Ellatésért felelés szavatolja, hogy az ellenbrzések sordn tudomaséra jutott, a Szolgaltatét érinté
minden adatot, informécidt titoktartassal kezeli, azt illetéktelen személyek tudomdsara nem hozza. A
titcktartds nem vonatkozik a hatosagi eljarasok lefolytatasara jogszabaly alapjan hivatott szervek
értesitésére, szakhat6sagi eljaras (ellendrzés) kezdeményezésére.

Az Ellatasért felelds jogosult a szolgaltatds mindségét sajat maga altal vagy megbizott harmadik fél
bevonésaval ellendrizni, ellenbriztetni. Az ellendérzések soran az Ellatisért felelés jogosult a
megéallapitott hidnyossdgokrél, hibakrél jegyzOkonyvet felvenni, és annak alapjan kotbért
érvényesiteni. A jarmiivon utazva, vagy a végallomdson, megélléhelyen a jarmiire felszallva felvett
jegyzOkonyvrél, amennyiben annak tartalma a buszvezetdé személyes munkavégzését érinti,
tajékoztatni kell a jarmiivezetét. Az ellenbrzések soran az Ellatasért felelds vagy megbizottja jogosult
a buszvezetdtdl elkémi a jarmiikoziekedés¢hez és a jarmiivezetd személyi alkalmasségihoz
kapcsolédoé hat6sagi engedélyeket, a jarmilivén tartandé dokumentumokat elkérni, azokat
megtekinteni.
Az Ellatasért felelés kotbérek érvényesitésére jogosult a kovetkezék szerinti helyzetekben és
tételekkel:
= A szolgaltatds meg nem kezdése a kizszolgaltatasi szerzbdésben el6irt idépontban: 1 napi
késés esetén 200 000 Ft, majd azt kvetbéen megkezdett naponként 50 000 Ft.
* A Szolgaltaté mitkddési korében bekvetkezett jarat kimaradasonként 2 000 Ft,
* A Szolgaltaté mitkodési korében bekdvetkezett korabbi elindulas vagy a fentebb jelzettnél
nagyobb késés:
o vegallomasrdl 10 percet meghalad6 késésig 1 000 Ft.
= Szennyezett, koszos jarmii esetén, ellendrzés alkalmaval feltart hidnyossagnal 1 000 Ft.
= A jarmivezetS jegy, bérlet, utazisi igazolvany nélkiil felengedi az ellendrzést végzo,
inkognitoban felszallo probavasarlot, illetve kenGpénzt fogad el a menetjegykiadas helyett:

10 000 Ft.
f
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Feltart hidnyossagok esetén a kotbérek mindaddig, minden egyes szolgaltatasi napra vonatkozolag
fennallnak, amig 2 Szolgaltaté a hidnyossdgokat meg nem sziinteti. A hidnyossagok elharitisanak
rendszeres, vagy huzamosabb ideig torténé elmulasztasa a kozszolgdltatdsi szerzédés sulyos
megsértését jelenti.

Informacié kérés joga

Az Ellatasért felelds a személyes adatok kivételével jogosult megkémi a Szolgaltatotol a
kozszolgaltatdsi szerzédés teljesitésével kapesolatban - az éves adatszolgaltatdson tilmenden —
minden olyan adatot, informéci6t barmely eseti, vagy dsszegzett idészakra vonatkozéan, amely a
megitélés szempontjabol mértékadod és nem jar a munkaszervezet indokolatlan igénybevételével.
Utasitasi jog

A kozszolgiltatisi tevékenységet érintben el6allé rendkiviili esemény bekovetkezésekor, igy
kiilondsen: vis major, baleset esetén az Ellatasért felelés jogosult egyedi utasitassal a Szolgaltatonak
a szerz6désbe nem tartozé személyszallitési feladatot adni. A Szolgaltato a feladat végrehajtasit nem
tagadhatja meg, kivéve, ha bizonyitja, hogy annak teljesitésére nem képes. A Szolgaltatét megilletik
a feladat teljesitésével felmeriilt igazolt kéltségek. Az egyedi feladat nem jelenti a szerzddés
modositasat.

Tevékenység értékelésének joga

Az Ellatasért felel6s jogosult a Szolgaltat6 tevékenységét és a szerzédés teljesitését évente értékelni.
Az értckelés eredményérdl az Ellatasért felelés irdsban téjékoztatia a Szolgaltatot, az esetleges
hianyosségok kikiiszobolésére ésszeri hataridét dllapit meg.

Egyeztetés kezdeményezésének joga
Az Ellatasért felelds a szerz6dés fennallasa alatt barmikor jogosult a Szolgaltatéval a kézszolgaltatasi
szerz6dés teljesitésével kapesolatban felmertil kérdésekben egyeztetést kezdeményezni.

Szerzédésmodositis kezdeményezésének joga
Az Ellatasért felelds jogosult a szerz6désmodositas kezdeményezésére. Az Ellatasért felel6s {rasban
kezdeményezheti a szerzédés modositasat,

Az Ellatésért felelés a menetrend-valtoztatds jogat fenntartja, a késGbbiekben beérkezd helyi
igényckre, lakossdgi észrevételekre, esetleges kozithalozati valtozasokra és egyéb, modositast
igényld helyzetekre tekintettel. A médositds joga kiterjed a jelzett hélozati Atalakitést kovetd
menetrendre is.

Az Ellatasért felelés jogosult barmikor a Szolgaltaté logéjanak, f&bb adatainak, jérmiivei és
letesitményei fot6inak publikélédsara barmilyen nyomtatott vagy elektronikus formatumban.

8.2.Az Ellatasért felelés kotelezettségei:

Az Ellatasért felelds kotelezettséget vallal arra, hogy a szerzédés fennalldsa alatt jelen szerzodés
targyat képezd helyi személyszallitasi feladatokra a Szolgaltaté kizérélagos jogét fenntartja, mas
Szolgaltatoval a helyi kozuti kbzforgalmu személyszallitas ellatasara szerz6dést nem két.

Az Ellatasért felel6s a menetrend szerinti helyi autébusz-kézlekedési dijak megallapitasara vonatkozo
jogkdrének gyakorldsa sordn figyelemmel kiséri az 4rakat befolyasolé tényezdk alakulasat, és a
Szolgaltatd kérelmére dént a kozszolgaltatdsi szerzédésben foglaltak teljesithetdségének
biztositasardl.

A Szolgaltatd jelen szerzédés menetrend mellékletének médositésara iranyulé javaslata elfogadasarol
az Ellatasért felelds képviselé testiilete altal kijelslt bizottsag a kézhezvételtdl szamitott legkésobb 5
munkanapon (rendkivilli eljardsban 2 munkanapon) beliil dont, és egyetértés esetén a helyben
szabalyozottak szerinti aldirast kdvetden a megkiildi a Szolgaltaténak. Elutasitas esetén az Ellatasért
telelds tajékoztatasi kotelezettséggel tartozik a Szolgaltatd felé.

Az Ellatasért felelés koteles a Szolgaltaté altali szocilpolitikai menetdij-tdmogatas 1génylésében oly
mddon kozremiikodni, hogy a timogatas igényléséhez sziikséges igazoldsokat Szolgaltatd kérésQ
atadja.
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Az Ellatdsért felelds kotelessége a megallohelyi peronok, jardak takarittatasat biztositani.

Az Ellatasért felelds biztositja a helyi kdzforgalmu kozlekedésre igénybe vehetd allami normativ
thmogats igénylését, a Szolgaltatd kozremilkddésével dsszedllitott, a hatdlyos rendelet alapjan
kitdltott formanyomtatvanyok és egyéb sziikséges adatok megadasaval.

9. A Szolgaltato jogai és kitelességei
9.1. A Szolgaltato jogai

A Szolgaltatd a valtozd utazasi igényekhez vald rugalmas alkalmazkodas érdekeben, a
kozszolgaltatasi szinvonal fenntartasa, illetve javitisa céljabol - a jelen szerz6désben meghatdarozott
keretek kozott a szerzédés modositisara vonatkozo feltételek szerint a szolgaltatdsnak a menetrend
alapjin meghatarozott paramétereit optimalizalhatja.

A Szolgiltaté a szerzédés fenndllasa alatt jogosult barmikor az Ellatasért felel6snél a kozszolgéltatasi
feladat teljesitésével kapesolatban felmeriil§ kérdésekben egyeztetést kezdeményezni.

A Szolgiltaté jogosult az Ellatasért felelésnél irasban szerzédésmodositdst kezdeményezni,
dijmaddositast jelen szerz6dés 2. sz. mellékletének maodositisaval kell megtenni.

A Szolgaltaté jogosult arra, hogy a kdzszolgaltatasi feladat teljesitése sordn az indokolt raforditasai
megtériiljenek.
A Szolgaltaté indokolt esetben (amikor kzosségi érdek a menetrend moédositdsa és a rendes eljarasi

idé kivarasa aranytalan terhet jelentene) rendkiviilli eljarast kérhet az Ellatasért felel6stol jelen
szerz0dés menetrendi mellékletének modositasara.

A Szolgaltaté jogosult a szolgaltatas szinvonalat javité véltoztatasokat javasolni, illetve az Ellatasért
felel6s egyetértésével végrehajtani. Egyuttal a Szolgaltato koteles a jaratokon tapasztalhaté utazasi
igényeket figyelemmel kisérni, és az ezzel kapcsolatban néla jelentkezd, relevéns, esetleges
mdodositasok, beavatkozasok egyeztetését indukald informdacidkat az Ellatasi felelossel kdzolni.

A Szolgaltaté jogosult arra, hogy olyan menetrend-modositasi, bévitési javaslatot tegyen, amellyel
tovibbi kiilsd finanszirozasi forrds vonhaté be a helyi kozforgalmi autébusz-kézlekedes
tizemeletésébe (példaul valamely magéan érdekeltségli utazasi célpont, ipartelep, kereskedelmi
egység stb. anyagi hozzajarulasaval).

A Szolgaltaté jogosult arra, hogy javaslatot tegyen kiilsé, pl. EU forrasok, palydzati lehetdségek
bevonasdra, kihasznalasara a szolgaltatas fejlesztése érdekében.

A Szolgiltat6 jogosult a menet- és bérletjegy drak minden év januar 1-t6] (el6szor 2021, januar 1.)
kezd5d6en maximum a KSH altal kézzétett szakmai inflacids ratajaval (kbzlekedési arindex) emelést
kezdeményezni. A kiinduldsi alap a 2020-as szolgaltatasi évre vonatkozé 4r. amely megegyezik a
korabbi szolgaltatd Altal 2019-ben alkalmazott arral. A jegy és bérletar valtoztatdsira évenként 1
alkalommal van lehet6ség. A Szolgaltato és az Ellatasért FelelGs a javasolt aremelés mértékét eldzetes
targyalds alapjan donti el. Ezen vallalasat alapul véve minden év novemberi testilleti iilésre
eléterjeszti a januar 1-t6] alkalmazandé 4remelési javaslatdt, ami alapjan az arakat a Képviseld-
testiilet llapitja meg a kdzszolgaltatasi szerzédés keretei kozott. Az inflacié meghatérozasa a KSH
altal a targyév novemberére kdzzétett, az el6z6 év azonos hénapjdhoz mért fogyasztdi arindex szerint
torténik.

A kozszolgaltatasi szerz6dés fenticknek megfeleldé modositasa mellett a szolgéltatisra vonatkozo
fenti, valamint egyéb feltételeket — az Ellatasért Felelds drmegallapito jogkore eredményeként - (pl.
pétdij, jegy-és bérletar visszatéritése, utazési feltételek) a Szolgaltaté honlapjin kozzétett - hatdlyos
Uzletszabalyzata és Dijszabasa is tartalmazza.

9.2, A Szolgiltato kotelességei

A Szolgiltaté a szerz6désben szabalyozott feltételek, valamint a vonatkozé hatosagi elSirdsok
betartisa mellett, a jelen szerz6désben meghatarozott miikddési teriiletén koteles ellatni a helyi Koziti

kozforgalmu személyszallitast.
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A Szolgéltatd, mint a kdzszolgaltatssi feladaiért felel6s, a személyszallitasi feladatok elltdsan
tilmenden kételes ell4tni a jelen szerz6désben meghatarozott kiegészité szolgaltatasokat is.

A Szolgaltaté koteles évente tdjékoztatni az Ellatdsért feleldst a kézszolgaltatdsi szerzddés
teljesitésér6l. Az éves tajékoztatdstol fiiggetlentil azonnal tijékoztatni kell az Ell4tasért felelést, ha a
Szolgaltaté engedélyét a kizlekedési hatdsdg visszavonta.

A Szolgaltaté killsndsen kételes figyelemmel kisémi a szolgaltatési teriiletén az utazdsi igények
véltozasit, és a sziikséges menetrendi médositasokra vonatkozd javaslattal egyiitt tajékoztatni az
Ellatasért feleldst.

A Szolgiltaté koteles a menetrend modositasokat a médositas érvénybe lépését megel6zden
legkésébb 15 munkanappal (rendkiviili eljarasban 1 munkanappal) kézzétenni hirdetmény utjan. A
hirdetmény tartalmi elemei: a Szolgaltatd megnevezese; az €rvénybelépés ideje; a megillé
megnevezése; a modositassal érintett autdbuszvonal megnevezése;, a mddosuld jaratok: induld
megalloja és kozlekedési napjainak megnevezése, indul4si id6pontja.

A Szolgéltat6 koteles a megallohelyeken is kihelyezni a helyi autébuszjaratok induldsi jegyzékeit. Az
induldsi jegyzék tartalmi elemei: a Szolgaltaté megnevezése; az érvénybe 1épés ideje; a megalld
megnevezése; a megallobol elérhetd célallomdsok a célallomasokra induld helyi jaratok kézlekedési
jelzései és indulési idéadatai; kézlekedési jelzések jelmagyarazatai.

A Szolgaltaté - a kapacitdsa korlatai kozétt, koltségei megtéritése mellett- kiteles a menetrend
mdédositast nem igénylé alkalmi jelleggel keletkezé feladatok és az ahhoz kbdzvetleniil kapcsolodd
feladatok teljesitésére (4ltalanostol eltérd, alkalmi jellegli személyszallitasi igény, igy kiilonésen
tarsadalmi, kulturalis, sport rendezvények, vasar- és unnepnapokhoz, illetve azokhoz kozvetleniil
kot6d6 forgalomvaltozasok esetén). Ilyen esetben a Szolgaltaté az adott rendkiviili helyzetben
elvarhaté szolgaltatast koteles nyujtani, az altaldnos kovetelményektd] valo eltérése nem mindsiil
szerzddésszegésnek.

A Szolgaltaté koteles a jogszabalyban meghatdrozott tarifa szerint, a jogszabalyban szabalyozott
szerzbdéskotési kitelezettség alapjan kozforgalmi kézuti személyszallitasi szolgéltatst biztositani
az azt igénybe venni kivano utasok részére.

A Szolgaltaté a helyi kézforgalmu kézlekedés igenybevételi szabalyait, az alkalmazott dij- és

Jjegyrendszert, valamint az alkalmazott kedvezményeket az Ijzletszaba’llyzatéban foglalt utazasi
feltételekben, és a dijszabasban, valamint a helyi kozlekedés dijai (2. sz. melléklet) rendezi.

A Szolgaltato jogosult és koteles bérleteket és menetjegyet drusitani.

A Szolgaltato koteles a tevékenységérsl évente elektronikus formaéban, a tirgyévet kdvetd év majus
31-ig az Ellatasi felelést tajékoztatni. A jelentésnek tartalmaznia kell:

* afutasteljesitménnyel, jaratkimaradasokkal, potlasokkal kapcsolatos sszes informéci,

* azutas panaszokkal s kezelésiikkel kapcsolatos sszes informéciot,

* az Ellatasért felelds ellendrzéseivel, elrendelt intézkedéseivel kapcsolatos dsszes intézkedést.

A Szolgaltaté mindenkor kételes az Ellatasért felelds kijelolt munkatérsai, vagy megbizott szakértdi
szamara betekintést nyujtani a szolgéltatdssal kapcsolatos iratokba vagy elektronikus allomanyokba,
beleértve a jarmiivek adatrdgzité berendezéseit is.

Szolgaltat6 kételes negyedévente a futott km-ek alakulasardl is beszémolni az Ellatasért feleldsnek.
Szolgaltaté a szolgaltatas ellatasdhoz technolégiailag sziikséges helyiségekrél (pl.: jarmivezet6i
szocialis helyiség) maga kételes gondoskodni.

Az autébusz-megallohelyeken a KRESZ tabla ethelyezése és potlasa a Szolgaltaté feladata,

A megalléhelyi menetrendi hirdetmény elhelyezésére szolgalé informécids tabla kihelyezése, potiasa
¢s aktualizaldsa Szolgaltato feladata. Szolgaltat6 kételes a megallohelyi informdacidk tisztantartasarél
¢s olvashat6sagarsl gondoskodni.

Szolgaltaté koteles az Ellatasért felelss folé a megalldhelyekkel kapcsolatos biztohsagi vag
tizemeltetési hidnyossagot irsban jelezni.
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V. A SZERZODES MODOSITASA KS KIEGESZITESE
10. A szerzidés médositisa és kiegészitése

10.1. A szerz6dés —ha a jelen szerz6dés masként nem rendelkezik - a felek kélesdnds és egybehangzo
akaratnyilatkozatdval modosithatd. A szerzédésmodositas kezdeményezésére irasban barmelyik fél
jogosult. A modositas iranti javaslatban meg kell hatarozni a modositandé szerzodés pontjat és magat
amodositd javaslatot. A Szolgdltat6 éltal kezdeményezett szerzdés médositdsara iranyuld javaslatot
altalaban az éves értékelésre elkészitett beszdmoldban kell megtenni.

10.2. Ha a Szolgaltaténak a szerz6désben meghatérozott kizardlagos joggal biztositott miikodési
terilletén az utazdsi igények valtozasa folytan olyan 10j és valds szolgaltatasi igény keletkezik,
amelyekre e szerz0désben meghatarozott kézszolgaltatasi feladatok nem terjednek ki, az Ellatasért
felelés ezen igények kielégitése céljabdl a szerzddés egyidejlii modositasa mellett a Sztv. 24. § (3)
bekezdés szerint az Ellatasért felelds palydzat nélkiil, kézvetleniil bizhat meg kézlekedési Szolgaltatot
a kozlekedési Szolgaltaté altal kezdeményezett, kordbban nem biztositott kdzszolgaltatasra, ha az
nem haladja meg az 1370/2007/EK rendelet 5. cikk (4) bekezdésében szereplé értéket, vagy
teljesitményt, valamint ha valos utazisi igények ésszerii kielégitését szolgalja, €s nem jar egyiitt mas
kozlekedési  szolgéltatd kozszolgaltatasi szerzddésben rogzitett jogainak sérelmével vagy
miikddoképességének veszélyeztetésével. Mas Szolgaltatd megbizédsara csak akkor keriilhet sor, ha
a Szolgaltaté nyilatkozik arrdl, hogy a kapacitasira vagy a gazdasigos lizemeltetésre tekintettel, az
0j kozszolgaltatasi feladat ellatisara nem képes. Ebben az esetben az Uj kdzszolgaltatdsi feladat
ellatasa mértékéig az adott kozszolgaltatasi feladatot a teriileten kiviili feladatok kozott ¢ szerzodés
modositasaval fel kell tintetni. A Szolgéltatonak a feladat elutasitasarol szol6 nyilatkozata egyben a
szerz6dés e pontjanak modositasahoz valé hozzédjarulasat is jelenti.

10.3. Ha a Szolgaltatonak a szerzodésben meghatarozott kizarolagos joggal biztositott mikddési
teriiletén - az utazdsi igények megvéltozdsa folytan - az ¢ szerz6désben meghatarozott
kézszolgaltatasi feladatainak mennyiségi és/vagy minGségi csdkkentése valna szilkségessé, a
Szolgaltatd kezdeményezheti az Ellatasért felelésnél a szerzodés modositasat. A kezdeményezéssel
egyilitt a Szolgéltatd koteles a kezdeményezését alitdmasztd dokumentumokat is egyidejiileg
eléterjeszteni.

10.4. A menetrend és a viteldij modositasa szerz6désmodositassal lehetséges.

10.4.1. A menetrend atfogé ¢és jelentés modositasara irdnyuld javaslatot a Felek barmelyike sziikség
szerint altalaban évente egyszer terjeszti €l6 a jelen szerz6dés 1-es melléklete szerinti formaban.

10.4.2. A Felek barmelyike a menetrend modositast az elézoektdl eltéréen akkor is eléterjesztheti, ha
azt rendkiviili igények, vagy az utazasi igények megvéltoztatisdhoz vald rugalmas alkalmazkodas
indokoltta teszik.

10.4.3. Azonnali intézkedési szilkség esetén a Szolgaltaté sajat hataskdrben jogosult a menetrend
modositasara, és kihirdetésére. Ilyen azonnali intézkedést igénylé helyzet

a.) az elére nem lathatd elemi kérok miatt keletkezd és nemcsak révid ideig tarté kozlekedési
ellehetetleniilés,

b.) az el6re nem lathato, hatdsagi intézkedésekbdl szarmazé forgalmi korlatozas,

c.) az elére nem lathatd, mds menetrend szerinti kzlekedési rendszerck (helykozi kdzlekedés, vasut
stb.) menetrendjében térténd modosulas, amelyhez a csatlakozas és atszallasi lehetdségek biztositasa
miatt a kdzlekedési rendszerek dsszehangoldsa miatt a Szolgaltatonak igazodni kell.

Ha azonnali intézkedést igénylé modositas valik szilkségessé, a Szolgaltatd koteles a menetrend
modositasrol az Ellatasért feleldst a menetrend modositassal egy iddben értesiteni. Amennyiben az
Ellatasért felelds a sajat hataskdrben médositott menetrendi valtoztatasokkal szemben 3 napon beliil
kifogassal €1, a Szolgaltato kiteles az eredeti menetrendet visszadllitani. Az Elldtasért felelds hatarido
tlizésével kotelezheti a Szolgaltatot a menetrend moédositassal Gsszefliggdé meghatarozott tovabbi
feladatok elvégzésére, amely feladatok eredményétél fiiggben elfogadja a Szolgéltaténak/ sajat
hataskorben tértént menetrend mddositasat.
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10.4.4. Nem minésiil menetrend médositisnak, a menetrendnek olyan eseti és rovid ideig térténd
megvaltoztatdsa, amelyre eseti hatésagi intézkedések, utelzaras, baleset, varatlan okbél keletkezé
forgalmi akadélyck miatt keriil sor.

10.5 A kozszolgaltatasi szerzédést a felek évente, legkésébb december 31-éig feliilvizsgaljak, és a
sziikség szerinti médositasokat kézos megegyezéssel elvégzik,

VL. A SZERODESSZEGES ES JOGKOVETKEZMENYEI

11. Szerz6désszegés a Szolgaltaté részérsl

11.1. Szerzédésszegés minden olyan magatartas, amely a szerzGdés céljaival ellentétes, a
szerzOdésben meghatarozott kovetelménybe titkdzik.

11.2. Ha a Szolgaltat6 az altala a kézszolgaltatasi szerzddésben véllalt tevékenységet megsziinteti.

11.3. Ha a Szolgaltaté a menetrendi eldirdsokat onhibabo] tartésan s ismétlddden megszegi, igy
kiilondsen az autdbuszjaratokat folyamatosan, vagy tobbszor ismétléd6en a menetrendidl eltéréen
kozlekedteti, a napi (izemidét csékkenti, a gyakorisdgot elmulasztja, az eldirt napi jaratszamot
csokkenti, a vonalhalozatot egyetértés nélkiili megvéltoztatja.

11.4. A menetrend szerinti kdzforgalmu autobuszjiratok iizemben tartdsira és iizemeltetésére
vonatkoz6 jogszabélyokat silyosan megszegi.

11.5. A teriileti kozlekedési hatosag a tevékenység vegzeséhez szilkséges engedélyeket visszavonja.

11.6. A jarmiivezetSkre, illetve az utas- és forgalombiztonsdggal kozvetlen kapcsolatban all6
szemgelyekre vonatkozé foglakoztatési szabélyokat sulyosan megszegi, és a silyos hidnyossigokat a
szakhatdsagi ellendrzés és vizsgalat megallapitja.

11.7. Az dllami kiltségvetést terhelé forrasokat, tamogatdsokat, juttatdsokat nem céljanak
megfeleléen, az eloirt feltételeknek megfeleléen hasznélja, és ezt az erre jogosult hatdsigok
vizsgélatai megéllapitjdk.

11.8. SzerzGdésszegés esetén az Ellatasért felelés ésszerti hataridd kitiizésével felszolitja a
Szolgaltatét a szerz6désszegés megsziintetésére, és kovetelheti, hogy a Szolgaltaté altal tett
intézkedésekrd! tajékoztatast kapjon. Az Ellatasért felelés az ellendrzési joga keretében utd-
feltilvizsgalatot tarthat.

12. Szerzédésszegés az Ellatasért felelds részérel
12.1. Szerz6désszegésnek minésiil minden olyan magatartas, amely a szerz6dés céljaival ellentétes.

12.2. Szerz6désszegésnek minésiil, ha az Ellatasért felelds a Szolgaltaténak biztositott kizarolagos
jog megsértésével harmadik személlyel kozszolgaltatasi feladatok ellatasara szerzédést kot.

12.3 Szerz6désszegésnek mindsiil, ha az Ellatasért felelés a Szolgaltato bevételekkel nem fedezett
indokolt kéltségét nem tériti meg.

12.4. Szerzidésszegésnek mindsiil az Ellatasért felelés magatartasa, ha jogszabaly, kozigazgatasi
szerv, mas szervezet vagy a kozszolgaltatasi szerzédés alapjan a Szolgéltatot megilletd bérmely, az
autdbusz-kozlekedés fenntartésat, mitkodtetését, fejlesziését célzé odaitélt céltamogatast visszatartja.
A helyi kdzszolgéltatdsi személyszallitashoz nyujtott dllami normativ tAmogatast a jogszabalyban
meghatarozott fizetési hataridén beliil kell teljesiteni. Fizetési késedelem esetén a Pik. 6:155.§-4ban
foglaltak szerinti késedelmi kamatfizetési kételezettség terheli Ellatasért feleldst. Amennyiben az
irasos felszolitas elkiildése utan 30 nap elteltével az osszeg rendelkezésre bocsatdsa nem tértént meg,
a Szolgaltaté jogosult a visszatartott dsszeget mas forrasbdl (banki kolcson) fedezni. A kolcsénforras
koltségei ilyen esetben az Ellatasért feleldst terhelik.

12.5. Ha a Szolgaltaté szerzédésszer( teljesitéséhez szilkséges dontéseket az Ellatasért felel6s nem,

vagy késedelmesen hozza meg, és ennck kdvetkeztében a Szolgaltatd teljesitését, a menetrend
megtartasat vagy a jarmivek kozlekedtetését stlyosan akadalyozza vagy lehetetlenné tzgzi\j&k
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Ellatasért felel6s ilyen magatartisa a Szolgaltato egyidejtt szerz6désszegését kizarja. A Szolgaltato a
teljesitésre vonatkoz6 eredménytelen felszolitast kdvetSen kivetelheti a késedelembél eredd karanak
megtéritését.

12.6. Ha a szerzddésben, vagy kiilon megallapodasban véllalt, a Szolgaltaté szerz6désszerii
teljesitéséhez sziikséges eszk6zok atadasat az Ellatasért felel6s nem, vagy késedelmesen teljesiti.

VIL. A KOZSZOLGALTATASI SZERZODES FELMONDASA

13.A kizszolgaltatasi szerzédést mind az Ellatasért felelés, mind pedig a Szolgaltato kozos
megegyezéssel, rendes és rendkiviili felmondassal egyarant megsziintetheti.

13.1. Koz6s megegyezés

A kozszolgaltatasi szerz0dést a felek kézis megegyezéssel médosithatjak, amennyiben a jogszabalyi
kdrnyezetben, a finanszirozasi rendszerben, vagy a menetrendben valtozds kovetkezik be. A
moédositds nem 4allhat ellentétben a menetrend szerinti helyi személyszallitdsi szolgaltatast
igénybevevdk érdekeivel, és nem sérthet kézérdeket. A személyszallitasi tevékenység cllatasdval
vagy menetrendben meghatarozott jratok lizemeltetésével kapcsolatos el6irast tartalmazo magasabb
szintll jogszabaly megjelenése vagy azok modositdsa automatikusan - killén erre vonatkozd
megegyezes nélkill — modositja a szerzédés érintett eldirdsait. A felek ezekrdl tudomast szerezve
irasban értesitik egymast, megjeldlve a szerz6dés valtozé tartalmu pontjait, illetve ha erre sziikség
van, kezdeményezik a  jogszabalyvaltozasok kévetkezményeként mellézhetetlen
szerzddésmodositdsokat.

Kotelezd szerzoédésmodositasi esetet képez, a szerz6dés valamely pontjat megvaltoztato, hatalyon
kiviil helyezd, vagy 4 pont szerzédésbe foglaldsardl sziiletd Képviselo-testiileti dontés.

13.2. Rendes felmondas

A kozszolgaltatasi szerz6dés barmely pontjanak megsértése szerz6désszegb magatartasnak mindsiil.
A szerzodésszegd fél koteles mindent megtenni a szerzodésellenes allapot megsziintetése érdekében
¢és koteles a vétlen fél esetleges érdeksérelmét orvosolni.

Ellatasért felel6s jogosult a szerzdést legalabb 60 napos felmondasi idével irasban felmondani, ha a
Szolgaltaté nem teljesiti a palydzat benyujtasakor tett nyilatkozataban vallalt kbtelezettségeit, igy
kiilénosen, ha a

Szolgaltato:
* a kozszolgaltatisi tevékenységet részlegesen vagy teljes koérlien 6nkényesen télbeszakitja,

szlinetelteti
* aszolgaltatast nem a hatalyos menetrendnek megfeleléen teljesiti, és mindez elfogadhaté indok
nélkdl torténik
» aszolgaltatast igénybevevék jogait durvan és ismétlodé modon megsérti
» a kozszolglltatisi tevékenység gyakorlasahoz szikséges személyi és dologi feltételeket nem
biztositja.
A felmondésra okot adé koriilmény bekdvetkezése esetén az Ellatasért felelés ésszer(i hataridéd
tiizésével irasban felszolitia a Szolgaltatét a szerzbdésbe {itkézé Allapot megsziintetésére.
Amennyiben a Szolgaltaté az irasban kitiizott €sszerli hatéridén beliil ennek nem tesz eleget és a
szerz&désszegd allapot tovabbra is fenndll, az Ellatasért felelds jogosult a szerzddést irdsban
felmondani.
A kbzszolgaltatasi szerz6édést tovabba legalabb 60 napos felmondasi idével barmelyik €l irasban
felmondhatja, ha a szerz6désben rogzitett kotelezettségeinek tovabbi és folyamatos teljesitésére
Onhibdjan kivill esé okbdl (pl. a gazdalkodast vagy a vallalt kotelezettségek szakszer(i ellatasat
befolyasold kiilsé koriilmények véaltozasa és hatasa) elorelathatoéan nem lesz képes.

A kozszolgéltatasi szerzédést barmely fél minimum 30 napos felmondasi hataridével felmondhatja
szerzBdéses kotelezettség stlyos megszegése esetén — amennyiben a szerzédésszegd allapo
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megsziinteicsére a masik fél irasbeli felszolitasa ellenére, 30 napon beliil nem keriil sor —, az alabbi
indokok alapjan:”

13.3. Rendkiviili felmondas az Ellatdasért felelés részérél

Szerzbdésszegl magatartas miatti azonnali felmond4snak csak sulyos szerz0désszegés esetén van
helye.

Az Ellatasért felelds rendkiviili felmondéssal megsziintetheti a kiszszolgaltatasi szerzédést (stlyos
szerzodésszegésnek mindsiil):
* ha a Szolgiltaté a szolgaltatast a vallalt kezdési idépontot kévetden 15 nappal nem
kezdi meg,
= ha a Szolgiltatd 3 ecgymast kovetd napon 30%-ot meghaladé sajithibas
jaratkimaradéssal dolgozik,
* ha a Szolgdltaté 1 hénapon keresztiil 10%-ot elér6 vagy 3 hénap 4tlagaban 4%-ot
meghaladé sajathibés jaratkimaradassal dolgozik,
= haa Szolgaltatd egy éven beliil két sajathibas, haldlos kéziti vagy utas balesetet okoz.
* az édllami és/vagy Snkormdnyzati kéltségvetést terheld forrasokat, tamogatdsokat,
Juttatésokat nem a céljanak, rendeltetésének és az erre elbirt feltételeknek
megfelelden, vagy a jogszabalyokban foglaltaknak megsértésével hasznalja fel &s ezt
az erre jogosult hatésagok vizsgilatai megallapitjak, illetve a Szolgaltat6t jogerdsen
elmarasztaljak;

Szolgaltaté rendkivilli felmondassal megsziintetheti a kozszolgaltatasi szerzédés (stlyos
szerz8désszegésnek mindsiil):

= Ellatasért felelés a szerzédésben véllalt finanszirozasi kotelezettségének nem tesz cleget.

* A Szolgaltaté rendkiviili felmondassal felmondhatja a szerzdést, abban az esetben, ha a
szolgaltatas nytjtasa objekt{v okok miatt tartosan ellehetetleniil, és ezt a tényt a Szolgaltaté az
Ellatasért felelds felé hitelesen, kétséget kizdréan, adatokkal aldtimasztva igazolja. A
Szolgaltatonak ebben az esetben is a felmondas kozlésétd] kezdve még 6 hénapig folyamatosan
¢s teljes kdrien nyljtania kell a szolgaltatist, amig az Ellatasért felelés az vj pélydzatot
eredményesen lebonyolitja.

13.4. Rendkiviili felmondis barmely fél részérol

Mindkét fél rendkiviili felmondassal megsziinteti a szerz6dést, amennyiben a masik szerz6dé fél — a
Szolgéltatonal felmeriilhetd, eldbb felsorolt hidnyossdgokon t(lmenden — a kézszolgdltatési
szerz0desbol fakadé lényeges kotelezettségét silyosan megszegi, és a jogsérté magatartissal az
irasbeli felszolitast kvetd 30 napon beliil sem hagy fel.

Amennyiben barmelyik fél a kdzszolgéltatasi szerz6désben foglalt egyiittmiikodési kotelezettségeiket
megsérti és ezzel a masik félnek pénziigyi-gazdasagi, jogi, vagy erkdlesi hatranyt okoz, illetéleg ha e
magatartisa alkalmas arra, hogy a masik fél j6 iizleti hirneve és/vagy tarsadalmi megitélése csorbat
szenvedjen.

Rendkivili felmondas esetén a felmondést kezdeményezé fél érvényesitheti a masik féllel szemben
a felmondassal Gsszefiiggésben keletkezett karat.

Felek megéllapodnak, hogy a Szolgéltato, az ellitis folyamatos biztositisa érdekében a neki felrohatd
okbdl toriénd szerzodésszegés miatti azonnali hatalyn felmondéds esetén is kételes a feladatokat
mindaddig ellatni, amig az Ellatasért felelds a feladat tovabbi ellatasahoz szitkséges targyi és személyi
feltételeket sajat hataskdrben biztositani nem tudja, azzal a feltétellel, hogy ez az idétartam a 90 napot
nem haladhatja meg. Amennyiben ezen eltétdsi kotelezettségét Szolgaltaté nem teljesiti, ugy koteles
meglériteni mindazt az igazolt koltséget, amely az Ellatasért felels részérél az énkormanyzati
alapfeladat eltatasi kotelezettség folyamatos teljesitése érdckében felmeriilt.

Koteles tovibba a szerzodésszegd magatartissal osszefiiggésben keletkezett mindazon kért
megtériteni, amelyet magatartisaval az Ellatasért feleldsnek okozott. A
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Felek megallapodnak, hogy az Ellatasért felelés bizonyitott és azonnali felmondésra okot adé
szerzbdésszegh magatartasa esetén megtériti a Szolgaltatd részére a szerz6désszegd magatartassal
Osszefliggésben keletkezett igazolt karat.

Felek rogzitik, hogy a felmondasi id6t minden esetben ugy hatirozzak meg, hogy annak lejarta -
bérletek érvényességére tekintettel - a hénap 5. napjara kell, hogy essen.

13.4. Eljaras rendkiviili felmondas esetén

A rendkiviili felmondést a tudomasszerzéstsl szamitott 15 napon beliil, de legkésébb a felmondasra
okot add esemény bekdvetkezésétsl szamitott 60 napon beliil kell a masik félhez intézni. Rendkiviili
felmondas esetén a szerz6dés azonnali hatéllyal, a felmondés kézlésének napjan sziinik meg.

A rendkiviili felmond4st a mésik félhez intézett irasbeli nyilatkozattal kell megtenni. A felmondéasban
meg kell jeldlni azt az indokot, amely a rendkiviili felmondas alapjaul szolgalt, és részletesen be kell
mutatni azokat a hatranyokat, amelyek a szerz6d6 fél részére lehetetlenné teszik a szerz6dés tovabbi
fenntartasat. A felmondashoz csatolni kell az indokolast alatdmaszté dokumentumokat is.

Rendkiviili felmond4s esetén a felmonddsi joggal €16 fél a Ptk. altaldnos szabalyai szerint kivetelheti
karanak megtéritését.
13.5. Egyéb, felmondasi, szerz6dés megsziinési szabalyok

Felek kijelentik, hogy ha a szolgéltatds ledllitdsdara vagy ellehetetleniilésére egyik Félnek sem
felrohaté okbdl keriil sor, barmelyik Fél jogosult a Szerz6dést azonnali hatallyal felmondani. Ezen
esetben kartéritésre, illetve kdtbérre egyik Fél sem jogosult.

Jelen Szerz6dés az alabbi esetekben sziinik meg:
* a hatarozott id6 lejarataval;
* Szolgdltaté autdbusszal végzett személyszallitasra vonatkozd jogosultsiganak megsziinése,
az autobuszos személyszallitasi engedély jogerds visszavonasénak idépontjaban;
*  Szolgaltato jogutodd nélkiili megsziinése esetén, annak idépontjaban.

VIIL. A KOZSZOLGALTATASI KOTELEZETTSEG
14. A kozszolgaltatasi kotelezettség

14.1. A Szolgéaltaté nem kotelezhetd szamdra gazdasagi hatrannyal jaro, és ezért altala elvallalni nem
kivant kozszolgaltatisra. Amennyiben a Szolgaltaté valamely feladatot a tovébbiakban nem
szandékozik ellatni, valos veszteségeinek kimutatasaval az Ellatasért feleléstél kérheti a feladat aloli
mentesitését, vagy kérheti a veszteség-kiegyenlitést.

14.2. A kozszolgaltatasi feladatellatas soran az 1370/2007/EK rendelet 4. cikk b) pontja alapjan az 5.
cikk (2), (4), (5) és (6) bekezdésének megfelelden odaitélt kdzszolgaltatdsi szerzddések esetében azon
paramétereket, amelyeket ellentételezés esetén az ellentételezés kiszamitasdhoz alapul kell venni —
ugy hatarozzak meg, hogy az cllentételezés egyetlen esetben sem haladja meg a kozszolgaltatasi
kotelezettségek végrehajtasa soran felmertilt koltségekre €s elért bevételre gyakorolt nettd pénziigyi
hatas fedezéséhez sziikséges Osszeget, figyelembe véve az ezzel kapcesolatosan a a kzszolgaltaté altal
megtartoit bevételeket, valamint egy ésszerii nyereséget.

14.3. Ha az Ellatasért felelos kozszolgéltatasi kitelezettséget allapitott meg a Szolgaltatd szamara,

akkor az Lllatasért felelés a kimutatott éves bevételekkel nem fedezett indokolt koltségek és az
¢ésszerll nyereség megfizetésére a vonatkozé jogszabalyok szerint kiteles.

14,4, A Szolgéltatd a kozszolgaltatasi feladat aloli mentesitésére iranyuléd kérelmét megel6zden
koltségei csokkentése érdekében koteles megtenni mindent, ami az adott helyzetben altalaban
elvarhato, igy kiilondsen belsé szervezési intézkedéseket tenni, illetve alvallalkozok igénybevételét
megkisérelni.
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IX. ALVALLALKOZOK

15. Alvallalkozék

A Szolgaltat6 a kozszolgaltatasi feladatainak teljesitéséhez az 1370/2007/EK rendeletben és az Sztv.
25.§ (8) bekezdésében foglaltak szerint alvallalkozét vehet igénybe. Az alvallalkozé igénybevétele
nem jelenti a szerz6dés atruhazasat. Az alvallalkozé magatartisaért a Szolgaltaté gy felel, mintha
maga jart volna el.

Alvallalkozé igénybevétele esetén a Szolgaltaté kdteles ravonatkozé kézszolgaltatasi szerzddésben
eldirt kitelezettségeket igy kiilonésen a mindségre, az adatszolgaltatasra, tdjékoztatasra, felelosségre
vonatkozo el6irdsokat az alvéllalkozdi szerzédésben is érvényesiteni. Az alvallalkozéval kotott
szerzddeés hatérideje nem lehet hosszabb, mint a Szolgaltatonak az Ellatasért felelssel kétitt
kozszolgaltatasi szerzédésben meghatdrozott hatérids.

Alvillalkoz6 igénybevételére killéndsen akkor keriilhet sor, ha az adott kdzszolgaltatdsi feladat
alvallalkozasba addsaval a Szolgéltaté miikodési koltségei cs6kkenthetok.

X. SZOLGALTATASI IDOSZAK, A SZERZODES HATALYA

16. A Szolgaltaté a jelen szerzédésben meghatdrozott kbzszolgéltatasi feladatok ellatasara 2020.
januar 01. 00.00 6ratél 2023, december 31. 249 oraig jogosult és egyben koteles. A Szolgéltato
kozszolgéltatoi jogosultsaga a szolgaltatasi idészak zar6 napjaval megsziinik,

Felek rogzitik, hogy a jelen szerzédés megkétése érdekében Ellatésért felelds palyazatot irt ki,
melynek nyertese a Szolgaltato lett. Jelen szerzddésben foglaltakat Felek 2020. januar 1. 00.00 6ratél
kezdddden teljesitették és a mai napig teljesitik, igy megallapitjak, hogy a jelen szerzédés hatalyat
egyez6 akarattal a fentiek szerint dllapitjak meg, melynek tény¢t jelen okiratban rogzitik.

16.1. A szerz6dés lejarat miatti megsziinését kovets idészakra az Ellatasért felelds a térvényben
cléirtak szerint kételezd nyilvanos pélyézati eljaras keretében valasztja ki az 0j Szolgaltatét, kivéve
a Sztv. 24. § (4) bekezdésében foglaltakat. A Szolgaltatét - a kiirasra kerills palyézati feltételeknek
valo megfelelés esetén - megilleti a palyazaton valé részvétel joga.

XI. JOGVITAK RENDEZESE

17. A Telek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a szerzédés megkotésével, értelmezésével,
teljesitésével, megszegésével, és az abbél ereds kévetkezményekkel kapesolatban felmeriilt minden
jogvitat, beleértve a barmelyik fél 4ltal gyakorolt felmondés jogszerliségére vonatkozo vitat is, békés
lton, a szerz8dés alapelveivel dsszhangban targyaldsos fiton rendezik. Ennek sordn jogi képviselbik
bevonaséval megegyezésre térekednek. Amennyiben a tArgyaldsok a vita felmeriilését6] szamitott 30
napon beliil nem vezetnek eredményre, a kozszolgéltatasi jogviszonnyal Ssszefiiggd valamennyi
jogyvita tekintetében az Ellatasért felelss sz€khelye szerinti Jarasbirosig az illetékes.

XII, ERTELMEZO RENDELKEZESEK

8. Az e szerzdés alkalmazasdban:

a.) Miikodési teriilet: fldrajzilag meghatarozott teriilet, Ujszész véros kézigazgatdsi teriilete.
b.) Ellatasért felelés: Ujszasz Vérosi Onkorményzat,

c.) A feladat ellitasihoz szitkséges eszkozallomany: Azoknak az ingd és ingatlan eszkoézdknek az
Osszessége, amelyek az autébusszal végzett menetrend szerinti személyszallitashoz jogszabalyi
kévetelmények szerint sziikségesek.

d.) Azonnali intézkedési sziikség: elére nem l4thato esemeny miatt végrehajtott menetrend médosita
amely kivetkeztében a Szolgéliaté elhéritja az elére nem lathaté esemény utasokra gyakorolt kiros
kovetkezményeit.



¢.) Vis major: A szerz6d6 felek altal el nem harithaté olyan természeti vagy emberi hatds amelynek
kovetkezménye a technikai fejlettség adott szintjén emberi erével nem harithaté el.

f.) Szerz6dés: A jelen, Ellatdsért feields és Szoigaltat6 aital alairt kozszolgaltatasi szerzddés, beleértve
annak valamennyi mellékletét is.

XII. EGYEBEK

19. Irdnyado jogszabalyok

A jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekre az 1370/2007/EK rendeletet, a személyszallitdsi
szolgaltatdsokrdl sz616 2012. évi XLI. tdrvényt, a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V.
torvenyt, a koziti kozlekedésrol szo16 1988. évi L. torvényt, a koziti kozlekedési szolgaltatasokrol és
a kézuti jarmivek tizemben tartdsarél szol6 89/1988. (XI1.20.) Mt. rendeletet, valamint a Felek
jogviszonydra irdnyado és hatdlyos egyéb jogszabalyokat kell alkalmazni.

20. Felek a kapcsolattartdkat a 3. sz. mellékletben rogzitik. A kapcsolattartok adataiban bekovetkezé
valtozas atvezetése nem igényli a szerzddés modositasat.

Szerz6d6 felek a sajat kapesolattartik adatainak jelen szerz6désben tériénd megadasaval egyidejiileg
nyilatkoznak, hogy a megadott személyes adatoknak a masik fé] el6tt torténé feltarasara megfeleld
jogalappal rendelkeznek. Szerz6d6 felek tudomasul veszik, hogy a mésik Fél a GDPR alapjan a jelen
szerzOdéshez kapcsolédd jogviszony teljesitésének céljabdl igénybe vett kapcsolattarték, mint
maganszemelyek (a tovabbiakban érintettek) személyes adatait a GDPR 6. cikk (1) f) szerinti jogos
¢rdek jogalappal nyilvantartja és kezeli. Szerzodé Felek a szerz8dés alairasaval nyilatkoznak, hogy
az érintettekkel megismertették a masik fél honlapjan a kézérdekii adatok kozott nyilvanossagra
hozott adatvédelmi szabélyzatot; tovabbd a szerzédésckben rogzitett kapcsolattartok adatainak
kezelésével kapcsolatos adatvédelmi tajékoztatdt és folyamatleirast, valamint érdekmérlegelési
tesztet, igy a GDPR 14. cikk szerinti tajékoztatast a masik Fél kapcsolattartdja, mint érintett részére
megadtak. (http://www.volanbusz.hu/hu/adatvedelem)

21.  Ellatasért  felelés megismerte ¢és  elfogadja a  Szolgaltaté FEtikai Kodexét
(http://www.volanbusz.hu/hu/tarsasagunkrol/etikai-kodex), az abban foglalt értékeket a jogviszony
fennalldsa alatt magédra nézve mérvadénak tartja. Kijelenti, hogy vitis eset felmeriilésekor a
Szolgaltato altal lefolytatott eljardsban egyiittmiiksdik a vizsgdlokkal. Véllalja, hogy a Szolgaltatd
nevében eljaré személy(ek) Etikai Kodexet sértd cselekményé(ei)t jelzi a Szolgaltaté 4ltal
miikddtetett etikai bejelentd és tandcsadé csatornan keresztiil.

22, Felek jelen szerz8dést, mint akaratukkal mindenben megegyezét elolvasas és értelmezés utin
jovahagyolag 6, azaz hat példanyban irtak al4, melyb6l mindkét felet 3-3 példany illet meg.

Jelen szerzédés mellékletei:
1. sz. melléklet: Ujszdsz Varos helyi autébusz menetrendje
2. sz. melléklet: A helyi kézlekedés dijai
3. sz. melléklet: Kapcsolattartok

Ujszasz, 2020. C’ﬁ ....... hé qu/ nap._ Budapest, 2020. 09 ho 03 nap
Dobozi Rébert. Dr. Béi Lorand
polgarmester . _ vezérigazgato
Ujszasz Virosi Onkorményzdts - VOLANBUSZ Zrt.
Lo Nyilv.sz.: 6280

VOLANBUSZ Zrt.
1091 Budapest, Ulai at 131.
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1. szamu melléklet

Menetrend szerinti helyi autébusz kozlekedés rendje

Ujszasz

» 17 jelzésii vonal

Kastély Otthon — Nagy 1t

M;’Z’c’;‘m i ‘i("’:;’;‘ig Megilléhelyek
0 0,0 | Kastély Otthon / Abonyi it
1 0,2 | Csillag ut (Csillag 1t 17.)
) 0,5 | Tavasz 0t (Csillag @it 47.)
3 0,8 | Abonyi ut (Nap 1t vége)
4 1,1 ' Tambura koéz (Nap 1t)
5 1,4 | Tancsics M. ut {Nap 1ut)
6 1,7| Ady Endre ut 47 (Nefelejcs 1t)
7 2,1 | Pacsirta Gt (Ady Endre Gt 41.)
g 2,7 | Kertvarosi Iskola
12 3,4 | Erkel Ferenc ut
13 3,8 | Vasutallomas
14 4,2 | Gimnazium
15 4,7 | Szabadsag tér / Feny$ ABC
16 5,1 | Bajcsy-Zs 1t / Ovoda
17 5,5 | Nagy ut (Bocskai ut sarok)
18 5,9 | Nagy ut / Vagohid at

»1/A” jelzésii vonal
Kastély Otthon - Vasutillomas — Fenyé ABC

Menetd | Tivolsig Megalishelyek
0 0,0 | Kastély Otthon
4 0,6 | Ujszasz Vasttallomds
5 1,0 | Ujszasz Gimnazium
6 1,4 | Ujszasz Fenys ABC
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w 2/

»? jelzésti vonal

Nagy ut - Vasitallomas

Menetidd
(perc)

Tdvolsdag

(km)

Megdllohelyek

0

0,0

Vagohid at (Nagy ut)

0.5

Rakoczi ut 66.

0,9

Horgasz ot (Rakoczi t)

1,5

Bajcsy-Zs it / Ovoda

2,0

Szabadsag tér / Fenyé ABC

2.4

Gimnazium

O | o | Sy B b

2,8

Vasutallomas

» 3 7 jelzésii vonal

Idéskoriak Otthona — Hunyadi it — Vasitallomas

M(;’:i‘c‘ )“"’ T “(‘,’c‘;’s"g Megailléhelyek
0 0,0 | Idéskoriaak Otthona / Akécfa ut
1 0,4 ! Akacfa ut (Brassoi at)
2 0,9 | Hunyadi 1t (Lehel ut)
4 1,4 | Szabadsag tér / Feny6 ABC
5 1,8 Gimnazium
6 2,2 | Vasutallomas
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Iskolai tanitisi napokon

Jaratszdam Indulds — Erkezés Honnan - hovd

1 6.48 - 7.06 Kastély Otthon — Nagy ut
2/A 7.07-7.16 Nagy ut — Vasutallomas

1 7.19-7.37 Kastély Otthon — Nagy 1t
2/A 7.45-17.54 Nagy 1t - Vasutdllomas

3 8.10-8.16 * Vasutallomas — Szocidlis Otthon

3 9.24-9.30* Szocialis Otthon - Vasutallomas
2/A 13.05-13.14 Vasutallomas — Nagy 1t

1 13.15-13.33 Nagy ut — Kastély Otthon
2/A 14.05 - 14.14 Vasutallomas — Nagy 1t

1 14.15-14.33 Nagy ut — Kastély Otthon
2/A 16.05-16.14 Vasutallomas — Nagy ut

1 16.15-16.33 Nagy ut ~ Kastély Otthon

Megjegyzés:

Jelolés: * tanitdsi idGszakon beliil kizdrolag kedd és csiitirtok napokon
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2. szamu melléklet

A HELYI KOZIi.EKEDES DijAI

Vonaljegy, bérletek
Vonaljegy 170
arcképes igazolvanyhoz kotdtt egyvonalas havi bérlet 3350
arcképes igazolvanyhoz k6tétt 6sszvonalas havi bérlet 3600
arcképes igazolvanyhoz kotott tanulé és nyugdijas havi bérlet 1400
Az 4rak tartalmazzak a 27%-os Afa-t.
Pétdijak

/1/ 8.000.Ft pétdijat koteles fizetni a menetdijon feliil, aki

a)

b)

c)
d)

€)

g)

h)

R

tovabb utazik anndl a tdvolsagnal, mint amelyre a jegye érvényes, kivéve, ha az el-sé jegy-
ellendrzést megelézéen a tovabbutazds tényét onként jelzi a buszvezetének, €s a tavolsag
kiilénbdzetre a jegyét megvaltja,

Jegy nélkiil, érvénytelen jeggyel, bérlettel vagy érvénytelen utazasi i gazolvannyal kisérli meg
az utazast,

ervénytelen kedvezmeényre jogositd igazolvannyal, igazolassal veszi igénybe a kedvezményt,
utazasi kedvezményt jogtalanul vesz igénybe, vagy jogosultsagét az eldirt médon igazolni
nem tudja,

a névre szolo menetjegyét, bérletét vagy mas, utazdsra vagy kedvezmény igénybe-vételére
jogositd igazolvanyat, igazolasat arra jogosulatlan részére felhasznaldsra atadja, vagy
meghamisitva hasznalja fel, vagy a méas nevére sz0l6 ilyen okmanyo-kat felhasznalja,

a jegy vizsgalatot megakadalyozza, vagy a jegy vizsgalathoz sziikséges személyes adatainak
cltitkolasa miatt hatésagi eljaras igénybevételét teszi szitkségessé,

az utazasi feltételeket megsérti, kiilondsen olyan targyat vagy él6 allatot visz be az
autébuszba, amely az utazési feltételek alapjan nem szallithato,

poggyaszaval, ruhdzatdval vagy mas médon a buszt beszennyezi,

dohdnyzasi tilalmat megszegi és buszban vagy nemdohdnyzoként megjelslt allomési teriileten
dohanyzik.

A potdij dsszege 4.000 Ft-ra mérseklddik, ha a helyszinen kifizetik, A pétdij helyett 1300 Ft
utdlagos bemutatési dijat koteles fizetni, aki az utazaskor rendelkezik utazasi jogosultsagot
igazol6 érvényes utazasi igazolvannyal (jegy, bérlet, kedvezmény jogosultsigot igazold
igazolas stb.), de azt az ellenérzéskor felmutatni nem tudja, feltéve, ha azt utélag 15
munkanapon beliil az ellenér ltal megjeldlt helyen és idében bemutatja.

2/ 12.000 Ft potdijat koteles fizetni, aki az 1) bekezdésekben meghatirozott fizetési
kdtelezettségének 30 napon beliil nem tesz eleget.
Tabb feltétel egyiittes fennallasa esetén a potdfjak Gsszegzbdnek.
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