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Forgalmi munkatars

A leendé munkatars feladatai:

az Utaskapcsolat altal kuldott, illetve a forgalmi Gzem ,vasarlok konyvében” rogzitett
utas bejelentéseket kezeli,

a beérkezb utas panaszokat kivizsgalja, esetleges kiegészitd informaciok alapjan
allasfoglalast készit,

az utas bejelentések vizsgalati anyagait tartalmazo Ugyiratokat rendezi, irattarozza,
ellendéri jelentéseket érkezteti, nyilvantartja, tovabbitja a vizsgalatot végzok felée,

kdzrem(kodik az utas bejelentések és ellenéri jelentések vizsgalata kapcsan
készlld jegyz6kdnyvek felvételében,

a Szolgaltatas felugyelet altal elkészitett forgalomellenérzéseket nyilvantartja,

kozrem(kodik az asszisztens feladatainak ellatasaban.

A munkakor betoltéséhez sziikséges:
eérettségi bizonyitvany,
felel6sségteljes, 6nallé munkavégzés,
MS Office felhasznaldi szintl ismerete,

szolgaltatasi szinvonal szabalyainak betartasa.

Elényt jelent:
a VOLANBUSZ Zrt. forgalmi - kereskedelmi folyamatainak ismerete,
Traffic FO rendszer ismerete.

A munkavégzés helye:
Godollé.

A munkaid6 tipusa:
teljes munkaido.

A munkaviszony idétartama:
hatarozatlan ideji munkaviszony.

A munkakor betoltheto:
a jelentkezés elbiralasat kdvetéen azonnal.
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Amit nyudjtunk:

’ stabil vallalati hattér,
: 100%-ban bejelentett munkaviszony,
: kedvezményes utazasi lehetéség, csaladtagok részére is.

Jelentkezés modja:
A jelentkezést 2020. augusztus 25-ig, részletes (fényképpel ellatott) szakmai 6néletrajz
bekulldésével, ,forgalmi munkatars Godollé” targy megjeldlésével az allas@volanbusz.hu
e-mail cimen lehet beadni.

Tovabbi informacid: +36 1 465 5711.

Adatvédelmi tajékoztato: http://www.volanbusz.hu/hu/adatvedelem
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